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PCs com painel VersaView 6300P Manual do usuario

Informagoes importantes para o usuario

Leia este documento e os documentos listados na se¢do de recursos adicionais sobre a instalagdo, configuragio e operagao deste
equipamento antes de instalar, configurar, operar ou realizar a manutencao deste produto. Os usuarios sdo obrigados a se
familiarizar com as instrugdes de instalagio e fiagdo, além das exigéncias de todos os c6digos, leis e normas aplicaveis.

Atividades incluindo instalagdo, ajustes, colocagio em servigo, utilizagao, montagem, desmontagem e manuten¢ao devem ser
efetuadas por pessoas com formagio adequada, de acordo com o cédigo de prética aplicavel.

Se este equipamento for usado de forma nio especificada pelo fabricante, a prote¢ao fornecida pelo equipamento podera ser
prejudicada.

Em nenhuma hipétese, a Rockwell Automation sera responsavel por danos indiretos ou resultantes do uso ou da aplicagio deste
equipamento.

Os exemplos e diagramas apresentados neste manual s3o apenas para fins ilustrativos. Devido as diversas especificagdes e
varidveis associadas a cada instalagdo especifica, a Rockwell Automation, Inc. nio pode assumir a responsabilidade pelo uso com
base nos exemplos e diagramas.

A Rockwell Automation, Inc. nio assume responsabilidade de patente quanto ao uso de informagdes, circuitos, equipamentos ou
softwares descritos neste manual.

E proibida a reprodugio, parcial ou total, deste manual sem a permissio por escrito da Rockwell Automation, Inc.

Ao longo deste manual, quando necessario, usamos observagdes para alerta-lo sobre as consideragdes de seguranga.

ADVERTENCIA: Identifica as informacdes sobre praticas ou circunstancias que possam causar explosdo em uma area classificada,
resultando em ferimentos pessoais ou morte, prejuizos a propriedades ou perdas econdmicas.

ATENGAO: Identifica as informacdes sobre praticas ou circunstancias que podem causar ferimentos pessoais ou morte, prejuizos a
propriedade ou perdas econdmicas. 0 simbolo de atencao ajuda vocé a identificar e evitar um perigo e reconhecer as consequéncias

> P

IMPORTANTE Identifica informagodes importantes para a correta aplicacao e compreensao do produto.

As etiquetas também podem estar sobre ou dentro do equipamento para fornecer precaugdes especificas.

PERIGO DE CHOQUE: As etiquetas podem estar sobre ou dentro do equipamento (por exemplo, um inversor ou motor) para alertar as
pessoas da presenca de tensao perigosa.

PERIGO DE QUEIMADURA: As etiquetas podem estar sobre ou dentro do equipamento (por exemplo, um inversor ou motor) para alertar
as pessoas que as superficies podem atingir temperaturas perigosas.

RISCO DE ARCO ELETRICO: As etiquetas podem estar no equipamento ou dentro dele, por exemplo, em um centro de controle de motores,
para alertar as pessoas quanto a arco elétrico potencial. Arcos elétricos causam ferimentos graves e morte. Utilize equipamentos de
protecdo individual (EPI) adequados. Siga TODOS os requisitos requlatdrios quanto a praticas de trabalho sequro e em relagao aos
equipamentos de protecao individual (EP!I).

B> > >
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PCs com painel VersaView 6300P Manual do usuario

Orientagoes de segurancga

Descarte adequado do
computador

Somente pessoal qualificado deve operar os computadores pessoais (PCs) de
painel VersaView® 6300P. Pessoal qualificado é aquele que, com base em seu
treinamento e experiéncia, é capaz de identificar riscos e perigos potenciais ao
trabalhar com esses computadores.

Os PCs de painel VersaView 6300P s30 apenas para uso interno. Os
computadores podem ser danificados se operados ao ar livre.

Os PCs de painel VersaView 6300P s3o equipamentos abertos, o que significa o
seguinte:
«  Este equipamento s6 pode ser integrado em invélucros ou gabinetes
onde o computador é operado pelo painel frontal.

« Oinvélucro ou gabinete no qual o computador estd montado s6 pode
ser acessado com uma chave ou ferramenta e somente por pessoal
qualificado.

«  Antes que um invélucro ou gabinete possa ser aberto, toda a
alimentagao deve ser primeiro desconectada.

N3o é possivel descartar os equipamentos do computador como qualquer
outro material de descarte. A maioria dos computadores e monitores contém
metais pesados que podem contaminar o solo. Portanto, verifique com as
agéncias sanitarias e de satide locais para encontrar maneiras de descartar com
seguranga os equipamentos do computador.

Remocao da bateria

E A bateria de litio selada contida nesse computador pode precisar ser substituida durante a

vida 0til do computador. No fim de sua vida util, colete a bateria nesse computador
separadamente de qualquer lixo municipal nao selecionado.

Residuos dos equipamentos elétricos e eletronicos (WEEE)

E\/ Ao final de sua vida (til, descarte este equipamento separadamente do lixo geral doméstico.
|
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Observacoes:
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Prefacio

Cadigos de catalogo

Resumo das alteragoes

Recursos adicionais

Este manual é um guia do usudrio para PCs com painel VersaView® 6300P. Ele
fornece os procedimentos para:

« Instalar o computador.

«  Fazer conexdes do computador.

«  Operar o computador.

« Localizar falhas do computador.

Conhecimentos gerais sobre a tecnologia de automagao sio necessarios para
compreender e seguir as instrugdes nesta publicagio.

E necessario conhecimento sobre computadores pessoais e sistemas
operacionais Microsoft Windows® para entender e seguir as instrugdes nesta
publicagao.

Esta publicagdo é aplicavel a esses PCs com painel 6300P. Para seu cédigo de
catalogo, consulte a etiqueta do produto na lateral do computador.

Cat. Identificador n® | Tipo de moldura Material da moldura Tipo de touchscreen
6300P-***BAPS... Padriio
6300P-***FAPS... Aluminio Resistiva
6300P-***AAPS...
6300P-***ACPM... Baixo perfil Aluminio com vidro True Flat

PCAP
6300P-***ECPM...

Esta publicagdo contém as seguintes informagoes novas ou atualizadas. Esta
lista inclui somente atualizagdes relevantes e nao se destina a refletir todas as
alteragoes.

Topico Pagina
HD e SVGA removidos e WXGA adicionado como resolugao de video disponivel no marcador. 5
Atualizada a faixa de temperatura em operagao dos computadores e adicionada a nota de rodapé 10
correspondente.

Expandidos os pardmetros de umidade do ar ambiente. 10
Removido o Intel Celeron da tabela na subsecao Consumo de energia. 14
Removida a nota de rodapé e a referéncia UL para o requisito de fonte de alimentacao SELV. 15
Substituida a arte por fotografia na Tabela 1. 16
Adicionada linha que verde significa que o watchdog esté funcionando para o item 3 na Tabela 2. 20

Estes documentos contém informagdes adicionais sobre produtos
relacionados da Rockwell Automation.

Recurso Descricao
VersaView 6300P Panel PC Installation Instructions, |Fornece orientagoes e diretrizes basicas de instalagcao
publicagao 6300P-INOQT para PCs com painel VersaView 6300P.

VersaView 6300 Industrial Computer and Monitor Fornece especificagdes técnicas sobre os monitores
Specifications Technical Data, publicacao IC-TD003 |industriais com painel VersaView 6300M.

Industrial Automation Wiring and Grounding Fornece as orientagdes gerais para a instalagao de um
Guidelines, publicagao 1770-4.1 sistema industrial Rockwell Automation.

Site de certificacdes de produto, Fornece declaragoes de conformidade, certificados e
rok.auto/certifications outros detalhes de certificacao.

Vocé pode visualizar ou baixar publicagdes em rok.auto/literature.
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http://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/1770-in041_-en-p.pdf
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Prefacio

Observacoes:
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Capitulo 1

Moldura de aluminio com vidro de perfil baixo True Flat
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Sobre o PC com painel

A familia de PCs de painel Allen-Bradley® VersaView® 6300P esta disponivel
em varios tamanhos e resolugoes de tela. Existem op¢oes de unidades de
moldura padrio ou de baixo perfil.

A protecao ambiental IP65 torna o PC de painel VersaView 6300P uma
excelente combinagao para aplicagdes de jato de liquido, como processamento
de alimentos e ciéncias da vida. A construgao sem ventoinha ajuda a fornecer
operacao de baixa manutenc¢ao e aumentar a longevidade.

Os PCs de painel VersaView 6300P sao ideais para aplicagdes que requerem
uma interface homem-maquina (IHM) de alto desempenho. Essa familia de
produtos se integra completamente com nosso software FactoryTalk® View SE
e FactoryTalk View ME para uma assimilagao suave em suas instalagoes.

Os PCs do painel VersaView 6300P oferecem os seguintes recursos:

« Disponivel em engastes padrao e de baixo perfil, com o tltimo
disponivel em aluminio erue TFlat de aluminio-vidro

« Disponivel em tamanhos de exibi¢io de 12,1 a 24 polegadas

«  Resolugoes que incluem FHD/VGA/SXGA/WXGA/XGA

«  Touchscreens analdgicas resistivas e PCAP (para operac¢ao multitoque)
+ Quatro portas Ethernet de 10/100/1000 Mbps

«  Oferece suporte aos padroes de rede Jumbo Frame’ e ‘Wake on LAN’

«  Compativel com os sistemas operacionais Windows e Linux

«  Variacoes disponiveis com suporte de longa distincia para até dois
monitores adicionais

« Tipos de armazenamento em massa que incluem mSATA, SSD SATA 111
e CFAST

« Até32GBde RAM DDR4 SODIMM

«  Variagdes USB de uma porta frontal® e traseira USB 2.0 (Tipo A) e até
trés portas traseiras USB 3.0 (Tipo A)

« Uma porta serial RS-232 (DB9M)
« Uma saida de video DVI-D
+ Classificagao ambiental IP65

(1) Aporta USB frontal estd disponivel apenas nos PCs de painel VersaView 6300 T com
moldura de aluminio de perfil padrao.



Capitulo 1 Sobre o PC com painel
« Design sem ventiladores para alimentagio de entrada de 24 Vcc com
tensao extrabaixa de seguranga
«  Opgoes adicionais em TPM, slots de expansio PCI e comunicagoes
adicionais
Para obter mais informagdes sobre o modelo do seu computador, consulte
Opcoes do computador na pagina 6.
Opcoes do computador Os PCs com painel a seguir sao abordados neste manual do usuario. Consulte a
etiqueta em seu computador para obter o cddigo de catalogo.
Dimensao da Tipo de Proporgéo Luminangia,
Cat. N2. tela(pol.) | touchscreen de tela Resolucao (L x A) cd/m? Tipo de moldura | Alimentacao
6300P-121BAPS... 1 16:10 1280x800, WXGA 400
6300P-121FAPS... ' 4:3 1024x768, XGA 600
6300P-150BAPS... 50 Resistiva 16:10 1280x800, WXGA 400 Aluminio padrao
6300P-150FAPS... ’ 43 1024768, XGA 500
6300P-156AAPS...
6300P-156ACPM... 156 oip 169 1920x1280, FHD 400 Vidro de aluminio
6300P-156ECPM... True Flat
6300P-170BAPS...

170 L 5:4 1280x1024, SXGA 350 . ~
6300P-170FAPS... Resistiva Aluminio padrao
6300P-185AAPS... % Vee
6300P-185ECPM... True Flat
6300P-190BAPS...

19,0 5:4 1280x1024, SXGA 350
6300P-190FAPS... Resistiva X Aluminio padrao
6300P-215AAPS...
6300P-215ACPM... 21,5 PCAP Vidro de aluminio
6300P-215ECPM... True Flat

16:9 1920x1080, FHD 300
6300P-240AAPS... Resistiva Aluminio padrao

24 Vidro de aluminio

6300P-240ACPM... PCAP True Flat
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Capitulo 1 Sobre o PC com painel

Conexoes do computador Figura 1 mostra as conexdes do computador dos PCs com painel
VersaView 6300P.

Figura1- Conexdes do computador VersaView 6300P

Parte inferior do computador Parte de cima do computador

Descrigao L Descrigao
Parafuso de aterramento Porta DVI-D
Conexao de alimentagao CC Slot para placa de expansao PCI/PCle

: g 2,5 pol. Unidade de disco rigido SATA Il
3 Porta serial COM, RS-232 9 ou slot de unidade SSD '=;i'
4 [4xporta LAN Ethernet 10 [Porta UsB 2.01 ==§=i
5 |2xPortaUSB20 T |Slot para cartao CFast E’:’I

6 |3 xportas USB 3.0

(1) Aporta USB esta disponivel apenas em PCs de painel VersaView 6300P com engastes de aluminio de perfil padrao.
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Capitulo 1 Sobre o PC com painel

Dimensoes do Computador  Figura 2 mostra as dimensdes dos varios modelos de PC com painel
VersaView 6300P.

Para obter o cddigo de catalogo do seu computador, consulte a etiqueta do seu
Q computador.

Figura 2 - Dimensoes do computador VersaView 6300P

OBSERVAGAO: Cod. cat. 6300P-240ACPM... com uma moldura de baixo perfil ¢ mostrado apenas para fins ilustrativos.

H . .
I~ Tela do monitor Area de recorte
< |
> e el N )
] .
B !
DE |
e} |
: °
e} |
f B ! F
# |
2} |
# |
# |
i -<— Diodo emissor de luz de video (LED) e
A
Vista lateral Vista frontal Recorte do painel
Todas as dimensdes estdao em mm (pol.)
PC com painel Recorte do painel
Dimensao da
Cod. Ne. tela, pol. [Formato”| A B c D E F2 62 H
6300P-121BAPS... 100 (3.94)
121 335(13,2) | 270(10,62) 5(0,2) 315(12.4) | 250(9,84)
6300P-121FAPS... 70(2,76)
N 19(0,75) 10(0,39)
6300P-150BAPS... 100 (3.94)
15 390(15,35) | 315(12.4) 370(14,57) | 295(1.61)
6300P-150FAPS... 70(2,76)
6300P-156AAPS... L
100 (3,94)
6300P-156ACPM... 15,6 12 395,5(15,57) | 245(9,65) 24(0,95) 3875(15,26) | 2375(9,35) |  4(0,16)
6300P-156ECPM... 70(2,76)
6300P-170BAPS... 100 (3,94)
17 S 455(17.91) 355 (14) 21(0,83) 435(1713) | 335(1319) | 10(0,39)
6300P-T70FAPS... 70(2.76)
6300P-185AAPS... W1
100(3,94)
6300P-185ACPM... 185 L 461(18,15) 282(11) 6(0.24) 24(0,95) 453(1783) | 2745(10,81) |  4(0,16)
6300P-185ECPM... 70(2,76)
6300P-190BAPS... 100 (3.94)
19 S 490(19,29) | 388(15,28) 23(0,91) 470(18,5) | 368(14,49) | 10(0,39)
6300P-190FAPS... 70(2,76)
6300P-215AAPS... L1
100 (3,94)
6300P-215ACPM... 215 12 528(20,79) | 319,5(12,58) 520(20,47) | 312(12,28)
6300P-215ECPM... 24(0,95) 70(2,76) 4(0,16)
6300P-240AAPS... L1
24 584(23) | 352(13,86) 100 576 (22,68) | 344,5(13,56)
6300P-240ACPM... L2

(1) S=padrdo e W = tela ampla; 1= toque Unico e 2 = toque multiplo. Para proporgdes de aspecto, consulte Opcdes do computador na pagina 6.
(2) Asdimensdes sao +/- 1mm (0,04 pol.).
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Capitulo 2

Desembale o computador

Preparar para instalagao

Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O0TB-PT-P - Margo 2021

Instale o PC com painel

Siga estas orientagOes e procedimentos para ajuda-lo a planejar sua instalagao,
preparar o recorte do painel e montar e ligar o computador.

Antes de desembalar o computador, inspecione a embalagem de remessa
quanto a danos. Se houver danos visiveis, entre em contato imediatamente
com o remetente e solicite assisténcia. Caso contrario, continue a desembalar.

Mantenha a embalagem original no caso de precisar devolver o computador
para reparo ou transporta-lo para outro local.

Os computadores sao enviados com os seguintes itens.

Lista de pecas

Item Descricao

« Clips de montagem
« Kit de montagem do conector de energia CC

Hardware

Documento | VersaView 6300P Panel PC Installation Instructions, publicagao 6300P-INOQT

Leia e siga estas precaugdes antes de instalar o computador.

Informacodes sobre o ambiente e o gabinete

poluicao 2, em aplicagdes de sobretensdo de Categoria Il (como definido na IEC
60664-1), em altitudes de até 2.000 m (6.561 pés) sem reducao de capacidade.

Estes equipamentos sao considerados equipamentos industriais Grupo 1, Classe A
de acordo com a [EC/EN 61326-1. Sem as devidas precaugdes, pade haver
potenciais dificuldades com a compatibilidade eletromagnética em outros
ambientes devido a distdrbios irradiados e conduzidos.

Este equipamento é listado na UL. Entretanto, para atender alguns requisitos
regulatorios, o computador deve ser montado em um gabinete que seja projetado
adequadamente para as condi¢6es ambientais que possam estar presentes.

Todos os PCs com painel VersaView 6300 vém com uma moldura vedada para

atender aos graus de protecao IP do sistema NEMA, UL Tipo e IEC especificadas

somente quando montados em um painel ou gabinete com uma classificacao

equivalente.

Além desta publicagao, consulte:

« Industrial Automation Wiring and Grounding Guidelines, publicagao 1770-4.1, para
obter mais requisitos de instalagao.

« UL50,CSAC22.2 No. 94.1e IEC 60529, conforme aplicavel, para explicagdes sobre 0s
graus de protecao fornecidos por gabinetes

2 ATENGAO: Este equipamento deve ser usado em um ambiente industrial de grau de



https://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/6300p-in001_-en-p.pdf
https://literature.rockwellautomation.com/idc/groups/literature/documents/in/1770-in041_-en-p.pdf

Capitulo 2 Instale o PC com painel

Conformidade da Marca UL/cUL

O equipamento com a marca UL/cUL estd em conformidade com os requisitos
de UL 61010-1, UL 61010-2-201, CSA C22.2 No. 61010-1 e CSA C2.2.2 No. 61010-2-201.
Uma cépia do certificado de conformidade esta disponivel em
rok.auto/certifications.

Compatibilidade com diretriz da Uniao Europeia

Este computador cumpre os requisitos da Diretriz da Unido Europeia quando
instalado dentro da Unido Europeia ou em regides da AEE e tiver a etiqueta
CE. Uma cépia da declaragao de conformidade esta disponivel em
rok.auto/certifications.

sala de controle, que utiliza alguma forma de isolamento de energia da rede publica
de baixa tensao. Algumas configuragoes do computador podem nao estar em
conformidade com o padrao de Emissdes harmonicas EN 61000-3-2, como
especificado pela diretriz EMC da Uniao Europeia. Obtenha permissao da autoridade
local de energia antes de conectar qualquer configuragao de computador que
consuma mais de 75 W de alimentagao CA diretamente da rede publica.

Todos os demais cabos de E/S devem ser usados apenas em ambientes internos.

2 ATENGAO: Este equipamento destina-se a operar em um ambiente industrial ou de

Conecte os cabos periféricos as portas de E/S apropriadas no computador.
Para estar em conformidade com o EN 61326-1, consulte Conecte os cabos
periféricos na pagina 13 para os tipos de cabo necessarios.

Orientaqﬁes de insta|a¢§o Siga estas orientagOes para certificar-se de que seu computador fornece
servigo com excelente confiabilidade.
« Ao escolher olocal de instalagio, considere o seguinte:
- Olocal deve ter energia suficiente
- Olocal deve ser interno
- Olocal ndo deve expor o computador a luz solar direta

- O material para montagem do painel deve atender a certos critérios;
veja o segundo ponto em Prepare o recorte do painel na pigina 12

«  Oscomputadores podem operar em uma faixa de temperatura do ar
circunfi)ante de 0 a50°C (32 a122 °F) com os processadores Intel Celeron
e Core

«  Oresfriamento por ventilador ativo é necessario quando vocé usa
placas de expansao com consumo total de energia entre 10 e 20 W, com
20 W como maximo.

« Atemperatura do ar ao redor nao deve exceder a temperatura maxima
do computador, especialmente quando o computador estd montado em
um gabinete.

IMPORTANTE 0 computador pode operar em uma faixa de extremos. No entanto,
a vida til de qualquer aparelho eletrdnico é reduzida se vocé
opera continuamente o computador em sua mais alta temperatura
nominal, 0 que inclui o touchscreen e painel LCD.

(1) O processador Intel Core i7 reduzird a frequéncia de processamento ao ultrapassar 45 °C
(113 °F) quando a CPU estiver sob carga intensa.
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Requisitos de montagem

Os computadores podem ser armazenados em uma faixa de
temperatura ambiente de -10 a +60 °C (4 a 140 °F).

A umidade relativa do ar ambiente deve ser de 20 2 90% sem condensagao
20240 °C (322104 °F) e de 20 2 80% sem condensagao a 41250 °C
(105 122 °F).

Siga estes requisitos para montar o PC com painel VersaView 6300P.

Escolha uma altura de montagem adequada.

Para obter o desempenho ideal, monte os computadores na posi¢ao
vertical (em pé), de forma que as portas de E/S fiquem voltadas para
baixo.

IMPORTANTE A posigao vertical pode ser inclinada até 20° para a frente ou para
tras da posicao em pé. No entanto, qualquer angulo de inclinacao
reduz a temperatura maxima de operagao em 5 °C (41 °F).

Para impedir o !
superaquecimento e P
fornecer acesso as
portas de E/S para
conexoes de cabo,
monte o computador
de forma que haja os
seguintes espagos
minimos:

- Diregoes X e Z:7
cm (2,75 pol.)

- Diregao Y:10 cm (3,94 pol.)

o

(preferencial)

Portas de E/S voltadas //
para baixo »x

oseaste dise st e e

AL s //

Y

osicéo vertical
(em pé)

Requisitos do gabinete

O gabinete deve permitir espago suficiente em torno das entradas e
saidas de ar para fornecer a circulagao necessaria para resfriamento.
Para obter mais informagoes, consulte Requisitos de montagem nesta
pagina. Nunca permita que as passagens de ar fiquem obstruidas.

O ar quente sobe. A temperatura na parte superior do gabinete muitas
vezes é mais elevada do que a temperatura em outras partes do
gabinete, especialmente se o ar nao estiver circulando.

Considere usar um ventilador, um trocador de calor ou um ar-
condicionado, fornecido pelo usudrio, para o calor gerado por outros
dispositivos no gabinete. Consulte Orientacdes de instalacao na
pagina 10 para saber as faixas de temperatura aceitaveis para estes
computadores.
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Prepare o recorte do paine| Observe estas orientagdes ao instalar o computador em um painel.
f ATENGAO: 0 nao cumprimento destas orientagoes pode levar a ferimentos

pessoais ou danos aos componentes do painel.

Tenha cuidado para que detritos de metal durante o recorte do painel nao entrem
nos componentes que ja estao instalados no painel.

« Planeje o recorte do painel de acordo com o seguinte:

- Aorientagao horizontal e a posi¢ao vertical aceitaveis; veja o tltimo
ponto nas Orientacdes de instala¢ao na pagina 10.

- Asdimensdes do recorte do painel necessarias para seu computador
que se encontram na pagina 8.

« O material do painel de montagem deve ter 2 2 6 mm (0,08 2 0,24 pol.)
de espessura.

« Paraumajunta de vedagio uniforme, a aspereza da superficie do painel
nao deve exceder 120 microns (Rz 120).

« Certifique-se de que ha espago adequado atras do painel, conforme
necessario. Para obter informagdes especificas, consulte Requisitos de

montagem nesta pagina.
« Verifique se a drea ao redor do painel estd livre de obstrugoes.

«  Desconecte toda a alimentagao elétrica do painel antes de fazer o

recorte.
Monte o computador Antes de montar o computador no painel, confirme se o recorte:
no paine| «  Foi preparado de acordo com as orientagdes em Prepare o recorte do

painel na pagina 12.

« Asuperficie estd limpa e sem detritos.

Ferramentas necessarias

Essas ferramentas sdo necessdrias para a instalagao do computador:

«  Ferramentas de recorte do painel

«  Chave hexagonal de 1,5 mm (fornecida com os clipes de montagem)
«  Chave de torque ajustavel com chave hexagonal de 1,5 mm

«  Oculos de seguranca

« Clipes de montagem (fornecidos); para a quantidade necessaria; veja
figura 3 na pagina 13

Cod. Cat. Descricao
6300V-MCLIP16 Substituicao dos clips de montagem (16)

Montar o computador

Execute as etapas a seguir para instalar o computador no recorte do painel.

IMPORTANTE Vocé precisa de duas pessoas para instalar o computador: uma para sequrar
o0 computador no lugar enquanto a outra instala os clipes de montagem.

1. Corte uma abertura na drea do painel com as dimensoes necessarias
para seu computador na pagina 8.

2. Depois que o recorte for concluido, limpe os detritos e fragmentos de
metal na drea do painel.
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3. Certifique-se de que a junta de vedagao esteja posicionada
corretamente no computador.

IMPORTANTE A junta fornecida com o computador forma uma vedagao do tipo
compressao. Nao use produtos para vedacao.

4. Pela frente do painel, insira o
computador no recorte.

5. Deslize os clipes de montagem nos
orificios nos quatro lados do
computador, conforme mostrado &
direita. Para os varios locais de orificios,
consulte a figura 3 na pagina 13.

6. Aperte manualmente os clipes de montagem de acordo com a sequéncia
de aperto em figura 3 na pagina 13.

7. Com a chave sextavada de 1,5 mm fornecida, aperte os clipes de
montagem com a sequéncia de aperto na figura 3 na pagina 13.

8. Com achave de torque ajustavel e a broca sextavada de 1,5 mm, aperte
os clipes de montagem com um torque de 0,2 Nem (1,8 Ib+pol.) com a
sequéncia de aperto na figura 3 na pagina 13.

9. Repita este processo pelo menos trés vezes até que os clipes sejam
apertados corretamente a 0,2 Nem (1,8 lbspol.).

Verifique se a junta estd comprimida de maneira uniforme contra o
painel.

fornecer uma vedacao adequada e ajudar a evitar danos ao produto. A
Rockwell Automation nao se responsabiliza por danos causados por agua
ou produtos quimicos ao computador ou a outros equipamentos dentro do
gabinete devido a instalagao incorreta.

2 ATENGAO: Aperte os clipes de montagem com o torque especificado para

Figura 3 - Sequéncias de aperto e torque para os clipes de montagem

12,15 e 17 pol. Tamanhos de tela 15,6 e 19 pol. Tamanhos de tela 12,1 pol. Tamanho do visor 21,5 e 24 pol. Tamanhos de tela
o] o] o] o]

10 1 5 12 10 1 5 12
; ; 13 7
Portas de E/S Portas de E/S 3 4
8 4 Portas de E/S
1 § 2 9
1} o 8 14
1 § 2 9
1] 1]
Conecte os cabos Conecte os cabos periféricos as portas de E/S apropriadas no computador.
iféri Para estar em conformidade com EN 61326-1, use o seguinte para os tipos de
periiericos . .
cabo. Todos os cabos de E/S devem ser usados apenas em ambientes internos e
os cabos USB devem ter menos de 3 m (9,84 pés) de comprimento.
Atributo Atributo
Item N° | Tipo de cabo | requerido Item N° | Tipo de cabo requerido
1 LAN 4 |RS-232 DBIM .
2 |USB20 5 |DVI-D Blindado
: Blindado _
3 USB 3.0 — |Alimentagao CC | Nao blindado
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Aterramento e ligacao

Orientagoes sobre a fonte

Sempre que dois equipamentos conectados estiverem distantes, é possivel que
suas conexdes de aterramento estejam em um nivel de potencial diferente.

Para superar possiveis problemas de aterramento, os seguintes métodos de
ligagdo sao recomendados:

Método 1: conecte as blindagens do cabo de dados ao trilho de
compensac¢ao equipotencial em ambos os lados antes de conectar o cabo
as interfaces.

Método 2: Use um cabo de compensagio equipotencial (16 mm?) para
conectar os aterramentos entre o monitor e o PC com painel
VersaView® 6300P.

Para obter informacdes adicionais, consulte a Industrial Automation Wiring
and Grounding Guidelines, publica¢io 1770-4.1.

Siga estas orientagdes para selecionar a fonte de alimentagdo CC para o

. = computador.
de alimentagao CC P , ) ,
« O computador deve ser alimentado com uma tensido de 24 Vcc (faixa de
tensao de entrada de tensdo extrabaixa de seguranca de 18 a 32 Vcc).
« Apoténcia nominal de saida deve ser 25% maior do que a poténcia
drenada.
« Otempo de subida da tensado de saida deve ser inferior a 100 ms.
« Considere a temperatura de trabalho e a redugio de capacidade térmica
da fonte de alimentagao.
« Acorrente de energizagio ndo pode exceder uma corrente de pico
de <13 A e um tempo de largura de pulso de 2 ms.
IMPORTANTE  Em ambientes com ruido elétrico, use uma fonte de alimentagao
isolada e um filtro de compatibilidade eletromagnética (EMC) para
ajudar a fornecer uma operagao confiavel da tela touchscreen.
Use uma tela touchscreen resistiva analdgica em que vocé antecipa o
ruido EMC.
Consumo de energia
A tabela a seguir mostra o consumo maximo de energia em watts de varios
componentes em PCs com o painel VersaView 6300P.
. Alimentacao - Alimentacao - Alimentacao
Componente | Descricao w) Componente Descrigao W) Componente | Descricao (W)
12,1 pol. (4:3) 6 Placa-mie e Intel Core i3-7100E 43 Cartdo de CFast SATA 13
15 pol. (4:3) 13 processador Intel Core i7-7820E( 65 4GB M
15,6 pol. (16:9 24 SATA2 2 8 GB 1
pol (16:3) 5D n RAM
Exibico 17 pol. (5:4) 17 2,5 pol. SATAMLC 3 16 GB 2
¢ 18,5 pol. (16:9) 14 Slot de PCI de tamanho 6,5 3268 2
19 pol. (5:4) 17 Portas Usg2) 20 Tfpo A, cada porta 25
21,5 pol. (16:9) 22 3.0 Tipo A, cada porta 45
24 pol. (16:9) 16

(1) 4GB estao incluidos na estimativa de energia da placa-mae. Mais memaria é um acréscimo as estimativas de energia da placa-mae.
(2) 0 valor do consumo de energia se aplica apenas quando a porta ou slot é carregado.
(3) 5W éomaximo que o cartdo pode usar.

14
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energia superior a 120 W pode sobrecarregar as fontes de alimentagao externa e
interna, o que pode causar danos aos compaonentes ou, em casos extremos, incéndios

2 ADVERTENCIA: Nao exceda 120 W para a configuragao total do sistema. 0 consumo de
elétricos.

Instale o fio terra

1. Desligue o interruptor ou disjuntor principal.
2. Remova a porca fornecida, o terminal olhal e as arruelas do parafuso de

aterramento.

3. Paraaterramento, 1 2 3 45
prenda um cabo X SO0
externo de 2,5 mm? (14 w N o W
AWG) ou maior ao
terminal olhal.
Use um cabo terra com  Sequéncian. Descrigao Sequéncia n.? Descricao
uma cor de isolamento : Arruela dentada i /txrr:‘lnadnellsn?g
permitida pela
autoridade local de 2 Terminal olhal 5 Porca
inspegéo, 3 Arruela

4. Aperte a porca no
parafuso de aterramento.

estas agoes:

« 0 ajuste de parametro da UEFI padrao inicia automaticamente o computador apés
ele ser conectado a uma fonte de alimentagao.

« Para PCs de painel VersaView 6300P com sistema operacional (S0) Microsoft
Windows, vocé deve ler e aceitar o procedimento de configuragao do usuario final.

Nao desconecte a alimentacao do sistema antes de concluir o procedimento de
instalacao do Windows. Se a alimentagao for desconectada durante esse
procedimento pode resultar em uma imagem corrompida do sistema.

coneCtar a allmentacao cc f ATENGAO: Quando vocé liga a energia do computador pela primeira vez, ocorrem

Opere o PC com painel em um ambiente industrial ou de sala de controle, que
usa alguma forma de isolamento da alimenta¢ao da rede publica de baixa
tensao.

Windows, execute o sequinte:

« Forneca ao computador sua propria desconexao. Use uma fonte de alimentagao
ininterrupta (UPS) para ajudar a proteger contra falha de alimentagao inesperada ou
surtos de alimentagao.

« Sempre desligue o sistema operacional Windows antes de desconectar a
alimentagao do computador para minimizar a degradacao do desempenho e as
falhas do sistema operacional.

2 ATENGAO: Para PCs com painel VersaView 6300P com sistema operacional

Todos os modelos com alimenta¢ao DC VersaView requerem uma fonte de
alimentagao de tensao extrabaixa de seguranga (SELV). A fonte de alimenta¢ao
é protegida internamente contra polaridade reversa.

Para minimizar correntes de malha de terra e ruido, a Allen-Bradley
recomenda que os modelos com alimentagiao CC usem apenas uma conexao
aterrada. Consulte figura 1 na pdgina 7 para a conexao de aterramento nesses
modelos.
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16

Siga estas etapas para conectar o computador a uma fonte de alimentagio CC.

Q Vocé precisa das sequintes ferramentas para esta instalagao:

« Chave de fenda de torque ajustavel com bits para parafuso M2 e M3
« Desencapador de cabo, cortador e alicate de crimpagem
« Alicates de corte

Instale o conjunto do conector de alimentagdo CC

Este conjunto de conector fornece alivio de tensdo para os cabos de
alimentagdo CC, reduzindo seu movimento. Para montar e conectar o
conjunto do conector, execute as seguintes etapas.

IMPORTANTE Os cabos de alimentacao DC devem ser de cobre trangado, certificados para
operagao de pelo menos 85 ° C e dimensionados de acordo com a tabela 1

na pagina 16.

1. Remova o borne CC do rack do computador.

2. Abrao kit de montagem do conector de alimentagio que acompanha o
computador (A na pagina 17).

3. Insira abragadeira de cabos nos slots da metade do conector adequado
(B na pagina 17).

4. Desencapar a extremidade de cada fio de alimentagdo CC no
comprimento na tabela 1 na pagina 16.

5. Insira cada extremidade desencapada no borne CC, conforme
mostrado na tabela 1 na pagina 16.

IMPORTANTE 0 borne CC nas fotos é apenas para fins ilustrativos. Seu borne CC
pode diferir em dimensao, forma e cor do que é mostrado nas fotos.

Tabela 1- Especificacoes de conexao do borne CC

)
{
4 I I ii Item Descrigao Atributo
<

1 Bitola do cabo de alimentagao recomendada DC+

(24 Vce nominal) 15 mm?2 (16 AWG)

2 |Bitola do cabo de forga recomendado CC- (0 VCC)
3 |Comprimento do cabo desencapado 7mm (0,275 pol.)
0222 0,25 Nem

4 |Faixa de torque para proteger os cabos de alimentagao CC (0,16 2 0,18 péselb)

5 | Valor de torque para reinstalar o borne CC no computador | 0,3 Nem (0,22 pés-lb)

3 I%S
2

Apertar os parafusos na parte superior do borne para prender os cabos
de alimentagao CC ao valor de torque na tabela 1.

o

7. Deslize a metade do conector com a abragadeira anexada na
extremidade do borne CC (C).

Aperte a bragadeira do cabo para que fique firme nos fios do terminal.

(o]

Use um alicate de corte para cortar o excesso da bragadeira (D).

10. Coloque a etiqueta branca fornecida com o kit (E).
A etiqueta branca pode ser usada para identificagao ou outras
Q informacoes.

11. Alinhe e instale a outra metade do grampo do conector para concluir a
montagem (F).
Quando instaladas corretamente, as duas guias da metade do grampo se
Q encaixam.
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12. Reconecte o borne CC com o conjunto do conector ao rack do
computador.

Apertar os parafusos do flange do borne CC com os valores de torque da
tabela 1.

13. Desligue o interruptor ou o disjuntor principal.
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Observacoes:
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Orientacﬁes para operacéo Siga estas diretrizes operacionais para o seu PC com painel VersaView® 6300P.

« Quando o computador é montado no painel, o acesso do operador é
limitado a frente do computador, que inclui a tela e o touchscreen.

IMPORTANTE 0 acesso aos componentes atras do painel onde o computador

estd instalado é restrito ao pessoal autorizado e adequadamente
treinado.

«  Quando o computador é montado em um gabinete, mantenha sua
porta fechada durante a operagio, de modo que a poeira e outra
contaminagdo no ar nao se infiltre no computador. Abra a porta
somente para a manutencao de rotina.

tampas sao necessarias para manter sua blindagem de interferéncia

2 ATENGAO: Nao opere o computador com as tampas removidas. Todas as

eletromagnética (EMI).

« Sempre use os procedimentos de desligamento adequados, conforme
exigido pelo seu sistema operacional (SO), como o comando Desligar no
SO Microsoft Windows®.

«  Apdsdesligar o computador, nio aplique alimentagio novamente até
seu encerramento.

Precaucoes para

touchscreen A

ADVERTENCIA: Se a tela LCD escurecer ou se a iluminagdo ndo funcionar
adeguadamente, pode ser dificil ler o que esta na tela, e 0 uso nessas condigdes pode
ter consequéncias perigosas. Nao use a touchscreen LCD nessas circunstancias.

0 projeto do sistema deve levar em conta a possibilidade de a tela LCD ou de a tela
de touchscreen LCD perderem a funcionalidade e nao poderem ser usadas para

manter ou alterar o controle do sistema. A touchscreen nao pode ser o inico ponto
de controle de fungdes criticas e nao substitui um botao de parada de emergéncia.

0 design do sistema deve sequir todos os cadigos aplicaveis e todas as boas
praticas de engenharia. Os fatores a serem considerados incluem o sequinte:

« A possibilidade de uma tela LCD ilegivel

« A possibilidade de uma touchscreen inoperante

« Erros de comunicagao ou atrasos inesperados

« Erro do operador no controle do sistema

« Uso adequado de botdes de parada de emergéncia e outras praticas de sequranga

0 usuério deve fornecer meios para atingir um estado seguro durante anomalias e
verificar se o sistema tem redundancia adequada para fungges criticas.

0 nao cumprimento dessas instrugoes pode resultar potencialmente em morte,
ferimentos graves ou dano ao equipamento.
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Os PCs com painel VersaView 6300P com touchscreens resistivas analégicas
usam um driver eGalax e podem ser calibrados em campo. Os PCs com painel
VersaView 6300P com touchscreens PCAP usam o driver nativo do

Microsoft Windows Human Interface Device (HID) e ndo podem ser calibrados
em campo.

Calibragao da touchscreen

Siga estas etapas para iniciar seu PC com painel VersaView 6300P.

Inicie o PC com painel

IMPORTANTE As etapas a sequir se aplicam a quando o Panel PC deve ser iniciado

manualmente e a alimentacao ja foi conectada.
Consulte Conectar a alimentacao CC na pagina 15 para quando a
alimentacao é aplicada ao painel PC pela primeira vez.

1. Verifique se todos os dispositivos periféricos necessarios estio
conectados as portas de E/S correspondentes no PC com painel.

2. Certifique-se de que quaisquer componentes conectados com fontes de
alimentagdo separadas (como uma tela externa) sejam ligadas primeiro.

3. Paraligar o computador, ligue o interruptor de alimentagio CC
principal ou disjuntor.

Depois que um PC de painel VersaView 6300P é ligado, varios diodos
emissores de luz (LEDs) monitoram seu estado. Use esses LEDs para
determinar se estdo ligados e qual cor emitem. Também existem botdes no
computador para resetar os estados monitorados pelos LEDs.

Descricoes de LED
e dos botoes

As tabelas a seguir detalham quais LEDs e botdes estao em um painel de PC.

Tabela 2 - LEDs e botdes

Ne. Descricao Cor Funcao
Nenhuma cor |0 computador ndo esta ligado.
Verde 0 computador esté ligado e alimentado pela fonte de alimentago principal.
LED da fonte de 4 i i i 30 ini
1 alimentacao Verde intermitente ([JUE%Tputador esta ligado e alimentado por uma fonte de alimentagao ininterrupta

Se um UPS estiver conectado, verifique se a conexao do UPS esté sequra ou se a

Amarelo bateria do UPS nao esta com defeito.
0 computador excedeu sua temperatura em operagao. Para obter mais informagoes,
LED de Vermelho consulte Alarme térmico na pagina 39.
2 |sobretemperatura/falha - — - -
na bateria Vermelho A bateria do reldgio em tempo real (RTC) é menor que 2,5 V. Substitua antes que a
Moldura da tela® intermitente | bateria diminua e arrisque perder os dados e o hordrio.
Verde 0 watchdog esté funcionando.
O] ;) 3 |LED do watchdog : - -
Vermelho 0 watchdog timer expirou.
4 LED de armazenamento Amarelo Quando aceso, esta acontecendo 0 acesso a um dispositivo de armazenamento em

em massa massa (SSD ou CFast) através de um canal SATA.

Rack do computador

Nenhuma cor |0 computador esté desligado ou a CPU ndo esta iniciando.

6 7 —
® © . . « 0 computador est4 ligado.
S LED ligada/desligada/ Verde - 0 sistema esta em um estado de baixa energia e as informagdes da sessao atual
NN A 5 |em espera/fonte de estdo sendo armazenadas na RAM.

alimentagao

0 computador esta ligado, mas uma fonte de alimentagao ininterrupta esta

ininterrupta ( $ © de alli |
alimentando o sistema enquanto a energia principal est4 ausente.

Verde intermitente

Amarelo E sequro desligar o computador; o sistema operacional foi desligado corretamente.

Forca um reinicio interno, como se a energia fosse perdida e voltasse logo apés.
IMPORTANTE: Use esse botao apenas se nao houver outra opgao, como comandos do
teclado ou mouse, ou se a energia CC retomada nao reiniciar o computador. 0 reset do
sistema pode causar perda de dados e possivel corrupgao do sistema operacional.

6 Botao de reset do
sistema

(1) Moldura de aluminio com
vidro True Flat mostrada.

20

Botao de reset do
watchdog

Desliga o LED do watchdog (item 3).
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Tabela 3 - LEDs LAN

Descricao

Enlace de dados

Cor Funcao
Nenhuma cor | Nenhum enlace de dados presente.
Verde Enlace de dados estabelecido.

Verde intermitente |Enlace de dados estabelecido e ha transferéncia de dados.

Velocidade dos
dados

Nenhuma cor {10 Mbps
Verde 100 Mbps
Amarelo 1000 Mbps (1Gbps)

Reiniciar ou redefinir o PC

com painel

Para reiniciar ou redefinir o computador, execute as seguintes etapas.

Reiniciar o PC com painel VersaView 6300P
IMPORTANTE

Um teclado e um mouse conectados sao necessarios para as etapas a sequir.

Use um dos métodos a seguir para reiniciar o PC com painel.

« Nomenu Iniciar, clique ou escolha Reiniciar.
«  Pressione Ctrl+Alt+Delete, entio clique em ou selecione Reiniciar.

Durante o reinicio, o PC com painel executa o seguinte:
« LimpaaRAM.
« Inicia o autoteste de inicializagao (POST).
« Inicializa dispositivos periféricos.
« Carrega o sistema operacional Windows.

Use o display para ver o progresso do POST, inicializar qualquer dispositivo
periférico e os didlogos de inicializa¢ao para qualquer sistema operacional
Windows.

Redefinir o PC com painel VersaView 6300P
IMPORTANTE

Use esse método apenas se nao houver outra opgao, como comandos do
teclado ou mouse. 0 reset do sistema pode causar perda de dados e
possivel corrupgao do sistema operacional.

Use esse método se a energia tiver sido interrompida temporariamente e o PC
com painel nio responder quando ela voltar.

Se os métodos para reiniciar o PC com painel falharem, pressione o botdo de
reset do sistema no painel frontal do computador.

Para descobrir o local do botao de reset do sistema, consulte tabela 2 na
pagina 20.
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Capitulo 3 Opere o PC com painel

Desllgar o PC com pamel IMPORTANTE Um teclado e um mouse conectados sao necessarios para algumas das
etapas a sequir.

Use um dos métodos a seguir para desligar o Panel PC.

«  Nomenu Start (Iniciar), clique ou selecione Shut Down (Desligar).
«  Pressione Ctrl+Alt+Delete, entdo clique em ou selecione Desligar.

22 Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O01B-PT-P - Margo 2021



Capitulo ll'

Configurar, restaurar e atualizar as
configuragoes do sistema

Cada PC de painel VersaView® 6300P possui um utilitario de configuracao, que
é um programa de configurac¢ao de hardware integrado a interface de
firmware extensivel universal (UEFI).

Vocé pode executar o utilitario de configuragio para fazer o seguinte:
«  Alterar a configuragao do sistema.
« Ajustar a hora e data como parte de uma etapa de comissionamento.

Q Uma etapa de comissionamento é uma das sequintes situagdes:

« Quando o PC de painel VersaView 6300P ¢ ligado inicialmente
« Quando aimagem do 0S Windows é restaurada
« Quando o UEFI ¢ atualizado

As informagoes estdo incluidas neste capitulo para restaurar e fazer
backup da imagem do sistema operacional Microsoft Windows® e para
atualizar o UEFI.

« Redefina as portas de comunicagao para ajudar a evitar conflitos.

« Leraquantidade atual de memoria do sistema.

«  Alterar a ordem da unidade de inicializagao.

« Definir ou alterar a senha ou fazer quaisquer outras alteragdes as
configuragdes de seguranga.

Acessar o utilitario de Siga estas etapas para acessar o utilitario de configuragao no PC com painel.
conflgura(;ao IMPORTANTE  Para executar essas etapas, um teclado externo deve ser conectado ao
computador.

Inicie ou reinicie seu computador.

2. Durante o POST, pressione F2 para ter acesso ao software utilitario de
configuracao.

3. Astelasaseguir podem ser acessadas por meio do software utilitario de
configuragao:

« Principal (tela padrido quando vocé acessa o software utilitario)
« Advanced

« Security

« Inicializacao

Se vocé deseja alterar a ordem de inicializago temporariamente, pressione
F10 durante o POST para acessar 0 menu de inicializagao diretamente.

« Sair
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Modificagoes de
configuragcao comuns

Etapas iniciais para fazer
backup ou restaurar uma
imagem do sistema
operacional Windows

Use as seguintes teclas para navegar no software utilitario de
configuragao (as teclas do teclado numérico estao entre parénteses):

« Setas para cima (8) e para baixo (2) para alternar entre os campos no
menu atual

« PgUp (9) e PgDn (3) para alternar entre a pagina anterior ou seguinte
nos menus rolaveis

« Home (7) e End (1) para mover para os itens superior e inferior no
menu atual

+ Dentro de um campo, F5 ou menos (-) para selecionar o préoximo
valor mais baixo, e F6 ou mais (+) para selecionar o préximo valor
mais alto

« Setas para a esquerda (4) e para a direita (6) para selecionar menus na
barra de menus

Com configuragoes predefinidas, geralmente nio ha necessidade de alterar
itens especificos. Algumas exce¢des sao as seguintes:

Altere a data e hora do sistema
- Disponivel no menu principal

- Com o sistema operacional Microsoft Windows, vocé também pode
alterar essas configuragdes em Painel de controle> Data e hora

Visualizar versao UEFI e memoria do sistema
- Sob a configuracao de informagdes do sistema no menu principal

- Com o sistema operacional Microsoft Windows, vocé pode visualizar
essas configuragoes em Windows> Informacdes do sistema

Modificar a ordem do dispositivo de inicializagao

- No menu de inicializagdo; use para priorizar dispositivos de
armazenamento

Modificar configuracao de rede

- No menu Avan¢ado; use quando uma rede local com um ambiente de
execucao de pré-inicializagao (PXE) for necessaria

Adicionar senhas

- No menu Seguranga; use quando a seguranga do sistema for
necessaria

Antes de fazer backup ou restaurar a imagem do sistema operacional
Microsoft Windows em seu computador, vocé deve primeiro baixar os
arquivos acessorios (imagem do sistema e arquivos de backup e restauragao) e,
em seguida, criar uma unidade de boot flash USB.

Baixe os arquivos de acessorios

Para baixar os arquivos de acessorios, execute as seguintes etapas.

IMPORTANTE Para executar essas etapas, um teclado externo deve ser conectado ao

computador.

Acesse o site do Centro de download e compatibilidade de produtos
Rockwell Automation® (PCDC) em:
https://compatibility.rockwellautomation.com/Pages/home.aspx.

Na pagina inicial, clique em Find Downloads (Encontrar downloads).
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Accessory Files

5500 Windows 10 2019 LTSC

& Rufus 3.11.1678

Drive Properties

Device
DVD_ROM (D:) [16 GB]

Boot selection
Disk or IS0 image (please select) @ v -.j SELECT |+

Na pagina Find Downloads (Encontrar downloads), use seu modelo de
computador como critério de busca.

Siga as instrugdes no site PCDC para encontrar seus arquivos
acessorios.

Vocé deve estar registrado no site PCDC da Rockwell Automation e aceitar um
Q Contrato do Usuario antes de fazer o download dos arquivos.

Selecione e baixe os arquivos acessérios para a area de trabalho do seu
computador.
Use o arquivo de lote (BAT) com o nome apropriado para Faca backup da
Q imagem do sistema operacional na pagina 26 ou para Restauracao da imagem
do 0S na pagina 27.

Crie uma unidade de boot flash USB

Para criar uma unidade de boot flash USB, vocé precisa do seguinte:

Um teclado
Uma unidade flash USB (minimo de 16 GB)

Um software utilitdrio instalado em seu computador que pode criar
uma unidade de boot flash USB

Rufus é um software utilitario comumente usado e o que é usado nos exemplos
Q a sequir. Rufus é um software gratuito que pode ser baixado em
https://rufus.ie/.
Outros softwares utilitarios podem oferecer métodos ligeiramente diferentes
para criar uma unidade de boot flash USB. Nesses casos, siga suas instrugaes.

- Para criar uma unidade de boot flash USB, execute as seguintes etapas.

# Rufus3.11.1678

Drive Properties

Device
DVD_ROM (D) [16 GB]
Boot selection
WinPE_amdéd.iso

Partition scheme

MBR v

~ Hide advanced drive properties
[ List USB Hard Drives

Use Rufus MBR with BIOS ID

Format Options

Target system
BIOS (or UEFI-CSM)

[[] Add fixes for old BIOSes (extra partition, align, etc.)

0x80 (Default)

SELECT

Volume label
[ WinPE_amdé4
File system R}
NTFS v
A Hide advanced format options
[ Quick format
Creste extended label and icon files
[ Check device for bad blocks

Status

[ Ius:er s;e
4096 bytes (Default)

1pass

READY

Using image: WinPE_amdéd.iso

START

CLOSE

10.

Conecte a unidade flash USB ao seu computador.

Para criar uma unidade de boot flash USB, abra o software utilitirio
Rufus.

Em Propriedades da unidade, selecione “Disco ou imagem ISO
(selecionar)” no menu de selec¢ao de inicializagao (A).

Clique em Selecionar (B) e navegue até a area de trabalho do seu
computador.

Selecione o arquivo ISO que vocé baixou do site PCDC da Rockwell
Automation. O nome do arquivo ISO agora aparece no campo de
sele¢ao de inicializagdo (C).

Selecione o seguinte em outros menus:

« No esquema de parti¢ao, selecione MBR (D)

+ No sistema de destino, selecione BIOS (ou UEFI-CSM) (E)
« No sistema de arquivos, selecione NTFS (F)

0 campo “Etiqueta do volume” contém o nome do arquivo ISO baixado que
vocé selecionou, mas vocé pode alterar o nome do volume.

Depois de alterar os campos, clique em Iniciar.

Um aviso aparece informando que todos os dados da unidade devem
ser apagados; clique em OK.

Use a parte Status da caixa de didlogo para monitorar o progresso da
inicializagao.
Quando o processo de inicializagdo for concluido, clique em Fechar.
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Fa(;a backup da imagem Para fazer backup da imagem do sistema operacional em seu computador,
do sistema operacional execute as seguintes etapas.

26

IMPORTANTE Antes de fazer backup da imagem do sistema operacional, vocé deve
primeiro Baixe 0s arquivos de acessorios na pagina 24 e Crie uma unidade
de boot flash USB na pagina 25.

Para executar essas etapas, um mouse e teclado externos devem ser
conectados ao computador.

1. Copie o arquivo BackupImage.bat da drea de trabalho do computador
para a unidade de boot flash USB.

2. Reinicie o computador.
Durante o POST, pressione F10 para acessar o menu de inicializagao.

4. Use a seta para baixo para alternar para baixo e selecione a unidade de
boot flash USB que vocé criou e pressione Enter.

Boot Menu NGTHTM
1. Windows Boot Manager
2. ATA HDD1: 240GB SATA Flash Drive

EMNUSB HDD: Kanguru ABDC100
4. Internal Shell

b=

O Ambiente de Prote¢ao do Microsoft Windows (WinPE) é inicializado
a partir da unidade flash USB.

5. Navegue até o diretério onde o arquivo BAT estd localizado.
Por exemplo, digite D: e pressione Enter se souber que o arquivo BAT
esta na unidade D.

6. Digite BackupImage.bat e pressione Enter.
O seguinte script de arquivo em lote é exibido:

<] inie = Xo\wi

HEHBHARRE HEHHEHHH

HEHBRERRE Hie HitH

HitH i e it

HE#HHRHAR #HuH#RARHH #H#t# Hit#

HusHARAHY #unundd#G #it# #HudHHHd

Hit# LS Hite

HitH w#ie HAHEREERE SRR RERR e

HitH #HE  SHASHARET AR

<Image_File.wim> [< <name> <description>]

8. Uma vez no diretério, digite BackupImage NameFile.wim, onde
NameFile é o nome do arquivo que vocé quer fazer backup.

IMPORTANTE 0 nome do arquivo de imagem nao pode ter caracteres de espago;
em vez disso, use caractere sublinhado.

9. Depois de digitar o nome do arquivo WIM, pressione Enter.
Vocé recebera a seguinte tela de confirmacao:

X Admini: Awi tem32\cmd.exe - Backuplmage.bat backup.wim oo ===

will be captured

u want to continue
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Restauracao da imagem
do 0S

10.

11.

Se a unidade de destino estiver correta, pressione Y e, em seguida,
pressione Enter.

IMPORTANTE A dimensao da imagem capturada no arquivo WIM afeta a duracao
do processo de backup.

O script a seguir aparece apds a conclusio do processo de backup.

ng and Management tool

1ee

eration completed succes

Depois que a imagem do sistema operacional for salva, siga um destes
procedimentos:

« Parareiniciar o computador, digite exit e, em seguida pressione
Enter.

« Paradesligar o computador, digite wpeutil shutdown e pressione
Enter.

O backup da imagem do sistema operacional foi feito com sucesso na unidade
flash USB inicializavel.

Para restaurar a imagem do sistema operacional em seu computador, execute
as seguintes etapas.

IMPORTANTE Antes de restaurar a imagem do sistema operacional, vocé deve primeiro

Baixe 0s arquivos de acessdrios na pagina 24 e Crie uma unidade de boot
flash USB na pagina 25.

Quando vocé restaura a imagem do sistema operacional, todos os arquivos
da unidade de armazenamento do computador sdo apagados.

Para executar essas etapas, um mouse e teclado externos devem ser
conectados ao computador.

Copie os arquivos WIM e BAT da area de trabalho do computador para
a unidade flash USB inicializavel.

Reinicie o computador.
Durante o POST, pressione F10 para acessar o menu de inicializagao.

Use a seta para baixo para alternar para baixo e selecione a unidade de
boot flash USB que vocé criou e pressione Enter.

Boot Menu NGTHTM
1. Windows Boot Manager
2. ATA HDD1: 240GB SATA Flash Drive

EMNUSB HDD: Kanguru ABDC100
4. Internal Shell

O Ambiente de Prote¢io do Microsoft Windows (WinPE) é inicializado
a partir da unidade flash USB.
Navegue até o diretério onde o arquivo BAT esta localizado.

Por exemplo, digite D: e pressione Enter se souber que o arquivo BAT
estd na unidade D.

b =

Uma vez no diretério, digite RestorelmageUEFI.bat NameFile.wim,
onde NameFile é o nome do arquivo que vocé quer restaurar.

IMPORTANTE 0 nome do arquivo de imagem nao pode ter caracteres de espago;
em vez disso, use caractere sublinhado.

Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O0TB-PT-P - Margo 2021 27



Capitulo 4

Configurar, restaurar e atualizar as configuragdes do sistema

28

A captura de tela abaixo é apenas um exemplo de um possivel nome de
arquivo, mas ilustra a estrutura de caracteres correta.

D:\>RestoreImageUEFI.bat System_Image-VersaView_ 6300_Windows_1©_2019_LTSC.wim

7. Depois de adicionar essas informacdes, pressione Enter.
Vocé recebera uma tela de confirmacao semelhante a seguinte:

IMPORTANTE 0 nome do dispositivo e a capacidade do seu computador podem
ser diferentes dos mostrados no exemplo a sequir.

This script is going to delete all the data in the following dev

Name of Device: 240GB SATA Flash Drive

Capacity: 240 GB (1GB = 1808MB)

Se a unidade de destino estiver correta, pressione Y e, em seguida,
pressione Enter.

O script a seguir aparece apds a conclusio do processo de restauragao.

D:\>

9. Depois que aimagem do sistema operacional for restaurada, siga um
destes procedimentos:

« Parareiniciar o computador, digite exit e, em seguida pressione
Enter.

« Paradesligar o computador, digite wpeutil shutdown e pressione
Enter.

Aimagem do sistema operacional foi restaurada com sucesso na unidade de
armazenamento do computador.
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Atualizar para um novo UEFI Asvezes, uma nova UEFI é liberada para melhorar o desempenho do
computador ou corrigir uma anomalia. Nesses casos, vocé pode baixar
atualizagoes UEFI no site do Centro de download e compatibilidade de
produtos Rockwell Automation® (PCDC) em
https://compatibility.rockwellautomation.com/Pages/home.aspx.

Verifique ou crie uma unidade flash USB formatada em FAT32

Para atualizar o UEFI, vocé deve usar uma unidade flash USB formatada em
FAT32. Para verificar se uma unidade flash USB esta formatada em FAT32,
execute as seguintes etapas.

IMPORTANTE Para executar essas etapas, um monitor externo, teclado e unidade flash USB
formatada em FAT32 devem ser conectados ao computador.

1. Conecte uma unidade flash USB ao seu computador.

2. No Windows Explorer, clique com o botao direito no icone da unidade
flash USB e selecione Propriedades.
F.LASH DRIVE (07}

W 139 GE free of 14.8 GB Open
Open in new window

Pin to Quick access

Turn on BitLocker M

Copy

Create shortcut
Rename

Properties [}

3. Em Propriedades, verifique se o sistema de arquivos é FAT32.

2.~ FLASH DRIVE (D:) Properties X

Sharing ReadyBoost Customize
General Tools Hardware

- R

Type: US8 Drive

File system: FAT32

B used space: 1,033,478,144 bytes 985 M8
Free space: 14,959,468,544 bytes 13.9G8

Clique em Cancelar para sair de Propriedades.

5. Seaunidade estiver formatada em FAT32, prossiga para Baixe os
arquivos de atualizacio UEFI na pagina 30.

Se a unidade nio estiver formatada em FAT32, prossiga para etapa 6.

IMPORTANTE Antes de prossequir, verifique se ndo hé conteido na unidade flash
USB. Se a unidade precisar ser formatada em FAT32, qualquer
conteddo da unidade sera apagado e perdido.

6. Clique com o botao direito no icone da unidade e selecione Formatar.

FLASH DRIVE (D7)

| Open

Open in new window
T Pin to Quick access

Turn on BitLocker

an 13.9 GB free of 148 GB

Give access to

Open as ce,

wes WD library >
Pin to Start

Format. [

Eject
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30

7.  Em Formatar unidade flash USB, selecione FAT32 no menu do sistema
de arquivos.

Format FLASH DRIVE (D2) X
Capacity:

14.9 GB ™
File system

FAT32 (Default) v
NTFS

FAT32 (Default A
exFAT

8. Clique em Iniciar para formatar a unidade para FAT32.

Uma caixa de confirmagio aparece apés a formatagao ser concluida;
Clique em OK.

Baixe os arquivos de atualizagao UEFI

Para atualizar o UEF], realize os passos a seguir.

IMPORTANTE Para executar essas etapas, um mouse e teclado externos devem ser
conectados ao computador.

1. Acesse osite de PCDC da Rockwell Automation em:
https://compatibility.rockwellautomation.com/Pages/home.aspx.

2. Na pagina inicial, clique em Find Downloads (Encontrar downloads).

Na pagina Find Downloads (Encontrar downloads), use seu modelo de
computador como critério de busca.

4. Paralocalizar seu arquivo UEF], siga as instrugdes no site PCDC.

arquivos.
Vocé deve aceitar um Acordo de usuario antes de poder baixar arquivos.

Q Vocé deve estar registrado no site da Rockwell Automation PCDC para baixar

5. Baixe o arquivo UEFI para a unidade flash USB formatada em FAT32
conectada ao seu computador.

Para atualizar o UEFI em PCs com painel VersaView 6300P, execute as
seguintes etapas.
1. Verifique se os seguintes arquivos estao em sua unidade flash USB:
« ShellFlashé4.efi
« AfuEfix64.efi
« Arquivo de atualiza¢ao UEFI (.bin)
2. Inicie ou reinicie seu computador.

Durante o POST, pressione F2 para ter acesso ao software utilitirio de
configuracao.

4. Use aseta para a direita (6) para alternar para a guia Avangado.
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5. Em Avangado, use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e
selecione Configuracao PCI-FW e, a seguir, pressione Enter.

6. Em PCI-FW Configuration, desca e selecione Firmware Update
Configuration e pressione Enter.

» Firmware Update Configuration
PTT Configuration

Me FW Image Re-Flash [Enabled]

IMPORTANTE Esta opgao so é valida apds a proxima reinicializagao do
computador. Ela é redefinida automaticamente com a
reinicializacao do computador sequinte.

8. Uma caixa de confirmagao é exibida; selecione Sim e pressione Enter.
Save & Exit Setup

conf iguration and ex

9. Reinicie o computador.

10. Durante o POST, pressione F2 para entrar no software utilitario de
configuragio.

11. Use a seta para a direita (6) para alternar para a guia Salvar e sair.
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12. Em Salvar e Sair, use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e
selecione ‘Iniciar Shell EFI do dispositivo do sistema de arquivos’ e, em
seguida, pressione Enter.

13. Digite FSx:: (onde “x” é o nimero mostrado para a unidade flash USB
mapeada) e pressione Enter.

Para verificar se vocé mudou para a unidade flash USB, use o comando “dir" e
confirme se os arquivos baixados estéo la.

14. Paraatualizar o UEF]I, digite
AfuEfixé4.efi "NAME_OF THE_BIN_FILE.bin" /x /me /p /b /n
e pressione Enter.

fixed.efi '

AﬁN[;AO: Nao desconecte a alimentagao do computador até que o
procedimento de atualizagao da UEFI seja concluido.

Se houver perda de poténcia durante esse procedimento, o computador
pode nao funcionar.

15. Assim que o procedimento de atualiza¢ao UEFI for concluido, reinicie o
computador.

IMPORTANTE Em alguns casos, o computador reinicia mais de uma vez antes do
POST.

16. Durante o POST, pressione F2 para entrar no software utilitario de
configuragao.

17. Use a seta para a direita (6) para alternar para a guia Salvar e sair.
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Restaurar ajustes de
fabrica por meio de uma
chave DIP

18. Use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e selecionar uma
op¢ao padrao.

Save as User Defaults
Restore User Defaults

Restore RealTime Defaults

Ajuste de parametro do UEFI Funcao

Restaura os valores padrao para todas as opgoes de
configuragao.

Salvar como Padrdes do Usuério | Salve as alteragdes que ja foram feitas como padrdes do usuario.

Restaura os padrdes do usuario para todas as opgoes de
configuragao.

Restaurar padroes do RealTime Restaura as configuraces padrao em tempo real.

Restore Defaults

Restaurar padrdes do usuario

Vocé também pode pressionar F9 para selecionar Padrdes otimizados.

19. Depois de selecionar a configurac¢ao UEFI preferida, pressione F10 para
salvar e sair.

O UEFI foi atualizado com sucesso para o seu computador.

Esta seg¢do é para quando o software utilitario de configuragdo UEFI ndo pode
ser acessado, o que pode acontecer quando uma senha criada é esquecida ou
um item de configuragio importante foi alterado erroneamente.

Se o software utilitario de configuracao UEFI nao puder ser acessado, uma
chave DIP deve ser acessada e alterada para redefinir para as configuragoes de
ajuste de fabrica do UEFL.

IMPORTANTE 0 acesso aos componentes internos do computador é restrito a pessoal
qualificado e devidamente treinado.

Para acessar e redefinir a chave DIP, execute as seguintes etapas.

IMPORTANTE Para executar essas etapas, um monitor externo e um teclado devem ser
conectados ao computador.

1. Desligue o computador.

2. Remova a tampa do computador conforme detalhado em Remover a
tampa na pagina 45.

3. Localize o banco de chave DIP SW4.
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4. Mova a chave 3 do banco SW4 para ligado (redefinicao de fabrica).

ls
TESTRAD OFOB

A

5. Reinstale a tampa conforme detalhado em Reinstalar a tampa na
pagina 47.
6. Ligue o computador.

Durante a inicializa¢ao, a seguinte adverténcia aparece em vez de
POST.

Harning:

HWARNING !

Bios Setup settings have been restored!

Move the switch to the OFF position.

8. Pressione Enter.

IMPORTANTE A caixa de adverténcia azul desaparece depois que vocé pressiona
0K, mas a mensagem “Warning: SW4-3 = ON” permanece até que
vocé desligue o computador.

9. Desligue o computador.

10. Remova a tampa do computador conforme detalhado em Remover a
tampa na pagina 45.

11. Mova a chave 3 do banco SW4 para desligado.

12. Reinstale a tampa conforme detalhado em Reinstalar a tampa na
pagina 47.
13. Ligue o computador.

14. Durante o POST, pressione F2 para entrar no software utilitario de
configuragao UEFL.

15. Use a seta para a direita (6) para alternar para a guia Salvar e sair.
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16. Use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e selecionar Restaurar
padroes do RealTime ou pressione F9 para selecionar Padroes
Otimizados.

17. Depois de selecionar a configuragdo UEFI preferida, pressione F10 para
salvar e sair.
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Observacoes:

36 Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O01B-PT-P - Margo 2021



Capitulo 5

Limpar o computador

Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O0TB-PT-P - Margo 2021

Limpar o PC com painel

Para obter o desempenho ideal, é importante limpar os PCs com painel
VersaView® 6300P periodicamente.

Para conservar seu computador, é importante limpar a tela, aletas de
resfriamento e orificios de ventilagao e remover a graxa ou tinta.

IMPORTANTE 0s PCs com painel VersaView 6300P sao resistentes aos sequintes produtos
quimicos:
« Alcool (metilico, etilico ou isopropilico)
« Limpadores de vidro comerciais

Limpar a tela integrada

Execute as etapas a seguir para limpar a tela.

1. Desenergize o computador na fonte de alimentagao.

ATENj;ﬂD: Como a tela & uma touchscreen, é possivel que objetos da tela
Is_e at}lvem durante a limpeza do equipamento se o computador estiver
igado.

2. Limpe a tela com sab3o neutro usando uma esponja limpa ou um pano
macio.

ATENGAO: 0 uso de limpadores e solventes abrasivos e lavagens de alta
pressao podem danificar a janela da tela. Nao esfreque ou use escovas.

3. Seque a tela com camurca ou esponja de celulose timida para evitar
manchas de agua.

Limpar as aberturas de ar e dissipadores

Execute as etapas a seguir para limpar os PCs com painel.
1. Desenergize o computador na fonte de alimentagao.
2. Desconecte todos os dispositivos periféricos do computador.

Aspire a poeira e os residuos de todas as aberturas de ventilagao dos
monitores e de quaisquer dissipadores de calor no chassi.

Remova a sujeira persistente com um detergente neutro e pano macio.
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38

Remover pintura e graxa da moldura

Execute as etapas a seguir para remover pintura e graxa da moldura de
computadores montados adequadamente em gabinetes IPé65.

1. Remova respingos de pintura e graxa esfregando levemente com dlcool
isopropilico.

ATENGAO: Certifique-se de que o alcool isopropilico ndo tenha entrado
em contato com os registros do equipamento. 0 lcool pode fazer a
impressao do registro borrar.

2. Use um sab3o neutro ou solugio de detergente para remover residuos.
3. Enxdgue com 4gua limpa.
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Localizar falhas do sistema

Alarme térmico Os PCs com painel VersaView® 6300P possuem um diodo emissor de luz (LED)
que acende quando o computador atinge sua temperatura em operagao.
Consulte a tabela 3 na pagina 21 para saber onde estio esses LEDs.

A temperatura interna é medida perto da CPU. O LED de sobretemperatura
acende quando um limite térmico de 85 °C (185 °F) é atingido.

Siga estas etapas para determinar quando um limite operacional foi atingido.

1.

Desligue o computador usando o método apropriado.

Para mais informacodes, consulte Desligar o PC com painel na
pagina 22.

Aplique a alimentagao ao computador.

Durante o POST, pressione F2 para acessar o utilitario de configuragio
da UEFI:

Em Principal, use a seta para a direita (6) para alternar para a guia
Avangado.

Em Avancado, use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e
selecione Monitor de hardware e, a seguir, pressione Enter.

Use esse menu para determinar se hd um problema com tensoes
internas ou temperaturas do componente.

Loca“zacéo de falhas Siga estas etapas para identificar e isolar um problema relacionado a operagao
do computador.

1.

Desligue o computador usando o método apropriado.

Para obter mais informagoes, consulte Desligar o PC com painel na
pagina 22.

Desconecte a alimentagdo para o computador.

Desconecte todos os dispositivos periféricos do computador.

Se forem usados um teclado ou mouse, verifique se estao conectados
adequadamente.

Se for usada uma tela externa, verifique se esta conectada
adequadamente.

Conecte a alimentag¢do ao computador. Durante o POST, um dos trés
eventos ocorre:

« O processo de inicializa¢ao foi concluido.

« Um erro nao fatal ocorre e a mensagem de erro relacionada é
exibida.
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« Um erro fatal ocorre e o processo de inicializagao é finalizado.

Se Entao
0 computador inicia Reconecte todos os dispositivos periféricos, um de
cada vez, até que o problema ocorra.
0 problema é com um software ou driver Reinstale o software ou driver.
especifico

Se um problema nio puder ser identificado pelas etapas acima ou se ocorrer
um erro fatal, consulte o Suporte Rockwell Automation na altima pagina para
suporte técnico.

Localizacao de falhas da tela

A tabela a seguir lista os problemas tipicos possiveis com o monitor integrado.
Ela contém sintomas e possiveis a¢des para corrigir um problema.

Sintoma

Acao

Sem mensagem de sinal

Verifique a conexdo de cabo de video entre o computador e o monitor.

Tela em branco

0 modo de video pode estar fora da faixa. Mude para a resolugao recomendada; consulte a agao A imagem nao esta clara.

Desligue o protetor de tela no computador.

Verifique se o cabo de alimentacao esté conectado.

Teste a tomada conectando um dispositivo que esteja funcionando corretamente.

Substitua o cabo ou o cabo de alimentagao com suspeita de falha.

Leve o monitor para manutengao.

Mensagem de fora da faixa

Verifica a resolucao e a frequéncia maxima da porta de video do seu computador.

Aimagem est4 embaralhada

0 modo de video pode estar fora da faixa. Mude para a resolugao recomendada; consulte a agao A imagem nao esté clara.

Verifique a conexdo de cabo de video entre o computador e o monitor.

Verifique a resolucao e a frequéncia maxima da porta de video do seu computador.

Aimagem nao esta clara

Verifique se a resolugao de tela recomendada e a taxa de frequéncia de atualizagao da tela estao selecionadas.

1. Na area de trabalho do Windows, clique com o botdo direito e selecione Configuragdes de video.
2. Role para baixo até Escala e Layout. Verifique se a resolucao de tela recomendada é escolhida no menu suspenso. Neste
exemplo, 1920 x 1080 é a resolugdo recomendada.

Display resolution

1920 x 1080 (Recommended) ~ |

Observacao: Se vocé selecionar qualquer resolugao diferente da recomendada, recebera um alerta para manter a alteragao ou
reverter e um aviso adicional de que a resolugao recomendada é a ideal para a tela.

Verifique a conexdo de cabo de video entre o computador e o monitor.

Minimize acessorios desnecessarios como cabos de extensao de video.

Os aplicativos parecem borrados

Verifique se o Windows esta configurado para tentar corrigir o dimensionamento do aplicativo.

1. Na area de trabalho do Windows, clique com o botao direito e selecione Configuragdes de video.
2. Role para baixo até Escala e Layout. Selecione Configuractes avangadas de escala.

3. Verifique se a opcao Corrigir escala para aplicativos esta ativada.

Let Windows try to fix apps so they're not blurry

@ o

Aimagem esta instavel

0 modo de video pode estar fora da faixa. Mude para a resolugao recomendada; consulte a agao A imagem nao esta clara.

Verifique se o cabo de video foi instalado corretamente. Substitua o cabo com suspeita de falha.

Tela instavel ou com ruidos

0 modo de video pode estar fora da faixa. Mude para a resolugao recomendada; consulte a acao A imagem ndo esté clara.

Verifique se o cabo de video foi instalado corretamente. Substitua o cabo com suspeita de falha.

Passe os cabos novamente ou substitua os cabos com suspeita de falha.

Verifique o computador principal e o aterramento do monitor.

40
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Opcoes padrao do sistema

Enviar ou transportar o
computador

Se o computador falhar apds alteragdes nos menus de ajuste, carregue os
ajustes de pardmetro-padrao do sistema para corrigir o erro. Essas
configuragdes padrao foram selecionadas para otimizar o desempenho do
computador.

Para carregar os padroes do sistema, execute as seguintes etapas.

IMPORTANTE Para executar essas etapas, um teclado e mouse externos devem estar

conectados ao computador.

Reinicie o computador usando o método apropriado para o sistema
operacional instalado.

Para mais informacgdes, consulte Reiniciar ou redefinir o PC com painel

na pagina 21.

Durante o POST, pressione F2 para ter acesso ao software utilitario de
configuragio da UEFL.

Use a seta para a direita (6) para alternar para a guia Salvar e sair.

Use a seta para baixo (2) para alternar para baixo e selecionar uma
op¢ao padrao.

Save as User Defaults
Restore User Defaults

Restore RealTime Defaults

[ S
F3: Optimized Defaults

Ajuste de parametro do UEFI Fungao

Restaura os valores padrao para todas as opgoes de
configuragao.

Salvar como Padrdes do Usuario Salve as alteragdes ja feitas como padrdes do usuario.

Restaura os padrdes do usuario para todas as opgoes
de configuragao.

Restaurar padrdes do RealTime Restaura as configurages padrao em tempo real.

Restore Defaults

Restaurar padrdes do usuario

Vocé também pode pressionar F9 para selecionar Padrdes otimizados.

Depois de selecionar a configuracao UEFI preferida, pressione F10 para
salvar e sair.

Se for necessario enviar o computador por uma transportadora ou transporta-
lo de outra maneira para outro local para assisténcia ou qualquer outra razio,
primeiro é preciso desinstalar o monitor e colocd-lo em sua embalagem
original.

IMPORTANTE Nao envie ou transporte o computador quando este estiver instalado em

uma maguina, painel ou rack. Para evitar danos ao computador, vocé deve
desinstalar o computador e coloca-lo em sua embalagem original antes de
envia-lo. A Rockwell Automation ndo se responsabiliza por danos a um
computador que seja enviado ou transportado quando instalado em uma
maquina, um painel ou um rack.
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Ao final de sua vida util, descarte o computador separadamente do lixo geral
doméstico.

Descarte do computador E\,

N3o é possivel descartar os equipamentos do computador como qualquer
outro material de descarte. A maioria dos computadores e monitores contém
metais pesados que podem contaminar o solo. Portanto, verifique com as
agéncias sanitarias e de satide locais para encontrar maneiras de descartar com
seguranga os equipamentos do monitor.

Quando uma unidade de armazenamento faz parte do que vocé planeja

descartar, apague todos os dados nela permanentemente ou destrua a unidade
antes de descarta-la.

42 Publicacao da Rockwell Automation 6300P-UM0O01B-PT-P - Margo 2021



Capitulo 7

Pecas de reposicao

Precaucoes quanto
a tensao

Precaucoes quanto a
descarga eletrostatica

Substituir componentes

Os PCs com painel VersaView® 6300P tém pecas de reposicao e acessorios de
atualizagdo. Este capitulo explica como substituir ou adicionar esses
componentes aos PCs com painel.

IMPORTANTE 0 acesso aos componentes internos do computador é restrito a pessoal
qualificado e devidamente treinado.

Vocé pode ver uma lista de pecas de reposi¢ao em
https://ab.rockwellautomation.com/Computers.

Revise as especificagdes de um novo componente antes de instala-lo para
verificar se é compativel com o computador. Registre o modelo, nimero de
série e qualquer outra informagao pertinente de novos componentes para
referéncia futura.

IMPORTANTE Recomendamos que vocé use somente pegas de reposicao aprovadas pela
Allen-Bradley®.

Os computadores contém tensdes em linha. Desconecte toda a alimentagio do
computador antes de instalar ou remover os componentes.

ATENGAO: A descarga eletrostatica (ESD) pode danificar microcircuitos ou

dispositivos sensiveis a estatica.

+ Desligue toda a alimentacao antes de trabalhar no computador, conforme detalhado
nas Precaucles quanto a tenséo.

« Observe as técnicas adequadas de aterramento e embalagem para ajudar a prevenir
danos.

Siga estas precaugdes quanto a descarga eletrostatica:

« Transporte o computador e as pegas de reposi¢io em contéineres livres
de estatica, como caixas, sacos ou tubos condutivos.

« Mantenha pegas sensiveis a eletrostatica em seus contéineres até que
cheguem a drea de trabalho indicada, livre de estatica.

« Cubraaarea de trabalho indicada com material dissipador de estatica
aprovado:

- Use uma pulseira antiestatica conectada a superficie de trabalho.
- Use ferramentas e equipamentos aterrados adequadamente.

« Deixe a drea de trabalho designada sem materiais nao condutores,
como pegas auxiliares de montagem de plastico comuns e embalagens
de espuma.
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Pré-configuracao

Pés-configuracao

L4

Evite contato com pinos, condutores ou circuitos.

Sempre segure componentes com uma placa de circuito impresso (PCB)
por suas bordas e coloque-o com o lado de montagem para baixo.

IMPORTANTE Antes de vocé instalar hardware ou executar procedimentos de manutengao

que requeiram acesso a componentes internos, recomendamos que
primeiro faga backup de todos os dados do computador para evitar perdas.

ATENGAO: Leia e compreenda todos os procedimentos de instalagao e remogao
antes de configurar o hardware do computador.

Siga estes passos antes de remover a tampa do computador ou substituir um
componente de hardware.

Desligue o computador e todos os periféricos conectados a ele.

Para evitar a exposi¢do a altos niveis de energia, desconecte todos os
cabos das tomadas.

Se necessario, etiquete cada cabo para agilizar a remontagem.
Desconecte todos os cabos periféricos das portas de E/S.

Afrouxe os parafusos de fixacao e remova o computador de sua
montagem.

Siga estas etapas depois de instalar ou substituir um componente de
hardware.

1.
2.

Reinstale o computador em sua montagem.
Aperte os parafusos de fixacao.

Reinstale quaisquer periféricos e cabos do sistema removidos
anteriormente.

Reconecte todos os cabos externos e a alimentag¢ao ao computador.
Desligue o interruptor ou o disjuntor principal.
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Remover a tampa

Substituicao da bateria

Para instalar, substituir ou atualizar componentes internos do computador,
vocé deve primeiro remover a tampa.

Vocé precisa de uma chave de fenda Phillips n 2 para soltar os parafusos da tampa.
1. Siga as etapas para Pré-configuracao nesta pagina.

2. Remova os trés parafusos que prendem a tampa traseira do
computador.

3. Removaatampa.

4. Depois de instalar, substituir ou atualizar os componentes internos do
computador, execute as etapas em Reinstalar a tampa na pagina 47.

IMPORTANTE A substituicao da bateria requer trabalho proximo a equipamentos sensiveis
a estatica. Portanto, apenas o pessoal de servico deve substituir a bateria.

Todos os PCs de gabinete VersaView 6300P e thin clients 6300T usam memdria
nao-volatil que requer uma bateria de litio de relégio em tempo real (RTC) para
reter as informagdes do sistema quando a alimentagio é removida.

Esta bateria deve ser substituida durante a vida atil do computador. A vida atil
da bateria depende de quanto tempo o computador estd ligado ou
funcionando.

O LED na frente de todos os PCs de gabinete VersaView 6300P e thin clients
6300T pisca em vermelho quando a bateria de relégio em tempo real esta
abaixo de 2,5 V. Para as localizag¢des do LED térmico, consulte tabela 3 na

pagina 21.

Siga esses passos para substituir a bateria de relégio em tempo real.

1. Execute as etapas em Remover a tampa na pagina 45.
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2. Localize a bateria na placa-mae.

oy

3. Remova a bateria e substitua-a pelo mesmo modelo (Litio CR2032 3v
tipo moeda).
Substitua a bateria de forma que o lado da polaridade positiva fique
voltado para a guia de travamento.

ADVERTENCIA: Substitua a bateria por outra do mesmo modelo. H4 risco de
explosao se a bateria for substituida por um tipo incorreto.

risque d’explosion.

f} AVERTISSEMENT: Remplacer la batterie par le méme modele, sinonily a

4. Sigaasetapas em Pds-configuracao na pagina 44.

IMPORTANTE Se vocé substituir a bateria, todas as configuragoes UEFI
retornarao as configuragdes padrao. As configuracoes de UEFI
diferentes do padrao devem ser reconfiguradas apds a
substituicao da bateria.

No fim de sua vida (til, colete a bateria contida nesse computador
separadamente de qualquer lixo municipal nao selecionado.

5. Depois de instalar, substituir ou atualizar os componentes internos do
computador, execute as etapas em Reinstalar a tampa.
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Reinstalar a tampa Para reinstalar a tampa, realize os passos a seguir.

Vocé precisa de uma chave de fenda Phillips n® 2 para reinstalar os parafusos da tampa.

1. Reinstale a tampa.

2. Reinstale os trés parafusos que prendem a tampa traseira do
computador.

3. Siga as etapas para Pds-configuragio na pagina 44.
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Observacoes:
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Suporte Rockwell Automation

Use estes recursos para acessar as informagoes de suporte.

Encontre ajuda em videos tutoriais, perguntas frequentes, chats, foruns de usuérios e

Centro de suporte técnico notificacdes de atualizagio de produtos. rok.auto/support
Knowledgebase Acesse artigos da Knowledgebase. rok.auto/knowledgebase
Numeros de telefone do suporte técnico local | Localize o nimero de telefone do seu pais. rok.auto/phonesupport
Literature Library Encontre instrugdes de instalagao, manuais, folhetos e publicagdes de dados técnicos. | rok.auto/literature

Product Compatibility and Download Center . . o A
P Obtenha ajuda sobre como os produtos interagem, verifique funcionalidades e
(Centro de download e compatibilidade de capacidades e encontre firmware associado. rok.auto/pcdc

produtos - PCDC)

Comentarios sobre a documentacao

Seus comentarios nos ajudarao a melhorar a documentagao. Se vocé tiver alguma sugestao sobre como melhorar nosso contetdo,
preencha o formulario em rok.auto/docfeedback.

Residuos dos equipamentos elétricos e eletronicos (WEEE)

Ao final de sua vida 0til, descarte este equipamento separadamente do lixo geral doméstico.

A Rockwell Automation mantém informagades ambientais atuais dos produtos em seu site em rok.auto/pec.

Allen-Bradley, expanding human possibility, FactaryTalk, Rockwell Automation e Rockwell Software VersaView sao marcas comerciais da Rockwell Automation, Inc.
Microsoft e Windows sao marcas comerciais da Microsoft Corporation.
As marcas comerciais que nao pertencem a Rockwell Automation sao propriedade de suas respectivas empresas.

Conecte-se conosco. ﬁ m u

rockwellautomation.com expanding human possibility”

AMERICAS: Rockwell Automation, 1201 South Second Street, Milwaukee, W1 53204-2496 EUA, Tel: (1) 414.382.2000, Fax: (1) 414.382.4444
EUROPA/ORIENTE MEDIO/AFRICA: Rockwell Automation NV, Pegasus Park, De Kleetlaan 12a, 1831 Diegem, Bélgica, Tel: (32)2 663 0600, Fax: (32) 2 663 0640
ASIA-PACIFICO: Rockwell Automation, Level 14, Core F, Cyberport 3, 100 Cyberport Road, Hong Kong, Tel: (852) 2887 4788, Fax: (852) 2508 1846
BRASIL: Rockwell Automation do Brasil Ltda., Rua Verbo Divino, 1488 - 1° andar, Chac. Sto Antonio, 04719-904, Sao Paulo, SP, Tel: (55 11)5189-9500,
www.rockwellautomation.com.br
PORTUGAL: Rockwell Automagao, Lda., Av. Prof. Dr. Cavaco Silva, Edificio Ciéncia Il, n.2 11 - 2°C, Taguspark, Porto Salvo 2740-120, Tel.: (351) 214 225 500,
www.rockwellautomation.com.pt
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