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1. Vorwort

Uber diese Anleitung

TS-2888X Benutzerhandbuch

Diese Bedienungsanleitung enthalt Informationen zum QNAP TS-2888X NAS und Schritt-fir-Schritt-
Anleitungen zur Hardwareinstallation sowie Anleitungen zur grundlegenden Bedienung und Fehlerbehebung.

Zielgruppe

Dieses Dokument richtet sich an Verbraucher und Speicheradministratoren. Es geht davon aus, dass Nutzer
Uber ein grundlegendes Verstandnis fiir Speicher- und Datensicherungskonzepte verfligen.

In diesem Dokument verwendete Symbole

Symbol

Beschreibung

Hinweise zu Standardkonfigurationseinstellungen und weitere erganzende
Informationen.

@
o

Wichtige Hinweise zu erforderlichen Konfigurationseinstellungen und sonstige
wichtige Informationen.

Tipps mit Empfehlungen oder alternativen Vorgehensweisen zum Ausfuhren
von Aufgaben oder zu Konfigurationen.

o

Warnungen mit Informationen, die keinesfalls ignoriert werden dirfen, da dies
zu Verlusten, Verletzungen oder sogar dem Tod flihren kdnnte.
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2. Produktuibersicht

Dieses Kapitel enthalt grundlegende Informationen tGber das QNAP TS-2888X NAS.

Uber das TS-2888X

TS-2888X Benutzerhandbuch

Das TS-2888X ist eine Unternehmensldsung, die fur KI-Anwendungen, Datenspeicherung, Sicherung,
Freigabe und zentralisierte Verwaltung entwickelt wurde. Es wird betrieben mit einem leistungsstarken Intel
Xeon W Multi-Core Prozessor und wird geladen mit DDR4 ECC RDIMM Speicher, der auf bis zu 512 GB
aufgerustet werden kann. Jedes TS-2888X-NAS verfligt Uber zwei 10 GbE RJ45 Ethernet-Ports fir mehr

Bandbreite und Durchsatz.

Technische Daten — Hardware

Warnung

0

Wenn Ihr QNAP Produkt Hardwarefehler aufweist, senden Sie es zur Wartung oder zum
Austausch an QNAP oder ein von QNAP autorisiertes Servicezentrum zurlck. Jeder
Versuch, das Produkt durch Sie oder einen nicht autorisierten Dritten zu reparieren oder
Wartungsarbeiten durchzufihren, fiihrt zum Erléschen der Garantie.

QNAP Ubernimmt keine Verantwortung fiir durch nicht autorisierte Modifizierungen bzw.
die Installation nicht unterstiitzter Anwendungen von Drittanbietern verursachte Schaden
oder Datenverluste.
Weitere Informationen finden Sie in den QNAP Garantiebedingungen.

Teilenummer fiir Bestellungen CPU Frequenz Arbeitsspeicher
TS-2888X-W2123-32G Intel® Xeon® W-2123 4-Core 3,6 GHz 32 GB
TS-2888X-W2133-64G Intel® Xeon® W-2133 6-Core 3,6 GHz 64 GB
TS-2888X-W2145-128G Intel® Xeon® W-2145 8-Core 3,7 GHz 128 GB
TS-2888X-W2145-256G Intel® Xeon® W-2145 8-Core 3,7 GHz 256 GB
TS-2888X-W2145-512G Intel® Xeon® W-2145 8-Core 3,7 GHz 512 GB
TS-2888X-W2175-128G Intel® Xeon® W-2175 14-Core 2,5 GHz | 128 GB
TS-2888X-W2175-256G Intel® Xeon® W-2175 14-Core 2,5 GHz | 256 GB
TS-2888X-W2175-512G Intel® Xeon® W-2175 14-Core 2,5 GHz | 512 GB
TS-2888X-W2195-128G Intel® Xeon® W-2195 18-Core 2,3 GHz | 128 GB
TS-2888X-W2195-256G Intel® Xeon® W-2195 18-Core 2,3 GHz | 256 GB
TS-2888X-W2195-512G Intel® Xeon® W-2195 18-Core 2,3 GHz |512 GB

Komponente TS-2888X-W2123 TS-2888X-W2175
TS-2888X-W2133 TS-2888X-W2195
TS-2888X-W2145
Prozessor
CPU Intel® Xeon® W-2123 Intel® Xeon® W-2175
Intel® Xeon® W-2133 Intel® Xeon® W-2195
Intel® Xeon® W-2145
Frequenz 4-Core/8-Thread 3,6 GHz Basis/3,9 14-Core/28-Thread 2,5 GHz Basis/4,3

GHz Burst
6-Core/12-Thread 3,6 GHz Basis/3,9
GHz Burst
8-Core/16-Thread 3,7 GHz Basis/4,5
GHz Burst

GHz Burst
18-Core/36-Thread 2,3 GHz Basis/4,3
GHz Burst
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Komponente TS-2888X-W2123 TS-2888X-W2175
TS-2888X-W2133 TS-2888X-W2195
TS-2888X-W2145
Architektur x86 64-Bit
Verschlusselungsengine | AES-NI
Grafikkarte Tipp
Sie kdnnen eine Grafikkarte in einem PCle-Steckplatz
installieren.

Arbeitsspeicher

Vorinstallierter Speicher

32 GB RAM: 4 x 8 GB RDIMM DDR4 ECC

64 GB RAM: 4 x 16 GB RDIMM DDR4 ECC
128 GB RAM: 4 x 32 GB RDIMM DDR4 ECC
256 GB RAM: 8 x 32 GB RDIMM DDR4 ECC
512 GB RAM: 8 x 64 GB LRDIMM DDR4 ECC

Speichersteckplatze

8 x DDR4 RDIMM (nicht-512 GB RAM Modelle)
8 x DDR4 LRDIMM (512 GB RAM Modelle)
O Wichtig

Verwenden Sie ausschlielRlich QNAP Speichermodule, um
Leistung und Stabilitat des Systems zu gewahrleisten. Fur
NAS-Gerat mit mehr als einem Speichersteckplatz verwenden
Sie bitte QNAP-Module mit identischen Spezifikationen.
Die Verwendung nicht unterstutzter Module kann die Leistung
beeintrachtigen, Fehler verursachen oder bewirken, dass das
Betriebssystem nicht mehr gestartet werden kann.

Maximaler Speicher

512 GB RAM: 8 x 64 GB

Flash-Speicher

4 GB (Dual Boot OS Schutz)

Speicher

Laufwerksschachte

* 8 x 3,5-Zoll SATA 6 Gbit/s
* 4x2,5-Zoll U.2 PCle NVMe

* 16 x 2,5-Zoll SATA 6 Gbit/s

Kompatible Laufwerke

3,5"-Schéchte:
+ 3,5"-SATA-Festplattenlaufwerke
+ 2,5"-SATA-Festplattenlaufwerke
+ 2,5"-SATA Solid-State-Drives
2,5"-Schachte:
+ U.2 Schachte: 2,5-Zoll U.2 PCle NVMe Solid-State-Drives

» SATA Schachte: 2,5-Zoll SATA Solid-State-Drives

Unterstiitzung fir SSD-
Cache-Beschleunigung

Das Gerat unterstitzt SSD Cache Beschleunigung fur alle Laufwerke.

Hot-Swapping

Das Gerat unterstltzt Hot-Swapping fiir alle Laufwerke.

Netzwerk

10 Gigabit-Ethernet-Ports

2 x 10 GbE RJ45

Gigabit-Ethernet-Ports

4 x GbE RJ45

Produktiibersicht
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Komponente

TS-2888X-W2123 TS-2888X-W2175
TS-2888X-W2133 TS-2888X-W2195
TS-2888X-W2145

Externe E/A-Anschlisse &

Erweiterungssteckplatze

PCle-Steckplatze

*+ 3xPCle 3.0 x8

« 5xPCle 3.0 x4

Tipp
Eine Liste kompatibler Erweiterungskarten finden Sie unter:
https://www.gnap.com/compatibility.

USB-Ports

6 x USB 3.0 Typ-A
4 x USB 2.0 Typ-A

+ Vorderseite:
* 1 x USB 3.0 One-Touch-Kopie Typ-A
* 1xUSB 3.0 Typ-A

* Ruckseite:
* 4 xUSB 3.0 Typ-A

. 4xUSB 2.0 Typ-A

Audio-Anschlisse

» 2 x dynamische 3,5-mm-Mikrofonanschlisse

1 x 3,5 mm, Line-Ausgangsbuchse

@ Anmerkung
Sie kdnnen die Lautsprecher und die Line-Ausgangsbuchsen
nicht gleichzeitig verwenden.

Schnittstelle

Anzeige Monochromes, hintergrundbeleuchtetes LCD-Display
Tasten » Ein/Aus
» Zurlicksetzen
+ USB One-Touch-Kopie
Abmessungen
Formfaktor Tower

Abmessungen (Hx B x T)

612 x 374 x 448 mm
(24,09 x 14,72 x 17,64 Zoll)

Nettogewicht 26,7 kg (58,86 Ibs)
Sonstige
Netzteil 2000W PSU, 200-240V AC, 50/60 Hz

e Warnung
Um das Risiko von Branden oder Stromschlagen zu
verringern, stellen Sie sicher, dass Sie das Netzkabel nur an
eine ordnungsgemal geerdete Steckdose anschlielen.

Produktibersicht 6
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Komponente TS-2888X-W2123 TS-2888X-W2175
TS-2888X-W2133 TS-2888X-W2195
TS-2888X-W2145
Systembatterie CR2032 Lithium-Batterie (3V, 225 mAh)
e Warnung
Um eine mdgliche Explosion der Batterie zu vermeiden, die
zu Verletzungen oder Schaden an Komponenten fuhrt, stellen
Sie sicher, dass Sie die vorhandene Batterie durch eine
Batterie des gleichen Typs ersetzen.
O Wichtig
Entsorgen Sie gebrauchte Batterien gemaf den ortlichen
Vorschriften oder den Anweisungen des Batterieherstellers.
Geréauschpegel 33,6 dB(A)
@ Anmerkung
Der Schalldruckpegel wurde an einer Position getestet, die
sich innerhalb eines Meter vom NAS befindet.Das Test-NAS
lief bei niedriger Geschwindigkeit mit der maximalen Anzahl
installierter Laufwerke.
Lafter System
* 1x90 mm, 12V DC Lufter
* 9x 120 mm, 12V DC intelligenter Lifter
e Warnung
Berlhren Sie die Lifter nicht, wahrend das NAS an eine
Stromquelle angeschlossen ist, um mogliche Verletzungen
oder Schaden an Komponenten zu vermeiden.
Betriebstemperatur 0°C bis 40°C (32°F bis 104°F)

Relative Luftfeuchtigkeit

* Nicht kondensierende relative Luftfeuchtigkeit: 5 bis 95%

» Feuchtkugeltemperatur: 27°C (80,6°F)

Tipp

Technische Daten des Modells gelten vorbehaltlich Anderungen. Die neuesten
Spezifikationen finden Sie unter https://www.qnap.com.

Lieferumfang

Element Anzahl
TS-2888X NAS 1
Netzkabel 1
Ethernet-Kabel 4
Schrauben fiir 2,5-Zoll-Laufwerk 24
Schrauben fir 3,5-Zoll-Laufwerk 32
Kurzinstallationsanleitung 1

Produktiibersicht
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Nr. Komponente Nr. Komponente
1 Eingabe-Taste 6 Status-LED
2 Auswahl-Taste 7 USB 3.0 Typ-A Port
3 LCD-Anzeige 8 USB 3.0 One-Touch-Kopie Typ-A Port
4 USB-LED 9 USB One Touch Copy-Taste
5 LAN-LED 10 Netzschalter

Produktibersicht 8
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Ruckseite
(1] o (5]
2] 3}
(00 51
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(10
Nr. Komponente Nr. Komponente
1 Anschluss fur Netzkabel 6 Ethernet Ports (GbE RJ45)
2 Netzschalter 7 Ethernet Ports (10 GbE RJ45)
3 USB 2.0 Typ-A Ports 8 Dynamische 3,5-mm-Mikrofonanschlisse
4 USB 3.0 Typ-A Ports 9 3,5-mm-Line-Ausgangsbuchse
5 Reset-Taste 10 PCle-Abdeckung, volle Hohe

Produktibersicht 9



Systemplatine
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.

Nr.

Komponente

Komponente

Speichersteckplatze

PCle 3.0 Steckplatze

Produktibersicht 10
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Speichersteckplatz Nummerierung
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Nr. Komponente Nr. Komponente

PCle 3.0 x8-Steckplatz 5
PCle 3.0 x4-Steckplatz 6
PCle 3.0 x4-Steckplatz 7
PCle 3.0 x4-Steckplatz 8

PCle 3.0 x8-Steckplatz 1
PCle 3.0 x4-Steckplatz 2
PCle 3.0 x8-Steckplatz 3
PCle 3.0 x4-Steckplatz 4

Alw| N~
| Nl ;o
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Laufwerksnummerierung
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Installationsanforderungen

Kategorie

Element

Umgebung

Raumtemperatur: 0°C bis 40°C (32°F bis 104°F)
Nicht kondensierende relative Luftfeuchtigkeit: 5 bis 95%
Feuchtkugeltemperatur: 27°C (80,6°F)

Ebene, antistatische Oberflache, wo das Gerat weder direktem
Sonnenlicht noch Flissigkeiten oder Chemikalien ausgesetzt ist

Frei von Gegensténden, welche die Beluftung des NAS behindern
oder Druck auf das NAS oder das Netzkabel ausiben kénnen

Eingeschrankter Zugriff

» Das NAS sollte an einem sicheren Ort mit eingeschranktem
Zugriff aufbewahrt werden, der mit einem Werkzeug, Schloss
und Schlissel oder einem anderen Sicherheitsmittel gesteuert
wird.

* Nur qualifizierte, geschulte und autorisierte NAS-
Administratoren, die Uber alle Einschrankungen,
Sicherheitsvorkehrungen sowie Installations- und
Wartungsverfahren informiert sind, sollten physischen Zugriff
auf das NAS haben.

Hardware und Peripheriegerate

¢ Netzwerkkabel

Speicherlaufwerke
Einzelheiten zu kompatiblen Laufwerken siehe https://
www.gnap.com/compatibility/.

Produktibersicht 12
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Kategorie Element

Werkzeuge + Phillips #1- oder #2-Schraubendreher

* Antistatik-Armband

NAS einrichten

1.

Stellen Sie lhren NAS in einer Umgebung auf, welche den Anforderungen entspricht.
Weitere Informationen finden Sie unter Installationsanforderungen.

Installieren Sie die Laufwerke.
Weitere Informationen finden Sie in den folgenden Themen:

+ 3,5"-Festplatten in 3,5"-Einsatzen installieren

+ 2,5-Zoll-Festplatten oder Solid-State-Drives in 3,5-Zoll-Einsatzen installieren

» 2,5-Zoll-Festplatten oder U.2 Solid-State-Drives in 2,5-Zoll-Einsatzen installieren
Schlieen Sie Netzteil und alle erforderlichen Kabel an.
Schalten Sie den NAS ein.

Installieren Sie QTS.
Weitere Informationen finden Sie unter QTS-Installation.

Melden Sie sich bei QTS an.

Produktibersicht 13
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3. Installation und Konfiguration

Dieses Kapitel beschreibt die Schritte zur Installation und Konfiguration von Hardware und Firmware.

Hardwareinstallation

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zur Installation von Laufwerken, Speichermodulen und
Erweiterungskarten.

Laufwerkinstallation

Das TS-2888X ist kompatibel mit 3,5-Zoll- und 2,5-Zoll-Festplatten sowie 2,5-Zoll-Solid-State-Drives.

3,5"-Festplatten in 3,5"-Einsatzen installieren
e Warnung
» Bei der Installation eines Laufwerks werden alle darauf enthaltenen Daten geldscht.

» Befolgen Sie die Verfahren zur Vermeidung elektrostatischer Entladung (ESD), um
Schaden an Komponenten zu vermeiden.

1. Schalten Sie das NAS aus.
2. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

a. Losen Sie die Schrauben.

b. Ziehen Sie die rechte Abdeckung zuriick.

Installation und Konfiguration 14
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3. Entfernen Sie den Laufwerkseinsatz.
a. Schieben Sie die Verriegelung nach rechts.
b. Ziehen Sie am Griff, um den Laufwerkeinsatz zu entriegeln.

c. Ziehen Sie den Einsatz heraus.

4. Setzen Sie ein Laufwerk in dem Einsatz ein.

a. Entfernen Sie die Halterungen an den Seiten des Laufwerkeinsatzes.

Installation und Konfiguration 15
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b. Setzen Sie die Festplatte in den Einsatz ein, sodass die Lécher an den Seiten der Festplatte an
den Lochern in den Seiten des Einsatzes ausgerichtet sind.

c. Bringen Sie die Halterungen an.

d. Optional: Bringen Sie die Schrauben an, um das Laufwerk weiter zu sichern.

Installation und Konfiguration 16



TS-2888X Benutzerhandbuch

¥
|
| Y
| ' /‘I_h““‘l
|
e N Sl e
" = - - rl’-":"{_\“*ﬁx
= l L ==
— = ==
L _—=
P = -
==

5. Schieben Sie den Einsatz in den Schacht ein.
a. Setzen Sie den Einsatz in den Laufwerkschacht ein.
b. Driicken Sie den Griff.

c. Schieben Sie die Verriegelung nach links.

1T

6. Bringen Sie die rechte Abdeckung an.

a. Richten Sie die rechte Abdeckung an den Schienen des Gehauses aus, und schieben Sie sie
nach vorne.

Installation und Konfiguration 17
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b. Ziehen Sie die Schrauben an.

7. Schalten Sie den NAS ein.

2,5-Zoll-Festplatten oder Solid-State-Drives in 3,5-Zoll-Einsétzen installieren
e Warnung
+ Bei der Installation eines Laufwerks werden alle darauf enthaltenen Daten geldscht.

» Befolgen Sie die Verfahren zur Vermeidung elektrostatischer Entladung (ESD), um
Schaden an Komponenten zu vermeiden.

1. Schalten Sie das NAS aus.

Installation und Konfiguration 18
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2. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

a. Losen Sie die Schrauben.

3. Entfernen Sie den Laufwerkseinsatz.
a. Schieben Sie die Verriegelung nach rechts.
b. Ziehen Sie am Griff, um den Laufwerkeinsatz zu entriegeln.

c. Ziehen Sie den Einsatz heraus.

Installation und Konfiguration 19
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4. Setzen Sie ein Laufwerk in dem Einsatz ein.

a. Entfernen Sie die rechte Halterung von dem Laufwerkeinsatz.

TS-2888X Benutzerhandbuch

b. Setzen Sie das Laufwerk in den Einsatz ein, sodass die Locher unten am Laufwerk an den

Léchern am Boden des Einsatzes ausgerichtet sind.

c. Schrauben Sie die Schrauben an, um das Laufwerk im Einsatz zu befestigen.

Installation und Konfiguration 20
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5. Schieben Sie den Einsatz in den Schacht ein.
a. Setzen Sie den Einsatz in den Laufwerkschacht ein.
b. Driicken Sie den Griff.

c. Schieben Sie die Verriegelung nach links.
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6. Bringen Sie die rechte Abdeckung an.

a. Richten Sie die rechte Abdeckung an den Schienen des Gehauses aus, und schieben Sie sie
nach vorne.

b. Ziehen Sie die Schrauben an.

7. Schalten Sie den NAS ein.

2,5-Zoll-Festplatten oder U.2 Solid-State-Drives in 2,5-Zoll-Einséatzen installieren

e Warnung

» Bei der Installation eines Laufwerks werden alle darauf enthaltenen Daten geldscht.

Installation und Konfiguration 22
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» Befolgen Sie die Verfahren zur Vermeidung elektrostatischer Entladung (ESD), um
Schaden an Komponenten zu vermeiden.

Wichtig
0 Installieren Sie U.2 Laufwerke nur in den Laufwerksschachten 1 bis 4 in der rechten
oberen Ecke.
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1. Schalten Sie das NAS aus.
2. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

a. Losen Sie die Schrauben.

b. Ziehen Sie die rechte Abdeckung zurick.
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3. Entfernen Sie den Laufwerkseinsatz.
a. Schieben Sie die Verriegelung nach rechts.
b. Ziehen Sie am Griff, um den Laufwerkeinsatz zu entriegeln.

c. Ziehen Sie den Einsatz heraus.
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4. Setzen Sie ein Laufwerk in dem Einsatz ein.
a. Richten Sie den SATA-Anschluss am Laufwerk an der Offnung am Ende des Einsatzes aus.

b. Setzen Sie ein Laufwerk in den Einsatz ein.
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5. Schieben Sie den Einsatz in den Schacht ein.
a. Setzen Sie den Einsatz in den Laufwerkschacht ein.
b. Driicken Sie den Griff.

c. Schieben Sie die Verriegelung nach links.

i

ELS S NSNS NN fof

6. Bringen Sie die rechte Abdeckung an.

a. Richten Sie die rechte Abdeckung an den Schienen des Gehauses aus, und schieben Sie sie
nach vorne.

Installation und Konfiguration 25



TS-2888X Benutzerhandbuch

b. Ziehen Sie die Schrauben an.
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7. Schalten Sie den NAS ein.

Erweiterungskarten installieren

Das TS-2888X unterstiitzt ausgewahlte Erweiterungskarten, die teilweise QNAP PCle-Halterungen
erfordern. Uber die Firmenwebsite gekaufte QNAP-Erweiterungskarten werden mit fiir alle QNAP NAS-
Modelle passenden Halterungen geliefert.

Die Steckplatze 1, 3 und 5 bieten die Bandbreite von PCle Gen 3.0 x8, wenn die Steckplatze 2, 4 und 6 nicht
verwendet werden. Die Steckplatze 1, 3 und 5 bieten nur dann die Bandbreite von PCle Gen 3.0 x4, wenn
eine Erweiterungskarte in Steckplatz 2, 4 und 6 installiert ist. FUr Details zur Steckplatznummerierung siehe
PCle Steckplatz Nummerierung.
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Einige Erweiterungskarten kénnen zwei PCle-Steckplatze belegen.

0

Warnung

+ Die folgenden Schritte diirfen nur von qualifiziertem Personal durchgefiihrt werden. Die
Nichtbeachtung der Anweisungen kann schwere Verletzungen oder den Tod zur Folge
haben.

+ Befolgen Sie die Verfahren zur Vermeidung elektrostatischer Entladung (ESD), um
Schaden an Komponenten zu vermeiden.

1. Uberpriifen Sie auf der QNAP-Webseite, welche Erweiterungskarten und Halterungen von lhrem
Modell unterstutzt werden.

2
3

a.

b.

Wechseln Sie zu www.qgnap.com/compatibility.

Klicken Sie auf Nach NAS suchen.

. Geben Sie die Anzahl der Einschiibe und das Modell lhres NAS an.
. Wahlen Sie unter Kategorie den Komponenten- oder Geratetyp.

. Suchen Sie in der Liste ein spezifisches Komponenten- oder Geratemodell.

Optional: Klicken Sie auf das entsprechende Symbol Hinweis, um weitere Informationen
anzuzeigen.

. Schalten Sie das NAS aus.

. Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose.

4. Stecken Sie alle Kabel und sonstige externe Komponenten ab.

5.

a.

Entfernen Sie die linke Abdeckung.

Losen Sie die Schrauben.

OO HOTETY  WOTRSY WO
.

b. Ziehen Sie die linke Abdeckung zurtick.
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6. Entfernen Sie die Gehauseabdeckung.
a. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Abdeckung am Gehause befestigt ist.

b. Ziehen Sie die Abdeckung weg vom Steckplatz.

7. Optional: Montieren Sie die QNAP-Halterung an der Erweiterungskarte.

a. Entfernen Sie alle Schrauben der bestehenden Halterung.
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b. Ziehen Sie die Halterung vorsichtig von der Karte ab.

c. Montieren Sie mit denselben Schrauben die QNAP-Halterung an der Karte.

Tl

d. Vergewissern Sie sich, dass die Halterung fest sitzt.

8. Installieren Sie die Erweiterungskarte.
a. Greifen Sie die Erweiterungskarte an den Randern an.
b. Setzen Sie die Karte in den Steckplatz ein.

c. Schrauben Sie die Schraube fest.

Installation und Konfiguration 29



TS-2888X Benutzerhandbuch

d. Optional: Bringen Sie den PCle-Netzanschluss an der Erweiterungskarte an.

@ Anmerkung
Bei grofieren Erweiterungskarten kann es erforderlich sein, dass Sie den PCle-Netzanschluss
anbringen, bevor Sie die Karte in den Steckplatz setzen.

9. Bringen Sie die linke Abdeckung an.

a. Richten Sie die linke Abdeckung an den Schienen des Gehauses aus, und schieben Sie sie nach
vorne.

Installation und Konfiguration 30



TS-2888X Benutzerhandbuch

b. Ziehen Sie die Schrauben an.

10. SchlieRen Sie alle Kabel und externen Komponenten wieder an.
11. SchlieRen Sie das Netzkabel an die Steckdose an.

12. Schalten Sie den NAS ein.

Speichermodule ersetzen

Das TS-2888X verfugt Uber acht Speichersteckplatze. Sie kénnen die Speicherkapazitat des NAS durch
Aktualisieren von Speichermodulen erhéhen.
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Verwenden Sie ausschlieRlich QNAP-Module desselben Typs und derselben Kapazitat, um Leistung und
Stabilitat des Systems zu gewahrleisten. Sie kdnnen QNAP-Speichermodule von autorisierten Handlern
erwerben.

0

Wichtig
Fir beste Ergebnisse empfiehlt QNAP die paarweise Installation von Modulen.

+ Stellen Sie sicher, dass jedes Paar identische Module verwendet.

+ Installieren Sie die Paare nacheinander und folgen Sie den zugewiesenen
Steckplatzen fur jedes Paar.

» Wenn Sie nur ein Modul installieren, verwenden Sie Steckplatz 1.

Fir Details zur Steckplatznummerierung siehe Speichersteckplatz Nummerierung.

Modulpaar Steckplatznummer
Erstes Paar Steckplatze 1 und 5
Zweites Paar Steckplatze 3 und 7
Drittes Paar Steckplatze 2 und 6
Viertes Paar Steckplatze 4 und 8
Warnung

Ll

o

+ Die folgenden Schritte dirfen nur von qualifiziertem Personal durchgefihrt werden. Die
Nichtbeachtung der Anweisungen kann schwere Verletzungen oder den Tod zur Folge
haben.

» Befolgen Sie die Verfahren zur Vermeidung elektrostatischer Entladung (ESD), um
Schaden an Komponenten zu vermeiden.

Schalten Sie den NAS aus.
Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose.
Stecken Sie alle Kabel und sonstige externe Komponenten ab.

Entfernen Sie die linke Abdeckung.

a. Losen Sie die Schrauben.
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b. Ziehen Sie die linke Abdeckung zurtick.

5. Entfernen Sie ein vorhandenes Modul.

a. Dricken Sie die Halteklammern gleichzeitig nach auf3en, um das Modul zu entriegeln.

e Warnung
Das Entfernen eines nicht vollstéandig entriegelten Moduls kann sowohl das Modul wie auch das
Motherboard beschadigen.

b. Greifen Sie das Modul an den Randern an und ziehen Sie es vorsichtig aus dem Steckplatz
heraus.
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6. Setzen Sie ein neues Modul ein.
a. Richten Sie die Einkerbung am Modul an der Erhebung im Steckplatz aus.
b. Setzen Sie das Modul in den Steckplatz ein.
c. Vergewissern Sie sich, dass die Metallverbindungen vollstandig in den Steckplatz eingeflhrt sind.

d. Dricken Sie das Modul vorsichtig nach unten, bis die Halteklammern einrasten und das Modul
fixieren.

7. Bringen Sie die linke Abdeckung an.

a. Richten Sie die linke Abdeckung an den Schienen des Gehauses aus, und schieben Sie sie nach
vorne.
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b. Ziehen Sie die Schrauben an.

8. SchlieRen Sie alle Kabel und externen Komponenten wieder an.
9. Schalten Sie den NAS ein.
10. Vergewissern Sie sich, dass der NAS das Modul erkennt.
a. Melden Sie sich als Administrator bei QTS an.
b. Gehen Sie zu Systemsteuerung > System > Systemstatus > Hardwareinformationen.

c. Uberpriifen Sie den Wert fiir Arbeitsspeicher gesamt.
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QTS-Installation

Das TS-2888X verwendet das QNAP QTS-Betriebssystem. Sie kdnnen QTS auf folgende Weisen
installieren.

Methode Beschreibung Anforderungen
Installation mittels | Wenn der NAS mit lhrem lokalen » Computer
Qfinder Pro Netzwerk verbunden ist, kdnnen Sie wie
(empfohlen) folgt vorgehen: * Netzwerkkabel

« Lokalisieren Sie den NAS mithilfe von | * Qfinder Pro-Installationsprogramm
Qfinder Pro.

« Befolgen Sie die Schritte der
intelligenten Installationsanleitung.

Weitere Informationen finden Sie unter
QTS mittels Qfinder Pro installieren.

Cloud-Installation Wenn der NAS mit dem Internet » Computer oder Mobilgerat
verbunden ist, kbnnen Sie wie folgt
Vorgehen: « Netzwerkkabel

+ Scannen Sie den QR-Code auf dem + myQNAPcloud-Konto

NAS.
* CloudKey

* Melden Sie sich bei Ihrem
myQNAPcloud-Konto an.

« Verwenden Sie CloudLink fiir den
Fernzugriff auf Ihren NAS.

» Befolgen Sie die Schritte der
intelligenten Installationsanleitung.

Weitere Informationen finden Sie unter
QTS mittels Cloud-Schlissel installieren.

QTS mittels Qfinder Pro installieren

e Warnung
Bei der Installation von QTS werden samtliche Daten auf den Laufwerken geldscht.
Sichern Sie lhre Daten, bevor Sie fortfahren.

1. Schalten Sie das NAS ein.
2. Verbinden Sie den NAS mit Ihrem lokalen Netzwerk (LAN).

3. Fuhren Sie Qfinder Pro auf einem mit diesem LAN verbundenen Computer aus.

@

4. Suchen Sie den NAS in der Liste und doppelklicken Sie auf Namen oder IP-Adresse.
Die Intelligente Installationsanleitung wird im Standardbrowser geéffnet.

Anmerkung
Qfinder Pro kénnen Sie hier herunterladen: https://www.qnap.com/utilities.

5. Klicken Sie auf Intelligente Installationsanleitung starten.
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Geben Sie die folgenden Informationen an.

* NAS-Name: Geben Sie einen Namen mit 1-14 Zeichen Lange an. Der Name kann Grof3- und
Kleinbuchstaben (A-Z, a-z), Ziffern (0-9) und Bindestriche (-) enthalten, darf jedoch nicht mit
einem Bindestrich enden.

+ Kennwort: Geben Sie ein Kennwort mit 1-64 Zeichen Lange an. Das Kennwort kann jedes
beliebige ASCII-Zeichen enthalten.

Klicken Sie auf Weiter.

Stellen Sie Zeitzone, Datum und Uhrzeit ein.

Tipp
QNAP empfiehlt, eine Verbindung mit einem NTP-Server herzustellen, um sicherzustellen, dass
der NAS dem UTC-Standard (Koordinierte Weltzeit) folgt.

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie IP-Adresse automatisch beziehen (DHCP).

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie die Arten der Gerate, mit denen Sie auf Freigabeordner auf dem NAS zugreifen mdchten.
Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Datentrager spater konfigurieren.

Anmerkung
Einzelheiten zum Konfigurieren von Datentragern finden Sie im Abschnitt ,Speichermanager’
des QTS-Benutzerhandbuchs.

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie Nein.

Anmerkung

+ Wenn Sie Multimediafunktionen aktivieren, kdnnen Sie nach der Konfiguration der
Datentrager im Speichermanager Multimedia-Anwendungen installieren.

» Einzelheiten zum Aktivieren der Multimediafunktionen in QTS finden Sie im Bereich
»Systemadministration des QTS-Benutzerhandbuchs.

Klicken Sie auf Weiter.
Uberpriifen Sie die Einstellungen.

Klicken Sie auf Ubernehmen.
Es wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt.

Warnung
Wenn Sie auf Bestatigen klicken, werden alle Daten auf dem Laufwerk geldscht und danach
QTS installiert.

Klicken Sie auf Bestétigen.
QTS wurde installiert.
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QTS mittels Cloud-Schliissel installieren

4.

=

@

6.

@

10.
1.

G Warnung
Bei der Installation von QTS werden samtliche Daten auf den Laufwerken geldscht.
Sichern Sie Ihre Daten, bevor Sie fortfahren.

. Schalten Sie das NAS ein.

Verbinden Sie den NAS mit dem Internet.
Rufen Sie uber eine der folgenden Methoden die QNAP Cloud-Installationswebseite auf:
* Wechseln Sie auf Ihrem Computer zu http://install.qnap.com/.
» Scannen Sie den QR-Code auf dem NAS mit einem Mobilgerat.
Auf der Webseite sind alle nicht initialisierten QNAP-NAS-Gerate im lokalen Netzwerk aufgelistet.

Suchen Sie Ihr NAS in der Liste, und klicken Sie dann auf Initialisieren.

Anmerkung
Wenn lhr NAS nicht aufgelistet ist, folgen Sie den Anweisungen auf der Webseite, um den
Cloud-Schlissel auf dem NAS anzugeben.

Der Installationsassistent wird im Standardbrowser gedffnet.

Erstellen Sie ein Konto, oder melden Sie sich bei myQNAPcloud an.

Anmerkung
Sie missen zuriick zu dieser Seite wechseln, um die Installation abzuschlieRen, nachdem Sie
ein Konto erstellt haben.

Geben Sie den myQNAPcloud-Geratenamen fir das NAS an.

Anmerkung
+ Der myQNAPcloud-Geratename wird beim Fernzugriff auf das NAS verwendet.

* Aus Sicherheitsgrinden wird der CloudLink Fernverbindungsdienst auf Inrem NAS nach der
Initialisierung deaktiviert. Sie kdnnen ihn aktivieren, indem Sie sich Uber LAN mit QTS
verbinden und dann CloudLink installieren.

Klicken Sie auf Weiter.
Die Intelligente Installationsanleitung wird im Standardbrowser geoffnet.

Klicken Sie auf Intelligente Installationsanleitung starten.
Geben Sie die folgenden Informationen an.

* NAS-Name: Geben Sie einen Namen mit 1-14 Zeichen Lange an. Der Name kann Grof3- und
Kleinbuchstaben (A-Z, a-z), Ziffern (0-9) und Bindestriche (-) enthalten, darf jedoch nicht mit
einem Bindestrich enden.

+ Kennwort: Geben Sie ein Kennwort mit 1-64 Zeichen Lange an. Das Kennwort kann jedes
beliebige ASCII-Zeichen enthalten.

Klicken Sie auf Weiter.

Stellen Sie Zeitzone, Datum und Uhrzeit ein.
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Tipp
QNAP empfiehlt, eine Verbindung mit einem NTP-Server herzustellen, um sicherzustellen, dass
der NAS dem UTC-Standard (Koordinierte Weltzeit) folgt.

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie IP-Adresse automatisch beziehen (DHCP).

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie die Arten der Gerate, mit denen Sie auf Freigabeordner auf dem NAS zugreifen mdchten.
Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Datentrager spater konfigurieren.

Anmerkung
Einzelheiten zum Konfigurieren von Datentragern finden Sie im Abschnitt ,Speichermanager®
des QTS-Benutzerhandbuchs.

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie Nein.

Anmerkung

* Wenn Sie Multimediafunktionen aktivieren, kdnnen Sie nach der Konfiguration der
Datentrager im Speichermanager Multimedia-Anwendungen installieren.

» Einzelheiten zum Aktivieren der Multimediafunktionen in QTS finden Sie im Bereich
~oystemadministration“ des QTS-Benutzerhandbuchs.

Klicken Sie auf Weiter.
Uberpriifen Sie die Einstellungen.

Klicken Sie auf Ubernehmen.
Es wird eine Bestatigungsmeldung angezeigt.

Warnung
Wenn Sie auf Bestatigen klicken, werden alle Daten auf dem Laufwerk geléscht und danach
QTS installiert.

Klicken Sie auf Bestatigen.
QTS wurde installiert.
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Dieses Kapitel beschreibt den grundlegenden Betrieb des NAS.

Netzschalter
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Aktion

Benutzeraktion

Ergebnis

Einschalten

Taste einmal driicken.

NAS wird eingeschaltet.

Ausschalten

Taste 1,5 Sekunden lang gedruckt
halten.

NAS wird ausgeschaltet.

Ausschalten erzwingen

Taste 5 Sekunden lang gedruckt

NAS wird heruntergefahren.

halten.
Wichtig

Verwenden Sie diese
Methode nur, wenn der
NAS nicht mehr reagiert.

o

Reset-Taste

Aktion

Grundlegende
Systemriicksetzung

Benutzeraktion

Taste 3 Sekunden
lang gedruckt halten.

Ergebnis

Folgende Einstellungen werden auf die Standardwerte
zuruckgesetzt:

+ Systemadministratorkennwort: admin
+ TCP/IP-Konfiguration:

» |P-Adresseinstellungen automatisch iber DHCP
beziehen

¢ Jumbo Frames deaktivieren

* Wenn die Portbiindelung aktiviert ist (nur Multi-
LAN-Modelle), wird der Portblindelungsmodus auf
+Aktive Sicherung (Ausfallschutz)* zurlickgesetzt.

» Systemport: 8080 (Systemserviceport)
+ Sicherheitsstufe: Niedrig (alle Verbindungen erlauben)
+ LCD-Anzeigekennwort: (leer)

¢ VLAN: Deaktiviert

Die werkseitigen Standardeinstellungen werden
wiederhergestellt.

Taste 15 Sekunden
lang gedruckt halten.

Erweiterte
Systemriicksetzung

* Um alte Daten nach einer erweiterten
Systemriicksetzung abzurufen, stellen Sie die friihere
Ordnerstruktur auf dem NAS wieder her.

USB One Touch Copy-Taste

Mit der USB-One-Touch-Kopiertaste kdnnen Sie gesicherte Daten von einem USB-Gerat zum NAS oder
umgekehrt kopieren.
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Diese Funktion unterstiitzt inkrementelle Sicherung. Der NAS kopiert ausschlielich jene Dateien, die nach
der letzten Sicherung geéndert oder hinzugefligt wurden.

LCD-Anzeige
Uber die LCD-Anzeige kénnen Sie die folgenden Aktionen durchfiihren.

* NAS neu starten und ausschalten

LCD-Anzeigekennwort konfigurieren oder andern

Netzwerkeinstellungen anzeigen und konfigurieren

Informationen zu System, physischen Datentragern und Volumes anzeigen

TCP/IP-Einstellungen anzeigen
Fir jeden Netzwerkadapter auf dem NAS kénnen Sie die folgenden Einstellungen anzeigen.
» IP-Adresse
» Subnetzmaske
+ Standard-Gateway
* Primarer DNS
» Sekundarer DNS

1. Driicken Sie Eingabe oder Auswabhl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Dricken und halten Sie Eingabe fur 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige wird die IP-Adresse des ersten Netzwerkadapters angezeigt.

4. Driicken und halten Sie Auswahl, um den nachsten TCP/IP-Bildschirm anzuzeigen.

5. Optional: Wiederholen Sie Schritt 4 je nach Bedarf.

TCP/IP-Einstellungen konfigurieren
Fir jeden Netzwerkadapter auf dem NAS kénnen Sie die folgenden Einstellungen konfigurieren
+ |P-Adresse

* Subnetzmaske

Standard-Gateway
* Priméarer DNS
» Sekundarer DNS

1. Driicken Sie Eingabe oder Auswabhl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.
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2. Dricken und halten Sie Eingabe flir 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige wird die IP-Adresse des ersten Netzwerkadapters angezeigt.

4. Dricken Sie wiederholt die Auswahl-Taste, bis auf der Anzeige Enter Network Settings
(Netzwerkeinstellungen aufrufen) angezeigt wird.

5. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige werden konfigurierbare Netzwerkeinstellungen angezeigt.

6. Driicken Sie Auswahl und Eingabe, um die Einstellungen zu konfigurieren.

Taste Verwendung

Eingabe » Konfigurationsbildschirm anzeigen.

* Zum nachsten Element in einem
Konfigurationsbildschirm wechseln.

Auswahl e Zum nachsten Element in einem MenU
wechseln.

» Einen Wert in einem Konfigurationsbildschirm
andern.

Datentragerinformationen anzeigen

Auf der LCD-Anzeige kdnnen Temperatur und Kapazitat aller im NAS installierten Datentrager angezeigt
werden.

1. Drucken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Driicken und halten Sie Eingabe fiir 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptment 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 2. Physical disk
(Hauptmeni 2. Physischer Datentr&ger) angezeigt wird.

4. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige werden Temperatur und Kapazitat des Datentragers in Steckplatz 1 angezeigt.

5. Dricken und halten Sie die Auswahl-Taste.
Auf der Anzeige werden Temperatur und Kapazitat des nachsten Datentragers angezeigt.

6. Optional: Wiederholen Sie Schritt 5 je nach Bedarf.

Volume-Informationen anzeigen
Auf der LCD-Anzeige werden Name und Kapazitat jedes Volumes angezeigt.

1. Dricken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Dricken und halten Sie Eingabe flir 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptment 1. TCP/IP) angezeigt.

Grundlegende Bedienung 42



TS-2888X Benutzerhandbuch

3. Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 3. Volume
(Hauptmenu 3. Volume) angezeigt wird.

4. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige werden Name und Kapazitat des ersten Volumes angezeigt.

5. Dricken und halten Sie die Auswahl-Taste.
Auf der Anzeige werden Name und Kapazitat des nachsten Volumes angezeigt.

6. Optional: Wiederholen Sie Schritt 5 je nach Bedarf.

Systeminformationen anzeigen

Auf der LCD-Anzeige kdnnen CPU-Temperatur, Systemtemperatur und Systemlufterdrehzahl angezeigt
werden.

1. Dricken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Dricken und halten Sie Eingabe fir 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 4. System
(Hauptmeni 4. System).

4. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Auf der Anzeige werden CPU- und Systemtemperatur angezeigt.

5. Driicken und halten Sie die Auswahl-Taste.
Auf der Anzeige wird die Systemlifterdrehzahl angezeigt.

NAS ausschalten

1. Drucken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Driicken und halten Sie Eingabe fiir 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 5. Shut down
(Hauptment 5. Herunterfahren) angezeigt wird.

4. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
NAS wird ausgeschaltet.

NAS neu starten

1. Dricken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

2. Dricken und halten Sie Eingabe fur 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

3. Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 6. Reboot
(Hauptmeni 6. Neustart) angezeigt wird.

4. Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
NAS wird neu gestartet.
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Das LCD-Kennwort andern

Das Angeben eines Kennworts fir das LCD-Panel verhindert unautorisierten Zugriff.

1.

Driicken Sie Eingabe oder Auswahl.
Auf der Anzeige werden NAS-Name und QTS-Version angezeigt.

Dricken und halten Sie Eingabe fur 2 Sekunden.
Auf der Anzeige wird Main Menu 1. TCP/IP (Hauptmeni 1. TCP/IP) angezeigt.

Dricken Sie wiederholt die Eingabe-Taste, bis auf der Anzeige Main Menu 7. Password
(Hauptmeniti 7. Kennwort) angezeigt wird.

Dricken und halten Sie die Eingabe-Taste.
Der Bildschirm zur Change Password (Kennwort&nderung) wird angezeigt.

Wahlen Sie Yes (Ja) durch Driicken und Halten der Eingabe-Taste.
Der Bildschirm New Password (Neues Kennwort) wird angezeigt.

Driicken Sie auf Auswahl und Eingabe, um ein neues Kennwort einzugeben.

» Geben Sie ein Kennwort mit 1-8 Zeichen Lange an. Das Kennwort darf ausschliellich Ziffern (0-9)
enthalten.

* Um ein Kennwort zu entfernen, lassen Sie das Feld "Kennwort" leer.

Taste Verwendung

Eingabe

Zum nachsten Element auf dem Bildschirm Neues
Kennwort wechseln.

Auswahl

Ziffern in den Bildschirmen Neues Kennwort und
Kennwort verifizieren andern.

7.

Driicken Sie Eingabe.
Das NAS speichert das Kennwort.

LCD-Fehlermeldungen

Systemmeldung Beschreibung

Sys. Lufterfehler

Der Systemlufter ist ausgefallen.

Sys. Uberhitzt

Das System ist Uberhitzt.

Festplatte tberhitzt

Die Festplatte ist Gberhitzt.

CPU Uberhitzt

Die CPU ist Uberhitzt.

Netzwerktrennung

LAN 1, LAN 2, LAN 3 und LAN 4 wurden im
Ausfallschutz getrennt oder befinden sich im
Lastausgleichsmodus.

LAN 1 getrennt

Die LAN 1-Verbindung wurde getrennt.

LAN 2 getrennt

Die LAN 2-Verbindung wurde getrennt.

LAN 3 getrennt

Die LAN 3-Verbindung wurde getrennt.

LAN4 getrennt

Die LAN 4-Verbindung wurde getrennt.

Festplattenfehler

Die Festplatte ist ausgefallen.

Vol 1 voll

Das Volume ist voll.
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Systemmeldung

Beschreibung

Festplatte ausgeworfen

Die Festplatte wurde ausgeworfen.

Vol 1 herabgesetzt

Das Volume befindet sich im herabgesetzten Modus.

Vol 1 ausgeworfen

Das Volume wurde ausgeworfen.

Vol 1 inaktiv

Das Volume ist nicht aktiviert.

LEDs

Wenn der NAS eingeschaltet ist, zeigen die LEDs den Systemstatus und weitere Informationen an. Die
folgenden LED-Informationen werden nur angezeigt, wenn das Laufwerk richtig installiert wurde und der

NAS mit dem Netzwerk verbunden ist.

Fir Einzelheiten dazu, wo am Gerét sich die LEDs befinden, sieche Komponenten.
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LED Status Beschreibung
Systemstatus Blinkt abwechselnd alle 0,5 » Das Laufwerk wird formatiert.
Sekunden grin und rot
» Der NAS wird initialisiert.
» Das Betriebssystem wird aktualisiert.
* RAID-Neuaufbau wird gerade durchgefihrt.
* Online-RAID-Kapazitatserweiterung wird gerade
durchgefiihrt.
* Online-RAID-Level-Migration wird gerade
durchgefiihrt.
Rot » Das Laufwerk ist ungiiltig.
+ Das Datentragervolume ist voll ausgelastet.
» Das Datentragervolume wird in Kirrze voll ausgelastet
sein.
» Der Systemlifter funktioniert nicht.
» Beim Datenzugriff (Lesen/Schreiben) ist ein Fehler
aufgetreten.
» Ein fehlerhafter Sektor wurde auf der Festplatte
erkannt.
» Der NAS befindet sich im herabgesetzten
Schreibschutzmodus (zwei Mitgliedslaufwerke in RAID
5-oder RAID 6 sind ausgefallen, die Daten kénnen
jedoch noch gelesen werden).
» Hardware-Selbsttestfehler
Blinkt alle 0,5 Sekunden rot | Der NAS befindet sich im herabgesetzten Modus (ein
Mitgliedslaufwerk in RAID 1, RAID 5 oder RAID 6 ist
ausgefallen).
Blinkt alle 0,5 Sekunden » Der NAS fahrt hoch.
grun
« Der NAS ist nicht konfiguriert.
 Ein Laufwerk ist nicht formatiert.
Grin Der NAS ist betriebsbereit.
Aus Alle Laufwerke befinden sich im herabgesetzten
Bereitschaftsmodus.
Laufwerk Blinkt rot Beim Datenzugriff ist ein Lese/Schreibfehler aufgetreten.
Rot Es ist ein Lese/Schreibfehler auf einem Laufwerk
aufgetreten.
Blinkt griin Es wird auf Daten zugegriffen.
Griun Es kann auf das Laufwerk zugegriffen werden.
LAN Orange Beim Datenzugriff durch ein anderes Gerat ist ein Lese-/

Schreibfehler aufgetreten.

Blinkt orange

Es findet ein Zugriff auf das NAS Uber das Netzwerk statt.
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LED

Status

Beschreibung

uSB

Blinkt alle 0,5 s blau

» Ein USB-Gerat (verbunden mit dem USB-Port an der
Vorderseite) wurde erkannt.

» Ein USB-Gerat (verbunden mit dem USB-Port an der
Vorderseite) wird vom NAS entfernt.

» Es wird auf ein USB-Gerat (verbunden mit dem USB-
Port an der Vorderseite des NAS) zugegriffen.

» Die Daten werden auf das bzw. vom USB- oder
eSATA-Gerat kopiert.

Blau

Im USB-Port an der Vorderseite wurde ein USB-Gerat
erkannt.

Aus

* Es wurde kein USB-Gerat erkannt.

+ Der NAS hat das Kopieren von Daten auf das oder von

dem USB-Gerat abgeschlossen, das mit dem USB-
Port an der Vorderseite verbunden ist.

Audioalarm

Dauer

Frequenz

Beschreibung

Kurzer Signalton (0,5
Sekunden)

* Der NAS fahrt hoch.

» Der NAS wird heruntergefahren
(Softwareabschaltung).

» Der Benutzer hat die Reset-Taste gedriickt.

» Betriebssystem wurde aktualisiert.

Der Benutzer hat versucht, NAS-Daten ber den
USB-Port an der Vorderseite auf ein externes
Speichergerat zu kopieren, Daten kénnen jedoch
nicht kopiert werden.

Langer Signalton (1,5
Sekunden)

3 (alle 5 Minuten)

Der Systemlufter funktioniert nicht.

2

» Das Datentragervolume wird in Kiirze voll
ausgelastet sein.

» Das Datentragervolume ist voll ausgelastet.

» Die Laufwerke befinden sich im herabgesetzten
Modus.

» Der Benutzer hat mit dem Festplattenneuaufbau
begonnen.

» Ein Laufwerk wird angeschlossen oder getrennt.

» Der NAS wurde durch erzwungenes Abschalten
ausgeschaltet (Hardwareabschaltung).

» Der NAS wurde eingeschaltet und ist
betriebsbereit.
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Problemlosung

Dieses Kapitel enthalt Informationen zur grundlegenden Fehlerbehebung.

Lo

We

kalisieren des NAS durch Qfinder Pro oder myQNAPCloud erzwingen

nn das NAS wahrend der QTS-Installation durch Qfinder Pro oder myQNAPCloud nicht gefunden wird,

konnen Laufwerke oder Daten fehlerhaft sein.

I e

o

. Schalten Sie das NAS aus.

Entfernen Sie samtliche Laufwerke.

Schalten Sie das NAS ein.

Lokalisieren Sie das NAS mithilfe von Qfinder Pro oder myQNAPCloud.
Setzen Sie die Laufwerke wieder ein.

Setzen Sie die QTS-Installation fort.

Hot-Swapping von ausgefallenen Festplatten

Der NAS unterstutzt in den folgenden Situationen den Austausch von Festplatten im laufenden Betrieb:

* RAID 1: Ein Mitgliedslaufwerk fallt aus

» RAID 5: Ein Mitgliedslaufwerk fallt aus

» RAID 6: Ein oder zwei Mitgliedslaufwerke fallen aus.

1.
2.

10.
1.

Melden Sie sich bei QTS an.
Gehen Sie zu Speicher & Snapshots > Speicher > Datentrager/VJBOD .
Suchen Sie die ausgefallene Festplatte.

Bereiten Sie eine neue Festplatte mit mindestens derselben Kapazitat wie die ausgefallene Festplatte
vor.

Entfernen Sie die ausgefallene Festplatte vom NAS.

Warten Sie 20 Sekunden oder bis der NAS zwei Signaltdne ausgibt.
Entfernen Sie die ausgefallene Festplatte aus dem Festplatteneinsatz.
Installieren Sie die neue Festplatte im Festplatteneinsatz.

Installieren Sie die neue Festplatte.
Der NAS gibt zwei Signaltdne aus.

Gehen Sie zu Speicher & Snapshots > Speicher > Speicher/Snapshots .

Suchen Sie das Volume, das die neue Festplatte enthalt, und vergewissern Sie sich, dass der Status
Rebuilding (Wiederaufbau) lautet.

Problemlésung 48



TS-2888X Benutzerhandbuch

Wiederherstellung versehentlich entfernter funktionsfahiger Festplatten

Der NAS unterstitzt exklusive RAID-Wiederherstellung, um ausgefallene RAID Datentrager-Volumes nach
dem unbeabsichtigten Trennen oder Entfernen von Festplatten wiederherzustellen. Benutzer kénnen ein
inaktives RAID 1-, RAID 5- oder RAID 6-Volume im herabgesetzten Modus bzw. eine inaktive RAID 0- und
JBOD-Konfiguration im Normalzustand wiederherstellen.

Datentréagervolume Unterstiitzt RAID- Max. Anzahl entfernter Festplatten
Wiederherstellung

Einzeln Nein /

JBOD Ja 1

RAID 0 Ja 1

RAID 1 Ja 1

RAID 5 Ja 2

RAID 6 Ja 3

RAID 10 Nein /
Support und sonstige Ressourcen
QNAP stellt folgende Ressourcen bereit:

Ressourcen- URL

Dokumentation http://docs.gqnap.com
Helpdesk http://helpdesk.qnap.com
Downloads http://download.gnap.com
Community-Forum http://forum.qgnap.com
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6. Glossar

CloudKey

Jedem NAS-Gerat zugewiesener einzigartiger 8-stelliger Code

myQNAPcloud

Bietet verschiedene externe Zugriffsdienste, wie DDNS und CloudLink

myQNAPcloud-ID

E-Mail-Adresse, die fiir die Registrierung des myQNAPcloud-Kontos verwendet wurde

Qfinder Pro

Ermoglicht Ihnen, QNAP NAS-Geréte in lhrem LAN zu finden und darauf zuzugreifen

QTS

QNAP NAS-Betriebssystem
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7. Hinweise

Dieses Kapitel enthalt Hinweise zu Garantie, Haftungsausschluss, Lizenzierung und gesetzlichen
Bestimmungen.

Eingeschrankte Garantie

QNAP bietet fir seine Produkte eine eingeschrankte Garantie. Fur Ihr Hardware-Produkt der Marke QNAP
gilt fir die Dauer von einem (1) oder mehr Jahren ab Rechnungsdatum eine Gewahrleistung gegen Material-
und Verarbeitungsmangel. ("Garantiezeitraum"). lhre Garantieanspriche kénnen Sie auf www.gnap.com/
warranty, einsehen. Diese kénnen von QNAP im eigenen Ermessen geandert werden.

Haftungsausschluss

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen werden im Zusammenhang mit Produkten von QNAP
Systems, Inc. ("QNAP") bereitgestellt. Durch dieses Dokument wird weder ausdrticklich noch
stillschweigend, weder durch rechtshemmenden Einwand noch anderweitig, eine Lizenz an geistigen
Eigentumsrechten gewahrt. Ausgenommen soweit in den QNAP-Geschéaftsbedingungen fir den Verkauf
dieser Produkte vorgesehen, ibernimmt QNAP keinerlei Haftung und weist jede ausdruckliche oder implizite
Garantie in Bezug auf den Verkauf bzw. die Nutzung von QNAP-Produkten zurick, einschlieBlich Haftungen
oder Garantien in Bezug auf die Eignung flir einen bestimmten Zweck, Marktfahigkeit oder Verletzung von
Patenten, Urheberrechten oder sonstigen Rechten am geistigen Eigentum.

Produkte von QNAP sind nicht fur die Verwendung in medizinischen, lebensrettenden oder
lebenserhaltenden Systemen, kritischen Kontroll- oder Sicherheitssystemen oder in nuklearen Einrichtungen
vorgesehen.

Unter keinen Umstanden ubersteigt die Haftung von QNAP den Preis des Produktes bei unmittelbaren,
mittelbaren, konkreten, beilaufigen oder Folgeschaden bzw. Schaden, die auf die Nutzung des Produkts, der
zugehorigen Software oder der Dokumentation zurtickzufiihren sind. QNAP tbernimmt keine ausdriickliche,
implizite oder rechtlich vorgeschriebene Garantie und gewahrt keine Zusicherungen fir seine Produkte,
Inhalte oder Nutzung dieser Dokumentation und zugehdériger Software, Gbernimmt insbesondere keine
Garantie fur Qualitat, Leistungsfahigkeit, Marktfahigkeit oder Eignung fiir einen bestimmten Zweck. QNAP
behalt sich das Recht vor, seine Produkte, Software oder Dokumentation zu andern, ohne Verpflichtung,
naturliche oder juristische Personen zu benachrichtigen.

Es wird empfohlen, regelmafig Sicherungskopien des Systems zu erstellen, um mdgliche Datenverluste zu
vermeiden. QNAP bernimmt keinerlei Verantwortung flr Datenverluste oder -wiederherstellungen jeglicher
Art.

Wenn Sie Komponenten gelieferter QNAP Produkte, wie etwa den NAS, zwecks Riickerstattung oder
Wartung an uns senden missen, verpacken Sie diese sorgfaltig. Fir Schaden aufgrund unsachgematier
Verpackung wird keine Entschadigung gezahlt.

Anderungen samtlicher Merkmale, Funktionalitaten und anderer Produktdaten sind ohne vorherige
Ankiindigung oder Verpflichtung vorbehalten. Anderungen der hierin enthaltenen Informationen ohne
vorherige Anklindigung sind vorbehalten.

Dariliber hinaus werden die Symbole ® und ™ im Text nicht verwendet.
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FCC-Hinweis
Mitteilung fiir FCC-Klasse B

C

mussen flr die Inbetriebnahme erflllt sein:

Dieses Gerat erflllt Teil 15 der FCC-Vorschriften. Folgende zwei Bedingungen

1. Dieses Geréat darf keine Stdrstrahlungen aussenden.

2. Dieses Gerat muss alle empfangenen Storstrahlungen hinnehmen, auch Stérungen, die zu
unerwiinschtem Betrieb flihren kénnen.

@ Anmerkung

Diese Ausristung wurde getestet und als mit den Grenzwerten fir Digitalgerate der Klasse
B gemal Teil 15 der FCC-Vorschriften tbereinstimmend befunden. Diese Grenzwerte sind
so ausgelegt, dass sie einen angemessenen Schutz gegen Stérungen beim Betrieb des
Gerats in einem Wohngebiet gewahrleisten. Dieses Gerat erzeugt und verbraucht
Hochfrequenzenergie und kann diese abstrahlen. Wenn das Gerat nicht entsprechen dem
Handbuch installiert und verwendet wird, kdnnen Stérungen bei der
Hochfrequenzibertragung auftreten. Allerdings ist nicht gewahrleistet, dass bei
bestimmten Installationen keine Stérungen auftreten werden. Wenn diese Ausriistung den
Radio- oder Fernsehempfang storen sollte, was durch Aus- und Einschalten des Gerats
festgestellt werden kann, kann der Anwender versuchen, die Stérung durch eine oder
mehrere der folgenden MalRnahmen zu beseitigen:

» Die Empfangsantenne neu ausrichten oder an einem anderen Platz aufstellen.
+ Den Abstand zwischen Gerat und Empfanger vergréfRern.

» Das Gerat an eine Steckdose anschlief3en, deren Stromkreis nicht zum Stromkreis
gehort, an den der Empfanger angeschlossen ist.

* Den Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker um Abhilfe bitten.

Wichtig
O An diesem Gerat vorgenommene Modifizierungen, die nicht von QNAP Systems, Inc.
genehmigt sind, kdnnen die durch die FCC erteilte Befugnis des Benutzers, dieses Gerats
in Betrieb zu setzen, ungultig machen.

CE-Hinweis

C€

Dieses QNAP NAS erfiillt die CE-Ubereinstimmungsklasse B.
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