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Nociones básicas

Lea la siguiente información antes de utilizar el 
producto
Lea este manual antes de utilizar este dispositivo a fin de garantizar el uso correcto y seguro.

• 	Las descripciones se basan en la configuración predeterminada del dispositivo.

• 	Algunas partes del contenido pueden diferir del dispositivo, según la región, las especificaciones 
del modelo o el software del dispositivo. Es posible que las imágenes no sean exactamente 
iguales al producto real. El contenido está sujeto a cambio sin previo aviso.

• 	Antes de utilizar otros dispositivos móviles, asegúrese de que sean compatibles con el 
dispositivo. Para ver las especificaciones de los dispositivos móviles compatibles, visite 
www.samsung.com.

• 	Asegúrese de no mojar el dispositivo mientras lo esté utilizando. El dispositivo podría funcionar 
mal si se daña a causa del agua. No utilice el dispositivo mientras nada o toma una ducha. Si lo 
hace, puede dañar el dispositivo.

• 	Modificar el sistema operativo del dispositivo o instalar software de fuentes no oficiales puede 
provocar fallos de funcionamiento y corrupción o pérdida de datos. Estas acciones constituyen 
una infracción del acuerdo de licencia de Samsung y anularán la garantía.

• 	Es posible que algunas funciones no se describan en este manual según el fabricante y el 
modelo del dispositivo móvil que conecte con el dispositivo.

• 	Este producto incluye ciertos programas de software libre o de origen abierto. Para ver las 
instrucciones para visualizar la licencia de código abierto, visite el sitio web de Samsung 
(opensource.samsung.com).

Iconos instructivos

Advertencia: Situaciones que pueden provocarle lesiones a usted o a otras personas

Precaución: Situaciones que pueden provocarle daños al dispositivo o a otros equipos

Aviso: Notas, sugerencias de uso o información adicional

http://www.samsung.com
http://opensource.samsung.com
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Acerca de Galaxy Buds Live
Galaxy Buds Live son auriculares que le permiten escuchar música o responder llamadas entrantes 
luego de conectarlos con su dispositivo, incluso mientras realiza otras actividades, como ejercitarse.

No se coloque los auriculares en áreas de mucho tránsito, como en rutas o en cruces 
peatonales. Esto puede ocasionar accidentes ya que los tiempos de reacción son más lentos.
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Funciones y diseño del dispositivo

Contenidos de la caja
En la Guía de inicio rápido puede consultar los contenidos de la caja.

• 	Los elementos que vienen con Galaxy Buds Live, los accesorios disponibles y sus 
imágenes podrán variar según la región.

• 	Los elementos suministrados están diseñados exclusivamente para Galaxy Buds Live y 
podrían no ser compatibles con otros dispositivos.

• 	El aspecto y las especificaciones están sujetos a cambio sin previo aviso.

• 	Podrá comprar accesorios adicionales en el sitio web de Samsung. Asegúrese de que sean 
compatibles con los modelos antes de comprarlos.

• 	Utilice solo accesorios aprobados por Samsung. El uso de accesorios no aprobados podría 
provocar problemas de rendimiento y errores de funcionamiento que no se encuentran 
cubiertos por la garantía.

• 	La disponibilidad de todos los accesorios se encuentra sujeta a cambio y depende 
completamente de las empresas fabricantes. Para obtener más información sobre los 
accesorios disponibles, consulte el sitio web de Samsung.

Diseño del dispositivo

Auricular

Sensor sensible al tacto

Contactos de carga

Altavoz

Área de la antena

Micrófonos

Área táctil

Punta exterior
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Puede existir un riesgo de lesiones si utiliza los auriculares cuando están rotos. Utilice los 
auriculares solo tras haber sido reparados en un Centro de Servicios de Samsung.

Si coloca materiales extraños sobre el sensor sensible al tacto, se podría provocar el 
malfuncionamiento del sensor. Limpie el sensor antes de colocarse los auriculares.

Estuche de carga

Contactos de carga 
(derechos)

Luz indicadora de 
batería del auricular

Luz indicadora de 
batería del estuche 

de carga

Contactos de carga 
(izquierdos)

Puerto del cargador 
(USB tipo C)

La presencia de sudor o líquido en los contactos de carga pueden provocar corrosión en 
Galaxy Buds Live. Antes de colocar los auriculares en el estuche de carga, limpie todo sudor 
o líquido presente en los contactos de carga o en los auriculares.

Conexión de una punta exterior en el auricular

1	 Seleccione la punta exterior que se adapte a su oído.

2	 Seleccione la punta exterior para el oído derecho o el oído izquierdo comprobando la marca L 
(izquierda) o R (derecha) en las puntas exteriores.
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3	 Busque la marca L o R en la parte inferior de la parte posterior de la punta exterior y asegúrese 
de que esté enfrentada al auricular. Enganche la punta exterior en el gancho de fijación.

• 	No se coloque los auriculares en los oídos sin las puntas exteriores. Eso puede dañar sus 
oídos.

• 	No tire demasiado de la punta exterior cuando la conecte o la desconecte. La punta 
exterior podría romperse.

No coloque las puntas exteriores en los auriculares en el sentido equivocado. Los auriculares 
no se adaptarán a sus oídos en forma apropiada.

4	 Cubra el resto del auricular con la punta exterior.

5	 Siga el mismo procedimiento para el otro auricular.

Batería

Carga de la batería
Cargue la batería por completo antes de utilizar los auriculares por primera vez, o si no los ha 
utilizado durante mucho tiempo. Los auriculares se encenderán durante la carga. Cuando carga la 
batería por primera vez o cuando la batería está completamente descargada, se necesitan al menos 
10 minutos para que empiece a funcionar.

Controle la dirección en cada auricular e insértelos en las ranuras correspondientes; a continuación, 
conecte el cargador.
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El estuche de carga, que tiene una batería integrada, se carga junto con los auriculares que están en 
el estuche cuando se conecta con el cargador.

Use sólo baterías, cargadores y cables aprobados por Samsung diseñados específicamente 
para su dispositivoo. Las baterías, los cargadores y cables no compatibles pueden causarle 
lesiones físicas graves o dañar el dispositivo.

• 	Si conecta el cargador en forma incorrecta, podría provocar daños graves al estuche de 
carga. La garantía no cubre ningún daño provocado por el mal uso.

• 	Utilice solo el cable USB tipo C que se provee con el dispositivo. Es posible que el estuche 
de carga se dañe si utiliza el cable micro USB.

• 	Los cargadores se venden por separado.

• 	Para ahorrar energía, desconecte el cargador cuando no esté utilizándolo. El cargador no 
dispone de interruptor de encendido/apagado, por lo que deberá desconectarlo de la 
toma eléctrica cuando no esté en uso para evitar el desperdicio de energía.

• 	No es posible utilizar las funciones inalámbricas de los auriculares mientras carga las 
baterías de los auriculares.

• 	Mantenga el estuche de carga cerrado mientras realiza la carga de los auriculares o 
cuando los tiene guardados, o cuando carga el estuche de carga.

• 	La carga puede verse afectada si toca los contactos de carga mientras carga el estuche.

• 	La presencia de sudor o líquido en los contactos de carga pueden provocar corrosión 
en Galaxy Buds Live. Antes de colocar los auriculares en el estuche de carga, limpie todo 
sudor o líquido presente en los contactos de carga o en los auriculares.

• 	La carga comenzará automáticamente cuando coloque los auriculares en el estuche 
de carga y se detendrá automáticamente cuando los auriculares estén completamente 
cargados.

• 	Es muy probable que el no retirar los auriculares del estuche de carga al estar 
completamente cargados no tenga un gran impacto en la duración de los Galaxy Buds 
Live.

• 	Si no va a utilizar los Galaxy Buds Live durante un largo tiempo, guárdelos luego de 
cargarlos.

• 	No coloque las puntas exteriores en los auriculares en el sentido equivocado. Los 
auriculares no se cargan si no se colocan en forma apropiada en el estuche de carga.
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1	 Abra el estuche de carga.

2	 Compruebe la dirección de cada auricular y colóquelos en forma correcta en las ranuras 
correspondientes del estuche de carga.

R

L

3	 Cierre el estuche de carga.
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4	 Conecte el cable USB al cargador y, a continuación, conecte el cable USB al puerto del cargador.

Si conecta el cable USB en forma incorrecta, podría provocar daños graves al estuche de 
carga. La garantía no cubre ningún daño provocado por el mal uso.

5	 Conecte el cargador a una toma eléctrica.

Las baterías de los auriculares y el estuche de carga se cargan simultáneamente.

6	 Cuando la batería esté totalmente cargada, desconecte el estuche de carga del cargador. En 
primer lugar, desconecte el cable USB del estuche de carga y, a continuación, desconecte el 
cargador de la toma eléctrica.

Reducir el consumo de batería
Cuando no los esté utilizando, guárdelos cargados en el estuche de carga. El sensor sensible al tacto 
continuará funcionando mientras use los auriculares y reducirá el tiempo de uso.

Sugerencias y precauciones para la carga de la batería

• 	La presencia de sudor o líquido en los contactos de carga pueden provocar corrosión en Galaxy 
Buds Live. Antes de colocar los auriculares en el estuche de carga, limpie todo sudor o líquido 
presente en los contactos de carga o en los auriculares.

• 	Si utiliza una fuente de energía diferente al cargador, como una computadora, la velocidad de 
carga podría ser inferior debido a una corriente eléctrica más lenta.

• 	Mientras se está cargando, es posible que Galaxy Buds Live y el cargador se calienten. Esto es 
normal y no debería afectar la vida útil o el rendimiento de Galaxy Buds Live. Si la batería se 
calienta más de lo normal, el cargador podría interrumpir la carga. Si esto se produce durante 
la carga inalámbrica, desconecte Galaxy Buds Live del cargador para que se enfríen y cárguelos 
nuevamente más tarde.
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• 	Galaxy Buds Live podrían dañarse si los carga con el puerto del cargador mojado. Seque bien el 
puerto del cargador antes de cargar Galaxy Buds Live.

• 	Si Galaxy Buds Live no se cargan correctamente, llévelos junto con el cargador a un Centro de 
Servicios de Samsung.

• 	Evite doblar el cable USB. Esto puede dañar o reducir la vida útil del cable USB. No utilice nunca 
un cable USB dañado.

Carga inalámbrica
El estuche de carga tiene una bobina de carga inalámbrica incorporada. Puede cargar la batería 
usando un cargador inalámbrico u otro dispositivo que funcione como cargador inalámbrico.

Cargar la batería con un cargador inalámbrico

1	 Abra el estuche de carga.

2	 Compruebe la dirección de cada auricular y colóquelos en forma correcta en las ranuras 
correspondientes del estuche de carga.

3	 Cierre el estuche de carga.

4	 Coloque el centro del estuche de carga nuevamente en el centro del cargador inalámbrico.
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5	 Cuando la batería esté totalmente cargada, desconecte el estuche de carga del cargador 
inalámbrico.

Precauciones para la carga inalámbrica

No coloque el estuche de carga sobre el cargador inalámbrico cuando haya materiales 
conductores, como imanes y objetos de metal, entre el estuche de carga y el cargador 
inalámbrico.

Es posible que Galaxy Buds Live no se carguen en forma apropiada o se sobrecalienten, o 
que el estuche de carga se dañe.

Utilice cargadores inalámbricos aprobados por Samsung. Si utiliza otros cargadores 
inalámbricos, la batería podría no cargarse correctamente.

Cargar la batería con Wireless PowerShare

1	 Abra el estuche de carga.

2	 Compruebe la dirección de cada auricular y colóquelos en forma correcta en las ranuras 
correspondientes del estuche de carga.

3	 Cierre el estuche de carga.

4	 Coloque el centro del estuche de carga de nuevo en el dispositivo que funciona como cargador 
inalámbrico.

Es posible que la ubicación de la bobina de carga varíe según el dispositivo. Ajuste el 
dispositivo y el estuche de carga para que la conexión sea sólida.

El dispositivo que 
funciona como cargador 

inalámbrico
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5	 Al finalizar la carga, desconecte el estuche de carga del dispositivo que funciona como cargador 
inalámbrico.

• 	Para cargarlo en forma apropiada, no mueva ni utilice el dispositivo que funciona como 
cargador inalámbrico ni el estuche de carga mientras se está cargando.

• 	La carga de Galaxy Buds Live puede ser inferior a la cantidad compartida por el 
dispositivo que funciona como cargador inalámbrico.

• 	Si carga Galaxy Buds Live mientras carga el dispositivo que funciona como cargador 
inalámbrico, es posible que, según el tipo de cargador, disminuya la velocidad de carga o 
que Galaxy Buds Live no se carguen en forma apropiada.

• 	La eficiencia o la velocidad de carga pueden variar según el estado del dispositivo o del 
entorno circundante.

• 	Si el resto de la carga de la batería del dispositivo que funciona como cargador 
inalámbrico se reduce por debajo de cierto nivel, se dejará de compartir la carga.

Comprobar el nivel de carga de la batería
Conecte los auriculares con su dispositivo móvil, abra Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y 
revise el estado de la batería de cada auricular y del estuche de carga. Consulte Conexión de los 
auriculares con un dispositivo móvil para obtener más información.

Cuando el nivel de la batería restante sea bajo, se mostrará una notificación en el panel de 
notificaciones del dispositivo móvil.
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Identificación de las luces indicadoras de batería
Las luces indicadoras de batería informan el estado de carga de los auriculares y del estuche de 
carga.

La luz indicadora de batería del auricular está dentro del estuche de carga y muestra el estado 
de carga de los auriculares. La luz indicadora de batería del estuche de carga que está en la parte 
delantera del estuche de carga indica el estado de carga del estuche propiamente dicho.

Luz indicadora de batería del auricular

Luz indicadora de batería 
del auricular

Color Estado

Luz encendida en color rojo • 	Cargando

Luz encendida en color 
verde

• 	Carga completa

Intermitente rojo • 	Carga bloqueada por temperaturas anormales
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Luz indicadora de batería del estuche de carga

Luz indicadora de batería del 
estuche de carga

Color Estado

Luz encendida en color rojo • 	Cargando

Luz encendida en color verde • 	Carga completa

Parpadea de color rojo (ritmo 
rápido)

• 	Carga bloqueada por temperaturas anormales

Parpadea en color rojo 
(parpadea tras cerrar el estuche 
de carga)

• 	Batería baja (inferior al 10 %)

Rojo (permanece encendida 
durante 5 segundos luego de 
cerrar el estuche de carga)

• 	El nivel de la batería es bajo (entre 10% y 29%)

Amarillo (permanece 
encendida durante 5 segundos 
luego de cerrar estuche de 
carga)

• 	El nivel de la batería es moderado (entre 30 % y 59 %)

Verde (permanece encendida 
5 segundos luego de cerrar 
estuche de carga)

• 	Batería alta (mayor que 60 %)

• 	La luz indicadora de batería del estuche de carga parpadea de color rojo cuando se corta 
la alimentación externa durante la carga.

• 	Si las luces indicadoras de batería no funcionan de acuerdo con la descripción, 
desconecte el cargador del estuche de carga y vuelva a conectarlo.

• 	La luz indicadora de batería del estuche de carga se enciende solo luego de colocarse los 
auriculares en el estuche de carga y luego de cerrarlo.
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Uso de los auriculares

Conexión de los auriculares con un dispositivo 
móvil

Conexión de los auriculares con un dispositivo móvil Samsung por 
primera vez

1	 Compruebe la dirección de cada auricular y colóquelos en forma correcta en las ranuras 
correspondientes del estuche de carga.

Si la luz indicadora de batería de los auriculares no parpadea, conecte el estuche de carga al 
cargador y cárguelos durante más de 10 minutos.

2	 Cierre el estuche de carga.

3	 Abra el estuche de carga.

Los auriculares ingresan automáticamente al modo de vinculación Bluetooth y se muestra una 
ventana emergente en su dispositivo móvil.

Si la ventana emergente no se muestra o si desea conectarse con un dispositivo móvil que no 
es Samsung que también utiliza SO Android, consulte Conexión con un dispositivo móvil que 
no es de Samsung que también utiliza SO Android (o no se muestra la ventana emergente de 
conexión).

Cuando la luz indicadora de batería del estuche de carga parpadee de color rojo, quite los 
auriculares del estuche de carga y colóquelos nuevamente en el estuche.
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4	 En el dispositivo móvil, pulse Conectar en la ventana emergente.

• 	La ventana emergente para la conexión solo se muestra en los dispositivos móviles 
Samsung que ejecutan Android 7.1.1 o posterior y tienen la aplicación SmartThings 
instalada. Si no se muestra la ventana emergente, actualice la aplicación SmartThings con 
la última versión.

• 	El aspecto de la ventana emergente puede variar según el dispositivo móvil que esté 
conectado.

5	 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la conexión.

Una vez que los auriculares están conectados con el dispositivo móvil, intentarán conectarse 
automáticamente con él cada vez que los saque del estuche de carga mientras los auriculares 
estén adentro.
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• 	Si los auriculares no se conectan a un dispositivo móvil dentro de los tres minutos, el 
modo de vinculación Bluetooth se desactivará. Cierre el estuche de carga de nuevo y 
ábralo. Los auriculares ingresarán en el modo de vinculación Bluetooth.

• 	Si desea conectarse con otro dispositivo móvil luego de haber establecido una conexión, 
consulte Conexión con otros dispositivos tras desconectarse del dispositivo móvil 
anterior.

• 	Al conectar los auriculares con un dispositivo móvil que ha sido registrado con una 
Samsung account, se sincronizará la información de vinculación de los auriculares con 
los otros dispositivos móviles que utilicen la misma Samsung account y ya no necesitará 
vincularlos en el inicio nuevamente. Para conectar los otros dispositivos que utilizan 
la misma Samsung account con los auriculares, en los dispositivos móviles que desea 
conectar pulse Ajustes → Conexiones → Bluetooth y, a continuación, seleccione los 
auriculares sincronizados a través de Samsung account.

• 	Si solo se conecta un auricular simple con el dispositivo móvil, escuchará el sonido en 
mono. Pasará automáticamente al modo estéreo cuando se conecten ambos auriculares 
con su dispositivo móvil.

• 	Si los auriculares no se conectan con un dispositivo móvil, no se muestra la ventana 
emergente para la conexión; o bien, si el dispositivo móvil no encuentra los auriculares, 
mantenga pulsados ambos auriculares mientras los está utilizando para ingresar en el 
modo de vinculación Bluetooth en forma manual. Escuchará un sonido al ingresar en el 
modo de vinculación Bluetooth. No obstante, no puede utilizar este método cuando se 
reproduce música luego de configurar el ajuste de volumen como función de mantener 
pulsado preestablecida.
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Conexión con un dispositivo móvil que no es de Samsung que 
también utiliza SO Android (o no se muestra la ventana emergente 
de conexión)

1	 En su dispositivo móvil, abra Galaxy Store o Play Store y desgargue la aplicación Galaxy 
Wearable.

• 	Podrá descargar la aplicación Galaxy Wearable solo en dispositivos móviles que operen 
con el sistema operativo Android 5.0 (API 21) o posterior y con 1,5 GB de RAM o más.

• 	Podrá cambiar el idioma de la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil 
conectado. En su dispositivo móvil, abra Ajustes → Administración general → Idioma 
y entrada → Idioma. Es posible que se muestre en inglés en forma predeterminada si el 
idioma seleccionado en Ajustes no es compatible con la aplicación Galaxy Wearable.

• 	Al conectarse con un dispositivo móvil iOS, abra la aplic. App Store e instale la aplic. 
Galaxy Buds de Samsung para conectar sus auriculares con su dispositivo. Solo puede 
descargar la aplicación Galaxy Buds de Samsung en los dispositivos móviles compatibles 
con iPhone 7 o posterior y con la versión iOS10 o posterior. Es posible que algunas 
funciones no estén disponibles.

2	 Compruebe la dirección de cada auricular y colóquelos en forma correcta en las ranuras 
correspondientes del estuche de carga.

Si la luz indicadora de batería de los auriculares no parpadea, conecte el estuche de carga al 
cargador y cárguelos durante más de 10 minutos.

3	 Cierre el estuche de carga.

4	 Abra el estuche de carga.

Los auriculares ingresarán automáticamente en el modo de vinculación Bluetooth.
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5	 Active la función Bluetooth en su dispositivo móvil para conectar los auriculares, abra la aplic. 
Galaxy Wearable y, a continuación, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para 
completar la conexión.

Galaxy Buds Live (XXXX)Galaxy Buds Live

Sugerencias y precauciones al conectar con el dispositivo móvil
• 	Si los auriculares no se conectan a un dispositivo móvil dentro de los tres minutos, el modo 

de vinculación Bluetooth se desactivará. Cierre el estuche de carga de nuevo y ábralo. Los 
auriculares ingresarán en el modo de vinculación Bluetooth.

• 	Si desea conectarse con otro dispositivo móvil luego de haber establecido una conexión, 
consulte Conexión con otros dispositivos tras desconectarse del dispositivo móvil anterior.

• 	Si los auriculares no se conectan con un dispositivo móvil, no se muestra la ventana emergente 
para la conexión; o bien, si el dispositivo móvil no encuentra los auriculares, mantenga pulsados 
ambos auriculares mientras los está utilizando para ingresar en el modo de vinculación 
Bluetooth en forma manual. Escuchará un sonido al ingresar en el modo de vinculación 
Bluetooth. No obstante, no puede utilizar este método cuando se reproduce música luego de 
configurar el ajuste de volumen como función de mantener pulsado preestablecida.

• 	Los métodos de conexión pueden variar en función del dispositivo y la versión del software.

• 	Podrá descargar la aplicación Galaxy Wearable solo en dispositivos móviles que operen con el 
sistema operativo Android 5.0 (API 21) o posterior y con 1,5 GB de RAM o más.
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Sugerencias y precauciones para el uso de Bluetooth
Bluetooth es una tecnología inalámbrica estándar que emplea una frecuencia de 2,4 GHz para 
conectarse con diversos dispositivos a distancias cortas. Permite la conexión y el intercambio de 
datos con otros dispositivos habilitados para Bluetooth, tales como dispositivos móviles, sin que sea 
necesario utilizar cables.

Avisos para el uso de Bluetooth

• 	Para evitar problemas al conectar los auriculares a otro dispositivo, acerque los 
dispositivos.

• 	Asegúrese de que los auriculares y el otro dispositivo Bluetooth se encuentren dentro 
del rango de conexión Bluetooth (10 m). La distancia puede variar según el entorno en el 
cual usen los dispositivos.

• 	Asegúrese de que no haya obstáculos entre los auriculares y el dispositivo conectado, 
incluyendo personas, paredes, esquinas o cercos.

• 	No toque la zona de la antena Bluetooth del dispositivo conectado.

• 	La función Bluetooth utiliza la misma frecuencia que algunos productos industriales, 
científicos, médicos o de bajo consumo de energía, y podría producirse interferencia al 
establecer conexiones cerca de este tipo de productos.

• 	Algunos dispositivos, en especial aquellos que no han sido probados o aprobados por 
Bluetooth SIG, podrían no ser compatibles con los auriculares.

• 	No use la función Bluetooth con propósitos ilegales (por ejemplo, para piratear copias de 
archivos o interceptar comunicaciones de manera ilegal con propósitos comerciales).
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Uso de los auriculares
Ajuste los auriculares para que se adapten a sus oídos.

• 	Su dispositivo tiene imanes que pueden afectar los dispositivos médicos, como 
marcapasos o desfibriladores cardioversores implantables. Si usa alguno de estos 
dispositivos médicos, mantenga el dispositivo a una distancia segura y consulte con su 
médico antes de utilizarlo.

• 	Mantenga una distancia segura entre su dispositivo y los objetos que están afectados 
por imanes. Los objetos tales como tarjetas de crédito, libretas bancarias, tarjetas de 
acceso, tarjetas de embarque o tarjetas de estacionamiento pueden dañarse o quedar 
inhabilitados a causa de los imanes del dispositivo.

• 	Es posible que el auricular no funcione si el sensor sensible al tacto no toca el oído. Utilice 
las puntas exteriores que se adapten a sus oídos si no escucha un sonido que le indique 
que se ha detectado el auricular.

• 	Es posible que los auriculares no funcionen si no están correctamente colocados en sus 
oídos. En este caso, utilice un par de puntas exteriores que se adapten a sus oídos y use 
los auriculares en forma correcta.

• 	Cumpla con todas las advertencias e instrucciones del personal autorizado en lugares 
en los cuales exista una restricción sobre el uso de dispositivos inalámbricos, como por 
ejemplo en aviones u hospitales.

1	 Sostenga la parte superior e inferior de cada auricular y retírelos del estuche de carga.

2	 Compruebe la dirección de cada auricular y oriente las mitades inferiores (altavoces) hacia la 
parte inferior de su oído.
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3	 Coloque las mitades superior e inferior en las partes correspondientes de sus oídos y, a 
continuación, ajustes los auriculares para que se adapten.

El sensor sensible al tacto detecta automáticamente que está usando los auriculares cuando 
se los coloca. A continuación, el auricular emitirá un sonido que le indicará que se ha sido 
detectado.

Altavoz

L

1

2

Uso táctil de los auriculares
Toque el auricular para reproducir o detener la música o para responder o rechazar las llamadas. 
También puede configurar los auriculares para que realicen otras acciones por toque.

Área táctil

• 	Para evitar dañar sus oídos, no aplique demasiada presión con las puntas de sus dedos a 
los auriculares.

• 	Para evitar dañar las áreas táctiles, no toque los auriculares con nada afilado.
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Toque simple

• 	Reproduce o pone pausa a la pista.

• 	Deja de usar la función Texto a voz.

Toque doble

• 	Reproduce la siguiente pista.

• 	Responde o finaliza una llamada.

• 	Coloca la llamada en curso en espera y responde la 
segunda llamada.

• 	Intercambia entre la llamada en curso y la llamada en 
espera.

Toque triple

• 	Reproduce la pista anterior.

	– Si toca el auricular tres veces tres segundos luego 
de que una pista empieza a reproducirse, la pista 
se reproduce desde el inicio. Toque tres veces el 
auricular dentro de los tres segundos de que la 
pista comienza a reproducirse para reproducir la 
pista anterior.

Tocar y mantener

• 	Activa una función preestablecida.

	– Está configurado de manera predeterminada 
para activar la cancelación del ruido. Consulte 
Configurar una función mantener pulsado 
preestablecida para obtener más información 
sobre cómo cambiar los menús preestablecidos.

• 	Rechaza una llamada.

Si los auriculares no se conectan con un dispositivo móvil, no se muestra la ventana 
emergente para la conexión; o bien, si el dispositivo móvil no encuentra los auriculares, 
mantenga pulsados ambos auriculares mientras los está utilizando para ingresar en el modo 
de vinculación Bluetooth en forma manual. Escuchará un sonido al ingresar en el modo de 
vinculación Bluetooth. No obstante, no puede utilizar este método cuando se reproduce 
música luego de configurar el ajuste de volumen como función de mantener pulsado 
preestablecida.
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Bloqueo de la función táctil de los auriculares
Puede evitar acciones no deseadas usando la función de bloqueo táctil de los auriculares.

1	 Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil.

2	 Pulse Controles táctiles.

3	 Pulse el interruptor Bloquear toques para activarlo.

Configurar una función mantener pulsado preestablecida
Es posible seleccionar una función mantener pulsado preestablecida en cada auricular para activar 
las funciones en forma rápida y conveniente.

1	 Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil.

2	 Pulse Controles táctiles.

3	 Pulse Izquierdo o Derecho en Mantener pulsado.

4	 Seleccione una función que desee utilizar como función mantener pulsado preestablecida.

• 	Cancelación activa de ruido: Permite activar o desactivar la función de cancelación de 
ruido activa que bloquea los sonidos externos que lo rodean. Consulte Uso de la función de 
cancelación de ruido activa para obtener más información.

• 	Comando voz (Bixby): Permite iniciar una conversación con el servicio del asistente de voz 
inteligente. Cuando utilice Bixby, consulte Uso de Bixby para obtener más información.

• 	Bajar volumen/Subir volumen: Permite ajustar el volumen.

• 	Si selecciona la función de ajuste de volumen como una de las funciones mantener 
pulsado preestablecida de un lado, la función mantener pulsado preestablecida del otro 
lado también se configura automáticamente como función de ajuste de volumen.

• 	Cuando la función de ajuste del volumen ya ha sido seleccionada e intente cambiar 
la función mantener pulsado preestablecida de un lado, la función mantener pulsado 
preestablecida del otro lado se configura automáticamente para abrir la función de 
cancelación de ruido activa.
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Uso de la función de cancelación de ruido activa
Active la función de cancelación de ruido activa que bloquea los sonidos externos que lo rodean. 
Utilícela cuando desee evitar distracciones, como cuando escucha música.

Para abrir la función con los auriculares, asegúrese de que la función mantener pulsado 
predeterminada esté configurada en cancelación de ruido activa al mantener pulsado el auricular.

Si el micrófono y su área (el micrófono exterior mientras utiliza los auriculares) están tapados 
por completo, se puede emitir una respuesta al abrir la función de cancelación de ruido 
activa.

Uso de Bixby

Presentación
Bixby es una interfaz de usuario que le ayuda a utilizar el dispositivo en forma más conveniente.

Puede hablar con Bixby. Bixby abre la función que solicita o le muestra la información que desea en 
el dispositivo móvil conectado.

• 	Esta función solo se encuentra disponible cuando está conectado un dispositivo móvil 
que admite Bixby.

• 	Solo estarán disponibles algunos idiomas según cómo esté configurado Bixby en su 
dispositivo móvil. Es posible que ciertas funciones no estén disponibles según la región.

• 	Si selecciona la función de ajuste de volumen como una de las funciones para mantener 
pulsado preestablecida de un lado, la función mantener pulsado preestablecida del otro 
lado también se configura automáticamente como función de ajuste de volumen y no 
podrá abrir Bixby. Consulte Configurar una función mantener pulsado preestablecida 
para obtener más información sobre cómo cambiar los menús preestablecidos.

Uso de Bixby

1	 Asegúrese de definir una función para mantener pulsado preestablecida para abrir Bixby y 
mantenga pulsado el auricular. Como opción, diga “Hi, Bixby”.

Bixby se abrirá en el dispositivo móvil conectado.



Uso de los auriculares

27

2	 Diga lo que desea a Bixby.

Bixby abrirá la función que solicite o mostrará la información que desea en el dispositivo móvil 
conectado cuando reconozca lo que diga a través de Galaxy Buds Live.

Para repetir lo que dijo antes o para decir otra cosa, mantenga pulsado el auricular.

Activar Bixby con su voz
Puede iniciar una conversación con Bixby diciendo “Hi, Bixby” mientras está usando los auriculares.

1	 Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Avanzado.

2	 Pulse el interruptor Activación por voz de Bixby para activarlo.

Cuando activa esta función en Galaxy Buds Live, la función Activación de voz Bixby en el 
dispositivo móvil conectado también se activa automáticamente.

Consejos para un mejor reconocimiento de voz

• 	Hable con claridad.

• 	Hable en un lugar silencioso.

• 	No emplee palabras ofensivas ni modismos.

• 	Evite hablar con acentos regionales.

Galaxy Buds Live podría no reconocer lo que dice o realizar comandos no deseados según el entorno 
o el modo en que hable.

Escuchar música
Escuche la música almacenada en su dispositivo móvil conectando los auriculares al dispositivo 
móvil. Puede trasmitir música que se reproduce desde el dispositivo móvil conectado.

Inicie una aplicación del reproductor de música y reproduzca música en el dispositivo móvil.

Es posible escuchar música a través de los auriculares.

Reproducir o pausar la pista
Toque el auricular para reproducir y poner pausa en la pista.
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Reproducir la siguiente pista
Toque dos veces el auricular para reproducir la pista siguiente durante la reproducción.

Reproducir la pista anterior
Toque tres veces el auricular para reproducir la pista anterior durante la reproducción.

Si toca el auricular tres veces tres segundos luego de que una pista empieza a reproducirse, 
la pista se reproduce desde el inicio. Toque tres veces el auricular dentro de los tres 
segundos de que la pista comienza a reproducirse para reproducir la pista anterior.

Ajustar el volumen
Puede ajustar el volumen manteniendo pulsado el auricular luego de definirlo como función para 
mantener pulsado preestablecida.

1	 Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Controles táctiles.

2	 Pulse Izquierdo o Derecho en Mantener pulsado y seleccione Bajar volumen o Subir 
volumen.

Si selecciona la función de ajuste de volumen como una de las funciones mantener pulsado 
preestablecida de un lado, la función mantener pulsado preestablecida del otro lado 
también se configura automáticamente como función de ajuste de volumen.

3	 Para subir el volumen, mantenga pulsado el auricular derecho y suelte el dedo al alcanzar el 
volumen deseado.

Para bajar el volumen, mantenga pulsado el auricular izquierdo y suelte el dedo al alcanzar el 
volumen deseado.

• 	Ajuste el volumen a través del dispositivo móvil conectado si el sonido es bajo en los 
auriculares a volumen pleno.

• 	Es posible que el volumen cambie si conecta los auriculares a su dispositivo móvil 
mientras escucha música.
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Usar el ecualizador
Puede seleccionar entre seis memorias diferentes del ecualizador y disfrutar la misma música con un 
sonido único y diferente.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y seleccione una memoria que desee en 
la tarjeta Ecualizador.

Uso de las funciones de llamada
Cuando los auriculares están conectados a un dispositivo móvil, puede responder y controlar 
llamadas desde el dispositivo móvil conectado.

Responder o rechazar llamadas
Cuando ingrese una llamada mientras tenga los auriculares colocados, emitirán un sonido y una 
notificación de voz le informará el número de teléfono de la llamada entrante o el nombre guardado 
en sus contactos.

Para responder la llamada, toque dos veces el auricular.

Para rechazar la llamada, mantenga pulsado el auricular.

Si no recibe notificación del número de teléfono de la llamada entrante o del nombre 
guardado en sus contactos mediante una notificación de voz, abra la aplicación Galaxy 
Wearable en el dispositivo móvil, pulse Leer notificaciones en voz alta → Ver todo. A 
continuación, pulse , seleccione Todas y luego pulse el interruptor Llamada entrante 
para activar la función.



Uso de los auriculares

30

Responder una segunda llamada
Cuando se recibe una segunda llamada durante una llamada en curso, los auriculares emitirán un 
sonido.

Mantenga pulsado el auricular para permanecer en la llamada actual y rechazar una segunda 
llamada entrante.

Para colocar la llamada actual en espera y responder la segunda llamada, toque dos veces el 
auricular.

Para alternar entre la llamada actual y la llamada en espera, toque dos veces el auricular durante una 
llamada.

Finalizar una llamada
Toque dos veces el auricular para finalizar la llamada actual.
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Aplicación Galaxy Wearable

Presentación
Para conectar los auriculares con un dispositivo móvil, debe instalar la aplicación Galaxy Wearable en 
su dispositivo móvil. Si usa la aplicación Galaxy Wearable, puede ver el estado del Galaxy Buds Live y 
personalizar sus ajustes.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en su dispositivo móvil conectado.

• 	Si es la primera vez que conecta los auriculares y un dispositivo móvil, consulte Conexión 
de los auriculares con un dispositivo móvil para obtener más información.

• 	Algunas funciones podrían no estar disponibles según el tipo de dispositivo móvil 
conectado.

Permite acceder a las opciones 
adicionales.

Estado de batería de Galaxy Buds 
Live

Permite personalizar los ajustes de 
su Galaxy Buds Live
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Conectar y desconectar los auriculares

Desconectar los dispositivos móviles de los auriculares
Inserte los auriculares en el estuche de carga y ciérrelo. La conexión Bluetooth finalizará.

Para desconectar manualmente los auriculares del dispositivo móvil, abra la aplicación Galaxy 
Wearable en el dispositivo móvil y pulse  → Desconectar. O bien, en su dispositivo móvil, pulse 
Ajustes → Conexiones → Bluetooth y desvincule los auriculares y su dispositivo móvil.

Reconectar dispositivos con los auriculares temporalmente desconectados
Para volver a conectar los auriculares que se habían desconectado temporalmente de un dispositivo, 
colóquelos en el estuche de carga y ciérrelo. A continuación, abra nuevamente el estuche de 
carga. O bien, pulse Conectar en la parte superior derecha de la aplicación Galaxy Wearable de su 
dispositivo móvil.

Conectar con auriculares nuevos
Es posible desconectar temporalmente los auriculares de su dispositivo móvil y conectar otros 
auriculares.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse  → Añadir dispositivo 
nuevo.

Conexión con otros dispositivos tras desconectarse del dispositivo móvil 
anterior
En su dispositivo móvil, pulse Ajustes → Conexiones → Bluetooth y pulse el interruptor para 
desactivar la función Bluetooth o desvincular los auriculares y su dispositivo móvil en Dispositivos 
vinculados.

Finalizará la conexión entre los auriculares y el dispositivo móvil anterior.

Cierre el estuche de carga de nuevo y ábralo para ingresar en el modo de vinculación Bluetooth. 
Abra la aplicación Galaxy Wearable en su dispositivo móvil y siga las instrucciones en pantalla para 
completar la conexión.
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Intercambiar los dispositivos conectados con auriculares
Cuando los auriculares se conectan con dos o más dispositivos móviles, puede intercambiar los 
dispositivos móviles con facilidad sin desconectarlos del dispositivo móvil anterior.

En el dispositivo móvil al cual desea cambiar, pulse Ajustes → Conexiones → Bluetooth y, a 
continuación, seleccione los auriculares en Dispositivos vinculados.

Visualizar el estado de Galaxy Buds Live y 
personalizar ajustes
Vea el estado de Galaxy Buds Live que están conectados con su dispositivo móvil y modifique sus 
ajustes.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil.

Cancelación activa de ruido
Configure los auriculares para que bloqueen los sonidos externos que lo rodean mientras escucha 
música.

Ecualizador
Seleccione ecualizador preestablecido que desee utilizar.

Controles táctiles
Modifique los ajustes táctiles de los auriculares y aprenda acerca de los comandos táctiles.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Controles táctiles.

• 	Bloquear toques: Bloquee la función táctil de los auriculares. Para bloquear la función táctil de 
los auriculares, pulse el interruptor para activarla. Consulte Bloqueo de la función táctil de los 
auriculares para obtener más información.

• 	Mantener pulsado: Permite seleccionar una función para ser utilizada como función mantener 
pulsado preestablecida. Consulte Configurar una función mantener pulsado preestablecida para 
obtener más información.

• 	¿Tiene problemas? Mire la guía: Sepa dónde debe tocar sus auriculares y cómo hacerlo 
correctamente siguiendo las instrucciones de la pantalla.
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Leer notificaciones en voz alta
Recibirá notificaciones de las aplicaciones del dispositivo móvil a través de los auriculares.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Leer notificaciones en voz alta.

• 	Leer en voz alta al usar tel.: Configure los auriculares para recibir notificaciones del dispositivo 
móvil incluso cuando está usando el dispositivo móvil.

• 	Notificaciones de aplicaciones para leer en voz alta: Seleccione las aplicaciones para las que 
desea recibir notificaciones y modifique los ajustes de notificaciones de cada aplicación.

Avanzado
Active las funciones avanzadas de Galaxy Buds Live.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Avanzado.

• 	Activación por voz de Bixby: Active Bixby por voz para iniciar una conversación con un servicio 
inteligente de asistente de voz.

• 	Conexión fácil con auriculares: Puede modificar rápidamente el dispositivo móvil con el cual 
conectar sus auriculares. Active la función para cambiar rápidamente la conexión del dispositivo 
móvil actual a un dispositivo móvil cercano registrado con la misma Samsung account o a un 
dispositivo que haya estado previamente conectado con sus auriculares.

Tenga cuidado de no conectar sus auriculares con el dispositivo móvil de otra persona.

Labs
Utilice las nuevas funciones experimentales de Galaxy Buds Live.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Labs.

• 	Modo Juego: Reduzca al mínimo la demora del audio para eliminar el retraso de tiempo de la 
salida de audio y video y escuchar sonidos vívidos al abrir un juego.

Esta función está disponible solo cuando se conecta con un dispositivo móvil Samsung 
con Android OS.

• 	Aliviar presión con sonido ambiental: Se configura para reducir la sensación de presión 
o estrés mientras usa los auriculares cuando la función de cancelación de ruido activa está 
desactivada.
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Localizar mis auriculares
Si pierde sus auriculares, utilice la aplicación Galaxy Wearable en su dispositivo móvil para 
encontrarlos.

1	 Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Localizar mis auriculares.

2	 Pulse Iniciar.

Los auriculares comenzarán a emitir un pitido.

3	 Pulse Det. para detener el pitido de ambos auriculares.

Pulse  en cada auricular para detener el pitido para cada auricular por separado.

No utilice esta función al usar los auriculares ya que puede dañar sus oídos a causa del alto 
ruido.

General
Puede restablecer todos sus ajustes de sus auriculares.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse General → Restablecer.

Actualización software auricular
Actualice el software de sus auriculares mediante el servicio de Firmware Over-The-Air (FOTA).

Abra la aplicación Galaxy Wearable en el dispositivo móvil y pulse Actualización software 
auricular.

• 	Descargar e instalar: Permite buscar e instalar las actualizaciones en forma manual.

• 	Última actualización: Permite visualizar la información sobre la última actualización del 
software.

Consejos y manual de usuario
Vea cómo utilizar Galaxy Buds Live.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en su dispositivo móvil y pulse Consejos y manual de usuario 
para ver sugerencias rápidas para el uso de Galaxy Buds Live. Pulse Manual de usuario para ver el 
manual del usuario completo.
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Acerca de los auriculares
Visualice la información de Galaxy Buds Live.

Abra la aplicación Galaxy Wearable en su dispositivo móvil y pulse Acerca de los auriculares.

Para cambiar el nombre de Galaxy Buds Live, pulse Editar.

• 	Información legal: Permite visualizar la información legal para Galaxy Buds Live.

• 	Información de software: Permite ver la información del software de los auriculares.

• 	Información de la batería: Compruebe la información de la batería del estuche de carga y los 
auriculares.
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Apéndice

Solución de problemas
Antes de ponerse en contacto con un Centro de Servicios de Samsung, intente las siguientes 
soluciones. Algunas situaciones podrían no aplicarse a su Galaxy Buds Live.

Los auriculares no funcionan
• 	Es posible que la batería esté descargada por completo. Cargue la batería completamente antes 

de usar los auriculares.

• 	Es posible que el auricular no funcione si el sensor sensible al tacto de un auricular no toca el 
oído. Si no escucha un sonido que le informe que se han detectado los auriculares, quíteselos de 
los oídos y vuélvaselos a colocar.

• 	Si la función táctil de los auriculares no responde o si los auriculares no funcionan en forma 
adecuada, insértelos en las ranuras correspondientes del estuche de carga, cierre el estuche de 
carga y, a continuación, retírelos cuando hayan transcurrido al menos siete segundos.

El dispositivo Bluetooth no puede ubicar sus auriculares
• 	Cierre el estuche de carga de nuevo y ábralo para ingresar en el modo de vinculación Bluetooth.

• 	Asegúrese de que los auriculares y el otro dispositivo Bluetooth se encuentren dentro del rango 
de conexión Bluetooth (10 m). La distancia puede variar según el entorno en el cual usen los 
dispositivos.

Si estas sugerencias no sirven para resolver el problema, póngase en contacto con un Centro de 
Servicios de Samsung.
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No se establece una conexión Bluetooth o sus auriculares y el 
dispositivo móvil están desconectados

• 	Asegúrese de que no haya obstáculos, como paredes o equipos eléctricos, entre los dispositivos.

• 	Asegúrese de tener la última versión de la aplicación Galaxy Wearable instalada en el dispositivo 
móvil. De ser necesario, actualice la aplicación Galaxy Wearable con la última versión.

• 	Asegúrese de que los auriculares y el otro dispositivo Bluetooth se encuentren dentro del rango 
de conexión Bluetooth (10 m). La distancia puede variar según el entorno en el cual usen los 
dispositivos.

• 	Reinicie el dispositivo móvil y vuelva a abrir la aplicación Galaxy Wearable.

• 	Si solo se conecta un auricular simple con el dispositivo móvil, reinicie los auriculares para 
que ambos se conecten. Consulte Reiniciar los auriculares para obtener más información para 
reiniciar los auriculares.

La batería no se carga completamente (con cargadores aprobados por 
Samsung)

• 	Asegúrese de que los contactos de carga de los auriculares y del estuche de carga estén en 
contacto entre sí.

• 	Asegúrese de que el cargador esté correctamente conectado con el estuche de carga.

• 	Si los contactos de carga están sucios, la batería podría no cargarse correctamente. Limpie 
ambos contactos dorados con un paño seco e intente volver a cargar la batería.

Si estas sugerencias no sirven para resolver el problema, póngase en contacto con un Centro de 
Servicios de Samsung.

El tiempo de carga y la duración de la batería son diferentes entre los 
auriculares

• 	El tiempo de carga puede diferir entre los dos auriculares, incluso si se empezaron a cargar al 
mismo tiempo.

• 	El tiempo de carga y la batería restante pueden diferir entre los dos auriculares debido a los 
distintos componentes internos.

La batería se agota más rápidamente que al principio
• 	Al exponer Galaxy Buds Live o la batería a temperaturas demasiado altas o bajas, la vida útil de la 

carga podría reducirse.

• 	La batería se consume y la vida útil se reduce a medida que pasa el tiempo.
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No se puede escuchar a las demás personas
Ajuste el volumen en el dispositivo móvil conectado.

El sonido produce eco durante las llamadas
Ajuste el volumen con el dispositivo móvil conectado o diríjase hacia otro lugar.

La calidad del audio es baja
• 	Los servicios de redes inalámbricas podrían interrumpirse debido a problemas con la red 

del proveedor de servicios. Asegúrese de mantener los auriculares alejados de las ondas 
electromagnéticas.

• 	Asegúrese de que los auriculares y el otro dispositivo Bluetooth se encuentren dentro del 
rango Bluetooth máximo (10 m). La distancia puede variar según el entorno en el cual usen los 
dispositivos.

• 	Podrá producirse el descenso del volumen o el sonido según el volumen del dispositivo 
conectado. Para evitar esto, ajuste el sonido del dispositivo según corresponda.

El sonido de sus auriculares es más lento que la pantalla cuando 
reproduce videos y juegos
Los auriculares pueden tener un retraso de tiempo entre el video y la salida de sonido cuando 
reproducen videos o juegos conectados a un dispositivo móvil.

Galaxy Buds Live se sienten calientes al tacto
Cuando use Galaxy Buds Live durante un período de tiempo prolongado, es posible que se sientan 
calientes al tacto. Esto es normal y no debería afectar la vida útil o el rendimiento de Galaxy Buds 
Live.

Si Galaxy Buds Live se sobrecalientan o permanecen calientes durante un período prolongado, 
interrumpa su uso durante un tiempo. Si Galaxy Buds Live continúan con una temperatura elevada, 
comuníquese con un Centro de Servicio de Samsung.

Aparece un pequeño espacio alrededor de la parte exterior de Galaxy 
Buds Live

• 	Este espacio es una característica de fabricación necesaria, y puede provocar que ciertas partes 
se muevan o vibren.

• 	Con el tiempo, la fricción entre las partes podría provocar que este espacio se ensanche 
levemente.
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Manipulación de Galaxy Buds Live

Mantenimiento básico
• 	Utilice un paño suave y seco para limpiar los auriculares luego de utilizarlos.

• 	Mantenga los auriculares secos. Evite que los auriculares entren en contacto con líquidos.

• 	Limpie regularmente los auriculares para evitar la acumulación de cera o suciedad en el altavoz 
y en el conducto de aire.

Limpieza del altavoz y del conducto de aire
Limpie el altavoz y el conducto de aire si el volumen es más bajo de lo que debería ser con el ajuste 
actual.

Retire la cera o la suciedad con un cepillo limpio, seco y suave, con hisopos de algodón u otras 
herramientas.

Altavoz Conducto de aire

No utilice nada afilado ni ejerza demasiada presión al quitar la cera o la suciedad. El altavoz y 
el conducto de aire podrían dañarse.

Limpiar los contactos de carga
Si la batería no se carga bien, limpie ambos contactos dorados con un paño seco.

Contactos de carga
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Limpie los auriculares y el estuche de carga
Cuando el estuche de carga y los auriculares están expuestos a materiales extraños como polvo, 
arena o virutas de metal, es posible que Galaxy Buds Live no se carguen adecuadamente o se dañen. 
Si los auriculares o el estuche de carga quedan expuestos a materiales extraños, límpielos con un 
paño suave y seco antes de introducirlos en el estuche de carga.

Reiniciar los auriculares
Reinicie los auriculares si la función táctil no responde o si los auriculares no funcionan en forma 
apropiada.

Para reiniciar los auriculares, insértelos en las ranuras correspondientes del estuche de carga y 
retírelos luego de transcurrir siete segundos o más.

Si el estuche de carga tiene poca batería, primero conecte el estuche de carga al cargador.

Acoplar los auriculares
Cuando pierde uno de los auriculares no es necesario comprar un par nuevo ya que puede hacer un 
par nuevo con un auricular recientemente comprado y el otro que ya tiene.

1	 Compruebe la dirección de cada auricular y coloque el auricular recientemente comprado y el 
auricular usado anteriormente en forma correcta en las ranuras correspondientes del estuche de 
carga.

2	 Mantenga pulsados ambos auriculares durante siete segundos o más.

La luz indicadora de batería del auricular parpadea de color verde y se apaga. A continuación, 
los auriculares se acoplan.

La luz indicadora de batería del auricular continuará parpadeando de color rojo cuando nos 
auriculares no se acoplen en forma apropiada. Retire los auriculares del estuche de carga 
y vuélvalos a colocar. A continuación, mantenga pulsados ambos auriculares durante siete 
segundos o más.

3	 Conecte los auriculares a un dispositivo móvil. Para obtener más información, consulte Conexión 
de los auriculares con un dispositivo móvil.



Por favor lea este manual antes de usar el dispositivo y consérvelo para consultarlo en el futuro.

Derechos de autor
Copyright © 2020 Samsung Electronics Co., Ltd.

Este manual está protegido por las leyes internacionales de derechos de autor.

No está permitido reproducir, distribuir, traducir o transmitir ninguna parte de este manual de 
ninguna forma o por ningún medio, ya sea electrónico o mecánico, incluyendo fotocopiado, 
grabación o almacenamiento en cualquier sistema de almacenamiento y recuperación de 
información.

Marcas comerciales

• 	SAMSUNG y el logotipo de SAMSUNG son marcas comerciales registradas de Samsung 
Electronics Co., Ltd.

• 	Bluetooth® es una marca comercial registrada de Bluetooth SIG, Inc. en todo el mundo.

• 	El resto de las marcas comerciales y derechos de autor son propiedad de sus respectivos dueños.

Modelo: SM-R180

Tensión/Corriente nominal: 5 V / 120 mA (auriculares), 5 V / 500 mA (estuche de carga), 3,7 V (batería 
interna)

Fabricado en Vietnam por Samsung


