ZMLUVNE PODMIENKY

HP Print Cashback (,,Propaga€na akcia®)

Ucastou na propagacnej akcii sa Gcastnici zavazujd, Ze budd viazani tymito zmluvnymi podmienkami. Akékolvek informacie
alebo pokyny tykajlce sa propagacnej akcie zverejnené propagatorom na lokalite www.hp.com/sk/printcashback su stcastou
tychto zmluvnych podmienok (dalej len ,Zmluvné Podmienky").

A. Propagétor

1

HP Inc Slovakia, s.r.0, Galvaniho 7 , 82104 Bratislava, Slovakia/Ruzinov Slovensko (dalej len ,propagator alebo ,HP").

B. Opis propagacnej akcie

1

Z&kaznici, ktori s koncovymi pouZivatelmi a kapia si novy produkt HP uvedeny v Prilohe 1 (dalejlen ,opravneny
produkt HP“) bud od spoloc¢nosti HP, alebo od autorizovaného predajcu alebo maloobchodného predajcu produktov HP v
krajine Slovensko v ramci propagacného obdobia, budd mat narok na vratenie penazi (vyplatenych vyhradne
prostrednictvom bankového prevodu) (dalej len ,vratené peniaze“). Autorizovani predajcovia HP mézu odosielat naroky
v mene svojich koncovych zakaznikov.

. Propagacné akcia plati vo vztahu k opravnenym produktom HP uvedenym v Prilohe 1 pocas obdobia platnosti produktu

stanoveného v Prilohe 1 a kipenym v rAmci propagacného obdobia od 1. 8. 2023 do 30. 9. 2023 po spineni zmluvnych
podmienok stanovenych v tomto dokumente.

. Kazdy kupeny opravneny produkt HP si mozno narokovat iba raz (1-krat). Propagacna akcia je pocas propagacného

obdobia obmedzena na maximalny pocet pat (5) opravnenych produktov HP pre zakaznika, ktory je koncovym
pouzivatelom.

. Opravnenost

. Osoba alebo spolo¢nost, ktord si uplatfuje narok v ramci tejto propagacnej akcie, sa dalej oznacuje ako ,icastnik”.

Autorizovani predajcovia HP mdZu odosielat naroky v mene svojich koncovych zadkaznikov (dalej len ,predajcu®)
Osoba alebo spolo¢nost, ktora prijima hodnotu na protilcet sa dalej oznacuje ako ,zakaznika“ alebo ,prijemca zlavy*“.
Hodnotu vymeny ziska prijemca zlavy, je vysvetleny v ¢asti ,narok".

. Utastnik musi spinat nasledujlce poZiadavky na spdsobilost (dalej len ,poziadavky na spésobiloest*), aby sa mohol

zlcastnit propagacnej akcie:

Ma& 18 a viac rokov;

Ide 0 zakaznika, ktory je koncovym pouZzivatelom alebo predajcovia HP konajlci v mene koncového zakaznika;;
Kupil (alebo predavané) produkt v krajine Slovensko;

Kupil (alebo predavané) opravneny produkt HP uvedeny niZSie pocas propagacného obdobia;

Ma v3etky informacie potrebné na uplatnenie naroku, ako st podrobne uvedené v ¢asti Registracia naroku;

Ma pristup na internet, aby si mohol uplatnit narok;

Spina v3etky dalSie osobitné poZiadavky propagacnej akcie stanovené v tychto zmluvnych podmienkach, aby bol
opravneny na ziskanie hotovosti v rdmci tejto propagacnej akcie.
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3. Tato propagacna akcia nie je ur¢ena pre zamestnancov spoloc¢nosti HP, ich zastupcov, velkoobchodnikov, predajcov,
maloobchodnych zamestnancov, maloobchodnikov ani nikoho, kto je s touto propagacnou akciou spojeny.

4. Tato propagacna akcia sa nesmie kombinovat so Ziadnymi inymi propagacnymi ponukami ani Specialnymi cenami
ponukanymi pre opravneny produkt HP.

D. Narok

1. PrisluSna hodnota vratenych penazi za opravneny produkt HP sa urci podla Prilohy 1 v der ndkupu opravneného produktu
HP.

2. Nasledujtce produkty nespinaji podmienky opravnenych produktov HP:

a. Ukazkové, remarketingové alebo pouZité produkty nespiraji podmienky opravnenych produktov HP pre tuto
propagacnu akciu.

b. Produkty kipené prostrednictvom pozitky, ndkupu na splatky alebo zmluvy o Gvere dohodnutej prostrednictvom
autorizovaného predajcu alebo maloobchodnika su z tejto propagacnej akcie vylicené.

c. Opravneny produkt HP kiipeny na Gcely opatovného predaja alebo prenajmu tretej strane.

3. Naroky musia predloZit koncovi zakaznici (t. j. zAkaznici, ktori kupuji produkty na vlastné pouZzitie uvedené v doklade
o0 ndkupe) alebo autorizovani predajcovia spolo¢nosti HP v mene svojich opravnenych koncovych pouZzivatelov.
Ak predajca uplatiiuje narok v mene koncového zdkaznika, musi bud

a. preniest celd sumu cashbacku na koncového zakaznika pri nakupe nového opravnujiceho produktu HP. Na faktire
musi byt jasne uvedené, Ze prispevok bol zdkaznikovi poskytnuty vopred ako sic¢ast ndkupnej ceny; alebo

b. poskytnut kontaktné a bankové Udaje koncového zakaznika pocas registracie naroku, aby sa cashback mohol
previest priamo na bankovy Gcet koncového zakaznika.

4. Registracia do propagacnej akcie sa musi vykonat online a do 30 kalendarnych dni od kipy opravneného produktu HP
(,lehota na uplatnenie). Za datum klpy sa povaZuje datum faktiry. Datum kipy sa pocita ako 1. deri. Oneskorené
uplatnenia nebudu pre tuto propagacni akciu sposobilé.

5. Ak sa produkt HP vrati (¢im sa rusi kipna zmluva), nie je moZné uplatnit narok na vratenie platby. V pripade, Ze hodnota
vratenych penazi uz bola zaplatena, musi byt vratena v plnej vySke propagéatorovi.

E. Registracia naroku
1. Utastnici musia vyplnit a odoslat vo formulari Ziadosti online tieto povinné informacie:

a. Cislo produktu a Sériové ¢islo opravneného produktu HP;

b. elektronicky doklad o kipe vo forme faktury predajcu, a to naskenovanim alebo priloZenim k e-mailu (dalej len
.doklad o kipe");

c. osobné a bankové Gdaje. Predajca musi informovat prislusného koncového uZivatela o tom, Ze osobné Gdaje
potrebné na propagaciu budu poskytnuté spolo¢nosti HP a jej nadobudatelom na spracovanie tohto naroku.

2. Na doklade o kiipe musi byt zretelne uvedeny model a sériové ¢islo opravneného produktu HP, meno a adresa kupujtceho,
meno a adresa predavajlceho, datum faktury a kipna cena. Doklad o objednévke alebo expedicny list nebudd akceptované.
Spoloc¢nost HP si vyhradzuje pravo Ziadat od Gcastnika dalSie dékazy o kupe a/alebo vlastnictve (napriklad fotografiu Stitka
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s0 sériovym c¢islom, ciarové kody...).

3. Po prijati formuléra Ziadosti a podpornych dokumentov odo3le spolocnost HP e-mailom potvrdenie o prijati z adresy
promotions@gps1.hp.com. E-mail potvrdi, ¢i bol narok Gspesny. Spolo¢nost HP sa to bude snazit urobit do siedmich
kalendarnych dni. Ak vtomto ¢asovom obdobi nedostan( tGcastnici potvrdenie e-mailom, si zodpovedni za to, aby sa
skontaktovali s propagacnym timom.

4. Ak chcete vyhladat stav naroku, skontrolujte adresu URL dostupnu v e-maile s potvrdenim naroku. Ak méate otazky
tykajlice sa propagacnej akcie alebo stavu naroku, poSlite e-mail na adresu: promotions@gps1.hp.com

5. Utastnici, ktori poskytna neuplny formular Ziadosti, budi upozorneni e-mailom a bude im ponuknuta moZnost
poskytnut poZzadované polozky do siedmich kalendarnych dni. Ak Gcastnik napriek tomu nedodrzi zmluvné podmienky,
narok bude zamietnuty. Spolo¢nost HP nezodpoveda za Ziadnu oneskorenu reakciu nad ramec sedemdnového ¢asového
limitu.

6. Propagator bude mat pravo podniknut v pripade potreby vSetky kroky, ktoré s primerané na jeho ochranu proti
podvodnym alebo neplatnym narokom vratane, ale nie vyhradne, vygenerovania alebo poZadovania dalSieho overenia
dbkazu o kape/vlastnictva (ako je fotografia Stitka so sériovym cislom, ¢iarové kody, ako aj totoZnost, vek a dalSie
prisluSné podrobnosti o (¢astnikovi). Tento proces méZe zahfriat zdielanie informécii, ktoré ma propagétor k dispozicii, s
tretimi stranami.

7. Propagator si vyhradzuje pravo diskvalifikovat nelpiné, podvodné, pozmenené alebo necitatelné naroky, ktoré nie s v
sulade s tymito zmluvnymi podmienkami.

8. Ak Gcastnik nedodrzi tieto zmluvné podmienky, Ziadost bude zamietnuta.

F. Platba

1. Spoloc¢nost HP sa snaZi spracovavat platné Ziadosti o platbu do 45 kalendarnych dni od prijatia Uplnej Ziadosti G¢astnika,
konecného overenia a kontroly fakttry alebo ¢o najskor potom. Spolo¢nost HP nezodpoveda za pripady spracovania
narokov nad rdmec tohto limitu.

2. Vratené peniaze sa vyplatia bankovym prevodom na meno osoby alebo nazov spolocnosti, ktora je v doklade o kupe
uvedend ako kupujica (alebo predavajuci), a na bankovy Ucet zadany pri registracii naroku. Peniaze sa mozu vyplatit iba na
platny bankovy Gcet v Eurépskom hospodarskom priestore alebo Svajciarsku. Za Ziadnych okolnosti sa nebudu vydavat
bankové Seky.

3. Utastnici budd vyhradne zodpovedat za vietky prisludné dane nariadené miestnymi dariovymi zakonmi a akékolvek dalSie
prislusné naklady alebo vydavky, ktoré nie st uvedené v zmluvnych podmienkach.

4. Platba sa uskutocni iba na zaklade spokojnosti spolocnosti HP s tym, Ze Gc¢astnik Gplne dodrzal tieto zmluvné podmienky a
savisiace pokyny.

5. Platiaci subjekt:
HP International Sarl
150 Route du Nant d’Avril
1217 Meyrin 2
Geneva
Switzerland

G. Osobné udaje
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1. Ucastnici bud musiet zverejnit iba osobné Gdaje potrebné na propagacnu akciu. Zverejnenim tychto Gdajov Géastnici
sthlasia s tym, Ze budud spracované v rdmci propagacnej akcie. Predajca musi informovat prislusného koncového uzivatela
o tom, Ze osobné Udaje potrebné na propagaciu budu poskytnuté spoloc¢nosti HP a jej nadobldatelom na spracovanie
tohto naroku.

2. Spolocnost HP a jej zastupcovia budi spracovavat osobné idaje iba v stlade s miestnymi zakonmi a pouZzivat ich iba na
Ucely platby v rdmci propagacnej akcie. Po uplynuti zakonnej lehoty na uchovavanie sa Gdaje vymaz.

3. Spoloc¢nost HP vas mdze kontaktovat e-mailom s informaciami o produktoch, sluzbach a/alebo podpore iba na zaklade
vasho vyslovného sihlasu. Tieto informéacie mézu zahfnat informécie o novych produktoch, Specialne ponuky, pripadne
pozvanie na Gcast na prieskume trhu.

4. Spolo¢nost HP uzndva, Ze ochrana osobnych Gdajov je zakladné (udské pravo, a dalej uznava vyznam ochrany sukromia,
zabezpecenia a ochrany Udajov pre naSich zakaznikov a partnerov na celom svete.

5. Informaécie o zasadach a postupoch spolo¢nosti HP na ochranu osobnych Gdajov najdete v naSom Vyhlaseni o pravach na
osobné udaje a Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov na lokalite https://www8.hp.com/us/en/privacy/ww-privacy.html. Ak
si chcete uplatnit prava na pristup, opravu, ndmietky alebo vymazanie, pouzite formular ,Spatné vézba k ochrane
osobnych Gdajov* na lokalite https://www8.hp.com/sk/sk/privacy/privacy-central.html.

H. VSeobecné

1. Peniaze sa nevratia Ucastnikovi, ktory: a) nekipil opravneny produkt HP v propagacnom obdobi; a/alebo b) nevyplnil
formular Ziadosti spravne; a/alebo c) nedodal doklad o kape; a/alebo d) neuplatnil svoj narok v ramci lehoty na uplatnenie;
a/alebo e) akymkolvek spdsobom nedodrzal tieto zmluvné podmienky (podla vlastného uvazenia spolo¢nosti HP).

2. Spolocnost HP si vyhradzuje pravo skontrolovat vSetky Ziadosti o vratenie perazi, aby sa ubezpecila, Ze boli spinené
zmluvné podmienky propagacnej akcie, a pozadovat dalSie informaécie tykajlce sa vSetkych narokov a podpornych
dokumentov. Ucastnici, ktori sa zistilo, Ze zneuZil program bude vyla¢eny. Spolo¢nost HP si vyhradzuje pravo podniknit
pravne kroky.

3. V pripade faloSnych, chybnych narokov alebo preplatkov uplatnenych Gtastnikom alebo zistenych spolo¢nostou HP a
najmenej 28 dni pred pisomnym oznamenim spolocnosti HP Ucastnik zaplati alebo vrati vSetky takéto faloSné, chybné
naroky alebo preplatky, uchova spolo¢nost HP bez ujmy a odSkodni spolo¢nost HP za akikolvek zodpovednost, naroky,
Skody a danové zavazky, ktoré za tychto okolnosti vzniknd.

4. V3etka dokumentécia predloZend kvéli tejto propagacnej akcii sa stava majetkom spolo¢nosti HP a nebude vratena.
PredloZenie nepravdivej, nespravnej, zavadzajlcej alebo podvodnej dokumentacie mdze mat za nasledok diskvalifikaciu z
tejto a buddcich propagacnych akcii spolo¢nosti HP, ako aj trestné stihanie predkladatela.

5. Utastnik sthlasi s tym, Ze zbavuje spolo¢nost HP zodpovednosti, narokov, $kéd a dariovych zavézkov, ktoré by mohli
vzniknut za tychto okolnosti.

6. V rozsahu povolenom platnymi zakonmi nebude propagator zodpovedat za: (a) Ziadne neprijatie podani v dosledku
zlyhania prenosu a inych podmienok mimo jeho primeranej kontroly; (b) Ziadne oneskorené, stratené, nespravne
smerované alebo poskodené prenosy alebo naroky; (c) Ziadne poruchy ani zlyhania tykajuce sa pocitacov alebo
komunikacie; (d) ziadne prerusSenia, straty alebo Skody spdsobené udalostami mimo kontroly propagatora; (e) Ziadne
zlyhania techniky, hardvéru, softvéru, serverov, webovych stranok alebo iné zlyhania ani poSkodenia akéhokolvek druhu v
rozsahu, ktory Gcastnikovi brani alebo mu inak znemoznuije Gcast na propagacnej akcii; (f) Ziadne tlacové alebo
typografické chyby v akychkolvek materialoch spojenych s propagacnou akciou; ani (g) Ziadnu stratu, poSkodenie alebo
zranenie akejkolvek povahy spdsobené Gcastnikom tejto propagacnej akcie. Ni¢ v tychto zmluvnych podmienkach v3ak
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nesmie pdsobit tak, aby vylutovalo alebo obmedzovalo zodpovednost spolo¢nosti HP za smrt alebo zranenie Ucastnikov,

o ktorom sa preukaze, Ze bolo zapricinené nedbanlivost ou spolocnosti HP.

7. Propagator nezodpoveda za Ziadne preruSenie propagacnej akcie, ¢i uz v désledku vysSej moci, alebo inych faktorov mimo

kontroly propagatora.

8. Spolocnost HP si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit zmluvné podmienky bez predchadzajiceho upozornenia.

9. Spolocnost HP méZe tuto propagacnu akciu kedykolvek zrusit alebo stiahnut bez predchddzajiceho upozornenia.

10. Rozhodnutia spolo¢nosti HP tykajlce sa vSetkych aspektov tejto propagacnej akcie bud( konecné a zavazné.

11. Tato propagacna akcia sa riadi zakonmi krajiny propagatora. V pripade sporu budu prislusné sidy v mieste propagatora.

PRILOHA 1: AKENE PRODUKTY HP.

Zoznam akcnych produktov HP ngjdete na lokalite www.hp.com/sk/printcashback.

Kod

2R7F3A

2R7F4A

381L0A

381V0A

381V1A

257G4B

22A55B

226Y0B

4SB24A

1F3Y2A

6UU48A

Nazov produktu

HP LaserJet Tank 1504w Printer

HP Laserlet Tank 2504dw Printer

HP LaserJet Tank MFP 1604w Printer

HP LaserJet Tank MFP 2604dw Printer

HP LaserJet Tank MFP 2604sdw Printer

HP OfficeJet Pro 9010e All-in-One Prntr

HP OfficeJet Pro 9012e¢ All-in-One Prntr

HP OfficeJet Pro 9022¢ All-in-One Prntr

HP Smart Tank 530 AiO Printer

HP Smart Tank 580 All-in-One Printer

HP Smart Tank 670 All-in-One Printer

Cashback

30,00€

40,00€

30,00€

40,00€

40,00€

40,00€

40,00€

40,00€

40,00€

40,00€

40,00€

Platnost promoakcie

1.8.2023 - 30.9.2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9.2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9.2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023
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28C12A

6UU46A

28B51A

6UU4TA

4WF66A

1TJO9A

3YW70A

HP Smart Tank 675 All-in-One Printer

HP Smart Tank 720 All-in-One Printer

HP Smart Tank 725 All-in-One Printer

HP Smart Tank 750 All-in-One Printer

HP Smart Tank 790 All-in-One Printer

Smart tank 515 WL

Smart tank 516 WL

40,00€

40,00 €

40,00€

40,00€

40,00€

30,00 €

30,00€

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023

1.8.2023 - 30.9. 2023
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