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3.75G  HSUPA  USB  ADAPTER   INTRODUCTION  

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is 

subject to the following two conditions: (1) this device may not 

cause harmful interference, and (2) this device must accept any 

interference received, including interference that may cause 

undesired operation. 

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved 
by the party responsible for compliance could void the user’s 
authority to operate this equipment. 

This transmitter must not be co‐located or operating in conjunction 
with any other antenna or transmitter. 

 
Radiation Exposure Statement: This device complies with FCC 
radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment. 
The SAR limit set by FCC is 1.6W/kg. The highest SAR value for the 
device is 1.042W/kg. 

While there may be differences between the SAR levels of various 
devices, they all meet the government requirement. SAR 
information on the device is file with the FCC and can be found 
under Display Grant section of http://www.fcc.gov/oet/fccid after 
searching FCC ID: XYOA13G 



 

This device has been tested and meets the FCC RF exposure 
guidelines for use with an accessory that contains no metal and the 
positions the handset a minimum of 5.0 cm from the body. 

1. There are 4 shortcuts on the desktop after installation as below. 

VIVO 
INTERNET 
Shortcut 

Vivo Play 
Shortcut 

Nuvem de 
Livros Shortcut

Seguranca 
Online 
Shortcut 

 

Note: All the shortcuts will be removed after uninstallation. 

2. To launch the Network Connect, double‐click the shortcut icon 
on the desktop. It should be noted that: 

 If the PIN code enabled, enter the correct one, then click OK. 
The (U)SIM will be locked after three retries of incorrect PIN 
code inputting; 

 Enter the correct PUK to retrieve the default PIN code. After 
ten retries of incorrect PUK code inputting, please contact with 
your service provider; 

 With the wrong PIN and PUK, all the network services are 
unavailable. 

 



 

3. Main interface introduction 

: Connection 

: Access to Text Message 

: Access to Contacts/Phonebook interface 

: Access to USSD 

: Access to check usage Statistics 

: Set parameters options 

 

4. Status information 

Status  Description 

New message  New message(s) arrived.   

Message full  Messag alert will be displayed when message full 



 

No device  Indicates  that  system  cannot  find  the 
device.   

Initializing 
Indicates that the device is in the process of 
initializing. 

Searching  The device is searching for the network.   

No service  No suitable network. 

No(U)SIM  (U)SIM card not inserted or the device cannot 

Invalid(U)SIM The (U) SIM is out of service. 

Network 
signal 

 
Indicate the signal strength of thenetwork. 

Network type  GSM/GPRS,  UMTS.

Connection 
disconnected 

Connect to internet 

Data service  EDGE available 

 

 



 

5. LED Indicator description 

 

 

 

 

 

 

 

Color  Status  Description 

Green 

Solid  Initializing 

Blinking 
Idle mode 
1.5s on, 1.5s off 

Blinking 
Transmitting 
0.5s on, 0.5s off 

Red 
Blinking  1s on, 1s off, NO USIM Card 

Solid  No signal/No Service 



 

CONNECTION  

Click    to enter Connection interface. 

1. Connecting with the default connection profile 

 Click to set up the connection; 

2. Disconnect from the internet 

Click to disconnect the internet connection. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SMS  SERVICE  

Click   to enter SMS (Short Message Service) service interface. 

1. Creating and sending a message. 

Click : 

 Input the recipient number by one of the following 
options: 

 Enter the number directly; 

 Press    to choose the recipient number 
from the phonebook and add to the sending list, 
then click . 

 Enter the message content; 

 Click ,the sent message will be saved in the

 

 Click . The message will be saved in the . 

Note: 

 You can group send a message at most 50 recipients; 

 Each number should be separated by “;”; 



 

 The message can expand 1,530 characters at most. 

2. Inbox   

 The following prompt box will be displayed at the right 
corner of your PC when received a new message; 

 

 : Access the edit interface, write the content, click
  or  to ; 

 : Forward the selected message; 

 : Delete the selected message. 

Note:   

 The new message will be saved in PC in default 

 You can use “Shift” or “Ctrl” to selected several 
messages; 



 

3. Outbox 

The message in the   can be deleted or forwarded. 

4. Drafts   

 Click the selected message; 

 Confirm the recipient and the content, and click   
or    to . 

5. The selected SMS can be operated as follows: 

 Delete text message: To delete the selected message. 

 Move to: 

To move the selected messages to Outbox or Draft. 

 Copy to: 

To copy the selected messages to Outbox or Draft. 

 SMS Export 

 Right‐click the selected the message; 

 Click Export; 

 Specify the path and the file name, and click Save. 



 

Note: The exported message will be saved as a *.csv file. 

6. Setting   

Message setting menu is used to setup service center, 
store location and delivery reports 

 Store Space: 

There are two device modes: My computer and 
Data card 

 Service Center: 

Contact with your service provider to get the 
correct parameters 

 Delivery reports 

When the receiver receive the message, the 
successful message can be sent to sender 

 

 

 

 



 

CONTACTS  

Click    to enter Contacts interface. 

1. New   

 Click  ; 

 Enter the Name and Mobile, and save it in the (U)SIM 
card or PC. 

2. Finding a contact 

 Click ; 

 Enter the key characters of you want to find in the editor

; 

 The result will be displayed in turn. 

3. Viewing a contact 

 Click    or    to display the 
contacts interface; 

 Select a contact, then you can operate as follows:   

 Edit: Modify the selected contact; 



 

 Delete: Delete the selected contact; 

 Send SMS: Send a message to the selected contact; 

 Copy to: Copy the contact between Data card and 
PC. 

Note: The deleted contact information cannot be retrieved. 

4. Import 

 Right‐click the mouse; 

 Click Import; 

 Select the *.VCard or *.CSV file and click Open; 

 The import file will be saved in the current interface. 

5. Export 

 Right‐click the selected contact; 

 Click Export; 

 You can saved the contact file as *.VCard or *.CSV file; 

 Confirm the name and the path the file saved, then click 
. 



 

USSD  

Click to enter USSD interface. 

You can add,edit,delete, and send USSD operation. The 

result of sending will display on the edit box. 

1. New 

 Click < > button to access the USSD 

Command editor; 

 Enter the relevant information, and press < >; 

the new USSD Command will appear in the current 

command list. 

2. Edit 

 Select a command which can be modified and 

access the command editor by clicking <

>button; 

 Modify the relevant command information, and 

select < > to save the changes. 

3. Delete 

 Select a command which can be modified by 

clicking < > button; 

 



 

4. Send 

 Input the USSD command and click <

>button to send USSD command. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

STATISTICS  

Click    to enter Statistic interface. 

 You can get the statistics of daily/monthly/yearly report 
on downloading/uploading, and current transfer statistics 

   

 

 
 



 

OPTIONS  

Click    to enter options interface. 

1. Profile 

 Create a Profile 

 Click  ; 

 Enter the correct profile parameters and click
. 

 Edit a Profile 

 Choose a profile name and click  ; 

 Modify the profile parameters and click  . 

 Delete a Profile 

 Choose a profile name and click  ; 

 Press    to confirm or press    to quit. 

2. Modem 

 Data Mode 



 

 You can choose Automatic or Only 
UMTS/HSPA or Only GPRS/EDGE. The 
device will register network after pressing 

. 

 The default mode is Automatic. 

3. Registration Mode 

 Automatic: set as default value; 

 Manual: Press    to list all 
available networks; select an available 
network and click Registration, and then the 
device will try to register. 

4. Diagnostic 

You can view the diagnostic information on the VIVO INTERNET 

5. PIN Management 

 Enable PIN 

 Click  ; 

 Enter the correct PIN code and click . 

Note: The PIN code should be a numeric string of 4‐8 digits. 



 

 Disable PIN 

 Click  ; 

 Enter the correct PIN code and click . 

 Modify PIN 

 Click Modify PIN; 

 Enter the old PIN code and new PIN code, confirm 
the new PIN code and click Apply. 

6. Music 

 You can active the Incoming Call ringtone, and also 
can set your favorite tone in the PC. 

 You can active the Connection/Disconnection 
Ringtone; 

7. Connection 

 You can active the Automatic connection. The 
device will connect to network automatically. 

8. SIM Tool Kit 

 Select the required STK function and click Select. 



 

HELP  &ABOUT  

 Online Help: To open the User Manual 

 FAQ: Frequently Asked Question 

 About: To get the information of VIVO INTERNET. 

   



 

FAQS  

1. Q: What shall I do if I cannot connect to the internet? 

A: Checking    Setting and check the Profile is correct to 
match the (U)SIM card operator. If not, can manual to enter the 
APN information to connect to the internet. 

2. Q: Why can’t I receive the message? 
A: Please confirm whether the (U) SIM’s SMS memory is full or 
not. 

3. Q: Why the software doesn’t run automatically when the device 
is plugged in? 
A: Run the shortcut from desktop or Click Start‐>All 
Programs‐>VIVO INTERNET‐>VIVO INTERNET.exe 


