
Climatiseur
Manuel d'installation
AR36BSHUMGMX
• Merci d'avoir acheté ce climatiseur Samsung.
• Avant de faire fonctionner cet appareil, veuillez lire attentivement ce manuel et le conserver à titre de 

référence ultérieure.
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Inform
ations sur la sécurité

  AVERTISSEMENT

  AVERTISSEMENT
• Dangers ou pratiques peu sûres pouvant entraîner 

des blessures graves ou la mort.

  MISE EN GARDE
• Dangers ou pratiques peu sûres pouvant entraîner 

des blessures mineures ou des dommages matériels.

Suivez attentivement les mises en garde répertoriées 

sûreté de l'équipement.

  AVERTISSEMENT
• Débranchez toujours le climatiseur de l'alimentation 

électrique avant d'effectuer l'entretien ou d'accéder à 
ses composants internes.

• 
sont effectuées par du personnel qualifié.

• 
endroit facilement accessible.

Informations générales

  AVERTISSEMENT
• Lisez attentivement le contenu de ce manuel avant 

endroit sûr afin de pouvoir l'utiliser comme référence 

• 
toujours lire attentivement les avertissements suivants.

• 
fonctionnement dans un endroit sûr et n'oubliez 
pas de le remettre au nouveau propriétaire si le 
climatiseur est vendu ou déplacé.

• 

endommager les unités et annuler la garantie. Le 
fabricant n'est pas responsable des dommages 
résultant de l'utilisation d'unités non conformes.

• Le fabricant n'est pas responsable des dommages causés par 

dans le manuel, annule immédiatement la garantie.
• Le climatiseur doit être utilisé uniquement pour les applications 

adaptée pour être installée dans des espaces de buanderie.
• 

l'alimentation électrique.
• Afin d'éviter la survenue de chocs électriques, d'incendies ou de 

l'appareil, désactivez le commutateur de protection et contactez 

• 

opérations doivent être effectuées par du personnel qualifié.
• 

être conservées hors de la portée des enfants.
• 

risquent de provoquer des chocs électriques ou des incendies.
• 

d'autres objets sur l'unité.
• 

• 

• Le climatiseur contient un réfrigérant qui doit être éliminé 

être éliminé correctement et en toute sécurité.
• 

de maintenance. Les techniciens chargés de l'installation 
et des réparations pourraient subir des blessures si 
l'équipement de protection n'est pas correctement porté.

• 

connaissances, sauf s'ils sont sous surveillance ou bénéficient de 
directives concernant l'utilisation de l'appareil par une personne 
responsable de leur sécurité. Les enfants doivent être surveillés 
pour s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.

Informations sur la sécurité
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Inform
ations sur la sécurité

Installation de l'unité

  AVERTISSEMENT

• Il est interdit de connecter une unité intérieure à ce 
produit.

• 
pas été endommagé pendant le transport. Si le produit 

immédiatement les dommages au transporteur ou au 

• 
test de fonctionnement et donnez des instructions à 
l'utilisateur sur la façon de faire fonctionner le climatiseur.

• 

équipement produisant des flammes afin d'éviter de 

• 
espaces indiqués dans le manuel d'installation, afin 

d'effectuer des réparations ou des opérations d'entretien. 
Les composants de l'unité doivent être accessibles et 
faciles à démonter sans mettre en danger les personnes et 
les objets.

• Pour cette raison, lorsque les dispositions du manuel 
d'installation ne sont pas respectées, le coût requis pour 

comme faisant partie de la garantie et sera facturé à 
l'utilisateur final.

• 

pas se développer. Si le drainage ne permet pas d'évacuer 
l'eau condensée, la présence importante de glace peut 

• 

Ligne d'alimentation électrique, 
fusible ou disjoncteur

  AVERTISSEMENT
• 

Installez toujours le climatiseur en conformité avec 
les normes de sécurité locales en vigueur.

• 
terre approprié est disponible.

• 

et que la puissance installée est suffisante pour 
assurer le fonctionnement de tout autre appareil 

• 
d'alimentation et de protection sont convenablement 
dimensionnés.

• 

manuel.
• 

climatiseurs.
• Les dispositifs déconnectés de l'alimentation 

conformément à la catégorie de surtension.
• 

 –

mauvaise isolation ou une surtension.
 –

d'installation.

Informations sur la sécurité
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Procédure d'installation

Procédure d'installation

d'installation

Exigences relatives à l'emplacement d'installation

• 

entraîner le déversement de l'huile de lubrification 
du compresseur dans le circuit de refroidissement et 
endommager gravement l'appareil.

• Installez l'unité dans un endroit bien ventilé, loin de la 

• Installez l'unité dans un endroit qui n'entrave pas le passage.
• Installez l'unité dans un endroit qui ne dérange pas vos 

d'air provenant de l'unité.
• 

peuvent être facilement connectés à l'unité intérieure.
• Installez l'unité sur une surface plane et stable qui 

résiste au poids de l'unité. Dans le cas contraire, 
l'unité peut générer du bruit et des vibrations 
pendant le fonctionnement.

• 
vers la zone dégagée. 

• 

Fusible

Stéréo Ordinateur etc

Unité intérieure

  MISE EN GARDE
• 

installé par votre installateur.
• 

• 
ne l'installez pas sur un mur, mais au sol.

• La fiabilité de notre produit ne peut pas être garantie si la température 

"A"

• 

Si vous ne trouvez pas d'endroit adéquat protégé de la brise 

 –

Mer Mer

• 

protection pour la protéger de la brise marine.
• 

tel que du béton pour faire obstacle à la brise marine. 

plus, maintenez une distance de sécurité supérieure à 

Mur de protectionmer

Mer

  MISE EN GARDE
• Selon l'état de l'alimentation, une alimentation ou une tension 
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• Installez l'unité dans un endroit où l'eau peut 
s'écouler correctement.

• Si vous ne parvenez pas à trouver un endroit d'installation 

• 

un inhibiteur de corrosion au moins une fois par an.
• 

que l'inclinaison permet une bonne évacuation.
 – Maintenez le niveau du sol pour éviter toute 

accumulation de pluie.
 –

• 
 –

commerce, etc., en fonction de l'état du produit.
 – Lorsque l'appareil doit être arrêté pendant une longue 

des mesures appropriées, comme couvrir le produit.
• 

  MISE EN GARDE
• Dans les endroits où il neige abondamment, 

l'accumulation de neige peut bloquer l'entrée d'air. 
Pour éviter cet incident, installez une structure 

installez un capot de protection contre la neige pour 

Structure

Mise à la terre

prévue

Dimensions de l'unité extérieure

Distances de sécurité minimales pour l'unité 
extérieure

Lors de l'installation d'une unité extérieure 
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Lors de l'installation de plusieurs unités extérieures
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  MISE EN GARDE
• 

fonctionnement, l'entretien et la réparation de l'unité.  

accessibles et amovibles sans danger pour les 
personnes et l'unité.

  AVERTISSEMENT
• 

un aérateur résistant à la pluie.

[Aérateur à lames avec grille] [Aérateur à lames résistant à la pluie]

• 
 –
 –

Déplacement de l'unité extérieure avec un 
câble métallique

plus, comme indiqué sur la figure. 

2 

3 

protection des plaques

protection des plaques
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des accessoires et des outils

Federal law prohibits removal of this label before consumer purchase.U.S. Government

Heat Pump
Cooling and Heating
Split System

Samsung Electronics Co., Ltd. 
Model AJ036JCJ5CH

Heating Capacity 40,000 Btu/h
Cooling Capacity 36,000 Btu/h

13.5
Most Efficient

Range of Similar Models
* Heating Seasonal Performance Factor

Least Efficient
8.2

9.0-9.5
Heating

Efficiency Rating (HSPF)*

30.5
Most Efficient

Range of Similar Models
* Seasonal Energy Efficiency Ratio

Least Efficient
14.0

16.5-18.5
Cooling

Efficiency Rating (SEER)*

For energy cost info, visit
productinfo.energy.gov

                This system’s
efficiency ratings depend
on the coil your contractor
installs with this unit. The
heating efficiency rating
varies slightly in different
geographic regions. Ask
your contractor for details.

 

  REMARQUE
• 

• Le bouchon de vidange et les pieds en caoutchouc sont 
inclus uniquement lorsque le climatiseur est fourni sans les 

• Si ces accessoires sont fournis, vous les trouverez dans le 

pour éviter toute perturbation liée au bruit causé par les 
vibrations. Si vous installez l'unité sur des supports en 

solidement l'unité au sol ou à la structure.

dessus de l'unité.
2 

boulons d'ancrage. 
• Le fil de mise à la terre de la ligne téléphonique ne peut 

pas être utilisé pour la mise à la terre du climatiseur.
3 

sorte que le ventilateur fonctionne correctement.

  REMARQUE
• 

empêcher les vibrations et le bruit.

  MISE EN GARDE
• 

• 
l'unité de la pluie et vérifiez la résistance du plafond.

mur avec un rack

Surface de base

• 
bruit et les vibrations résiduelles transférés par 
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  MISE EN GARDE
• 

• 
• 

 –
 –

protection du ventilateur.

d'alimentation, du câble de communication 
et des contrôleurs

• 

• 
• 

intérieure.

  MISE EN GARDE
• 

• 

Connexion des conduits de câbles

Percez des trous sur la plaque du conduit en fonction de leur 
utilisation et de leur quantité.
• Utilisez une pince pour évider les trous de conduit sur la 

partie inférieure de l'unité. 

2 
conduits sur la plaque de conduit avec les écrous de 
blocage.

3 
empêcher la pluie de pénétrer à l'intérieur.

Silicone

4  

vous à la page suivante.

5 

Exemples de systèmes de climatisation

Lors de l'utilisation d'un disjoncteur de fuite à la terre 

d'alimentation 
principal

MCCB
Mise à la terre

OU

  MISE EN GARDE
• 

• 
dans la mesure où ce produit est équipé d'un chauffage 
de base.
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MCCB

composants 
électriques

principal

L'aspect de l'unité peut être différent du 

Alimentation 
électrique

F1N F2

  MISE EN GARDE
•
•
•

d'erreur se met en place.
•

•

•
la catégorie de surtension.

•
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Spécifications du bornier d'alimentation principal
• 

 

F1N F2

Spécifications du câble d'alimentation principal

climatiseur.
• 

concernées.
• 

réglementations locales et nationales.
• Les spécifications pour le cordon d'alimentation de 

conformes au cordon local.

MCA MOPMOC

AR36BSHUMGMX AR36BSHUMGMN

  REMARQUE
• 

 

• 
• 
• 

 –
 –
 –
 –

• Plage de tensions
 – Les unités sont adaptées à une utilisation sur des 

limites de la plage indiquée.
• 

• 
réglementations locales et nationales.

 –
 –  

qualité supérieure

Raccordement du câble d'alimentation 
extérieur-intérieur et du câble de 
communication

F1 F2

N

d'alimentation 
principal communication

Attache de 
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  REMARQUE
• 

• 

une borne à œillet en cuivre étamé mou avec un trou 

• L'aspect de l'unité peut être différent du schéma 

Spécifications des bornes d'alimentation de 
l'extérieur vers l'intérieur

• 
à anneau comprimé.

• 

D

F
L

t

B D E F
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• 
• 

• Si la cosse est desserrée, un incendie peut se 
produire en raison d'un arc électrique. Si la cosse 
est branchée trop fermement, elle peut être 
endommagée.

M4

  MISE EN GARDE
• Lors du branchement, vous pouvez brancher les 

• 

• 

en utilisant la doublure et la douille avec une isolation 
électrique comme du caoutchouc.

• 
protection.

• 

communication.
• 

le bas de la plaque.

Spécifications des câbles d'alimentation et de 
communication de l'extérieur vers l'intérieur

• 

• Lors de l'installation de l'unité intérieure dans une salle 

câble d'alimentation
Préparez les outils suivants.

Pince à sertir

Manchon de 
raccordement  

contraction  
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2 

• 

d'alimentation

  MISE EN GARDE
• Pour plus d'informations sur les spécifications des 

• 
le tube déjà installé, insérez un tube de contraction.

3 
d'alimentation dans le manchon de raccordement. 
• 

• 
les dans le manchon.

Manchon de raccordement Manchon de raccordement

  MISE EN GARDE
• 

manchons de raccordement, leur zone de contact 
se réduit ou de la corrosion se développe sur 

incendie.

4 

autres points au même emplacement.
• 

Dimension de 
compression

• 
pour vous assurer qu'il est bien enfoncé.

5 Faites chauffer le tube de contraction pour le 
contracter.

6 
fois et positionnez votre tube de contraction au 
milieu du ruban isolant.
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7 
le dans du ruban isolant pour terminer. 
Au moins trois couches d'isolant sont nécessaires.

  MISE EN GARDE
• 

• 

renforcés approuvés et ont le même niveau de tension 

  AVERTISSEMENT
• 

utiliser de douille de pression de forme ronde.
 –

de provoquer un choc électrique ou un incendie.

réfrigérant

intérieur

• 
réfrigérant

  MISE EN GARDE
• 

Faire au moins un tour
pour réduire le bruit et les vibrations

AC018BXADCH

 
avoir raccordé  

 
la partie      .

Faire au moins un tour  
pour réduire le bruit et les vibrations

les trous.

• 
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  MISE EN GARDE

Ouverture pour 

•
de ces derniers. Éliminez également toute substance 

•

•

•
comme indiqué dans le guide pour éviter toute 

• Serrez les écrous en appliquant les couples spécifiés. 
S'ils sont trop serrés, les écrous peuvent se briser et 

•
pour éviter tout dommage mécanique.

•
au niveau de l'orifice à emboutir, afin d'empêcher les 

tulipage des tuyaux

2

incorrecte.

Oblique

3 Pour éviter toute fuite de gaz, retirez toutes les bavures à 
l'arête de coupe de la conduite à l'aide d'un aléseur.

4

Évasement Évasement

L

A

D

D

5

inappropriés.

2

3

Incliné Surface 
endommagée

Fissuré Épaisseur 
inégale



Français

Procédure d'installation

  MISE EN GARDE
• 

• 

• 

réglementations nationales sur les gaz.
• 

• 
pour les raccordements mécaniques dans des conditions 

• 

• 

environnants.
• Pendant les tests, ne soumettez jamais les appareils à 

• 

causées par des gelures.
• 

garantir sa durée de vie.
• 

• 

• 

geler.
• 

l'intérieur.

élimination de l'air dans le circuit

  MISE EN GARDE
• 

compresseur fonctionne avec le robinet de service ouvert, le 

2 
sur la section D, d'abord manuellement, puis à l'aide d'une clé 

D
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3 
de la jauge du collecteur au groupe soupape équipé d'un 
port de service, comme indiqué sur la figure.

  MISE EN GARDE
• 

4 
du collecteur dans le sens inverse des aiguilles d'une montre.

Pompe 
à vide

5 

• 
collecteur dans le sens des aiguilles d'une montre.

• 

pour éviter les fuites de gaz.
• Éteignez la pompe à vide.
• 

6 
7 Installez les écrous de tige de la soupape et le bouchon du 

 

8 
• 

  MISE EN GARDE
• 

• 

TEST D'ÉTANCHÉITÉ AVEC AZOTE (avant l'ouverture des vannes)

la responsabilité de l'installateur de pressuriser l'ensemble 

• 



Français

Procédure d'installation

par un frigoriste qualifié. Pour déterminer la quantité de 

, à la 

2 
la soupape d'arrêt du liquide.

  REMARQUE
• 

service de la soupape d'arrêt du gaz.

3 Si vous rencontrez des difficultés pour charger le 

a Ouvrez la soupape d'arrêt du liquide et la 
soupape d'arrêt du gaz.

b 

c 

d'arrêt du gaz.

Unité 
intérieure

Équilibre

Pompe 
à vide

Calcul de la quantité de fluide frigorigène à ajouter

fonction des conditions d'installation. Par conséquent, étudiez 

effectuée que par un frigoriste qualifié.

 

nécessaire d'effectuer le remplissage dans des conditions 
de liquide. Lorsque vous effectuez le remplissage de 

• 

siphon

  REMARQUE
• 

caractéristiques de l'équipement varient.
• 

électronique pour mesurer le volume ajouté. Si la bouteille 

l'envers.
• 
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vidange à l'unité extérieure
• Lorsque vous utilisez le climatiseur en mode chauffage, 

de la glace peut s'accumuler. Pendant le dégivrage, 
l'eau condensée doit être évacuée avec précaution. 

de vidange, comme indiqué sur l'illustration.

2 Insérez l'embout de vidange dans l'orifice situé sur le 

3

4
correctement et sans se répandre.

5
à des embouts de vidange à l'aide de bouchons de vidange.

•

• Si le produit est installé dans une région à fort 
enneigement, laissez un espace suffisant entre le 
produit et le sol.

  MISE EN GARDE
•

bouchon de vidange.

• Une plaque de verglas peut se former au sol. Prenez 
les mesures appropriées pour éviter la formation 
d’une plaque de verglas.

réfrigérant

Pas 
d'espace

  REMARQUE
•

chevauchement de l'isolant.
• L'isolation doit être réalisée en totale conformité avec 

l'utilisation de gaines isolantes sans utilisation de gaz 

  MISE EN GARDE
•
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2 
• 

• 

humide, utilisez un isolant plus épais en vous reportant 

conditions défavorables, utilisez un isolant plus épais.
• La température de résistance thermique de l'isolant doit 

de 
liquide

de 
résistance 
à la chaleur 
supérieure à 

de gaz

• Lors de l'installation de matériel isolant dans les 

même matériel isolant que celui qui est utilisé dans les 
environnements à humidité élevée.

 –

 – Plafond de restaurant, sauna, piscine, etc.
 –
 –

n'est pas couvert.
 –

ferme fréquemment.
 –

Si le circuit d'alimentation n'a pas de mise à la terre ou que 

électrode de mise à la terre doit être installée. Les accessoires 
correspondants ne sont pas fournis avec le climatiseur.

spécifications indiquées dans l'illustration.
2 

• 

résistance de mise à la terre.
• Évitez les structures ou les installations souterraines, 

telles que les conduites de gaz, les conduites d'eau, les 

• 

  REMARQUE
• Le fil de mise à la terre de la ligne téléphonique ne peut 

pas être utilisé pour la mise à la terre du climatiseur.

 
isolé en 

 

3 

4 
• Si le fil de mise à la terre est trop court, connectez un 

• 

  REMARQUE
• Si l'électrode de mise à la terre est installée dans une 

5 
résistance de mise à la terre à l'aide d'un testeur de 
résistance à la terre. Si la résistance est supérieure au 
niveau requis, enfoncez davantage l'électrode dans le sol 
ou augmentez le nombre d'électrodes de mise à la terre.

6 
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contrôles et des opérations d'essai 

• 
2 

a 

b 

correctement.
3 

Mode test de 
chauffage

Mode test de 
dégivrage 

3e
Fin du 

fonctionnement en 

Mode test de 
refroidissement

l'onduleur

3e Pompe arrêtée

4e Inhabituel

Détection d'erreur de 

Opération d'essai 
automatique

7e
automatique 

Fin du 
fonctionnement en 

 
Désactiver le mode 

Éco

Mode test de dégivrage

les conditions de dégivrage.
 Indication sur l'écran et action à entreprendre lorsqu'une 
erreur de l'onduleur est détectée

SEG1 SEG2 SEG3 SEG4

La détection d'erreur 
est en cours

Une inspection 
manuelle est requise

Échec du passage 
en mode de 

détection d'erreur

Lancez à nouveau la 
détection d'erreur

Pour assurer un fonctionnement normal du produit, veillez 

4 

• 

• 

• 
peut rester éteint pour éviter que de l'air froid ne soit 
soufflé dans l'espace climatisé.

5 

• 
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6 

• 

SEG1 SEG2 SEG3 SEG4

Fréquence de commande

Fréquence actuelle

3 3

4 4

7 7

des dizaines des décimales A

des dizaines rpm

A

étapes

La somme des capacités des unités 
intérieures des dizaines des décimales

D  

 
 

 
 

 
 

État de la fréquence 
 
 

 
 

 
intérieures raccordées F

step

I

Mode d'affichage
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SEG1 SEG2 SEG3 SEG4

 

 

7 

a Paramétrage de l'option
• 

 – Lorsque vous entrez dans le mode de réglage 
des options, l'écran affiche ce qui suit.

 –
l'option sélectionnée.

 – Les Seg 3 et Seg 4 affichent le nombre pour la 
valeur définie de l'option sélectionnée.

• Si vous êtes dans le mode de réglage des 

• Si vous avez sélectionné l'option désirée, vous 

modifier la fonction pour l'option sélectionnée.

• 

est enregistrée lorsque les segments entiers 
clignotent et le mode de suivi commence.

SEG1 SEG2 SEG3 SEG4

Principale A U

Principale

Désactivée 

Activée

Principale

Désactivée 

3

Principale 3 automatique 

Principale 4
 

Fahrenheit

Principale
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SEG1 SEG2 SEG3 SEG4

Principale

 

3
4

7

Principale 7
uniquement

• 

refroidissement et de chauffage peuvent diminuer.

  MISE EN GARDE
• L'option modifiée n'est pas enregistrée si vous ne 

   Lorsque vous réglez les options, vous pouvez 

valeur sur le réglage précédent.
   Si vous souhaitez restaurer le réglage sur le paramétrage 

êtes dans le mode de réglage des options.
 –

restauré sur le paramétrage d'usine, mais cela ne signifie 
pas que le réglage restauré est enregistré. Maintenez 

le mode de suivi est en cours, le réglage est enregistré.

(mode installation/mise en service)
• Il s'agit d'une fonction d'autodiagnostic pour déterminer 

l'état de l'installation et l'intégrité du produit lors de 
l'installation initiale 

mise en œuvre à l'étape d'installation, avant toute utilisation 

• Procédures de vérification automatique

 –
communication, les ouvertures des soupapes de service 

 –

pas correctement.
2 

 –
 – Pendant la vérification automatique, l'écran affichera 

  

3 Le mode de vérification automatique sera alors terminé.
 –

le clignotement qui indique la fin de l'installation sur 

passer en mode veille pour un fonctionnement normal.
 –

de résoudre chaque code d'erreur, puis effectuez à 
nouveau la vérification automatique.

  REMARQUE
• 

 
Dans ce processus, il est possible de tester le mode test de 

• 

 [l'avertissement de 

• Pendant la vérification automatique, vous pouvez voir l'état 

• 

• Si l'opération de test n'est pas effectuée correctement, le 
 

correctement l'opération de test pour l'installation.
•  n'indique pas que l'unité est en panne, mais que la 

vérification automatique doit encore être mise en œuvre 
en tant qu'étape essentielle de l'installation.
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Procédures supplém
entaires

Procédures supplémentaires

Pompage du fluide frigorigène

  AVERTISSEMENT
• 

 –

pas du tout. De l'air risquerait alors de circuler dans le 

Le pompage est une opération destinée à recueillir tout le 

le ventilateur fonctionnant à grande vitesse, puis laissez 

2 

3 

4 
basse pression.

5 

télécommande.

6 

Réinstallation des unités intérieures 
et extérieures

2 

3 

4 

5 

  REMARQUE
• 

6 
endroit. 

7 
la dans un nouvel endroit.
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Procédures supplém
entaires

Utilisation de la soupape d'arrêt

Ouverture de lasoupape d'arrêt

Ouvrez le capuchon et tournez la soupape d'arrêt 
dans le sens inverse des aiguilles d'une montre à 

2 

 

 remplissage

3 Serrez fermement le capuchon.

• 

  REMARQUE
• 

la soupape d'arrêt et utilisez toujours des outils 

• 

2 

3 
point d'étanchéité.

4 Serrez fermement le capuchon.

  MISE EN GARDE
• Lorsque vous utilisez le port de service, utilisez 

• 
avoir serré le capuchon.

• 
la soupape d'arrêt.
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Installation du pare-vent

Installation du pare-vent

Si vous utilisez le mode refroidissement du climatiseur dans des conditions où la température ambiante est inférieure 

  MISE EN GARDE
• 

de chaleur.

  REMARQUE
• 
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Annexe

Annexe

Dépannage

avec un centre de service agréé.

circuit principal que pour celui de l'onduleur.

N°

ambiante de l'unité intérieure
3
4

7 intérieure

circuit sur le capteur de température de décharge

circuit sur le capteur OLP

Arrêt du compresseur en raison de la protection contre le gel

refroidissement
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Annexe

N°

Phase inversée ou ouverte

refroidissement

déconnecté sur le compresseur

33
34

37

43 L'installation intelligente n'est pas installée

44 chauffage.

Fuite de gaz détectée

47 DPM remote controller option error 

intérieur
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Annexe

Note




