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Setup

Unpack and power on your printer (see setup flyer). Then follow instructions and animations on the printer
display to complete the printer setup.

Electronic Help

The electronic Help is automatically installed during printer software installation. Electronic Help includes
instructions on product features and troubleshooting, with additional links to online content. It also provides
product specifications, legal notices, environmental, regulatory, and support information.

Windows: After software installation, click Start > All Programs > HP > HP Photosmart 5520 series > Help.

Mac: During software installation, in the screen showing recommended software, select HP Recommended
Software, and then finish software installation.

*  Mac OS X v10.6: Choose Mac Help from Help. In the Help Viewer, click and hold the Home button, and
then choose the Help for your device.

*  Mac OS X v10.7: Choose Help Center from Help, click Help for all your apps, and then choose the Help
for your device.

To find the European Union Regulatory Notice statement and compliance information, go to the
c electronic Help, click Appendix > Technical information > Regulatory notices > European Union
Re%ulaiory Notice. The Declaration of Conformity for this product is available at the following

address: www.hp.eu/certificates.
Readme
The Readme file contains HP support contact information, operating system requirements, and the most recent
updates to your product information.

Windows: Insert software CD. On software CD locate ReadMe.chm. Click ReadMe.chm to open and then
select ReadMe in your language.

Mac: Insert the software CD, and then double-click the Read Me folder located at the top-level of the software
CD.

No CD/DVD drive? Register your printer

For computers without a CD/DVD drive, please go  Get quicker service and supEort alerts by
to www.hp.com/support to download and install registering at www.register.hp.com.

the software.

Ink Usage

Ink from the cartridges is used in the printing process in several ways, including in the initialization process,
which prepares the printer and cartridges for printing, and in the printhead servicing process, which keeps
print nozzles clear and ink flowing smoothly. In addition, some residual ink is left in the cartridge after it is

used. For more information, go to: www.hp.com/go/inkusage.
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Get to know your HP Photosmart

Control panel buttons:

1.
2.

Home: Returns you to the Home screen.

Help: On the Home screen, shows all Help
topics. On other screens, shows Help for that
screen.

Directional buttons: Allow you to navigate
through two home screens, photos, print
previews, apps, and horizontal menu options.
Back: Returns you to the previous screen.
Cancel: Stops the current operation.

ePrint icon and ePrint button: Displays the
printer's email address, ePrint status, and ePrint
feature. You can change ePrint settings, or print
an Info page.

Wireless icon and Wireless button: Displays
wireless status, IP address, network name,
hardware address (MAC), and Wireless Direct
status. You can change the wireless settings

or print a wireless test report to help diagnose
network connection issues.

Ink icon: Shows estimated ink levels by cartridge.

Settings icon: You can change the Sleep mode,
Auto Power-off feature, or other settings from

16. Wireless status light:

® o

the Preferences menu and use tools to perform
maintenance functions.

10. Photo: Print photos directly from a memory

1.

14.

15.

card in various sizes and papers. Insert your
memory card into the memory card slot. Touch
View & Print to browse and print photos. Use
the Edit menu to rotate, crop, or fix a photo.

Apps: Provides a quick and easy way to access
and print information from the web, such as
maps, coloring pages, puzzles, and more.

. Copy: Make T-sided or 2-sided color or black

copies. Touch the Settings button to change
paper settings (size, type, resize, margins) and
image quality (lighten/darken, enhancements).

. Sean: Select a destination by touching Email,

Memory Card, or Computer. You can also start a
scan from the computer sofware, which provides
more advanced features.

Quick Forms: You can print calendars, check lists,
games, notebook paper, graph paper, and music
paper.

On button.

Solid blue light indicates that wireless connection has been established and you can print.
Slow blinking light indicates that wireless is on, but the printer is not connected to a network. Make sure

your printer is within the range of the wireless signal.

Fast blinking light indicates wireless error. Refer to the message on the printer display.



Setup and troubleshooting

If you are unable to print...

Check for error messages and resolve them. If you are still unable to print, try the following in order:

Make sure that your HP Photosmart is set as the
default printer and is not offline.

To do this:
1. On the Windows taskbar, click Start.
2. Then click:
* Devices and Printers (Windows 7®)
*  Printers (Windows Vista®)
* Control Panel,and then click Printers and
Faxes (Windows XP®)
Look for your printer to see if it has a check mark in
a circle next to it. If not, right-click the printer icon
and select Set as default printer from the menu.
To check that your printer is not offline, right-click the

printer icon and ensure that Use Printer Offline and
Pause Printing are not selected.

If the HP printer software installation failed:

1. Remove the CD from your computer’'s CD
drive, and then disconnect the printer from the
computer.

2. Restart the computer.

3. Temporarily disable any software firewall and
close any anti-virus software.

4. Insert the printer software CD into your
computer’s CD drive, then follow the onscreen
instructions to install the printer software. Do not
connect the USB cable until you are told to do
so.

5. After the installation finishes, restart the computer
and any security software you disabled or
closed.

Check your print queue:

1. In System Preferences, click:
*  Print & Fax (Mac OS X v10.6)
*  Print & Scan (Mac OS X v10.7)
2. Click the Open Print Queue button.
Click a print job to select it.

4. Use the following buttons fo manage the print
job:

w

* Delete: Cancel the selected print job.
* Resume: Continue a paused print job.
* If you made any changes, try to print again.

Restart and reset:
1. Restart the computer.
2. Reset the printer:

a. Turn off the printer and unplug the power
cord.

b. Wait a minute, then plug the power cord
back in and turn on the printer.
If you are still unable to print, uninstall and reinstall
the HP printer software.
To uninstall the software:
1. Disconnect the printer from your computer.
2. Open the Applications: Hewlett-Packard folder.

3. Double-click HP Uninstaller. Follow the onscreen
instructions.

To install the software:
1. Insert the CD into your computer’s CD drive.

2. On the desktop, open the CD, then double-click
HP Installer.

3. Follow the onscreen instructions.

Power specifications

CQ191-60017
* Input voltage: 100-240 Vac (+/- 10%)
* Input frequency: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-:60018
Input voltage: 200240 Vac (+/- 10%)
Input frequency: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Note: Only use this printer with the power cord supplied by HP.



Networked printer use

Change from USB to wireless network connection

If you initially set up your printer using a USB connection to your computer, you can switch the connection to a
wireless network connection by following these steps.

o

To change from USB to wireless connection: To change from USB to wireless connection:

1. From your computer, click Start > All Programs > 1. From your printer’s control panel, touch the
HP > HP Photosmart 5520 series > Wireless button.
Printer Setup & Software. 2. Touch Wireless Setup Wizard.

2. Click Convert a USB connected printerto 3. Follow the steps in the Wireless Setup Wizard to
wireless. Keep your USB cable connected until connect the printer.

prompted fo disconnect i 4. Use HP Setup Assistant in Applications/Hewlett-

3. Follow the instructions on the screen. Packard/Device Utilities to change the software
connection to this printer to wireless.

Share your printer with multiple computers

If you already have your printer connected to your wireless network and want to share it with the other
computers connected to the same network, you need to install the printer software on other computers. During
the software installation, select the Wireless connection when prompted, and then follow the instructions on
the screen to finish installing the printer software.

Connect wirelessly to the printer without a router

HP Wireless Direct allows your Wi-Fi devices (for example: computers or smartphones) to print directly to
your printer wirelessly, without a wireless router, from your Wi-Fi enabled devices. To set up and use Wireless
Direct:

1. From your printer’s control panel, touch the Wireless button.
2. Touch Settings.
3. Touch Wireless Direct, touch On (No Security) or On (With Security).

Note: If you turn on security, only users with the password will be able to print wirelessly to the printer. If
you turn off security, anyone with a Wi-Fi device within Wi-Fi range of the printer will be able to connect
to the printer. HP recommends that you turn on security for Wireless Direct.

4. Touch Display Name to display the Wireless Direct name.

5. Touch Display Password to display the Wireless Direct password if you have the Wireless Direct security
on.

6. From your wireless computer or mobile device, turn on the Wi-Fi radio, search for and connect to the
Wireless Direct name (for example: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Then print as you normally do from your
computer or mobile device.

If you have Wireless Direct security on, enter the Wireless Direct password when prompted.

Note:
* If you want to print from a mobile device, you need to have a print application on your mobile device.
* If you want fo print from your computer, you need to install the printer software.

* The Wireless Direct connection is available even if the printer is also connected to a wireless home
network.

*  You cannot access the Internet through the Wireless Direct connection.



Networked printer troubleshooting

If you cannot connect the printer to the network...

*  Get help from Wireless Printing Center: The HP Wireless Printing Center website
(www.hp.com/go/wirelessprinting) is an online reference guide to setting up your home network and
HP printer for wireless printing. On this website, you will find information that can help you prepare your
wireless network, set up or reconfigure your printer, and troubleshoot your setup (including using the
Windows Network Diagnostic Utility).

¢ Confirm your printer’s wireless radio is on. From the printer’s control panel, touch the Wireless button, if it
shows Wireless Off, touch Turn On.

¢ Confirm that your printer is on your network. To do this:
1. From your printer’s control panel, touch the Wireless button.

2. Touch Settings, touch the down arrow button to scroll through options, and then touch Print Wireless
Test Report.

3. The Wireless Test Report is automatically printed.
- Check the top of the report to see if something failed during the test.

- See the Diagnostics Results section for all tests that were performed, and whether or not your printer
passed.

- Find out the Network Name (SSID) to which your printer is currently configured for connection from
the Current Configuration section.
Note: Your computer might be connected to a Virtual Private Network (VPN). Tempororifl?l disable the VPN
e

before Froceedin with the installation. Being connected to a VPN is like being on a different network;
you will need to disconnect the VPN to access the product over the home network.

* Security software might be causing problems. Security software installed on your computer is designed
to protect your computer against threats that can come from outside your home network. A security
software suite can contain different types of software such as an anti-virus, anti-spyware, firewall and
child protection applications. Firewalls can block communication between devices connected on the home
network and can cause problems when using devices like network printers and scanners.

Problems that you might see include:
- The printer cannot be found over the network when installing the printer software.
- You suddenly cannot print fo the printer even though you could the day before.
- The printer shows that it is OFFLINE in the Printer and Faxes folder.

- The software shows the printer status is “disconnected” even though the printer is connected to the
network.

- If you have an All-in-One, some functions work, like print, and others don't, like scan.
A quick troubleshooting technique is fo disable your firewall and check if the problem goes away.
Here are some basic guidelines for using security software:
- If your firewall has a setting called trusted zone, use it when your computer is connected to your
home network.
- Keep your firewall up to date. Many security software vendors provide updates which correct known
issues.
- If your firewall has a setting to not show alert messages, you should disable it. When installing
the HP software and using the HP printer, you may see alert messages from your firewall software.
You should allow any HP software which causes an alert. The alert message may provide options
to allow, permit, or unblock. Also, if the alert has a remember this action or create a rule for this
selection, make sure to select it. This is how the firewall learns what can be trusted on your home
network.

If you still cannot connect the printer to the network, go to www.hp.com/go/wirelessprinting, click
Firewall Help, you can find more solutions there.
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HP printer limited warranty statement

HP product Duration of limited warranty

Software Media 90 days

Printer 1 year

Print or Ink cartridges Until the HP ink is depleted or the “end of warranty” date printed

on the cartridge has been reached, whichever occurs first. This
warranty does not cover HP ink products that have been refilled,
remanufactured, refurbished, misused, or tampered with.

Printheads (only applies to products with customer 1 year
replaceable printheads)
Accessories 1 year unless otherwise stated

A. Extent of limited warranty

1. Hewlett-Packard (HP) warrants to the end-user customer that the HP products specified above will be free from defects
in materials and workmanship for the duration specified above, which duration begins on the date of purchase by the
customer.

2. For software products, HP’s limited warranty applies only to a failure to execute programming instructions. HP does not
warrant that the operation of any product will be interrupted or error free.

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a result of normal use of the product, and does not cover
any other problems, including those that arise as a result of:

a. Improper maintenance or modification;

b. Software, media, parts, or supplies not provided or supported by HP;
c. Operation outside the product's specifications;

d. Unauthorized modification or misuse.

4. For HP printer products, the use of a non-HP cartridge or a refilled cartridge does not affect either the warranty to the
customer or any HP support contract with the customer. However, if printer failure or damage is attributable to the use of
a non-HP or refilled cartridge or an expired ink cartridge, HP will charge its standard time and materials charges to
service the printer for the particular failure or damage.

5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a defect in any product which is covered by HP's
warranty, HP shall either repair or replace the product, at HP's option.

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective product which is covered by HP's warranty, HP shall,

within a reasonable time after being notified of the defect, refund the purchase price for the product.

. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the customer returns the defective product to HP.

. Any replacement product may be either new or like-new, provided that it has functionality at least equal to that of the
product being replaced.

9. HP products may contain remanufactured parts, components, or materials equivalent to new in performance.

10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country where the covered HP product is distributed by HP. Contracts
for additional warranty services, such as on-site service, may be available from any authorized HP service facility in
countries where the product is distributed by HP or by an authorized importer.

B. Limitations of warranty
TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY
OTHER WARRANTY OR CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES OR
CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
C. Limitations of liability

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in this Warranty Statement are the customer's sole and
exclusive remedies.

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE OBLIGATIONS SPECIFICALLY SET FORTH IN
THIS WARRANTY STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY SUPPLIERS BE LIABLE FOR
DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER BASED ON
CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

D. Local law

1. This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. The customer may also have other rights which vary
from state to state in the United States, from province to province in Canada, and from country to country elsewhere in
the world.

2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with local law, this Warranty Statement shall be deemed
modified to be consistent with such local law. Under such local law, certain disclaimers and limitations of this Warranty
Statement may not apply to the customer. For example, some states in the United States, as well as some governments
outside the United States (including provinces in Canada), may:

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty Statement from limiting the statutory rights of a consumer
(e.g., the United Kingdom);

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such disclaimers or limitations; or

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the duration of implied warranties which the manufacturer
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of implied warranties.

3. THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT
EXCLUDE, RESTRICT, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS
APPLICABLE TO THE SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS.

HP Limited Warranty
Dear Customer,

You will find below the name and address of the HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your
country.

You may have additional statutory rights against the seller based on your purchase agreement. Those rights are not
in any way affected by this HP Limited Warranty.

Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, 63-74 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2

United Kingdom: Hewlett-Packard Ltd, Cain Road, Bracknell, GB-Berks RG12 1HN

Malta: Hewlett-Packard International Trade B.V., Malta Branch, 48, Amery Street, Sliema SLM 1701, MALTA

South Africa: Hewlett-Packard South Africa Ltd, 12 Autumn Street, Rivonia, Sandton, 2128, Republic of South Africa
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Einrichtung

Packen Sie den Drucker aus, und schalten Sie ihn ein (siehe Setup-Flyer). Befolgen Sie dann die Anweisungen und
Animationen auf dem Druckerdisplay, um die Druckereinrichtung fertig zu stellen.

Elektronische Hilfe

Die elektronische Hilfe wird beim Installieren der Druckersoftware automatisch installiert. Die elektronische Hilfe enthalt die

Anweisungen zu den Produkifunktionen und zur Fehlerbehebung sowie zuséitzliche Links zu Online-Inhalten. Dariiber hinaus

enthdlt sie die Produkispezifikationen, rechtliche Hinweise, Hinweise zum Umweltschutz, zur Konformitét sowie Informationen

zum Support.

Windows: Klicken Sie nach dem Installieren der Software auf Start > Alle Programme > HP > HP Photosmart 5520 series > Hilfe.

Mac: Wahlen Sie beim Installieren der Software in der Anzeige mit der empfohlenen Software die Option Von HP

empfohlene Software aus. SchlieBen Sie danach die Softwareinstallation ab.

*  Mac OS X v10.6: Wahlen Sie in der Hilfe die Option Mac Hilfe aus. Klicken Sie im Help Viewer auf die Schaliflache
Home, und halten Sie diese gedriickt. Wahlen Sie dann die Hilfe fiir lhr Gerat aus.

*  Mac OS X v10.7: Wahlen Sie in der Hilfe die Option Help Center aus. Klicken Sie dann auf die Option fir die Hilfe fir
alle lhre Apps, und wahlen Sie die Hilfe fur Ihr Gerét aus.

Klicken Sie zum Abrufen der Zulassungshinweise fir die Europgische Gemeinschaft und der
c € @ Konformitétserklgrung in der elekironischen Hilfe auf Anhang > Technische Daten > Zulassungshinweise >
Zulassungshinweise fir die Européische Gemeinschaft. Die Konformitatserklarung fur dieses Produkt finden Sie

unter folgender Webadresse: www.hp.eu/certificates.
Readme-Datei
Die Readme-Datei enthalt die Informationen zur Kontaktaufnahme mit dem HP Support, die Betriebssystemanforderungen
sowie die neuesten Aktualisierungen in Bezug auf die Produktinformationen.

Windows: Legen Sie die CD mit der Software ein. Suchen Sie auf der Software-CD nach der Datei ReadMe.chm. Klicken
Sie zum Offnen auf die Datei ReadMe.chm, und wéhlen Sie dann die Readme-Datei in Ihrer Sprache aus.

Mac: Legen Sie die CD mit der Software ein, und doppelklicken Sie auf den Readme-Ordner, der sich im obersten
Verzeichnis auf der CD mit der Software befindet.

Kein CD/DVD-Laufwerk? Registrieren lhres Druckers

Rufen Sie bei Computern ohne CD/DVD-Laufwerk die Lassen Sie das Gerét unter www.register.hp.com

Website www.hp.com/support auf, um die Software registrieren, um schnelleren Service und

herunterzuladen und zu installieren. Hinweise vom Support zu erhalten.
Tintennutzung

Die Tinte aus den Patronen wird wéhrend des Druckvorgangs auf verschiedene Arten verwendet, z. B. wahrend der
Aufwarmphase, um den Drucker und die Patronen auf das Drucken vorzubereiten, oder bei der Druckkopfwartung, damit
die Tintendiisen nicht verstopfen und die Tinte gleichméBig flieft. Dariber hinaus verbleiben nach der Verwendung
Tintenriickstande in den Patronen. Weitere Informationen finden Sie unter: www.hp.com/go/inkusage.
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Komponenten des HP Photosmart

Bedienfeldschaltfléchen:

1. Startseite: Dient zum Zuriickkehren zur Startanzeige.

2. Hilfe: Zeigt auf der Startanzeige alle Hilfethemen an.
Bei anderen Anzeigen wird die Hilfe zur jeweiligen
Anzeige aufgerufen.

3. Navigationsschaltfléichen: Dienen zum
Wechseln zwischen zwei Startanzeigen, Fotos,
Druckvorschauanzeigen, Apps und horizontalen
Menioptionen.

4. Zuriick: Dient zum Zuriickkehren zur vorherigen
Anzeige.

5. Abbrechen: Stoppt den aktuellen Vorgang.

6. ePrint-Symbol und ePrint-Schalifléche: Dienen zum
Anzeigen der E-Mail-Adresse, des ePrint-Status und der
ePrint-Funktion des Druckers. Sie kénnen die ePrint-
Einstellungen éndern oder eine Infoseite drucken.

7. Wireless-Symbol und Wireless-Schaltfléche: Dienen
zum Anzeigen von Wireless-Status, IP-Adresse,
Netzwerknamen, Hardware-Adresse (MAC) und
Status fir Wireless direkt. Sie kénnen die Wireless-
Einstellungen éndern oder einen Wireless-Testbericht
drucken, der lhnen bei der Diagnose von Problemen
mit Netzwerkverbindungen hilft.

8. Tinte (Symbol): Zeigt den geschatzten Tintenfillstand
der einzelnen Patronen an.

9. Einstellungen (Symbol): Sie kénnen die Einstellungen
fur den Ruhemodus, die Funktion , Autom.-Aus” und

16. Wireless-Status (LED):

12.

13.

|
weitere Einstellungen iber das Meni Voreinstellungen

andern und Menis verwenden, um Wartungsfunktionen
auszufishren.

. Foto: Drucken Sie Fotos direkt von einer Speicherkarte

in unterschiedlichen Formaten aut unterschiedlichem
Papier. Setzen Sie eine Speicherkarte in den
Speicherkartensteckplatz ein. Tippen Sie auf Anzeigen
und drucken, um zu blattern und Fotos zu drucken.
Verwenden Sie das Meni Bearbeiten, um ein Foto zu
drehen, zuzuschneiden oder zu korrigieren.

. Apps: Bieten eine schnelle und einfache Methode, um auf

Informationen im Web wie Karten, Ausmalseiten, Puzzles
und mehr zuzugreifen und diese zu drucken.

Kopieren: Dient zum Erstellen 1- oder 2-seitiger

Kopien in Schwarzweif} und Farbe. Tippen Sie auf die
Schaliflache Einst., um die Papiereinstellungen (Format,
Typ, GréBendnderung, Rénder) und die Bildqualitat
(Heller/Dunkler, Optimierungen) zu éndern.

Scannen: Wahlen Sie das Ziel aus, indem Sie auf
E-Mail, Speicherkarte oder Computer tippen.

Sie kénnen Scanvorgénge auch iber die Software auf
dem Computer starten, iber die zusétzliche Funktionen
bereitgestellt werden.

. Formulare: Sie kénnen Kalender, Priiflisten, Spiele,

Ringbuchpapier, Diagrammpapier und Notenpapier
drucken.

. Netztaste.

* Eine blau leuchtende LED zeigt an, dass die Wireless-Verbindung hergestellt wurde und Sie drucken k&nnen.

* Eine langsam blinkende LED zeigt an, dass der Wireless-Betrieb aktiviert ist, aber der Drucker nicht mit einem Netzwerk
verbunden ist. Stellen Sie sicher, dass sich der Drucker in Reichweite des Funksignals befindet.

* Eine schnell blinkende LED zeigt einen Wireless-Fehler an. Lesen Sie die Meldung auf dem Druckerdisplay.



Einrichtung und Fehlerbehebung

Wenn kein Drucken méglich ist...

Prifen Sie, ob Fehlermeldungen vorliegen, und beheben Sie die Ursachen. Wenn weiterhin kein Druck méglich ist, fohren
Sie die folgenden Lésungsschritte in der angegebenen Reihenfolge aus:

Vergewissern Sie sich, dass der HP Photosmart als
Standarddrucker festgelegt und nicht offline ist.

Dazu gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start.
2. Klicken Sie dann auf:

*  Gerdte und Drucker (Windows 7®)

*  Drucker (Windows Vista®)

*  Systemsteuerung und dann auf Drucker und
Faxgerite (Windows XP®)

Uberprisfen Sie, ob das runde Feld neben Ilhrem Drucker
markiert ist. Ist dies nicht der Fall, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das Druckersymbol, und wéhlen Sie
im Meni die Option Als Standarddrucker festlegen aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol, und vergewissern Sie sich, dass die
Optionen Drucker offline verwenden und Drucker anhalten
nicht ausgewdhlt sind, um sicherzustellen, dass der Drucker
nicht offline ist.

Fehler beim Installieren der HP Druckersoftware:

1. Nehmen Sie die CD aus dem CD-Laufwerk des
Computers heraus, und trennen Sie den Drucker vom
Computer.

2. Starten Sie den Computer neu.

3. Deaktivieren Sie voriibergehend alle Software-Firewalls,
und schlieflen Sie saimtliche Antivirus-Software.

4. legen Sie die CD mit der Druckersoftware in das
CD-Laufwerk des Computers ein, und fihren Sie
die Installation entsprechend den angezeigten
Anweisungen durch. Schlieflen Sie das USB-Kabel erst
an, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Nach Abschluss der Installation starten Sie den
Computer und die zuvor deaktivierte oder geschlossene
Sicherheitssoftware neu.

Uberpriifen Sie die Druckwarteschlange:

1. Klicken Sie unter ,Systemeinstellungen” auf Folgendes:
* Drucken & Faxen (Mac OS X 10.6)
*  Drucken & Scannen (Mac OS X 10.7)

2. Klicken Sie auf die Schaltfléche Druckwarteschlange &ffnen.
Klicken Sie auf einen Druckauftrag, um ihn auszuwéhlen.

4. Verwenden Sie zum Verwalten des Druckauftrags die
folgenden Tasten:

*  Léschen: Ausgewdhlten Druckaufirag abbrechen.
* Fortsetzen: Angehaltenen Druckauftrag fortsetzen.

*  Wenn Anderungen vorgenommen wurden, starfen
Sie einen erneuten Druckversuch.

Starten und Zuricksetzen:
1. Starten Sie den Computer neu.

2. Setzen Sie den Drucker zuriick:

a. Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das
Netzkabel ab.

b. Warten Sie eine Minute, schliefen Sie das Netzkabel
wieder an, und schalten Sie den Drucker ein.

Wenn weiterhin kein Druck méglich ist, deinstallieren Sie
die HP Druckersoftware, und installieren Sie diese erneut.
So deinstallieren Sie die Software:

1. Trennen Sie die Verbindung zwischen dem Drucker und
dem Computer.

2. Offnen Sie den Ordner ,Programme: Hewlett-Packard”.

3. Doppelklicken Sie auf HP Deinstallationsprogramm.
Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

So installieren Sie die Software:
1. Llegen Sie die CD in das CD-Laufwerk des Computers ein.

2. Offnen Sie die CD auf dem Desktop, und doppelklicken
Sie dann auf HP Installationsprogramm.

3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen.

Technische Daten zur Stromversorgung

CQ191-60017

* Eingangsspannung: 100 — 240 V .
Wechselstrom (+/- 10 %)

* Netzfrequenz: 50/60 Hz (+/- 3 Hz) .

CQ191-60018

Eingangsspannung: 200 - 240 V
Wechselstrom (+/- 10 %)

Netzfrequenz: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Hinweis: Verwenden Sie den Drucker ausschlieBBlich mit dem von HP gelieferten Netzkabel.



Drucker in einer Netzwerkumgebung

Wechseln von einer USB- zu einer Wireless-Netzwerkverbindung

Wenn der Drucker anféinglich iber eine USB-Verbindung mit dem Computer verbunden wurde, kénnen Sie mit den
folgenden Schritten zu einer Wireless-Netzwerkverbindung wechseln.

o

So wechseln Sie von einer USB- zu einer Wireless-Verbindung:  So wechseln Sie von einer USB- zu einer Wireless-Verbindung:

1. Klicken Sie auf dem Computer auf Start > Alle 1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die
Programme > HP > HP Photosmart 5520 series > Schaltfléche Wireless.
Druckereinrichtung und -software. 2. Tippen Sie auf Wireless-Einrichtungsassistent.

2. Klicken Sie auf Bei Druckerverbindung von USB . Befolgen Sie die Anweisungen im Wireless-
zu Wireless wech.selr?. Lassen Sie das USB-Kabel Einrichtungsassistenten, um eine Verbindung zum
angeschlossen, bis Sie zum Entfernen aufgefordert Drucker herzustellen.
werden.

o ) ) 4. Verwenden Sie den HP Einrichtungsassistenten im
3. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen. Ordner Programme/Hewlett-Packard/Device Utilities,
um fir diesen Drucker in der Software zu einer
Wireless-Verbindung zu wechseln.

Gemeinsame Nutzung des Druckers durch mehrere Computer

Wenn der Drucker bereits mit dem Wireless-Netzwerk verbunden ist und er mit anderen Computern gemeinsam verwendet
werden soll, die mit demselben Netzwerk verbunden sind, miissen Sie die Druckersoftware auf den weiteren Computern
installieren. Wahlen Sie beim Installieren der Software die Wireless-Verbindung aus, sobald Sie dazu aufgefordert werden.
Befolgen Sie danach die angezeigten Anweisungen, um die Druckersoftware vollstéindig zu installieren.

Herstellen einer Wireless-Verbindung zum Drucker ohne Router

HP Wireless direkt gestattet lhnen, mit lhren Wi-Fi-Geréten (z. B. Computer oder Smartphones) direkt iber eine Wireless-
Verbindung zu drucken. Dazu benétigen Sie keinen Wireless-Router, sondern nur Wi-Fi-fshige Gerdte. So richten Sie
Wireless direkt ein und verwenden die Funktion:

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Schaltflache Wireless.
2. Tippen Sie auf Einst.
3. Tippen Sie auf Wireless direkt und dann auf Ein (ohne Sicherheit) oder Ein (mit Sicherheit).

Hinweis: Wenn Sie die Sicherheitsfunktionen einschalten, kénnen nur Benutzer, die in Besitz des Kennworts sind,
wireless mit dem Drucker drucken. Wenn Sie die Sicherheitsfunktionen ausschalten, kann jeder Benutzer mit einem
Wi-Fi-Gerét in Wi-Fi-Reichweite des Druckers eine Verbindung zum Drucker herstellen. HP empfiehlt lhnen, Wireless
direkt mit aktivierten Sicherheitsfunktionen zu verwenden.

4. Tippen Sie auf Anzeigename, um den Namen fir Wireless direkt anzuzeigen.

5. Tippen Sie auf Kennwort anzeigen, um das Kennwort fir Wireless direkt anzuzeigen, wenn die Sicherheitsfunktionen
for Wireless direkt aktiviert wurden.

6. Aktivieren Sie auf dem Wireless-Computer oder dem mobilen Gerét den Wi-Fi-Funkbetrieb, suchen Sie nach
dem Namen firr ,Wireless direkt”, und stellen Sie eine Verbindung zu diesem Namen her. (Beispiel: HP-Print-xx-
Photosmart-5520). Drucken Sie danach in derselben Weise wie mit dem Computer oder einem mobilen Gerét.

Wenn Wireless direkt mit Sicherheitsfunktionen eingerichtet wurde, geben Sie nach der entsprechenden
Eingabeaufforderung das Kennwort fir Wireless direkt ein.
Hinweis:
*  Wenn Sie von einem mobilen Gerat aus drucken méchten, benstigen Sie eine Druckanwendung auf dem mobilen Gerdt.
*  Wenn Sie vom Computer aus drucken méchten, misssen Sie die Druckersoftware installieren.

* Die Wireless-Direktverbindung ist selbst dann verfiigbar, wenn der Drucker gleichzeitig mit einem Wireless-Home-
Netzwerk verbunden ist.

*  Uber die Verbindung fur Wireless direkt ist kein Zugriff auf das Internet méglich.



Netzwerkdrucker - Fehlerbehebung

Wenn sich der Drucker nicht mit dem Netzwerk verbinden lésst...

Hilfe Gber das Wireless Printing Center: Bei der HP Wireless Printing Center Website (www.hp.com/go/wirelessprinting)
handelt es sich um ein Online-Referenzhandbuch zum Einrichten lhres Heimnetzwerks und des HP Druckers fiir den
Wireless-Druck. Auf dieser Website finden Sie Informationen, die lhnen bei folgenden Aufgaben helfen: Vorbereiten
des Wireless-Netzwerks, Einrichten und Neukonfigurieren des Druckers und Fehlerbehebung wihrend der Einrichtung
(einschlieBlich Verwendung des Windows Netzwerkdiagnoseprogramms).

Vergewissern Sie sich, dass der Wireless-Betrieb auf dem Drucker aktiviert ist. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des
Druckers auf Wireless. Wenn Wireless Aus angezeigt wird, tippen Sie auf Einschalten.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist. Dazu gehen Sie wie folgt vor:

1. Tippen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers auf die Schaltflache Wireless.

2. Tippen Sie auf Einst, die Pfeile nach oben oder unten, um in den Optionen zu blattern, und dann auf
Wirel.-Testbericht drucken.

3. Der Wireless-Testbericht wird automatisch gedruckt.
- Prifen Sie am Anfang des Berichts, ob beim Test ein Fehler aufgetreten ist.
- Prifen Sie anhand des Abschnitts , Diagnoseergebnisse”, ob alle Tests ausgefihrt und vom Drucker bestanden wurden.

- Suchen Sie im Abschnitt ,Aktuelle Konfiguration” den Netzwerknamen (SSID), mit dem der Drucker zurzeit zur
Verbindungsherstellung konfiguriert ist.

Hinweis: Der Computer ist mit einem VPN-Netzwerk (Virtual Private Network) verbunden. Versuchen Sie zunéchst,

das VPN voriibergehend zu deaktivieren, bevor Sie mit der Installation fortfahren. Eine Verbindung zu einem VPN

hat dieselben Auswirkungen wie die Verbindung zu einem anderen Netzwerk. Sie missen die Verbindung zum VPN
trennen, um Uber das eigene Netzwerk auf das Produkt zugreifen zu kénnen.

Die Probleme werden durch Sicherheitssoftware verursacht. Die auf lhrem Computer installierte Sicherheitssoftware ist

so konzipiert, dass Ihr Computer gegen Bedrohungen geschitzt wird, die von auflerhalb des Heimnetzwerks stammen.

Eine Suite mit Sicherheitssoftware kann verschiedene Typen von Software wie AntiVirus-, Anti-Spyware-, Firewall- und
Kindersicherungsanwendungen beinhalten. Firewalls kénnen die Kommunikation zwischen Geréten blockieren, die mit dem
Heimnetzwerk verbunden sind, und Probleme verursachen, wenn Sie Gerdate wie Netzwerkdrucker oder -scanner verwenden.

Folgende Probleme kénnen auftreten:

Der Drucker kann beim Installieren der Druckersoftware nicht iber das Netzwerk gefunden werden.

Sie kénnen plétzlich nicht mehr mit dem Drucker drucken, obwohl dies am Tag zuvor noch méglich war.
Im Ordner ,Drucker und Faxgerate” wird der Drucker als OFFLINE angezeigt.

In der Software wird der Druckerstatus ,Nicht verbunden” angezeigt, obwohl| der Drucker mit dem Netzwerk
verbunden ist.

- Bei einem All-in-One funktionieren einige Funktionen wie Drucken, wéhrend andere wie Scannen nicht
funktionieren.

Eine schnelle Methode zur Fehlerbehebung besteht darin, die Firewall zu deaktivieren und zu prifen, ob das Problem
dann weiterhin besteht.

Im Folgenden finden Sie einige grundlegende Richtlinien zur Verwendung von Sicherheitssoftware:

- Wenn lhre Firewall iber eine Einstellung wie Vertrauenswiirdige Zone verfigt, verwenden Sie diese, wenn |hr
Computer mit dem Heimnetzwerk verbunden ist.

- Halten Sie lhre Firewall stets auf dem aktuellen Stand. Viele Hersteller von Sicherheitssoftware stellen
Aktualisierungen zum Beheben bekannter Probleme zur Verfigung.

Wenn lhre Firewall Gber eine Einstellung fir Keine Warnmeldungen anzeigen verfigt, missen Sie diese
deaktivieren. Wenn Sie die HP Software installieren und den HP Drucker verwenden, werden ggf.
Warnmeldungen der Firewallsoftware angezeigt. Lassen Sie sémtliche HP Software zu, die Warnmeldungen
verursacht. In der Warnmeldung werden ggf. Optionen zum Zulassen, Gestatten oder Entsperren angezeigt.
Die Warnung kann auch eine Option wie Aktion merken oder Regel hierfiir erstellen beinhalten. Wahlen Sie
diese Option aus. Auf diese Weise wird der Firewall mitgeteilt, welche Komponenten im Heimnetzwerk als
vertrauenswiirdig einzustufen sind.

Wenn weiterhin keine Verbindung zwischen Drucker und Netzwerk méglich ist, rufen Sie www.hp.com/go/wirelessprinting

auf. Klicken Sie auf Hilfe zur Firewall. Hier finden Sie weitere Lésungsvorschlage.


www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

Erklérung zur beschrankten Gewéhrleistung fir HP Drucker

HP Produkt Dauer der beschrankten Gewahrleistung
Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpatrone

angegebene Enddatum fiir die Garantie erreicht ist, je nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fur nachgefiillte,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer
Weise manipulierte HP Tintenprodukte.

Druckképfe (gilt nur fur Produkte, deren Druckkopf vom 1 Jahr
Kunden ausgewechselt werden kann)
Zubehor 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A. Umfang der beschrankten Gewahrleistung

1. Hewlett-Packard (HP) gewéhrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wéahrend des oben genannten
Gewahrleistungszeitraums frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewahrleistungszeitraum beginnt mit dem
Kaufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die eingeschréankte Garantie von HP nur fir die Nichtausfihrung von Programmieranweisungen.
HP Gbernimmt keine Garantie dafur, dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlauft.

3. Die beschréankte Gewahrleistung von HP gilt nur fur Mangel, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:

a. Unsachgemafe Wartung oder Abanderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder untersttitzt werden;

c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. Unberechtigte Abanderung oder falsche Verwendung.

4. Bei HP-Druckerprodukten wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefillten Patrone nicht
auf die Garantie fir den Kunden bzw. auf jegliche Unterstitzungsvertrage mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die
Beschéadigung des Druckers jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefiilliten Patrone
oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zurlickzufiihren ist, stellt HP fir die Wartung des Druckers bei diesem Ausfall bzw.
dieser Beschadigung die standardmaRigen Arbeits- und Materialkosten in Rechnung.

5. Wenn HP wahrend des jeweils zutreffenden Gewahrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die
Gewabhrleistung von HP fallenden Produkt in Kenntnis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP
entweder repariert oder ersetzt.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewahrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen,
erstattet HP innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung iber den Schaden den vom Endkunden
bezahlten Kaufpreis fiir das Produkt zuriick.

7. HP ist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zurlickzuerstatten,
wenn der Endkunde dieses an HP zuriickgesandt hat.

8. Ersatzprodukte kénnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie Uber mindestens denselben Funktionsumfang
verfiigen wie das zu ersetzende Produkt.

9. HP Produkte kdnnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen
entsprechen.

10. Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefiihrten Produkte von HP
vertrieben werden. Weitergehende auf der Gewahrleistung beruhende Dienstleistungen (z.B. Vor-Ort-Service) kénnen mit
jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Léndern vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autorisierten Importeur vertrieben wird.

B. Einschrénkungen der Gewahrleistung
DER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE

AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER

ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG

FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

C. Haftungsbeschrénkung

. Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden tber die in

dieser Gewéhrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspruohe Zu.

2. IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewahrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter
Umstanden noch weitere Rechte, die in den Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein kénnen.

2. Soweit diese Gewahrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgeéandert
gelten, dass die hierin enthaltenen Bestimmungen dem geltenden Recht entsprechen. Unter dem geltenden Recht treffen
bestimmte Erklarungen und Einschrankungen dieser Gewahrleistungsvereinbarung méglicherweise nicht auf den Endkunden
zu. In einigen US-Bundesstaaten und in einigen anderen Landern (sowie in einigen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die Erklarungen und Einschréankungen dieser
Gewahrleistungsvereinbarung beschrénkt (z.B. in GroRbritannien);

b. ist ein Hersteller nicht berechtigt, solche Erklarungen und Einschrankungen durchzusetzen;

c. verflgt ein Endkunde Uber weitere Gewahrleistungsanspriiche; insbesondere kann die Dauer stillschweigender
Gewahrleistungen durch das geltende Recht geregelt sein und darf vom Hersteller nicht eingeschrénkt werden, oder eine
zeitliche Einschrankung der stillschweigenden Gewahrleistung ist zulassig.

3. DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEANDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN
ENDKUNDENRECHTEN.

HP Herstellergarantie
Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Namen und Adressen der jeweiligen HP Gesellschaft, die in Ihrem Land die HP Herstellergarantie gewahrt.

Uber die Herstellergarantie hinaus haben Sie gegebenenfalls Mangelanspriiche gegeniiber Inrem Verkaufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese Herstellergarantie nicht eingeschrankt werden.

Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger Stra3e 140, D-71034 Boblingen

Luxemburg: Vegacenter, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen

Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Wienerbergstrasse 41 A-1120 Wien



@ PHOTOSMART SERIE 5520 e-ALL-IN-ONE

Configuration

Déballez votre imprimante et mettez-la sous tension (voir le dépliant de configuration). Puis suivez les instructions et les
animations sur |'écran de |'imprimante pour terminer la configuration de I'imprimante.

Aide électronique

L'installation de I'aide en ligne a lieu automatiquement en méme temps que celle du logiciel d'impression. L'Aide
électronique inclut des instructions sur les fonctionnalités du produit et le dépannage avec des liens supplémentaires au
contenu en ligne. Elle décrit également les caractéristiques du produit, des notices légales, ainsi que des informations
d'ordre environnemental, réglementaire et d'assistance.

Windows : Aprés installation du logiciel, cliquez sur Démarrer > Tous les programmes > HP > HP Photosmart série 5520 > Aide.

Mac : Pendant I'installation du logiciel, dans I'écran montrant les logiciels recommandés, sélectionnez Logiciel recommandé

par HP, et terminez ensuite |'installation du logiciel.

*  Mac OS X v10.6: Choisissez Aide Mac & partir de Aide. Dans |'Afficheur d'aide, cliquez sur le bouton Accueil en
maintenant la sélection, puis sélectionnez I'aide relative & votre périphérique.

*  Mac OS X v10.7: Choisissez Centre d'aide & partir de I'Aide, cliquez Aide pour toutes vos applications, puis
sélectionnez I'aide relative & votre périphérique.

Pour trouver la déclaration des notices réglementaires de |'Union européenne et les informations sur la
c € @ conformité, reportez-vous & I'aide en ligne, cliquez sur Annexe > Informations techniques > Notices
réglementaires > Notices réglementaires de |'Union européenne. La déclaration de conformité pour ce

produit est disponible & I'adresse Web suivante : www.hp.eu/certificates.

Fichier Lisez-moi

Le fichier Lisezmoi contient des informations permettant de contacter |'assistance HP et décrit la configuration requise pour
le systéme d'exploitation, ainsi que les mises & jour les plus récentes des informations sur votre produit.

Windows : Insérez le CD du logiciel. Sur le CD du logiciel, localisez le fichier ReadMe.chm. Cliquez sur ReadMe.chm, puis ‘S
sélectionnez le fichier Lisezzmoi dans votre langue. by
Mac : Insérez le CD du logiciel, puis double-cliquez sur le dossier Lisezmoi situé & la racine du CD. o
(i

Aucun lecteur de CD/DVD ? Enregistrement de votre imprimante

Sur les ordinateurs non équipés d'un lecteur de CD/DVD,  Pour obtenir un service plus rapide et des

visitez le site www.hp.com/support pour télécharger et alertes d'assistance, enregistrez-vous sur le site

installer le logiciel. www.register.hp.com.

Utilisation de I'encre

L'encre contenue dans les cartouches est utilisée de différentes maniéres au cours du processus d'impression, y compris lors
de l'initialisation, qui prépare |'imprimante et les cartouches en vue de |'impression, ou encore lors de I'entretien des tétes
d'impression, qui permet de nettoyer les buses pour s'assurer que I'encre s'écoule de maniére homogeéne. En outre, une
certaine quantité d'encre demeure dans la cartouche aprés utilisation. Pour des informations complémentaires, reportez-

vous au site : www.hp.com/go/inkusage.



www.register.hp.com
www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
www.hp.com/support

Apprenez a connaitre votre imprimante HP Photosmart

Boutons du panneau de commande :

1.
2.

o

Accueil : vous renvoie & |'écran d'accueil.

Aide : dans |'écran d'accueil, affiche tous les sujets de
I'Aide. Dans un autre écran, affiche I'Aide pour cet
écran.

Boutons directionnels : vous permettent de naviguer
dans deux écrans d'accueil, des photos, des apercus
avant impression et des options de menu horizontal.
Retour : retourne & |'écran précédent.

Annuler : interrompt |'opération en cours.

Icone ePrint et bouton ePrint : affichent I'adresse

de messagerie de |'imprimante ainsi que |'état

et la fonctionnalité ePrint. Vous pouvez modifier

les paramétres ePrint ou imprimer une page
d'informations.

Icone Sans fil et bouton Sans fil : affichent |'¢tat de la
liaison sans fil, I'adresse IP, le nom de réseau, |'adresse
matérielle (MAC) et |'état de la liaison sans fil direct.
Vous pouvez modifier les paramétres sans fil, ou
imprimer un rapport de test sans fil qui contribue

& diagnostiquer des problémes de connexion réseau.
Icone Encre : affiche les niveaux d'encre estimés par
cartouche.

Icone Paramétres : vous pouvez modifier le mode
Veille, la fonctionnalité Désact. auto ou d'autres
paramétres du menu Préférences et utiliser les outils
pour effectuer des téches de maintenance.

16. Voyant d'état de la connexion sans fil :

® o

10. Photo : imprimez les photos directement depuis une

13.

carte mémoire dans divers formats et types de papier.
Insérez une carte mémoire dans son logement. Touchez
Afficher et imprimer pour parcourir vos photos et les
imprimer. Utilisez le menu Edition pour faire pivoter,
recadrer ou rectifier une photo.

. Applications : offre un moyen simple et rapide

d'accéder & des informations sur le Web, telles que des
cartes, des pages & colorier, des puzzles et davantage,
puis de les imprimer.

. Copier : vous permet d'effectuer des copies couleur ou

noir et blanc recto ou recto verso. Touchez le bouton
Parametres pour modifier les paramétres papier (taille,
type, redimensionnement, marges) et qualité d'image
(plus clair/plus foncé et améliorations).

Numériser : sélectionnez une destination en touchant
Email, Carte mémoire ou Ordinateur. Vous pouvez
également démarrer une numérisation & partir

du logiciel qui offre davantage de fonctionnalités
avancées.

. Formulaires rapides : vous pouvez imprimer des

calendriers, des listes de vérification, des jeux, du
papier format carnet, du papier millimétré et du papier
& musique.

. Bouton Marche/Arrét.

Un voyant bleu figé indique que la connexion sans fil a été établie et que vous étes en cours d'impression.

Un voyant clignotant lentement indique que |'option sans fil est activée mais que |'imprimante n'est pas connectée & un
réseau. Assurez-vous que |'imprimante se trouve dans la plage de signaux sans fil.

Un voyant clignotant rapidement indique une erreur de connexion sans fil. Reportez-vous au message affiché sur I'écran

de l'imprimante.



Installation et dépannage

Si vous ne parvenez pas @ imprimer...

Vérifiez si des messages d'erreurs s'affichent ef, le cas échéant, résolvezles. S'il n'est toujours pas possible d'effectuer
I'impression, essayez les solutions suivantes dans |'ordre indiqué :

Assurez-vous que votre imprimante HP Photosmart est
définie en tant qu'imprimante par défaut et qu'elle n'est
pas hors ligne.

Pour ce faire :

1. Dans la barre des taches de Windows, cliquez sur
Démarrer.

2. Puis, cliquez sur :
* Périphériques et imprimantes (Windows 7°)
* Imprimantes (Windows Vista®)

* Panneau de configuration, puis cliquez sur
Imprimantes et télécopieurs (Windows XP®)

Recherchez votre imprimante pour vérifier si elle est
désignée par une coche cerclée de noir. Si tel n'est
pas le cas, cliquez avec le bouton droit sur I'icone de
I'imprimante et sélectionnez Définir comme imprimante
par défaut dans le menu.

Pour vérifier que votre imprimante n'est pas hors ligne,
cliquez avec le bouton droit sur I'icéne de I'imprimante
et assurez-vous que les options Utiliser I'imprimante
hors connexion et Suspendre |'impression ne sont pas
sélectionnées.

Echec d'installation du logiciel de I'imprimante HP :

1. Retirez le CD de I'unité de CD de votre ordinateur,
puis débranchez |'imprimante de |'ordinateur.

2. Redémarrez |'ordinateur.

3. Désactivez temporairement le pare-feu ainsi que
I'antivirus, le cas échéant.

4. Insérez le CD du logiciel d'impression dans le lecteur
de CD de votre ordinateur, puis suivez les instructions
& I'écran pour l'installer. Ne branchez le cable USB
que lorsque vous y étes invité.

5. Une fois l'installation terminée, redémarrez |'ordinateur,
ainsi que les logiciels de sécurité que vous avez
éventuellement désactivés ou fermés.

Contrélez votre file d'attente d'impression :

1. Dans Préférences systéme, cliquez sur :
* Imprimer et télécopier (Mac OS X v10.6)
* Imprimer et numériser (Mac OS X v10.7)
2. Cliquez sur le bouton Ouvrir la file d'attente
d'impression.
Cliquez sur une téche d'impression pour la sélectionner.
4. Utilisez les boutons de contréle de I'impression ci-aprés :
*  Supprimer : annule la tache d'impression sélectionnée.

w

*  Reprendre : reprend la tache d'impression mise en
attente.

* Si vous avez effectué des modifications, lancez
une nouvelle impression.

Redémarrez et réinitialisez :
1. Redémarrez |'ordinateur.
2. Réinitialisez I'imprimante :
a. Mettez |'imprimante hors tension, puis débranchez
le cordon d'alimentation.

b. Patientez environ une minute avant de le
reconnecter. Mettez sous tension |'imprimante.

’

Si vous ne parvenez toujours pas & imprimer, désinstallez,
puis réinstallez le logiciel de I'imprimante HP.

Francais

Pour désinstaller le logiciel :
1. Déconnectez |'imprimante de votre ordinateur.
2. Ouvrez le dossier Applications : Hewlett-Packard.

3. Double-cliquez sur Programme de désinstallation HP.
Suivez les instructions & I'écran.

Pour installer le logiciel :
1. Insérez le CD dans le lecteur de CD de votre
ordinateur.

2. Sur le bureau, ouvrez le CD, puis double-cliquez sur
Programme d'installation HP.

3. Suivez les instructions & |'écran.

Caractéristiques électriques
CQ191-60017

» Tension d'entrée : 100 - 240 Vca (+/- 10 %)
» Fréquence d'entrée : 50/60 Hz (+/-3 Hz)

CQ191-60018
Tension d'entrée : 200 - 240 Vca (+/- 10 %)
Fréquence d'entrée : 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Remarque : Utilisez cette imprimante exclusivement avec le cordon d'alimentation fourni par HP.



Utilisation de I'imprimante mise en réseau

Passer d'une connexion USB a une connexion réseau sans fil

Si, au départ, vous avez configuré votre imprimante & |'aide d'une connexion USB sur votre ordinateur, vous pouvez passer
& une connexion réseau sans fil en suivant ces étapes.

o

Pour passer d'une connexion USB & une connexion sans fil :  Pour passer d'une connexion USB & une connexion sans fil :

1. Depuis votre ordinateur, cliquez sur Démarrer > Tous 1. Dans le panneau de commande de votre imprimante,
les programmes > HP > HP Photosmart série 5520 > touchez le bouton Sans fil.
Configuration de |'imprimante et sélection logicielle. 2. Touchez I'option Assistant de configuration sans fil.

2. .Cliqtfez sur Converhr une imprimante USB en 3. Suivez les étapes de |'Assistant de configuration sans fil
imprimante sans fil. Gardez votre cable USB connecté afin de connecter I'imprimante.

tant que vous n'étes pas invité & le déconnecter. . . .
q P 4. Utilisez Assistant d'installation de HP dans

. . SR

3. Suivez les insfructions & I'écran. Applications/Hewlett-Packard/Device pour passer
d'une connexion logicielle & une connexion sans fil sur
votre imprimante.

Partager votre imprimante avec d'autres ordinateurs

Si votre imprimante est déja connectée & votre réseau sans fil et que vous souhaitez la partager avec d'autres ordinateurs
sur le méme réseau, vous devrez installer le logiciel d'impression sur les autres ordinateurs. Pendant I'installation du logiciel,
sélectionnez la connexion Sans fil lorsque vous y étes invité, puis suivez les instructions & I'écran pour terminer I'installation
du logiciel de I'imprimante.

Effectuer une connexion sans fil de I'imprimante sans routeur

HP Wireless Direct permet & vos périphériques Wi-Fi activés (par exemple : ordinateurs ou smartphones) d'imprimer

directement sans fil sur votre imprimante, sans routeur sans fil. Pour configurer et utiliser la fonctionnalit¢ Sans fil direct :

1. Dans le panneau de commande de votre imprimante, touchez le bouton Sans fil.

2. Touchez Paramétres.

3. Touchez Sans fil direct, touchez Activé (sans sécurité) ou Activé (avec sécurité).

Remarque : Si vous activez la sécurité, uniquement les utilisateurs disposant du mot de passe pourront imprimer sans fil.
Si vous désactivez la sécurité, quiconque muni d'un périphérique Wi-Fi avec une portée Wi-Fi pourra se connecter
& l'imprimante. HP vous recommande d'activer la sécurité pour la fonctionnalité Sans fil direct.

4. Touchez Nom affiché pour afficher le nom Sans fil direct.

Touchez Afficher le mot de passe pour afficher le mot de passe Sans fil direct si la sécurité Sans fil direct est activé.

6. Depuis votre ordinateur sans fil ou votre périphérique mobile, activez la radio Wi-Fi, recherchez votre nom sans fil
direct et connectez-vous comme dans (cet exemple : HP-Print-xx-Photosmart-5520). Puis, imprimez comme vous le faites
habituellement & partir de votre ordinateur ou de votre périphérique mobile.

Si vous avez activé la sécurité Sans fil direct, entrez le mot de passe Sans fil direct lorsque vous y étes invité.

o

Remarque :

* Si vous souhaitez imprimer & partir d'un périphérique mobile, vous devez disposer d'une application d'impression
sur votre périphérique mobile.

* Si vous souhaitez imprimer depuis votre ordinateur, vous devrez installer le logiciel d'impression.

* la connexion directe sans fil est disponible méme si |'imprimante est également connectée & un réseau domestique
sans fil.

*  Vous ne pouvez pas accéder & Internet via la connexion Sans fil direct.



Dépannage de |'imprimante mise en réseau

Si vous ne pouvez pas connecter |'imprimante au réseau...
*  Obtenir de I'aide du Wireless Printing Center: Le site Web HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting)

est un manuel de référence en ligne vous permettant de configurer votre réseau domestique et votre imprimante HP
pour une impression sans fil. Sur ce site Web, vous trouverez des informations qui vous aideront & préparer votre
réseau sans fil, & configurer ou & reconfigurer votre imprimante et & dépanner votre configuration (y compris en utilisant
'vtilitaire de diagnostic réseau Windows).

* Confirmez que la radio sans fil de I'imprimante est activée. Dans le panneau de commande de |'imprimante, touchez
le bouton Sans fil. Si Sans fil désactivé s'affiche, touchez Activer.
*  Vérifiez que votre imprimante est connectée a votre réseau. Pour ce faire :
1. Dans le panneau de commande de votre imprimante, touchez le bouton Sans fil.
2. Touchez Paramétres, touchez le bouton de fléche vers le bas pour parcourir les options, puis touchez Imprimer le
rapport de test sans fil.
3. Le rapport Test sans fil est automatiquement imprimé.
- Vérifiez le haut du rapport pour voir si quelque chose a échoué lors du fest.
- Voir la section Résultats de diagnostics pour vérifier si tous les tests ont été effectués et si, oui ou non, votre
imprimante les a réussis.
- Recherchez le Nom réseau (SSID) pour lequel votre imprimante est actuellement configurée pour connexion dans
la section Configuration actuelle.
Remarque : Votre ordinateur est peut-étre connecté & un réseau privé virtuel (VPN). Désactivez temporairement le

VPN avant de poursuivre I'installation. Etre connecté & un VPN revient & étre sur un réseau différent, vous devrez
déconnecter le VPN pour accéder au produit sur le réseau domestique.

* Lelogiciel de sécurité peut étre a I'origine de problémes. Le logiciel de sécurité installé sur votre ordinateur est
congu pour protéger votre ordinateur contre les menaces extérieures & votre réseau domestique. Une suite logicielle
de sécurité peut contenir différents types de logiciel tels qu'un antivirus, un logiciel anti-espion, un pare-feu et des
applications de protection pour enfanis. Les pare-feu peuvent bloquer les communications entre les périphériques
connectés au réseau domestique et peuvent étre & |'origine de problémes lorsque vous utilisez des périphériques tels
que des scanners et des imprimantes réseau.

.

Les problémes rencontrés sont les suivants :

2
O
o
c
2
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- L'imprimante est introuvable sur le réseau lors de I'installation du logiciel d'impression.
- Soudain, vous ne pouvez plus imprimer méme si vous pouviez la veille.
- L'imprimante indique qu'elle est HORS-LIGNE dans le dossier Imprimantes et t#lécopieurs.

- Le logiciel affiche I'état de I'imprimante « déconnecté » méme si I'imprimante est connectée au réseau.

- Si vous disposez d'une imprimante Tout-en-un, certaines fonctionnalités peuvent étre utilisées telles que
I'impression et d'autres ne peuvent pas étre utilisées telles que la numérisation.

Une technique de dépannage rapide consiste & désactiver votre pare-feu pour voir si le probléme est résolu.
Vous trouverez ci-dessous quelques directives fondamentales pour utiliser des logiciels de sécurité :

- Si votre pare-feu présente un paramétre nommé zone de confiance, utilisezle lorsque votre ordinateur est
connecté & votre réseau domestique.

Votre pare-feu doit étre & jour. De nombreux fournisseurs de logiciels de sécurité proposent des mises & jour qui
corrigent les problémes connus.

Si le parametre Ne pas afficher les messages d'avertissement de votre parefeu est activé, vous devez le
désactiver. Lorsque vous installez le logiciel HP et utilisez I'imprimante HP, il est probable que des messages
d'avertissement s'affichent sur votre pare-feu. Vous devez autoriser tout logiciel HP & I'origine d'un avertissement.
Le message d'avertissement propose des options permettant d'autoriser, de permetire ou de débloquer.

De méme, si |'avertissement propose de se rappeler de cette action ou de créer une régle pour cette sélection,
assurez-vous de sélectionner cette option. C'est ainsi que le pare-feu sait ce qui est fiable sur votre réseau
domestique.

Si vous ne pouvez toujours pas connecter |'imprimante au réseau, consultez le site www.hp.com/go/wirelessprinting,

puis cliquez sur Aide sur le pare-feu. Vous trouverez plus de solutions dans cette rubrique.


www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

:|
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Déclaration de garantie limitée de I'imprimante HP

Produit HP Durée de la garantie limitée

Supports logiciels 90 jours

Imprimante 1an

Cartouches d'encre Jusqu'a épuisement de I'encre HP ou jusqu'a expiration de la

date de garantie imprimée sur la cartouche (selon le cas qui se
produira en premier). Cette garantie ne couvre pas les produits
utilisant de I'encre HP qui ont été reconditionnés, mal utilisés ou

altérés.
Tétes d'impression (ne s'applique qu'aux produits avec 1an
des tétes d'impression pouvant étre remplacées par le client)
Accessoires 1 an, sauf indication contraire

A. Extension de garantie limitée

1. Hewlett-Packard (HP) garantit au client utilisateur final que les produhits HP décrits précédemment sont exempts de défauts de matériaux
et malfagons pendant la durée indiquée ci-dessus, a compter de la date d'achat par le client.

2. Pour les logiciels, la garantie limitée HP est valable uniquement en cas d'impossibilité d'exécuter les instructions de programmation. HP ne
garantit pas que le fonctionnement du logiciel ne connaitra pas d'interruptions ni d'erreurs.

3. La garantie limitée HP ne couvre que les défauts qui apparaissent dans le cadre de I'utilisation normale du produit et ne couvre aucun
autre probléme, y compris ceux qui surviennent du fait :

a. d'une mauvaise maintenance ou d'une modification ;

b. de logiciels, de supports, de piéces ou de consommables non fournis ou non pris en charge par HP ;
c. du fonctionnement du produit hors de ses caractéristiques ; ou

d. d'une modification non autorisée ou d'une mauvaise utilisation.

4. Pour les imprimantes HP, I'utilisation d'une cartouche d'un autre fournisseur ou d'une cartouche rechargée n'entraine pas la résiliation de la
garantie ni d'un contrat de support HP. Toutefois, si la panne ou les dégats peuvent étre attribués a I'utilisation d'une cartouche d'un autre
fournisseur, d'une cartouche rechargée ou d'une cartouche périmée, HP facturera les montants correspondant au temps et au matériel
nécessaires a la réparation de l'imprimante.

5. Si, pendant la période de garantie applicable, HP est informé d'une défaillance concernant un produit couvert par la garantie HP, HP
choisira de réparer ou de remplacer le produit défectueux.

6. Si HP est dans l'incapacité de réparer ou de remplacer, selon le cas, un produit défectueux couvert par la garantie HP, HP devra, dans un
délai raisonnable aprés avoir été informé du défaut, rembourser le prix d'achat du produit.

7. HP ne sera tenu a aucune obligation de réparation, de remplacement ou de remboursement tant que le client n'aura pas retourné le produit
défectueux a HP.

8. Tout produit de remplacement peut étre neuf ou comme neuf, pourvu que ses fonctionnalités soient au moins équivalentes a celles du
produit remplacé.

9. Les produits HP peuvent contenir des piéces, des composants ou des matériels reconditionnés équivalents a des neufs en termes de

performances.

. La garantie limitée HP est valable dans tout pays dans lequel le produit HP couvert est distribué par HP. Des contrats apportant des
services de garantie supplémentaires, tels que la réparation sur site, sont disponibles auprés des services de maintenance agréés par HP
dans les pays dans lequel le produit est distribué par HP ou par un importateur agréé.

B. Restrictions de garantie

DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE FONT AUCUNE AUTRE
GARANTIE OU CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, EN CE QUI CONCERNE LES PRODUITS HP ET NIENT TOUTE GARANTIE
IMPLICITE DE COMMERCIALISATION, DE QUALITE SATISFAISANTE OU D'ADAPTATION A UN BUT PARTICULIER.

C. Restrictions de responsabilité

1. Dans la mesure ou les lois locales I'autorisent, les recours énoncés dans cette déclaration de garantie constituent les recours exclusifs du
client.

2. DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, EXCEPTION FAITE DES OBLIGATIONS SPECIFIQUEMENT ENONCEES
DANS LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE POURRONT ETRE TENUS POUR
RESPONSABLES DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, SPECIAUX OU ACCIDENTELS, QU'ILS SOIENT BASES SUR UN
CONTRAT, UN PREJUDICE OU TOUTE AUTRE THEORIE LEGALE, QUE CES DOMMAGES SOIENT REPUTES POSSIBLES OU NON.

D. Lois locales

1. Cette déclaration de garantie donne au client des droits juridiques spécifiques. Le client peut également posséder d'autres droits selon les
états des Etats-Unis, les provinces du Canada, et les autres pays ou régions du monde.

2. Si cette déclaration de garantie est incompatible avec les lois locales, elle sera considérée comme étant modifiée pour étre conforme a la
loi locale. Selon ces lois locales, certaines renonciations et limitations de cette déclaration de garantie peuvent ne pas s'appliquer au client.
Par exemple, certains états des Etats-Unis, ainsi que certains gouvernements hors des Etats-Unis (y compris certaines provinces du
Canada), peuvent :

a. exclure les renonciations et limitations de cette déclaration de garantie des droits statutaires d'un client (par exemple au Royaume-Uni) ;

b. restreindre d'une autre maniére la possibilité pour un fabricant d'imposer ces renonciations et limitations ; ou

c. accorder au client des droits de garantie supplémentaires, spécifier la durée des garanties implicites que le fabricant ne peut nier, ou ne
pas autoriser les limitations portant sur la durée des garanties implicites.

3. EXCEPTE DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LEGISLATION, LES TERMES DE LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE
N'EXCLUENT, NE LIMITENT NI NE MODIFIENT LES DROITS STATUTAIRES OBLIGATOIRES APPLICABLES A LA VENTE DES
PRODUITS HP AUXDITS CLIENTS, MAIS VIENNENT S'Y AJOUTER.

Garantie du fabricant HP

o

Cher client,
Vous trouverez, ci-aprés, les coordonnées de I'entité HP responsable de I'exécution de la garantie fabricant relative a votre matériel HP dans votre pays.

En vertu de votre contrat d’achat, il se peut que vous disposiez de droits Iégaux supplémentaires & 'encontre de votre vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement affectés par la présente
garantie du fabricant HP.

En si vous étes un domicilié en France (départements et territoires d’outre-mer (DOM-TOM) inclus dans la limite des textes qui leur sont applicables), le
vendeur reste tenu a votre égard des défauts de conformité du bien au contrat et des vices rédhibitoires hhdans les conditions prévues aux articles 1641 a 1649 du Code civil.

Code de la consommation :

"Art. L. 211-4. - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de linstallation lorsque celle-ci a 6té mise & sa charge par le contrat ou a été réalisée
sous sa responsabilité."

"Att. L. 211-5. - Pour étre conforme au contrat, le bien doit

1" Etre propre a [usage habituellement aitendu dun bien semblable et, e cas échéant correspondre a Ia description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-i a présentées
a'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle

- présenter les qualités qu'un acheteur peut Iégitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans

Ia publicité ou Iétiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre & tout usage spécial recherché par acheteur, porté 4 la connaissance du vendeur et que

ce dernier a accepté.”

"Art. L.211-12. — L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans & compter de la délivrance du bien."”

Code civil :
"Code civil Article 1641 : Le vendeur est tenu de Ia garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent impropre a I'usage auguel on la destine, ou qui diminuent tellement
cet usage, que I'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus.

“"Code civil Article 1648 : L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de la découverte du vice."
France : Hewlett-Packard France, SAS 80, rue Camille Desmoulins 92788 Issy les Moulineaux Cedex 9

Belglque Hewilett-Packard Belgium BVBA/SPRL, Hermeslaan 1A, B-1831 Brussels
: Hewlett-Packard L SCA, 75, Parc d'Activités Capellen, L-8308 Capellen




@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Configurazione

Disimballare la stampante e accenderla (vedere il pieghevole con le istruzioni per la configurazione). Seguire quindi le
istruzioni e le animazioni sul display della stampante per completarne la configurazione.

Guida in formato elettronico

La Guida in formato elettronico viene installata automaticamente durante I'installazione del software della stampante.

La Guida in formato elettronico contiene informazioni sulle caratteristiche del prodotto e la risoluzione dei problemi,

con collegamenti aggiuntivi ai contenuti online. Fornisce inolire specifiche del prodotto, avvisi legali, informazioni relative
al supporto, alla normativa e informazioni per la tutela dell'ambiente.

In Windows: al termine dell'installazione, fare clic su Start > Programmi > HP > HP Photosmart 5520 series > Guida.

In Mac: durante I'installazione del software, selezionare Software HP consigliato, nella schermata dedicata e completare
|'installazione del software.

*  Mac OS X v10.6: Scegliere Aiuto Mac dalla Guida. Nel Visualizzatore della Guida, fare clic e tenere premuto il
pulsante Pagina iniziale, quindi scegliere la Guida per il proprio dispositivo.

*  Mac OS X v10.7: Scegliere Centro assistenza da Guida, fare clic su Guida per tutte le applicazioni in uso, quindi
scegliere la Guida per il proprio dispositivo.

Per consultare ' Avvertenza normativa dell'Unione europea e le informazioni sulla conformits;, accedere
c € @ alla Guida in formato elettronico, fare clic su Appendice > Informazioni tecniche > Avvertenze normative >
Avvertenza normativa dell'Unione europea. La Dichiarazione di conformita per questo prodotto

& disponibile al seguente indirizzo Web: www.hp.eu/certificates.
Leggimi
Il file Leggimi contiene le informazioni relative all'assistenza HP, i requisiti del sistema operativo e gli aggiornamenti piv
recenti delle informazioni relative al prodotto.
In Windows: inserire il CD del software. Individuare il file ReadMe.chm sul CD del software. Fare clic sul file ReadMe.chm
per aprirlo e selezionare il file Leggimi nella propria lingua.
In Mac: inserire il CD del software, quindi fare doppio clic sulla cartella Read Me posizionata sul livello superiore del CD
del software.

Nessuna unita CD/DVD? Registrazione della stampante

Per computer privi di unitd CD/DVD, visitare il sito Per ottenere avvisi e risposte pit rapide
Web www.hp.com/support per scaricare e installare il dall'assistenza, eseguire la registrazione
software. all'indirizzo www.register.hp.com.

Utilizzo dell'inchiostro

L'inchiostro delle cartucce viene utilizzato in diversi modi nel processo di stampa, ad esempio nel processo di
inizializzazione, che prepara il dispositivo e le cartucce per la stampa, e nel processo di manutenzione della testina, che
mantiene puliti gli ugelli e garantisce che I'inchiostro scorra senza problemi.Nella cartuccia rimangono residui di inchiostro

anche dopo I'utilizzo. Per ulteriori informazioni, visitare il sito: www.hp.com/go/inkusage.



www.register.hp.com
www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
www.hp.com/support

Informazioni preliminari sulla stampante HP Photosmart

Pulsanti del pannello di controllo:

1.

9.

16. Spia di stato della connessione wireless:

Pagina iniziale: consente di fornare alla schermata
della pagina iniziale.

Guida: mostra tutti gli argomenti della Guida nella
schermata della pagina iniziale. In schermate diverse,
mostra la Guida per quella schermata.

Tasti direzionali: consentono di esplorare le due
schermate iniziali, le foto, le anteprime di stampa,
le applicazioni e le opzioni del menu orizzontale.

Indietro: consente di tornare alla schermata
precedente.

Annulla: interrompe |'operazione corrente.

Icona ePrint e pulsante ePrint: consente di visualizzare
I'indirizzo e-mail della stampante, lo stato di ePrint

e la funzionalita ePrint. E possibile modificare

le impostazioni di ePrint o stampare la pagina
informativa.

Icona Wireless e pulsante Wireless: consente di
visualizzare lo stato della connessione wireless,
I'indirizzo IP, il nome di rete, I'indirizzo hardware (MAC)
e lo stato della connessione Wireless diretta. E possibile
modificare le impostazioni wireless o stampare un report
di test della rete wireless che aiuta a diagnosticare

i problemi di connessione della rete.

Icona Inchiostro: mostra i livelli stimati di inchiostro per
cartuccia.

Icona Impostazioni: & possibile modificare la modalita

® o

sospensione, la funzionalita di spegnimento automatico
o altre impostazioni dal menu Preferenze e utilizzare gli
strumenti per eseguire le attivita di manutenzione.

. Foto: consente di stampare le foto direttamente da una

scheda di memoria, in vari formati e su diversi tipi di
carta. Inserire una scheda di memoria nell'apposito
alloggiamento. Toccare Visualizza e Stampa per
sfogliare e stampare le foto. Utilizzare il menu Modifica
per ruotare, ritagliare o correggere una foto.

. Apps: offre un mezzo facile e veloce per accedere alle

informazioni sul Web (ad esempio mappe, pagine da
colorare, puzzle e cosi via) e stamparle.

. Copia: consente di realizzare copie a colori o in

bianco e nero su un solo lato o fronte/retro. Toccare il
pulsante Impostazioni per modificare le impostazioni
relative alla carta (formato, tipo, ridimensionamento,
margini) e la qualita dell'immagine (piv chiaro/piu
scuro, ottimizzazioni).

. Scansione: selezionare la destinazione toccando

E-mail, Scheda di memoria o Computer. La scansione
pud anche essere avviata dal software del computer,
in grado di offrire funzionalité piv avanzate.

. Quick Forms: con HP Quick Forms & possibile stampare

calendari, elenchi di controllo, giochi, fogli per
taccuini, carta millimetrata e spartiti.

. Pulsante On.

La spia blu fisso indica che la connessione wireless & stata stabilita ed & possibile avviare la stampa.

La luce lampeggiante in modalitér lenta indica che la funzionalita wireless & attivata, ma che la stampante non
& collegata a una refe. Verificare che la stampante si trovi nel raggio d'azione del segnale wireless.

La luce lampeggiante in modalita rapida indica un errore nella connessione wireless. Fare riferimento al messaggio sul

display della stampante.



Installazione e risoluzione dei problemi

Se non é possibile eseguire la stampa...

Cercare eventuali messaggi di errore e risolvere le problematiche. Se ancora non & possibile eseguire la stampa, seguire le

seguenti istruzioni nell'ordine indicato:

Verificare che la HP Photosmart sia impostata come
stampante predefinita e che sia in linea.

A tale scopo:

1. Fare clic su Start sulla barra delle applicazioni di
Windows.

2. Quindi fare clic su:
* Dispositivi e stampanti (Windows 7°)
*  Stampanti (Windows Vista®)

*  Pannello di controllo, e infine su Stampanti e fax
(Windows XP®)

Verificare se accanto alla stampante & presente un segno
di spunta all'interno di un cerchio. In caso contrario,

fare clic con il pulsante destro del mouse sull'icona della
stampante e scegliere Imposta come stampante predefinita
dal menu.

Per controllare che la stampante sia in lineq, fare clic con il
pulsante destro del mouse sull'icona della stampante

e verificare che le opzioni Usa stampante non in linea

e Sospendi stampa non siano selezionate.

Installazione del software della stampante HP non riuscita:

1. Rimuovere il CD dall'unita CD del computer
e scollegare la stampante dal computer.

2. Riavviare il computer.

3. Disabilitare temporaneamente il firewall e chiudere il
software antivirus.

4. Inserire il CD del software della stampante nella
relativa unita del computer, quindi seguire le istruzioni
visualizzate sullo schermo per |'installazione del
software. Non collegare il cavo USB finché non verra
espressamente richiesto.

5. Al termine dell'installazione, riavviare il computer
e abilitare nuovamente il software di protezione.

Controllare la coda di stampa:

1. In Preferenze di sistema, fare clic su:
*  Print & Fax (Mac OS X v10.6)
*  Print & Scan (Mac OS X v10,7)
2. Fare clic sul pulsante Apri coda di stampa.

w

Fare clic su un processo di stampa per selezionarlo.

4. Utilizzare i pulsanti seguenti per gestire il processo di
stampa:

* Elimina: annulla il processo di stampa selezionato.

* Riprendi: continua un processo di stampa messo
in pausa.

*  Qualora siano state apportate delle modifiche,
provare a stampare di nuovo.

Riavvia e reimposta:
1. Riavviare il computer.
2. Reimpostare la stampante:

a. Spegnere la stampante e scollegare il cavo di
alimentazione.

b. Attendere un minuto, quindi ricollegare il cavo di
alimentazione e accendere la stampante.

Se non si riesce ancora a stampare, disinstallare
e reinstallare il software della stampante HP.

Per disinstallare il software:

1. Scollegare la stampante dal computer.

2. Aprire la cartella Applicazioni: Hewlett-Packard.

3. Fare doppio clic su HP Uninstaller. Seguire le istruzioni
visualizzate sullo schermo.

Per installare il software:

1. Inserire il CD nell'unita CD del computer.

2. Sul desktop, aprire il CD e fare doppio clic su
HP Installer.

3. Seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

Specifiche eletiriche
CQ191-60017

* Tensione di ingresso: 100240 V CA (+/-10%) *
e Frequenza di ingresso: 50/60 Hz (+/-3 Hz)

CQ191-60018
Tensione di ingresso: 200240 V CA (+/-10%)
Frequenza di ingresso: 50/60 Hz (+/-3 Hz)

Nota: utilizzare la stampante solo con il cavo di alimentazione fornito da HP.



Utilizzo della stampante collegata in rete

Passaggio da una connessione USB a una connessione di rete wireless

Se la stampante & stata inizialmente configurata utilizzando una connessione USB con il computer, & possibile passare
a una connessione tramite refe wireless attenendosi alla procedura seguente.

o

Per passare da una connessione USB a una connessione Per passare da una connessione USB a una connessione
wireless: wireless:
1. Sul computer, fare clic su Start > Programmi > HP > 1. Toccare il pulsante Wireless sul pannello di controllo
HP Photosmart 5520 series > Configurazione della stampante.
stampante e software. 2. Toccare Installazione guidata wireless.

w !

2. Fare clic su Converti il collegamento USB in wireless.
Mantenere il cavo USB collegato fino a quando verra
richiesto di scollegarlo.

Seguire le indicazioni di Installazione guidata wireless
per collegare la stampante.

4. Utilizzare HP Setup Assistant in Applicazioni/Hewlett-
Packard/Device Utilities per modificare la connessione
software della stampante impostandola su wireless.

3. Seguire le istruzioni visualizzate sullo schermo.

Condivisione della stampante con piu computer

Se la stampante & gi& connessa alla rete wireless e si desidera condividerla con gli altri computer collegati alla stessa rete,
& necessario installare il software della stampante sugli altri computer. Durante l'installazione del software, selezionare la
connessione Wireless quando richiesto e attenersi alle istruzioni sullo schermo per completare I'installazione del software
della stampante.

Connessione della stampante in modalita wireless senza router

HP Wireless Direct consente ai dispositivi abilitati per il Wi-Fi (ad esempio, computer o smartphone) di collegarsi
direftamente alla stampante in modalita wireless e quindi di stampare, senza router wireless. Per configurare e utilizzare la
connessione Wireless diretta, procedere come segue:

1. Toccare il pulsante Wireless sul pannello di controllo della stampante.
2. Toccare Impostazioni.
3. Toccare Wireless diretta, quindi On (senza protezione) oppure On (con protezione).

Nota: se la protezione & attivata, solo gli utenti provvisti di password potranno stampare in modalita wireless sulla
stampante. Se si disattiva la protezione, chiunque possieda un dispositivo Wi-Fi nel raggio d'azione della rete Wi-Fi
potra connettersi alla stampante. HP consiglia di attivare la protezione per la connessione Wireless diretta.

4. Toccare Nome visualizzato per visualizzare il nome della connessione Wireless diretta.

5. Toccare Visualizza password per visualizzare la password della connessione Wireless diretfta se la protezione
¢ attivata.

6. Dal computer wireless o dal dispositivo mobile, attivare il segnale radio Wi-Fi, cercare e connettersi al nome della
connessione Wireless diretta (ad esempio, HP-Print-xx-Photosmart-5520). Stampare normalmente dal computer o dal
dispositivo mobile.

Se la protezione della connessione Wireless diretta & attivata, inserire la password di Wireless diretta quando viene
richiesta.
Nota:
*  Per stampare da un dispositivo mobile, & necessario disporre di un'applicazione di stampa sul dispositivo.
*  Per stampare dal computer, & necessario installare il software della stampante.
* la connessione Wireless diretta & disponibile anche se la stampante & gia collegata a una rete domestica wireless.

* la connessione Wireless diretta non consente |'accesso a Internet.



Risoluzione dei problemi di una stampante connessa alla rete

Se non é possibile connettere la stampante alla rete...

*  Ottenere assistenza dal Wireless Printing Center: il sito Web HP Wireless Printing Center (www.hp.com/go/wirelessprinting)
& una guida di riferimento online alla configurazione della rete domestica e della stampante HP per la stampa wireless.
Nel sito Web sono disponibili le informazioni utili alla preparazione della rete wireless, la configurazione o la
riconfigurazione della stampante e la risoluzione dei problemi di configurazione (compreso 'utilizzo dell'utilitar di
diagnostica di rete in Windows).

* Confermare che il segnale radio wireless della stampante é attivo. Sul pannello di controllo della stampante, toccare il
pulsante Wireless, in caso di Wireless disattivato, toccare Attiva.

* Confermare che la stampante & connessa alla rete. A tale scopo:
1. Toccare il pulsante Wireless sul pannello di controllo della stampante.
2. Toccare Impostazioni, quindi il pulsante freccia giv per scorrere le opzioni e infine Stampa report Test rete wireless.

3. Viene stampato automaticamente il report di test della rete wireless.

Nella parte iniziale del report, controllare se si sono verificati eventuali errori durante il test.

- Nella sezione Risultati diagnostica, controllare i test che sono stati effettuati e se sono stati superati dalla
stampante.

Nella sezione Configurazione corrente, individuare il nome di rete (SSID) utilizzato attualmente dalla stampante
per la connessione.

Nota: il computer potrebbe essere connesso a una rete privata virtuale (VPN: Virtual Private Network). Prima di
procedere con l'installazione, disabilitare temporaneamente la rete VPN. Essere collegati a una rete VPN & come
essere connessi a una refe diversa: per poter accedere al prodotto sulla rete domestica, & necessario disconnettersi
dalla rete VPN.

* |l software di protezione potrebbe causare dei problemi. Il software di protezione installato nel computer & stato
concepito per proteggere il computer da minacce esterne alla rete domestica. Una suite di software di protezione
pud comprendere tipi di software diversi, come antivirus, anti-spyware, firewall e applicazioni per la protezione dei
bambini. | firewall possono bloccare le comunicazioni tra i dispositivi collegati alla rete domestica e possono essere
origine di problemi quando si utilizzano dispositivi quali stampanti e scanner.

Potrebbero verificarsi i seguenti problemi:
- Impossibilitas di rilevare la stampante sulla rete durante l'installazione del software della stampante.
- Impossibilits improvvisa di stampare, anche se era stato possibile fino al giorno prima.
- La stampante figura come OFFLINE nella cartella Stampanti e fax.
- Il software mostra la stampante come "disconnessa", anche se & connessa alla refe.

- Nel caso di dispositivi All-in-One, alcune funzionalité sono disponibili, come la stampa, mentre altre non sono
accessibili, come la scansione.

Una procedura rapida per risolvere il problema & quella di disabilitare il firewall e controllare se il problema persiste.
Ecco alcune regole di base per I'uso del software di protezione:

- Se il firewall dispone di un'impostazione denominata trusted zone, utilizzarla quando il computer & collegato
alla rete domestica.

- Aggiornare regolarmente il firewall. Molti fornitori di software di protezione mettono a disposizione
aggiornamenti per la correzione di problemi noti.

Se il firewall dispone di un'impostazione per non mostrare i messaggi di avviso, disabilitarla. Durante
I'installazione del software HP e I'utilizzo della stampante HP, & possibile che il firewall generi dei messaggi di
avviso. E necessario consentire |'esecuzione di qualsiasi software HP che generi un awviso. Il messaggio di avviso
pud mostrare le opzioni per consentire, permettere o sbloccare. Inoltre, se |'avviso offre la possibilita di ricordare
questa azione o creare una regola per la selezione, & consigliabile selezionare la relativa opzione. In questo
modo, il firewall memorizza i contenuti affidabili nell'ambito della rete domestica.

Se continua a non essere possibile collegare la stampante alla rete, visitare il sito Web www.hp.com/go/wirelessprinting

e fare clic su Guida firewall in cui sono disponibili ulteriori soluzioni.



www.hp.com/go/wirelessprinting
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Dichiarazione di garanzia limitata della stampante HP

Prodotto HP Durata della garanzia limitata

Supporti del software 90 giorni

Stampante 1 anno

Cartucce di stampa o di inchiostro Fino ad esaurimento dell'inchiostro HP o fino al raggiungimento

della data di "scadenza della garanzia" stampata sulla
cartuccia, a seconda di quale evento si verifichi per primo.
La presente garanzia non copre i prodotti con inchiostro HP
che siano stati ricaricati, ricostruiti, ricondizionati, utilizzati in
modo improprio 0 manomessi.

Testine di stampa (si applica solo ai prodotti con testine | 1 anno
di stampa sostituibili dal cliente)

Accessori 1 anno salvo diversamente definito

A. Durata della garanzia limitata

1. Hewlett-Packard (HP) garantisce all'utente finale che per il periodo sopra indicato, a partire dalla data dell'acquisto, i
prodotti HP specificati sono privi di difetti di materiali e di manodopera. Il cliente € responsabile della conservazione
della prova di acquisto.

2. Per i prodotti software, la garanzia limitata HP si applica solo in caso di mancata esecuzione delle istruzioni di
programmazione. HP non garantisce che il funzionamento dei prodotti HP sia interrotto e privo di errori.

3. La garanzia HP si applica solo agli eventuali difetti derivanti dall'uso normale del prodotto e non da:

a. Manutenzione non corretta oppure modifiche improprie o inadeguate;
b. Software, interfacce, supporti, parti o componenti non forniti da HP;
c. Funzionamento del prodotto fuori delle specifiche di HP;

d. Uso improprio o modifiche non autorizzate.

4. Per le stampanti HP, |'utilizzo di una cartuccia non HP o di una cartuccia ricaricata non ha effetti sulla garanzia o su
eventuali contratti di assistenza con il cliente. Tuttavia, qualora il malfunzionamento o il danneggiamento della
stampante sia dovuto all'uso di una cartuccia di stampa non HP o ricaricata, o di una cartuccia scaduta, al cliente
verranno addebitati i costi di manodopera e di materiale sostenuti per la riparazione.

5. Se, durante il periodo della garanzia, HP verra a conoscenza di un difetto di un prodotto hardware coperto dalla
garanzia HP, a sua discrezione HP sostituira o riparera il prodotto difettoso.

6. Se HP non fosse in grado di riparare o sostituire adeguatamente un prodotto difettoso coperto dalla garanzia HP
entro un tempo ragionevole, HP rimborsera il prezzo d'acquisto del prodotto.

7. HP non ha alcun obbligo di riparazione, sostituzione o rimborso fino al momento della restituzione del prodotto
difettoso.

8. | prodotti sostitutivi possono essere nuovi o di prestazioni equivalenti a un prodotto nuovo, purché dotati di funzioni
almeno uguali a quelle del prodotto sostituito.

9. | prodotti HP possono contenere parti, componenti o materiali ricondizionati equivalenti ai nuovi per prestazioni.

10. La garanzia limitata HP & valida in qualunque paese in cui i prodotti HP sopraelencati sono distribuiti da HP. Eventuali
contratti per servizi di garanzia aggiuntivi, come I'assistenza 'on-site', possono essere richiesti a un centro di
assistenza HP autorizzato che si occupi della distribuzione del prodotto o a un importatore autorizzato.

B. Garanzia limitata
IN CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DI LEGGE VIGENTI, E ESCLUSA QUALSIASI GARANZIA O CONDIZIONE,
SCRITTA OPPURE VERBALE, ESPRESSA O IMPLICITA DA PARTE DI HP O DI SUOI FORNITORI. HP ESCLUDE
SPECIFICATAMENTE QUALSIASI GARANZIA O CONDIZIONE IMPLICITA DI COMMERCIABILITA, QUALITA
SODDISFACENTE E IDONEITA AD USO PARTICOLARE.

C. Responsabilita limitata

1. Le azioni offerte dalla presente garanzia sono le sole a disposizione del cliente.

2. IN CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DI LEGGE VIGENTI, FATTA ECCEZIONE PER GLI OBBLIGHI ESPRESSI
SPECIFICAMENTE NELLA PRESENTE GARANZIA HP, IN NESSUN CASO HP O | RELATIVI FORNITORI
SARANNO RESPONSABILI DI DANNI DIRETTI, INDIRETTI, SPECIALI, ACCIDENTALI O CONSEGUENTI, O ALTRI
DANNI DERIVANTI DALL'INADEMPIMENTO DEL CONTRATTO, ILLECITO CIVILE O ALTRO.

D. Disposizioni locali

1. Questa garanzia HP conferisce al cliente diritti legali specifici. Il cliente pud anche godere di altri diritti legali che
variano da stato a stato negli Stati Uniti, da provincia a provincia in Canada, e da paese/regione a paese/regione nel
resto del mondo.

2. Laddove la presente garanzia HP risulti non conforme alle leggi locali, essa verra modificata secondo tali leggi.

Per alcune normative locali, alcune esclusioni e limitazioni della presente garanzia HP possono non essere

applicabili. Ad esempio, in alcuni stati degli Stati Uniti e in alcuni governi (come le province del Canada), & possibile:

a. Impedire che le esclusioni e le limitazioni contenute nella garanzia HP limitino i diritti statutari del consumatore
(come avviene nel Regno Unito).

b. Limitare la possibilita da parte del produttore di rafforzare tali esclusioni o limitazioni.

c. Concedere al cliente diritti aggiuntivi, specificare la durata delle garanzie implicite che il produttore non puo
escludere o non consentire limitazioni alla durata delle garanzie implicite.

3. I TERMINI CONTENUTI NELLA PRESENTE DICHIARAZIONE DI GARANZIA, FATTI SALVI | LIMITI IMPOSTI
DALLA LEGGE, NON ESCLUDONO, LIMITANO O MODIFICANO, BENSI INTEGRANO, | DIRITTI LEGALI
APPLICABILI ALLA VENDITA DEI PRODOTTI HP Al CLIENTI DI TALI PAESI.

Garanzia del Produttore
Gentile Cliente,

In allegato trovera i nomi e indirizzi delle Societa del Gruppo HP che prestano i servizi in Garanzia (garanzia di buon
funzionamento e garanzia convenzionale) in Italia.

Oltre alla Garanzia del Produttore, Lei potra inoltre far valere i propri diritti nei confronti del venditore di tali prodotti,
come previsto negli articoli 1519 bis e seguenti del Codice Civile.

Italia: Hewlett-Packard Italiana S.p.A, Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco sul Naviglio



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Configuracién

Retire la impresora del embalaje y enciéndala (consulte el prospecto de instalacién). Después, si?q las instrucciones
y animaciones que aparecen en la pantalla de la impresora para completar la configuracién de la misma.

Ayuda electrénica

La ayuda electrénica se instala autométicamente durante la instalacién del software de la impresora.

La ayuda electrénica incluye instrucciones sobre las funciones del producto y la deteccion de averias,

con enlaces adicionales cﬁlcontenido en linea. También ofrece especificaciones del producto, avisos legales
e informacién medioambiental, regulatoria y de asistencia técnica.

Windows: Después de instalar el software, haga clic en Inicio > Todos los programas > HP > HP Photosmart
5520 series > Ayuda.

Mac: Durante la instalacién del software, en el software recomendado que se muestra en la pantalla,
seleccione Software recomendado de HP y luego finalice la instalacién del software.

*  Mac OS X v10.6: Elija AYuda Mac en Ayuda. En el Visor de ayuda, haga clic y mantenga pulsado el
botén Inicio, luego elija la Ayuda para su dispositivo.

*  Mac OS X v10.7: Elija Centro de ayuda en Ayuda, haga clic en Ayuda para todas sus aplicaciones,
y luego elija la Ayuda para su dispositivo.

Para encontrar la informacién sobre los reglamentos de la Unién Europea, vaya a la ayuda

c € @ electrénica, haga clic en Apéndice > Informacién técnica > Avisos reglamentarios > Aviso
reglamentario de la Unién Europea. La Declaracién de conformidad para este producto estd
disponible en la siguiente direccién Web: www.hp.eu/certificates.

Léame

El archivo Léame contiene los requisitos de informacién de contacto con el servicio técnico de HP, del sistema
operativo y las actualizaciones mas recientes de informacién del producto.

Windows: Inserte el CD de software. En el CD de software se encuentra el archivo ReadMe.chm. Haga clic
en el mismo para abrirlo para abrirlo y seleccione ReadMe en su idioma.

Mac: Introduzca el CD con el software y haga doble clic en la carpeta Read Me, situada en el nivel superior
de dicho CD.

éNo dispone de unidad de CD/DVD? Registre la impresora

Si no dispone de una unidad de CD/DVD, visite Obtenga un servicio mds répido y alertas
www.hp.com/support para descargar e instalar de asistencia registrandose en

el software. www.register.hp.com.

Utilizacion de la tinta

La tinta de los cartuchos se utiliza en el proceso de impresién de varias maneras, entre las que estan

el proceso de inicio, que prepara la impresora y los cartuchos para la impresién, y el proceso de
mantenimiento de cabezales, para mantener los inyectores de impresién limpios y el flujo de tinta correcto.
Asimismo, parte de la tinta residual queda en el cartucho después de utilizarlo. Para obtener mas
informacién, visite: www.hp.com/go/inkusage.
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Conozca HP Photosmart

Botones del panel de control:

1.
2.

o

Inicio: regresa a la pantalla inicial.

Ayuda: en la pantalla Inicio, muestra todos los
temas de Ayuda. La Ayuda para esta pantalla se
muestra en ofras pantallas.

Botones direccionales: le permite navegar por
dos pantallas de inicio, fotos, vistas previas de
impresién, aplicaciones y opciones de meng
horizontal.

Atras: vuelve a la pantalla anterior.

Cancelar: detiene la operacién actual.

Icono ePrint y botén ePrint: muestra la direccién
de correo electrénico de la impresora, el estado
de ePrint y la funcién ePrint. Puede modificar las
configuraciones de ePrint o imprimir una pagina
de informacién.

Icono de Conexién inalambrica y botén de
Conexién inaléambrica: muestra el estado
inalémbrico, la direccién IP, el nombre de la red,
la direccién de hardware (MAC) y el estado de
Wireless Direct. Puede cambiar las configuraciones
de la conexién inalémbrica o imprimir un informe
de prueba inalémbrico para ayudar a diagnosticar
los problemas de conexién de la red.

Icono de tinta: muestra los niveles de tinta estimados
por cartucho.

Icono de configuracién: puede cambiar el modo
de suspension, la funcién de apagado automético

14.

15.

y otras configuraciones desde el menu Preferencias

y utilizar herramientas para realizar funciones de
mantenimiento.

. Foto: imprima fotos directamente desde una tarjeta

de memoria en diversos tamafios y papeles.

Inserte una tarjeta de memoria en la ranura
correspondiente. Toque Ver e Imprimir para navegar
e imprimir fotos. Use el mend Editar para rotar,
cortar o corregir una fotografia.

. Apps: proporciona una forma répida y facil para

acceder e imprimir informacién desde Internet,
como mapas, paginas para colorear, rompecabezas
y mucho més.

. Copiar: haga copias en una o dos caras, en color

o blanco y negro. Toque el botén Configuracién para
cambiar las configuraciones de papel (tamafio, tipo,
cambiar tamafio, margenes) y la calidad de imagen
(aclarar/oscurecer, mejoras).

. Escanear: seleccione el destino tocando Correo

electrénico, Tarjeta de memoria u Ordenador.
También puede comenzar a escanear desde el
software del ordenador, que tiene funciones mas
avanzadas.

Formularios rapidos: puede imprimir calendarios,
listas de control, juegos, papel de cuaderno, papel
milimetrado y partituras.

Botén Encender.

16. Indicador de estado de conexién inalambrica:

La luz azul indica que se ha establecido la conexién inalambrica y que se puede imprimir.

Una luz con parpadeo lento indica que la funcién inalémbrica esté encendida, pero que la impresora no
estd conectada a una red. Asegurese de que la impresora esté dentro del rango de la sefial inalémbrica.

Una luz con parpadeo répido indica error en la conexién inalambrica. Consulte el mensaje en la

pantalla de la impresora.



Configuracién y solucién de problemas

Si no puede imprimir...

Compruebe si hay mensajes de error y solucionelos. Si ain no puede imprimir, siga este procedimiento, por

orden:

Asegurese de que la HP Photosmart se haya definido
Icomo la impresora predeterminada y no esté fuera de
inea.

Para hacer esto:

1. En la barra de tareas de Windows, haga clic
en Inicio.

2. A continuacién, haga clic en:
* Dispositivos e impresoras (Windows 7%)
* Impresoras (Windows Vista®)

* Panel de control, y a continuacién en
Impresoras y faxes (Windows XP®)

Mire la impresora para ver si tiene al lado una
marca de seleccién dentro de un circulo. Si no la
tiene, haga clic con el botén secundario en el icono
de la impresora y elija Definir como impresora
predeterminada en el menu.

Para comprobar que la impresora no esté fuera de
linea, haga clic con el botén secundario en el icono de
la impresora y asegurese de que Usar impresora sin
conexién y Pausar impresién no estén seleccionadas.

Si falla la instalacién de software de la impresora HP:

1. Extraiga el CD de la unidad de CD del equijao
y, a continuacién, desconecte la impresora del
ordenador.

2. Reinicie el equipo.

3. Desactive temporalmente los servidores de
seguridad y cierre el software antivirus.

4. Inserte el CD del software de la impresora en la
unidad de CD del equipo vy siga las instrucciones
en pantalla para instalar el software de la
impresora. No conecte el cable USB hasta que se
le indique.

5. Una vez que findlice la instalacién, reinicie el
ordenador y cualquier software de seguridad
desactivado o cerrado.

Compruebe la cola de impresién:

1. En Preferencias del sistema, haga clic en:

* Impresién y fax (Mac OS X v10.6)

* Impresién y fax (Mac OS X v10.7)

Haga clic en el botén Abrir la cola de impresién.

3. Haga clic sobre un trabajo de impresién para
seleccionarlo.
4. Utilice los botones siguientes para gestionar el
trabajo de impresion:
* Eliminar: cancela el trabajo de impresion
seleccionado.

* Reanudar: continta un trabajo de impresién
que se ha detenido.

* Si ha hecho algin cambio, intente volver
a imprimir.

N

Reinicio:
1. Reinicie el equipo.
2. Reinicie la impresora:

a. Apague la impresora y desconecte el cable
de alimentacién.

b. Espere un minuto, vuelva a enchufar el cable
y encienda la impresora.
Si si%ue sin poder imprimir, desinstale y vuelva a
instalar el software de impresién HP.
Para desinstalar el software:
1. Desconecte la impresora del equipo.
2. Abra la carpeta Aplicaciones: Carpeta Hewleft-Packard.

3. Haga doble clic en Programa de desinstalacién
de HP. Siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla.

Para instalar el software:
1. Inserte el CD en la unidad de CD del equipo.

2. En el escritorio, abra el CD y haga doble clic en HP
Installer.

3. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Especificaciones de energia
CQ191-60017

* Voltaje de entrada: 100-240 VCA (+/- 10%)
* Frecuencia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018
* Voltaje de entrada: 200-240 VCA (+/- 10%)
* Frecuencia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Nota: Utilice esta impresora solo con el cable de alimentacién suministrado por HP.



Uso de la impresora de red

Para cambiar de USB a una conexién de red inalambrica

Si ha configurado inicialmente su impresora utilizando una conexién USB en su equipo, puede cambiar la
conexién a una conexién de red inalémbrica realizando los siguientes pasos.

o

Para cambiar de USB a una conexién inalambrica: Para cambiar de USB a una conexién inalambrica:
1. Desde su ordenador, pulse Inicio > Todos los 1. Desde el panel de control de la impresora, toque el
programas > HP > HP Photosmart 5520 series > botén de Conexién inalambrica.
Configuracién y software de la impresora. 2. Toque el Asistente de instalacién inalémbrica.
2. Haga clic en Convertir una impresora conectada 3. Siga los pasos del Asistente de configuracién
con USB a inalémbrica. Mantenga el cable USB inalémbrica para conectar la impresora.
conectado hasta que se le pida que lo desconecte. 4. Utilice el Asistente de configuracién HP en utilidades
3. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. de Aplicaciones/Hewlett-Packard/Dispositivo, para

cambiar la conexién de software a inaldmbrica
para esta impresora.

Comparta la impresora con otros equipos

Si ya ha conectado su impresora a la red inalémbrica y desea compartirla con los demés ordenadores
conectados a la misma red, necesitara instalar el software de impresién en otros ordenadores. Durante la
instalacién del software, seleccione la conexién Inalémbrica cuando le sea solicitado, y, seguidamente, siga
las instrucciones que aparezcan en pantalla para finalizar la instalacion del software Je impresion.

Conéctese de forma inalambrica a la impresora sin un enrutador

HP Wireless Direct admite dispositivos Wi-Fi (por ejemplo: ordenadores o teléfonos inteligentes) para imprimir
directamente en su impresora de manera inalémbrica, sin un enrutador, desde sus dispositivos compatibles
con tecnologia Wi-Fi. Para configurar y usar Wireless Direct:

1. Desde el panel de control de la impresora, toque el botén de Conexién inalambrica.

2. Toque Configuracién.

3. Toque Wireless Direct y Encender (sin seguridad) o Encender (con seguridad).

Nota: Si activa la seguridad, solo los usuarios con contrasefia podran imprimir con esta impresora de
manera inalambrica. Si desactiva la seguridad, cualquiera con un dispositivo Wi-Fi dentro del radio de
alcance Wi-Fi de la impresora podra conectarse a la impresora. HP recomienda que active la seguridad
para Wireless Direct.

4. Toque Mostrar nombre para visualizar el nombre de Wireless Direct.

5. Toque Mostrar contrasefia para mostrar la contrasefia de Wireless Direct si tiene encendida la seguridad
para esta funcién.

6. En el ordenador inalémbrico o dispositivo mévil, encienda el botén de Wi-Fi, busque el nombre de
Wireless Direct y establezca conexién con él, (por ejemplo: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Luego, imprima
de forma normal desde el ordenador o dispositivo mévil.

Si tiene encendida la seguridad para Wireless, ingrese la contraseia cuando le sea solicitado.

Nota:

* Si desea imprimir desde un dispositivo mévil, debera tener una aplicacién de impresion en su
dispositivo mévil.
* Si quiere imprimir desde su ordenador, debe instalar el software de la impresora.

* La conexién con Wireless Direct esta disponible aunque la impresora también esté conectada a una
red doméstica inalémbrica.

* No puede acceder a Internet a través de la conexién Wireless Direct.



Solucién de problemas de impresoras conectadas en red

Si no puede conectar la impresora a la red...

Obtenga ayuda del Centro de impresién inalambrica: El sitio web Centro de impresién inalémbrica HP
(www.hp.com/go/wirelessprinting) contiene una guia de referencia en linea para configurar una red
doméstica e impresoras HP inalambricas. En este sitio web, encontrard informacién que puede ayudarlo
a preparar su red inalémbrica, a configurar o a reconfigurar su impresora y a solucionar problemas de
configuracién (que incluye el uso de la utilidad de diagnéstico de red de Windows).

Confirme que el radio inalambrica de la impresora esta encendido. Desde el panel de control de la
impresora, toque el botén de Conexién inalambrica, si muestra Conexién inaldmbrica apagada, toque
Encender.

Confirme que la impresora esta conectada a la red. Para hacer esto:

1. Desde el panel de control de la impresora, toque el botén de Conexién inalambrica.

2. Toque Configuracién, toque el botén de la flecha hacia abajo y desplacese por las opciones y toque
Imprimir informe de prueba de conexién inalambrica.

3. El informe de Comprobacién de la red inaldmbrica se imprime autométicamente.
- Compruebe la parte superior del informe para ver si algo ha fallado durante la comprobacién.

- Consulte la seccién Resultado del diagnéstico de todas las pruebas realizadas vy si la impresora las
ha pasado o no.

- Averigiie el Nombre de red (SSID) con el que la impresora esté actualmente configurada para la
conexién en la seccion Configuracion actual.

Nota: El ordenador puede estar conectado a una red privada virtual (VPN). Desactive temporalmente
la VPN antes de continuar con la instalacién. La conexién a una VPN es una conexién a una red distinta;
debe desconectar la VPN para acceder al producto a través de la red doméstica.

El software de seguridad puede estar provocando problemas. El software de seguridad instalado en

su ordenador estd disefiado para proteger su ordenador de amenazas procedentes de fuera de su red
doméstica. Un paquete de programas j;e seguridad puede contener varios tipos de programas, como
antivirus, anti software espia, servidor de seguridad, y aplicaciones de proteccién infantil. Los servidores
de seguridad pueden bloquear la comunicacién entre los aparatos conectados a la red doméstica

y provocar problemas al usar dispositivos como impresoras de red y escéneres.

Los problemas pueden ser:
- No se encuentra la impresora en la red al instalar el software de la impresora.
- De repente, no puede imprimir en la impresora, aunque si pudo hacerlo el dia anterior.
- La impresora muestra que estdé DESCONECTADA en la carpeta Impresora y faxes.

- El software muestra el estado de la impresora como “desconectado” aunque la impresora esta
conectada a la red.

- Si tiene un dispositivo multifuncién, algunas caracteristicas funcionan bien y ofras no, como el escéner.
Una solucién répida puede ser desactivar su servidor de seguridad y ver si el problema desaparece.
Estas son algunas pautas bésicas sobre el software de seguridad:

- Si su servidor de seguridad tiene un ajuste llamado zona de confianza, definalo cuando el
ordenador esté conectado a su red doméstica.

- Actudlice el servidor de seguridad. Muchos proveedores de software de seguridad lo actualizan
con soluciones a los problemas conocidos.

- Si su servidor de seguridad tiene un ajuste que se denomina no mostrar avisos de alerta, deberd
desactivarlo. Al instalar el software HP y usar la impresora HP, es posible que vea mensajes de alerta
de su software de servidor de seguridad. Debe autorizar el uso de cualquier software de HP que
provoque una alerta. El mensaje de alerta puede dar opciones para autorizar, permitir o desbloquear.
Asimismo, si la alerta tiene una opcién recordar esta accién o crear una regla para esto, selecciénela.
Esta es la forma en que el servidor de seguridad puede saber en qué puede confiar.

Si no puede conectar la impresora a la red, vaya a www.hp.com/go/wirelessprinting, haga clic en
Ayuda de Firewall, puede encontrar més soluciones aqui.



www.hp.com/go/wirelessprinting
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Declaracién de garantia limitada de la impresora HP

Producto HP Duracidn de la garantia limitada

Medio de almacenamiento del software 90 dias

Impresora 1 afio

Cartuchos de tinta o impresion La garantia es valida hasta que se agote la tinta HP o hasta que

se alcance la fecha de “fin de garantia” indicada en el cartucho,
cualquiera de los hechos que se produzca en primer lugar. Esta
garantia no cubrira los productos de tinta HP que se hayan
rellenado o manipulado, se hayan vuelto a limpiar, se hayan
utilizado incorrectamente o se haya alterado su composicion.
Cabezales de impresion (solo se aplica a productos con | 1 afio

cabezales de impresion que el cliente puede sustituir)

Accesorios 1 afio, a no ser que se especifique otro dato

A. Alcance de la garantia limitada

1. Hewlett-Packard (HP) garantiza al usuario final que el producto de HP especificado no tendra defectos de materiales ni mano de obra por
el periodo anteriormente indicado, cuya duracién empieza el dia de la compra por parte del cliente.

2. Para los productos de software, la garantia limitada de HP se aplica Unicamente a la incapacidad del programa para ejecutar las
instrucciones. HP no garantiza que el funcionamiento de los productos se interrumpa o no contenga errores.

3. La garantia limitada de HP abarca solo los defectos que se originen como consecuencia del uso normal del producto, y no cubre otros
problemas, incluyendo los originados como consecuencia de:

a. Mantenimiento o modificacion indebidos;

b. Software, soportes de impresion, piezas o consumibles que HP no proporcione o no admita;
c. Uso que no se ajuste a las especificaciones del producto;

d. Modificacién o uso incorrecto no autorizados.

4. Para los productos de impresoras de HP, el uso de un cartucho que no sea de HP o de un cartucho recargado no afecta ni a la garantia
del cliente ni a cualquier otro contrato de asistencia de HP con el cliente. No obstante, si el error o el desperfecto en la impresora se
atribuye al uso de un cartucho que no sea de HP, un cartucho recargado o un cartucho de tinta caducado, HP cobrara aparte el tiempo y
los materiales de servicio para dicho error o desperfecto.

. Si durante la vigencia de la garantia aplicable, HP recibe un aviso de que cualquier producto presenta un defecto cubierto por la garantia,
HP reparara o sustituira el producto defectuoso como considere conveniente.

. Si HP no logra reparar o sustituir, segin corresponda, un producto defectuoso que esté cubierto por la garantia, HP reembolsara al cliente

el precio de compra del producto, dentro de un plazo razonable tras recibir la notificacion del defecto.

HP no tendra obligacion alguna de reparar, sustituir o reembolsar el precio del producto defectuoso hasta que el cliente lo haya devuelto a HP.

Los productos de sustitucién pueden ser nuevos o seminuevos, siempre que sus prestaciones sean iguales o mayores que las del

producto sustituido.

. Los productos HP podrian incluir piezas, componentes o materiales refabricados equivalentes a los nuevos en cuanto al rendimiento.

. La Declaracion de garantia limitada de HP es valida en cualquier pais en que los productos HP cubiertos sean distribuidos por HP. Es
posible que existan contratos disponibles para servicios de garantia adicionales, como el servicio in situ, en cualquier suministrador de
servicios autorizado por HP, en aquellos paises donde HP o un importador autorizado distribuyan el producto.

B. Limitaciones de la garantia

HASTA DONDE LO PERMITAN LAS LEYES LOCALES, NI HP NI SUS TERCEROS PROVEEDORES OTORGAN NINGUNA OTRA
GARANTIA O CONDICION DE NINGUN TIPO, YA SEAN GARANTIAS O CONDICIONES DE COMERCIABILIDAD EXPRESAS O
IMPLICITAS, CALIDAD SATISFACTORIA E IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO.

C. Limitaciones de responsabilidad

1. Hasta donde lo permitan las leyes locales, los recursos indicados en esta Declaracién de garantia son los Unicos y exclusivos recursos de
los que dispone el cliente.

2. HASTA EL PUNTO PERMITIDO POR LA LEY LOCAL, EXCEPTO PARA LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS ESPECIFICAMENTE EN
ESTA DECLARACION DE GARANTIA, EN NINGUN CASO HP O SUS PROVEEDORES SERAN RESPONSABLES DE LOS DANOS
DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, YA ESTE BASADO EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL, Y AUNQUE SE HAYA AVISADO DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS.

D. Legislacion local

1. Esta Declaracion de garantia confiere derechos legales especificos al cliente. El cliente podria también gozar de otros derechos que
varian segun el estado (en Estados Unidos), la provincia (en Canada), o la entidad gubernamental en cualquier otro pais del mundo.

2. Hasta donde se establezca que esta Declaracion de garantia contraviene las leyes locales, dicha Declaracion de garantia se considerara
modificada para acatar tales leyes locales. Bajo dichas leyes locales, puede que algunas de las declinaciones de responsabilidad y
limitaciones estipuladas en esta Declaracion de garantia no se apliquen al cliente. Por ejemplo, algunos estados en Estados Unidos, asi
como ciertas entidades gubernamentales en el exterior de Estados Unidos (incluidas las provincias de Canada) pueden:

a. Evitar que las renuncias y limitaciones de esta Declaracion de garantia limiten los derechos estatutarios del cliente (por ejemplo, en el
Reino Unido);

b. Restringir de otro modo la capacidad de un fabricante de aumentar dichas renuncias o limitaciones; u

c. Ofrecer al usuario derechos adicionales de garantia, especificar la duracion de las garantias implicitas a las que no puede renunciar el
fabricante o permitir limitaciones en la duracién de las garantias implicitas.

3. LOS TERMINOS ENUNCIADOS EN ESTA DECLARACION DE GARANTIA, SALVO HASTA DONDE LO PERMITA
LALEY, NO EXCLUYEN, RESTRINGEN NI MODIFICAN LOS DERECHOS ESTATUTARIOS OBLIGATORIOS PERTINENTES A LA
VENTA DE PRODUCTOS HP A DICHOS CLIENTES, SINO QUE SON ADICIONALES A LOS MISMOS.

Informacién sobre la Garantia Limitada del Fabricante HP

o o
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Estimado Cliente:

Adjunto puede encontrar el nombre y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia Limitada de HP (garantia comercial adicional del fabricante) en su pais.

La garantia comercial adicional de HP (Garantia Limitada de HP) no afecta a los derechos que Usted, como consumidor, pueda tener frente al vendedor por Ia falta de conformidad
ds! producta con el contrato ds compraventa, Dichos derachos son indspandisntes. y compatlbles con Ia garantta comercial adicional ds HP y no guadan afactados por ésta. Do
conformidad con los mismos, si durante un plazo de dos afios desde la entrega del producto aparece alguna falta de conformidad existente en el momento de la entrega,
consumidor y usuario tiene derecho a exigir al vendedor la reparacion del producto, su sustitucion, la rebaja del precio o la resolucion del contrato de acuerdo con lo prevls(o enel
Titulo V del Real Decreto Legislativo 1/2007. Salvo prueba en contrario se presumira que las faltas de conformidad que se manifiesten en los seis meses posteriores a la entrega del
producto ya existian cuando el producto se entreg.

Unicamente cuando al consumidor y usuario le resulte imposible o le suponga una carga excesiva dirigirse frente al vendedor por la falta de conformidad con el contrato podra
reclamar directamente al productor con el fin de obtener la sustitucion o reparacion.

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. C/ Vicente Aleixandre 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas 28232 Las Rozas Madrid

Informacién Valida para México

La presente garantia cubre tnicamente aquellos defectos que surgiesen como resuitado del uso normal del producto y no por aquellos que resultasen:

Cuando el producto se hubiese ulzado en condiciones distintas a as normales; cuando el producto no hubese sido operad de acuerdo con e nsiuctivo de uso que se le acompara; cuando el
producto hubiese sido alterado o reparado por personas no autorizadas por el fabricante nacional, . Los gastos de transportacion generados
o lugares dentro de fa rod do servicios de P o 18 Republica Mexicana para dar cumplimionto 2 esta garantia Seran cublerios por Hewieth-Packard. Los gastos de iransporiacion para lovar ol
producto al lugar donde se aplicaré la garantia, seran cubiertos por el cliente

Procedimiento:

Para hacer valida su garantia solo se debera comunicar al Centro de Asistencia Telefonica de HP (Teléfonos: 1800-88-8588 o para la Ciudad de Mexico 55-5258-9922) y seguir las instrucciones
de un representante, quién le indicara el procedimiento a seguir.

Importador y venta de partes, ibles y

Hewlett-Packard de México, S. de R.L. de C.V.

Prolongacion Reforma No. 700

Delegacion Alvaro Obregon

Col. Lomas de Sta. Fé

México, D.F. CP 01210

Producto
Modelo:

Marca

Fecha de Compra

Sello del establecimiento donde fue adquirido:




@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Configurar

Retire a impressora da embalagem e ligue-a (veja folheto de instalacéo). Depois, siga as instrucées e as
animagdes na tela da impressora para concluir a instalagéo da impressora.

Ajuda eletrdnica

A Ajuda eletrénica é instalada automaticamente durante a instalagéo do software da impressora. A Ajuda
eletrénica inclui instrugdes sobre os recursos do produto e solugdo de problemas, com links adicionais para
conteddo on-line. Ela também contém as especificacdes do produto, avisos legais e informagdes ambientais,
regulamentares e de suporte.

Windows: Apés a instalacéo do software, clique em Iniciar > Todos os Programas > HP > HP Photosmart
5520 series > Ajuda.

Mac: Durante a instalagéio do software, na tela que mostra o software recomendado, selecione Software
recomendado HP e conclua a instalacdo do software.

* Mac OS X v10.6: Escolha Ajuda Mac em Ajuda. No Visualizador da Ajuda, clique e mantenha
pressionado o botdo Inicio e escolha a Ajuda para o seu dispositivo.

*  Mac OS X v10.7: Escolha Centro de Ajuda em Ajuda, clique em Ajuda para todos os seus aplicativos
e escolha a Ajuda para o seu dispositivo.

Para encontrar as informagdes de declaracéo e conformidade do Aviso Regulamentar da Unigo
Europeia, acesse a Ajuda eletrénica, clique em Apéndice > Informagdes técnicas > Avisos

c € @ regulamentares > Aviso Regulamentar da Unido Europeia. A Declaracéo de Conformidade
deste produto estd disponivel no seguinte endereco: www.hp.eu/certificates.

Portugués

Readme
O arquivo Readme contém informagées de contato com a HP, requisitos do sistema operacional e as
informagdes sobre as atualizagdes mais recentes para o seu produto.

Windows: Insira o CD do software. No CD com o software, localize o arquivo ReadMe.chm. Clique em
ReadMe.chm para abri-lo e depois selecione o arquivo ReadMe em seu idioma.

Mac: Insira o CD do software e clique duas vezes na pasta Read Me localizada na raiz do CD do software.

Nenhuma unidade de CD/DVD? Registrar a impressora

Para computadores sem uma unidade de CD/ Receba alertas de servigo e suporte mais
DVD, acesse www.hp.com/support para baixar rapidamente, registrando-se em

e instalar o software. www.register.hp.com.

Uso de tinta

A tinta dos cartuchos é usada no processo de impressdo de vérias maneiras, como no processo de inicializag&o,
que prepara a impressora e os cartuchos para a impressdo, e na manutencéio do cabegote de impressdo,
que mantém os injetores de tinta limpos e a tinta fluindo com facilidade. Além disso, um pouco de tinta

¢ deixado no cartucho depois que é usado. Para mais informagdes, acesse: www.hp.com/go/inkusage.



www.register.hp.com
www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
www.hp.com/support

Conheca a HP Photosmart
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10. Foto: Imprima fotos direfamente de um cartéo

Botdes do painel de controle:

Hod
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1. Inicio: Retorna para a tela inicial.
. Ajuda: Na fela Inicial, mostra todos os tépicos da

Ajuda. Em outras telas, mostra a Ajuda dessa tela.
Botdes direcionais: Permite navegar nas duas telas
iniciais, em fotos, visualizacdes de impressdo,
aplicativos e opgdes de menu horizontal.

. Voltar: Retorna & tela anterior.
. Cancelar: Interrompe a operacé&o atual.

icone ePrint e bot&o ePrint: Exibe o endereco de
e-mail da impressora, o status do ePrint e o recurso
ePrint. E possivel alterar as configuracdes de ePrint
ou imprimir uma pégina de informagdes.

icone de Conexdo sem fio e botdio de Conexéo
sem fio: Exibe o status da conexdo sem fio,

o endereco IP, 0 nome de rede, o endereco de
hardware (MAC) e o status de Wireless Direct.
Vocé pode alterar as configuracées de conexdo
sem fio ou imprimir um relatério de teste de
conexdo sem fio para ajudar a diagnosticar
problemas de conexdo de rede.

icone de Tinta: Mostra estimativas de niveis de
tinta por cartucho.

icone de Configuragdes: Vocé pode alterar o
modo de Suspenséo, o recurso Desligar auto ou
outras configuragdes no menu Preferéncias e usar
ferramentas para executar funcdes de manutencéo.

1.

13.

14.

15.

de meméria, em vérios tamanhos e papéis.

Insira seu cart&o de meméria no slot de cartdo
de meméria. Toque em Exibir e imprimir para
procurar e imprimir fotos. Use o menu Editar para
girar, corfar ou corrigir uma foto.

Apps: Oferece uma forma répida e fécil de
acessar e imprimir informagées da Web, como
mapas, pdginas para colorir, quebra-cabecas efc.

. Copiar: Faca cépias com um sé lado ou frente e

verso, em preto-e-branco ou em cores. Toque no
botéo Configuragdes para alterar as configuragdes
do papel (tamanho, tipo, redimensionamento,
margens) e a qualidade da imagem (mais clara/
mais escura, aprimoramentos).

Digitalizar: Selecione um destino tocando em
E-mail, Cartdo de meméria ou Computador.
Vocé pode também iniciar uma digitalizacdo
pelo software do computador, que fornece
recursos mais avangados.

Quick Forms: Com o HP Quick Forms, vocé pode
imprimir calenddrios, listas de tarefas, jogos,
papéis de caderno, papéis quadriculados e
papéis de partitura.

Bot&o Liga/Desliga.

16. Luz de Status sem fio:

*  Aluz azul acesa indica que a conexdo sem fio foi estabelecida e é possivel fazer impressaes.

* A luz piscando lentamente indica que a conex&o sem fio estd ativa, mas a impressora n&o esta
conectada a uma rede. Verifique se a impressora estd dentro do alcance do sinal sem fio.

* A luz piscando répido indica erro na conex&o sem fio. Consulte a mensagem no visor da impressora.



Configuracéo e solucdio de problemas

Se vocé ndo conseguir imprimir...

Verifique se hd mensagens de erro e solucione-as. Caso ainda n&o consiga imprimir, tente o seguinte na

ordem apresentada:

Verifique se a HP Photosmart esta definida como
a impressora padréo e néo esta offline.

Para fazer isso:

1. Na barra de tarefas do Windows, clique em Iniciar.

2. Em seguida, clique em:
* Dispositivos e Impressoras (Windows 7%)
* Impressoras (Windows Vista®)

* Painel de Controle e depois clique em
Impressoras aparelhos de fax (Windows XP®)

Procure a sua impressora, para ver ha uma marca
dentro de um circulo preto ao lado dela. Se ndo
houver, clique com o bot&o direito do mouse no
icone da impressora e selecione Definir como
impressora padrdo no menu.
Para verificar se o dispositivo néo estd offline, clique
com o botdo direito do mouse no icone e verifique
se Usar Impressora Offline e Pausar Impresséo néo
estdo selecionados.

Se a instalagéio do software da impressora HP tiver
falhado:

1. Remova o CD do computador e desconecte
a impressora do computador.

2. Reinicie o computador.

3. Desabilite temporariamente qualquer firewall
e feche os antivirus.

4. Insira o CD do software da impressora no
computador e siga as instrugdes na tela para
instalar o software da impressora. Néo conecte
o cabo USB até ser instruido a isso.

5. Apés a instalac@o terminar, reinicie o
computador e qualquer software de seguranga
que vocé tenha desabilitado ou fechado.

Verifique a fila de impresséo:
1. Em Preferéncias do sistema, clique em:
* Impresséo e fax (Mac OS X v10.6)
* Impresséo e digitalizagiio (Mac OS X v10.7)
2. Clique no bot&o Abrir fila de impresséo.
Clique em um trabalho de impress&o para selecioné-lo.

4. Utilize os seguintes botdes para gerenciar

o trabalho de impressao:

* Apagar: Cancela o trabalho de impressao
selecionado.

* Continuar: Continua um trabalho de
impresséo pausado.

* Caso fenha feito alguma alteragéo, tente
imprimir novamente.

w

Portugués

Reinicie:
1. Reinicie o computador.
2. Reinicie a impressora:

a. Desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentacéo.

b. Aguarde um minuto e reconecte o cabo de
alimentagdo. Ligue a impressora.

Se vocé ainda néio conseguir imprimir, desinstale
e reinstale o software da impressora HP.

Para desinstalar o software:

1. Desconecte a impressora do computador.

2. Abra a pasta Aplicativos: Hewlett-Packard.

3. Clique duas vezes em HP Uninstaller. Siga as
instrucdes na tela.
Para instalar o software:

1. Insira o CD na unidade de CD do computador.

2. Na érea de trabalho, abra o CD e clique duas
vezes em HP Installer.

3. Siga as instrugdes na tela.

Especificacées de alimentacéo
CQ191-60017

* Tensdo de enfrada: 100240 VAC (+/- 10%)
*  Frequéncia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018
Tensé&o de entrada: 200-240 VAC (+/- 10%)
Frequéncia de entrada: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Observacéio: Use esta impressora apenas com o cabo de alimentacéo fornecido pela HP.



Uso da impressora em rede

Passar de conexdo USB para conexdo de rede sem fio

Se voce tiver inicialmente configurado o dispositivo para usar uma conexdo USB com o computador, podera
alterar para uma conexdo de rede sem fio, seguindo estas instrucdes.

o

Para passar de conexdo USB para conexdo sem fio:  Para passar de conexéo USB para conexéo sem fio:

1. No computador, clique em Iniciar > Todos os 1. No painel de controle da impressora, toque no
Programas > HP > HP Photosmart 5520 series > botao Sem fio.
Configuracéio da impressora e softwares. 2. Toque em Assistente de configuracdo sem fio.

2. Clique em Converter impressora USB em sem fio. 3. Siga as instrugdes no Assistente de configuragao
Mantenha o cabo USB conectado até aparecer sem fio para conectar a impressora.
o aviso para desconectd-lo. 4. Use o Assistente de configuragéio HP em

Aplicativos/Hewlett-Packard/Device Utilities
para alterar a conexdo do software com essa
impressora para sem fio.

3. Siga as instrucdes exibidas na tela.
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Se a impressora j& estiver conectada & rede sem fio e vocé quiser compartilhd-la com os outros computadores
conectados & mesma rede, serd preciso instalar o software da impressora em outros computadores. Durante
a instalagéo do software, selecione a conexéo Sem fio quando solicitado e siga as instrugdes na tela para
concluir a instalag@o do software da impressora.

Estabelecer conexéo sem fio com a impressora sem um roteador

HP Wireless Direct permite que seus dispositivos Wi-Fi (por exemplo: computadores ou smartphones)

imprimam direfamente na impressora sem fio, sem um roteador sem fio, nos dispositivos habilitados para

Wi-Fi Para configurar e usar Wireless Direct:

1. No painel de controle da impressora, toque no botéo Sem fio.

2. Toque em Configuracdes.

3. Toque em Wireless Direct e depois em Ativar (sem seguranca) ou Ativar (com seguranca).
Observacéio: Se vocé ativar a seguranga, somente os usudrios com senha poder&o imprimir sem fio em
uma impressora. Se vocé ativar a seguranca, todos com um dispositivo Wi-Fi dentro da faixa Wi-Fi da
impressora poder&o se conectar & impressora. A HP recomenda ativar a seguranca para Wireless Direct.

4. Toque em Nome para exibicéo para exibir o nome de Wireless Direct.

5. Toque em Exibir senha para exibir a senha de Wireless Direct, se a seguranca de Wireless Direct
estiver ativada.

6. No computador sem fio ou no dispositivo mével, ative o radio Wi-Fi, procure o nome de Wireless Direct e
se conecte a ele, (por exemplo: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Imprima como vocé normalmente imprimiria
do seu computador ou dispositivo mével.

Se a seguranca de Wireless Direct estiver ativada, digite a senha de Wireless Direct quando solicitado.

Observacéo:
* Se quiser imprimir de um dispositivo mével, serd preciso ter um aplicativo de impress&o no dispositivo
mével.

* Se quiser imprimir pelo seu computador, serd preciso instalar o software da impressora.

* A conex@o Wireless Direct estard disponivel mesmo se a impressora também estiver conectada a
uma rede doméstica sem fio.

* Nao é possivel acessar a Internet por meio da conexéo Wireless Direct.



Solucéio de problemas de impressora em rede

Se néo for possivel conectar a impressora a rede...

Obter ajuda do Centro de impresséo sem fio: O site do Centro de impresséo sem fio
(www.hp.com/go/wirelessprinting) ¢ um guia de referéncia online para configurar sua rede doméstica
e a impressora HP para impressdo sem fio. Nesse site, vocé encontrard informagdes que podem ajudé-
lo a preparar sua rede sem fio, configurar ou reconfigurar a impressora e solucionar problemas da
configuragéo (incluindo o uso do Utilitario de diagnéstico de rede do Windows).

Confirme se o radio sem fio da impressora esta ativado. No painel de controle da impressora, toque no
bot&o Sem fio, se ele mostrar Sem fio néo Conectado, e depois toque em Ativar.

Confirme se a impressora estd conectada a sua rede. Para fazer isso:
1. No painel de controle da impressora, foque no botdo Sem fio.
2. Toque em Configuracées, toque no botdo de seta para baixo para navegar pelas opcées e depois
toque em Imprimir relatério de teste de rede sem fio.
3. O Relatério de teste de rede sem fio é impresso automaticamente.
- Verifique, no topo do relatério, se algo falhou durante o teste.
- Consulte a secdo Resultados de diagnésticos para todos os testes executados e se a impressora foi
aprovada ou n&o neles.
- Verifique o Nome da rede (SSID) para a qual sua impressora estd atualmente configurada para
conexdo, na secdo Configurc(;do atual.
Observacéo: O computador pode estar conectado a uma Virtual Private Network (VPN). Desative
temporariamente a VPN antes de continuar com a instalacéo. Estar conectado a uma VPN é como estar em
uma rede diferente: vocé precisard se desconectar da VPN para acessar o equipamento pela rede doméstica.

Portugués

Um software de seguranca pode estar causando problemas. O software de seguranca instalado no

seu computador foi desenvolvido para proteger o computador contra ameagas provenientes de fora de
sua rede doméstica. Um conjunto de softwares de seguranca pode conter tipos diferentes de software,
como antivirus, antispyware, firewall e protecéo contra o uso por criangas. Os firewalls podem bloquear
a comunicagéo entre os dispositivos conectados na rede doméstica e causar problemas ao se usar
dispositivos como scanners e impressoras de rede.

Os problemas que vocé pode ver s&o:
- N&o ¢é possivel encontrar a impressora na rede ao instalar o software da impressora.
- De repente, ndo é mais possivel imprimir na impressora, mas vocé conseguia imprimir no dia anterior.
- A impressora mostra que esté OFFLINE na pasta Impressora e faxes.
- O software mostra que o status da impressora é “desconectado”, mas a impressora estd conectada & rede.
- No caso de voceé ter um All-in-One, algumas fungdes funcionam, como impresséo, e outras néo,
como digitalizagdo.
Uma técnica de solugéo de problema rapida ¢ desativar o seu firewall e verificar se o problema desaparece.
A seguir, algumas orientacdes basicas para usar o software de seguranca:
- Caso o seu firewall tenha uma configuracéio denominada zona confiavel, use-a quando o
computador estiver conectado & sua rede doméstica.
- Mantenha o firewall atualizado. Muitos fornecedores de software de seguranca fornecem
atualizagdes que corrigem problemas conhecidos.

- Se o firewall tiver uma configuragéio para ndo mostrar mensagens de alerta, vocé devera desativé-lo.
Ao instalar o software HP e usar a impressora HP, vocé poderé ver mensagens de alerta do firewall.
Vocé deverda permitir qualquer software HP que gere um alerta. A mensagem de alerta pode apresentar
opcdes de autorizagdio, permissdo ou desbloqueio. Além disso, se o alerta tiver uma opcéo de selegéo
lembrar esta acéio ou criar uma regra para esta selecéio, certifique-se de seleciond-la. E dessa forma que
o firewall memoriza o que pode ser confiavel em sua rede doméstica.

Se ainda ndo conseguir conectar a impressora & rede, acesse www.hp.com/go/wirelessprinting, clique
em Ajuda de firewall, vocé poderd encontrar mais solugdes nesse link.



www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

Declaracéo de garantia limitada da impressora HP

Produto HP Duragao da garantia limitada

Midia de software 90 dias

Impressora 1 ano

Cartuchos de impresséo ou de tinta Até que a tinta HP acabe ou até a data do “fim da garantia”

impressa no cartucho, o que ocorrer primeiro. Esta garantia ndo
cobre produtos de tinta HP que tenham sido reabastecidos,
refabricados, recondicionados, adulterados ou utilizados de
forma incorreta.

Cabecas de impressao (aplicavel somente aos produtos | 1 ano

com cabegas de impresséao substituiveis pelo cliente)

Acessorios 1 ano, a n3o ser que haja outra indicagao

A. Extensao da garantia limitada

1. AHewlett-Packard (HP) garante ao cliente final que os produtos HP especificados acima estaréo livres de defeitos de
materiais e fabricagéo pelo periodo mencionado acima, que se inicia na data da compra pelo cliente.

2. No caso de produtos de software, a garantia limitada HP cobre apenas falhas de execugéo de instrugbes de
programacéao. A HP ndo garante que a operagao de qualquer produto sera ininterrupta ou livre de erros.

3. Agarantia limitada HP cobre somente os defeitos surgidos como resultado de uso normal do produto, e ndo cobre
outros problemas, incluindo os que surgirem como resultado de:

a. Manutengéo ou modificagéo inadequada;

b. Software, midia, pegas ou suprimentos nao fornecidos ou aceitos pela HP;
c. Operagao fora das especificagdes do produto;

d. Modificagéo nao autorizada ou uso indevido.

4. Para produtos de impressoras HP, o uso de um cartucho ndo-HP ou de um cartucho recondicionado nZo afeta a
garantia ao cliente nem qualquer contrato de suporte HP com o cliente. No entanto, se uma falha ou um dano da
impressora puderem ser atribuidos ao uso de um cartucho ndo-HP ou recondicionado ou a um cartucho de tinta
expirado, a HP cobrara suas taxas padréo referentes a tempo e materiais para fazer a manutengéo na impressora
quanto a falha ou ao dano em questéo.

. Se a HP for informada, durante o periodo de garantia aplicavel, sobre um defeito em qualquer produto coberto pela
garantia HP, podera optar por substituir ou consertar o produto.
. Se a HP n&o puder consertar ou substituir o produto defeituoso coberto pela garantia HP, como for aplicavel, ela ira,
dentro de um periodo de tempo razoavel apés a notificagéo do defeito, ressarcir o valor pago pelo produto.
. AHP nao tem obrigagéo de consertar, substituir ou ressarcir o valor pago até o cliente retornar o produto defeituoso a HP.
. Qualquer produto de reposi¢do pode ser novo ou em estado de novo, desde que a sua funcionalidade seja ao menos
igual aquela do produto que esta sendo substituido.
. Os produtos HP podem conter pegas manufaturadas, componentes, ou materiais equivalentes a novos no desempenho.
. A Declaragdo de garantia limitada da HP é valida em qualquer pais onde o produto coberto HP for distribuido pela HP.
Contratos para servigos de garantia adicionais, como servigos nas instalagdes do cliente, podem estar disponiveis em
qualquer representante de servicos HP em paises onde o produto ¢ distribuido pela HP ou por importador autorizado.
B. Limitagbes da garantia
DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, NEM A HP NEM OS SEUS FORNECEDORES FAZEM
QUALQUER OUTRA GARANTIA OU CONDIGAO DE QUALQUER NATUREZA, EXPRESSA OU IMPLICITA,
GARANTIAS OU CONDIGOES IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, QUALIDADE SATISFATORIA E
ADEQUAGAO A UM PROPOSITO PARTICULAR.
C. Limitagdes de responsabilidade

1. Para a extensao permitida pela lei local, as solugdes fornecidas nesta Declaragéo de Garantia séo as Unicas e
exclusivas do cliente.

2. DENTRO DOS LIMITES PERMITIDOS PELAS LEIS LOCAIS, EXCETO PELAS OBRIGAGOES ESPECIFICAMENTE
MENCIONADAS NESTA DECLARAGAO DE GARANTIA, EM HIPOTESE ALGUMA A HP OU OS SEUS
FORNECEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR DANOS DIRETOS, INDIRETOS, ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU
CONSEQUENCIAIS, SEJAM ELES BASEADOS EM CONTRATO, ACAO DE PERDAS E DANOS OU QUALQUER
OUTRO RECURSO JURIDICO, MESMO QUE HP TENHA SIDO AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

D. Lei local

1. Esta Declaragéo de Garantia fornece ao cliente direitos legais especificos. O cliente pode também ter outros direitos
que podem variar de estado para estado nos Estados Unidos, de provincia para provincia no Canada e de pais para
pais em outros lugares no mundo.

2. Na medida em que esta declaragéo de garantia for inconsistente com as leis locais, deve ser considerada emendada
para se tornar consistente com tais leis. Sob elas, certas limitagdes desta declaragdo e isengdes de responsabilidade
podem n&o ser aplicaveis ao cliente. Por exemplo, alguns estados dos Estados Unidos, assim como alguns governos
fora dos EUA (incluindo provincias canadenses), poderéo:

a. Impedir que isengdes de responsabilidades e limitagdes nesta Declaragao de garantia limitem os direitos legais de
um consumidor (por exemplo, Reino Unido);

b. Ou restringir a capacidade de um fabricante para impor tais rentincias ou limitagdes; ou

c. Conceder ao cliente direitos de garantia adicionais, especificar a duragéo de garantias implicitas das quais
fabricantes ndo podem isentar-se ou permitir limitagdes na duragéo de garantias implicitas.

3. OS TERMOS DESTA DECLARAGCAO DE GARANTIA, EXCETO PARA OS LIMITES LEGALMENTE PERMITIDOS,
NAO EXCLUEM, RESTRIGEM OU SE MODIFICAM, E SAO UM ACRESCIMO AOS DIREITOS LEGAIS APLICAVEIS
A VENDA DE PRODUTOS HP A TAIS CLIENTES.

Informagdes relativas a Garantia Limitada da HP
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Estimado Cliente,
Anexa a presente declaragdo encontra-se uma lista das empresas HP de entre as quais consta 0 nome e morada da empresa
responsével pela prestagéo da Garantia Limitada da HP (garantia do fabricante) no seu pais.

Além da referida garantia do fabricante prestada pela HP, podera também beneficiar, nos termos da legislagéo local
em vigor, de outros direitos legais relativos a garantia, ao abrigo do respectivo Contrato de Compra e Venda.

A presente garantia nao representara quaisquer custos adicionais para o consumidor.

A presente garantia limitada nao afecta dos direitos dos consumidores constantes de leis locais imperativas, como
seja o Decreto-Lei 67/2003, de 8 de Abril, com a redaccao que lhe foi dada pelo Decreto-Lei 84/2008, de 21 de Maio.

Portugal: Hewlett-Packard Portugal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto Salvo, 2780-730 Paco de Arcos, P-Oeiras



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Instellingen

Pak uw printer uit en schakel hem in (zie installatiefolder). Volg dan de instructies en animaties op het
printerbeeldscherm om de printerinstallatie te voltooien.

Elektronische Help

De elekironische Help wordt automatisch geinstalleerd tijdens de installatie van de printersoftware. De
elektronische Help bevat instructies over productfuncties en het oplossen van problemen, met extra links naar
online inhoud. De Help biedt ook productspecificaties, wettelijke mededelingen, en informatie over het milieu,
de voorschriften en ondersteuning.

Windows: Na installatie van de software klikt u op Start > Alle programma's > HP > HP Photosmart 5520 series > Help.

Mac: Selecteer tijdens het installeren van de software, in het scherm met aanbevolen software, HP Aanbevolen

Software, en voltooi dan de installatie.

*  Mac OS X v10.6: Kies Mac Help in Help. Klik in de Help Viewer op de Home -knop en houd hem
ingedrukt. Kies dan de Help voor uw apparaat.

*  Mac OS X v10.7: Kies Help Center in Help, klik op Help voor al uw apps en kies dan de Help voor uw
apparaat.

Om de EU-richtlijn en de voorschriften te bekijken, gaat u naar de elekironische Help en
C € @ klikt u op Bijlage > Technische informatie > Veiligheidsvoorschriften > EU-richtlijn. De
Conformiteitverklaring voor dit product is beschikbaar op dit webadres: www.hp.eu/certificates.

LeesMij
Het Leesmij-bestand bevat contactinformatie voor HP-ondersteuning, vereisten van het besturingssysteem en
informatie over de meest recente productupdates.

Windows: Plaats de cd met de software. Zoek ReadMe.chm op de cd met de software. Klik op ReadMe.chm
om het bestand te openen en kies vervolgens het LeesMij-bestand in uw taal.

Mac: Plaats de software-cd en dubbelklik op de LeesMij-map die u vindt in de hoofdmap van de cd met de software.

Geen cd/dvd-station? Uw printer registreren

Ga naar www.hp.com[squori om de software Door u te registreren bij www.register.hp.com
te downloaden en te installeren voor computers krijgt u een betere service en onjersieuning.

zonder cd-/dvd-station.

Inktgebruik

Inkt vit de cartridges wordt in het afdrukproces op verschillende manieren gebruikt: in het initialiseringsproces
waarbij de printer en de cartridges worden voorbereid om af te drukken, en bij het onderhoud van

de printkoppen om ervoor te zorgen dat de afdruksproeiers schoon blijven en de inkt gemakkelijk kan
vitstromen. Daarnaast blijft er wat inkt in de cartridge achter nadat deze is gebruikt. Raadpleeg voor meer
informatie: www.hp.com/go/inkusage.

Nederlands
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Uw HP Photosmart leren kennen

Knoppen op bedieningspaneel:

1.
2.
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Start: Brengt u terug naar het startscherm.

Help: Geeft op het startscherm een overzicht van
alle he?)onderwerpen. In elk ander scherm krijgt
u specifieke help voor dat scherm.

Richtingknoppen: hiermee kunt u door twee
startschermen, foto's, afdrukvoorbeelden, apps
en horizontale menu-opties navigeren.

. Terug: hiermee gaat u terug naar het vorige scherm.
. Annuleren: begindigt de huidige handeling.
. ePrint-pictogram en ePrint-knop: geeft het

e-mailadres van de printer, ePrint-status en
ePrintfunctie weer. U kunt de ePrint-instellingen
wijzigen of een informatiepagina afdrukken.

Draadloos-pictogram en Draadloos-knop:
hiermee worden de Draadloze status, IP-adres,
netwerknaam, hardware-adres (MAC), en
Wireless Direct-status weergegeven. U kunt

de draadloze instellingen wijzigen of een
draadloos testrapport afdrukken, wat helpt om
netwerkverbindingsproblemen vast fe stellen.

Pictogram Inkt: toont het geschatte inktniveau per
cartridge.

Pictogram Instellingen: u kunt de Slaapmodus,
Automatische vitschakelfunctie en andere
instellingen wijzigen vanuit het menu

16. Statuslampje Draadloos:

1.

12.

14

15.
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Voorkeuren en hulpprogramma's gebruiken om
onderhoudsfuncties uit te voeren.

. Foto: druk foto's in diverse formaten en op

verschillende papiersoorten direct af van een
geheugenkaart. Plaats de geheugenkaart in de
sleuf voor geheugenkaart. Raak Bekijken en
afdrukken aan om door foto's te bladeren en ze
af te drukken. Gebruik de menu Bewerken om een
foto te draaien, bij te snijden of te corrigeren.

Toepassingen: biedt een snelle en gemakkelijke
manier om foegang fe krijgen tot informatie van
het internet, zoals kaarten, kleurplaten, puzzels
enz. en om deze af te drukken.

Kopiéren: maak 1- of 2zijdige kopieén in kleuren
of zwart/wit. Raak de knop Instellingen aan om
de papierinstellingen (formaat, type, formaat
wijzigen, marges) en afbeeldingskwaliteit
(lichter/donkerder, correcties) te wijzigen.

. Scannen: selecteer een bestemming door E-mail,

Geheugenkaart of Computer aan te raken. U kunt
ook een scan starten vanuit de computersoftware,
waar meer geavanceerde functies worden geboden.

. Snelle formulieren: u kunt kalenders, checklists,

spelleties, notitiepapier, grafiekpapier en
muziekpapier afdrukken.
Knop Aan.

Een blauw lampje geeft aan dat de draadloze verbinding werd gemaakt en dat u kunt afdrukken.
Een langzaam knipperend lampje geeft aan dat de draadloze functie is ingeschakeld, maar de printer niet
is aangesloten op een netwerk. Zorg ervoor dat uw printer binnen bereik is van het draadloze signaal.

Een snel knipperend lampje geeft een fout met de draadloze functie aan. Bekijk het bericht op het scherm

van de printer.



Configuratie en probleemoplossing

Als u niet kunt afdrukken...

Controleer op foutmeldingen en los ze op. Indien u nog steeds niet kunt afdrukken, moet u het volgende in

deze volgorde proberen:

Kijk na of uw HP Photosmart is ingesteld als
standaardprinter en controleer of deze niet offline staat.

Hoe:
1. Klik op de taakbalk van Windows op Start.
2. Klik vervolgens op:

* Apparaten en printers (Windows 7°)

*  Printers (Windows Vista®)

* Bedieningspaneel, en klik vervolgens op
Printers en faxen (Windows XP®)

Zoek uw printer en kijk na of er een vinkje in een
cirkel naast staat. Als dit niet het geval is, klikt u

met de rechtermuisknop op het printerpictogram en
selecteert u Instellen als standaardprinter uit het menu.

Om na te kijken of uw printer niet offline staat, klikt
u met de rechtermuisknop op het printerpictogram
en controleert u of Printer offline gebruiken en
Afdrukken onderbreken niet zijn geselecteerd.

Als de installatie van de HP-printersoftware is mislukt:

1. Verwijder de cd uit de eenheid van uw computer en
koppel vervolgens de printer los van de computer.

2. Start de computer opnieuw op.

3. Schakel tijdelijk firewalls uit en sluit antivirussoftware.

4. Plaats de cd met printersoftware in de eenheid van
de computer en volg de instructies op het scherm
om de printersoftware te installeren. Sluit de USB-
kabel niet aan voordat u daarom wordt gevraagd.

5. Na begindiging van de installatie, start u de computer
opnieuw en activeert u alle beveiligingssoftware die u
hebt uitgeschakeld of afgesloten opnieuw.

Controleer de afdrukwachtrij:
1. Klik in Systeemvoorkeuren op:
*  Afdrukken en faxen (Mac OS X v10.6)
* Afdrukken en scannen (Mac OS X v10.7)
2. Klik op de knop Afdrukwachtrij openen.
Klik op een afdruktaak om deze te selecteren.

4. Gebruik de volgende knoppen om de afdrukiaak
te beheren:

*  Verwijderen: de geselecteerde afdruktaak annuleren.
* Hervatten: een onderbroken afdruktaak hervatten.

* Alsu wiizi?ingen hebt gemaakt, probeert u
opnieuw af te drukken.

w

Opnieuw opstarten en instellen:
1. Start de computer opnieuw op.
2. Reset de printer:

a. Schakel de printer vit en haal de stekker vit
het stopcontact.

b. Wacht een minuut en sluit het netsnoer
opnieuw aan. Schakel de printer in.

Indien u nog steeds niet kunt afdrukken, maak de
installatie van de HP-printersoftware dan ongedaan
en installeer deze opnieuw.

De software verwijderen:
1. Koppel de printer los van de computer.
2. Open de map Toepassingen: Hewlett-Packard.

3. Dubbelklik op HP Uninstaller. Volg de
aanwijzingen op het scherm.
De software installeren:

Nederlands

1. Plaats de cd in de cd-eenheid van uw computer.

2. Open de cd op het bureaublad en dubbelklik
vervolgens op HP Installer.

3. Volg de aanwijzingen op het scherm.

Voedingspecificaties
CQ191-60017

* Invoervoltage: 100240 Vac (+/- 10 %)
* Ingangsfrequentie: 50/60 Hz (+/- 3 Hz) *

CQ191-60018
Invoervoltage: 200-240 Vac (+/- 10 %)
Ingangsfrequentie: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Opmerking: Gebruik bij deze printer uitsluitend de netadapter die door HP is geleverd.



Netwerkprintergebruik

Een USB-aansluiting wijzigen in een draadloze netwerkverbinding

Wanneer u uw printer eerst hebt ingesteld op een USB-verbinding naar uw computer, kunt u deze verbinding
wijzigen naar een draadloze netwerkverbinding. Volg onderstaande stappen.

Coe

Om over te schakelen van een USB-verbinding naar ~ Om over te schakelen van een USB-verbinding naar

een draadloze verbinding: een draadloze verbinding:

1. Klik vanuit uw computer op Start > Alle 1. Raak vanuit het bedieningspaneel van uw printer
programma's > HP > HP Photosmart 5520 series > de knop Draadloos aan.
Printerinstellingen en -software. 2. Raak wizard draadloos instellen aan.

2. Klik op Een printer met USB-aansluiting wijzigen 3. Volg de stappen vermeld in de installatiewizard
nuag draad|oo§. (Iiaof de USB—.Ifgbel zitten tot u Draadloos om de printer aan te sluiten.
word gevraagd deze fe verwijaeren. 4. Gebruik de HP Setup Assistant in Toepassingen/

3. Volg de aanwijzingen op het scherm. Hewlett-Packard/Apparaatbeheer om de
softwareverbinding voor deze printer naar
draadloos te wijzigen.

Deel uw printer met meerdere computers

Als uw printer al op uw draadloze netwerk is geinstalleerd en u hem wilt delen met de andere computers
die op hetzelfde netwerk zijn aangesloten, dan moet de printersoftware op de andere computers worden
geinstalleerd. Selecteer tijdens de software-installatie de verbinding Draadloos wanneer hierom wordt
gevraagd, en volg de instructies op het scherm om de installatie van de printersoftware te voltooien.

Draadloos verbinding maken met de printer zonder router

Met HP Wireless Direct kunnen uw WiFi-apparaten (bijvoorbeeld: computers of smartphones) rechtstreeks
draadloos naar uw printer afdrukken, zonder draadloze router, vanaf uw apparaten met WiFi-functionaliteit.
Wireless Direct installeren en gebruiken:

1. Raak vanuit het bedieningspaneel van uw printer de knop Draadloos aan.

2. Raak Instellingen aan.

3. Raak Wireless Direct aan en vervolgens Aan (geen beveiliging) of Aan (met beveiliging).

Opmerking: Als u de beveiliging inschakelt, kunnen alleen gebruikers met een wachtwoord draadloos
naar de printer afdrukken. Als u de beveiliging vitschakelt, kan iedereen met een Wi-Fi-apparaat binnen
het Wi-Fi-bereik van de printer verbinding maken met de printer. HP raadt aan om de beveiliging voor
Wireless Direct in fe schakelen.

Raak Naam weergeven aan om de Wireless Direct-naam weer te geven.

Rack Wachtwoord weergeven aan om het Wireless Direct-wachtwoord weer te geven als u de Wireless
Direct-beveiliging hebt ingeschakeld.

6. Schakel vanuit uw draadloze computer of mobiele toestel de Wi-Fi-radio aan, zoek naar de naam van
Wireless Direct en maak er verbinding mee, (bijvoorbeeld: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Druk af zoals u
dat gewoonlijk zou doen vanaf uw computer of mobiele toestel.

Als u de beveiliging van Wireless Direct aan hebt, geeft u het Wireless Direct-wachtwoord op wanneer
hierom wordt gevraagd.

Opmerking:
* Als u wilt afdrukken vanaf een mobiel apparaat, dan moet u een afdruktoepassing op uw mobiele
apparaat hebben.
e Als u wilt afdrukken vanaf uw computer, moet u de printersoftware installeren.

* De Wireless Direct-verbinding is zelfs beschikbaar wanneer de printer ook is aangesloten op een
draadloos thuisnetwerk.

* U hebt geen toegang fot het internet via de Wireless Direct-verbinding.

SpupjiapaN
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Problemen met de printer in een netwerk oplossen

Als u de printer niet kunt aansluiten op het netwerk...

* Hulp van het centrum voor draadloos afdrukken: De website van het HP-centrum voor draadloos
afdrukken (www.hp.com/go/wirelessprinting) is een online naslagwerk waarmee u uw thuisnetwerk en
HP-printer kunt instellen voor draadloos afdrukken. Op deze website vindt u informatie die u kan helpen
uw draadloos netwerk voor te bereiden, uw printer in te stellen of opnieuw te configureren en problemen
met uw installatie op te lossen (waaronder met het Windows-netwerkcontroleprogramma).

* Bevestig dat de draadloze radio van uw printer is ingeschakeld. Raak vanuit het bedieningspaneel van de
printer de knop Draadloos aan. Als Draadloos uit wordt weergegeven, raakt u Inschakelen aan.

* Bevestig dat uw printer is aangesloten op uw netwerk. Hoe:
1. Raak vanuit het bedieningspaneel van uw printer de knop Draadloos aan.

2. Raak Instellingen aan om door de opties te bladeren en raak vervolgens Draadloos testrapport afdrukken aan.
3. Het draadloze testrapport wordt automatisch afgedrukt.

- Controleer de bovenste rapportiekst om na te gaan of er iefs misging tijdens de fest.

- Bekijk het gedeelte Diagnostische resultaten van alle vitgevoerde tests, en kijk of uw printer is geslaagd.

- Zoek de netwerknaam (SSID) waarmee uw printer momenteel is geconfigureerd voor verbinding

vanuit het gedeelte Huidige configuratie.
Opmerking: Uw computer is mogelijk aangesloten op een VPN (Virtual Private Network). Schakel het
VPN tijdelijk uit voordat u verder gaat met de installatie. Als u op een VPN bent aangesloten is het alsof
u op een ander netwerk bent aangesloten; u moet het VPN afsluiten om toegang te krijgen tot het product
over het thuisnetwerk.
* Beveiligingssoftware veroorzaakt mogelijk problemen. De beveiligingssoftware op uw computer

is ontworpen om uw computer te beschermen tegen bedreigingen van buiten uw thuisnetwerk.
Een beveiligingssoftwarepakket kan meerdere soorten software bevatten, zoals een antivirus- en
antispywareprogramma, firewall en toepassingen voor het beschermen van kinderen. Firewalls kunnen de
communicatie blokkeren tussen toestellen die zijn aangesloten op het thuisnetwerk. Ze kunnen problemen
veroorzaken bij gebruik van apparaten zoals netwerkprinters en scanners.

Mogelijk voorkomende problemen:
- Bij het installeren van de printersoftware wordt de printer niet in het netwerk gevonden.
- Plotseling kunt u geen afdrukopdrachten meer verzenden naar uw printer, ook al kon u dit eerder wel.
- In de map Printers en faxapparaten ziet u dat de printer OFFLINE staat.
- De software geeft aan dat de prinferstatus is "uitgeschakeld", ook al is de printer verbonden met het netwerk.

- Ook al hebt u een All-in-One, sommige functies werken perfect, terwijl andere functies (zoals Scannen)
helemaal niet werken.

Een snelle manier van probleemoplossing is het uitschakelen van uw firewall en nagaan of het probleem
blijft bestaan.

Hieronder vindt u enkele basisregels voor het gebruik van beveiligingssoftware:

Nederlands

- Indien uw firewall beschikt over een instelling Vertrouwde zone, moet u deze gebruiken wanneer uw
computer is verbonden met uw thuisnetwerk.

- Houd uw firewall bijgewerkt. Vele fabrikanten van beveiligingssoftware bieden updates aan die
bekende problemen oplossen.

Indien uw firewall beschikt over een functie Waarschuwingsmeldingen verbergen, moet u deze
vitschakelen. Bij het installeren van de HP-software en het gebruiken van de HP-printer krijgt u
mogelijk waarschuwingsmeldingen van uw firewall. U moet elke HP-software toestaan die een
waarschuwing veroorzaakt. De waarschuwingsmelding kan opties aanbieden zoals toestaan,
toelaten of blokkering opheffen. Indien het alarm beschikt over een selectiekeuze Deze actie
onthouden of Een regel voor deze selectie aanmaken, moet u deze selecteren. Zo leert de firewall
wat hij kan vertrouwen op uw thuisnetwerk.

Als u de printer nog steeds niet op het netwerk kunt aansluiten, gaat u naar
www.hp.com/go/wirelessprinting en kliki u op Firewall Help, waar u meer oplossingen kunt vinden.
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Beperkte garantieverklaring voor de HP-printer

HP product Duur van beperkte garantie

Softwaremedia 90 dagen

Printer 1 jaar

Print- of inktcartridges Tot het HP inktpatroon leeg is of de "einde garantie"-datum

(vermeld op het inktpatroon) is bereikt, afhankelijk van wat het eerst
van toepassing is. Deze garantie dekt geen HP inktproducten die
opnieuw zijn gevuld, opnieuw zijn gefabriceerd of zijn gerepareerd,
noch HP inktproducten die op verkeerde wijze zijn gebruikt of
behandeld.

Printkoppen (geldt alleen voor producten met printkoppen 1 jaar

die door de klant kunnen worden vervangen)

Accessoires 1 jaar tenzij anders vermeld

A. Duur van beperkte garantie

1. Hewlett-Packard (HP) garandeert de eindgebruiker dat bovenstaande HP-producten vrij van materiaal- en fabricagedefecten zijn
gedurende de hierboven aangegeven periode, die begint op de datum van aankoop door de klant. De klant moet een bewijs van
de datum van aankoop kunnen overleggen

2. Met betrekking tot softwareproducten is de beperkte garantie van HP uitsluitend geldig voor het niet kunnen uitvoeren van
programmeringsinstructies. HP garandeert niet dat de werking van een product ononderbroken of vrij van fouten is.

3. De beperkte garantie van HP geldt alleen voor defecten die zich voordoen als resultaat van een normaal gebruik van het product
en is niet van toepassing in de volgende gevallen:

a. onjuist of onvoldoende onderhoud of wijziging van het product;

b. software, interfaces, afdrukmateriaal, onderdelen of benodigdheden die niet door HP worden geleverd of ondersteund;
c. gebruik dat niet overeenstemt met de specificaties van het product;

d. onrechtmatige wijzigingen of verkeerd gebruik.

4. Voor HP printerproducten is het gebruik van een cartridge die niet door HP is geleverd of een nagevulde cartridge niet van
invioed op de garantie aan de klant of een contract voor ondersteuning dat met de klant is gesloten. Als echter een defect of
beschadiging van de printer toegewezen kan worden aan het gebruik van een cartridge die niet van HP afkomstig is, een
nagevulde cartridge of een verlopen inktcartridge, brengt HP de gebruikelijke tijd- en materiaalkosten voor het repareren van de
printer voor het betreffende defect of de betreffende beschadiging in rekening.

5. Als HP tijdens de van toepassing zijnde garantieperiode kennisgeving ontvangt van een defect in een softwareproduct, in
afdrukmateriaal of in een inktproduct dat onder de garantie van HP valt, wordt het defecte product door HP vervangen. Als HP
tijdens de van toepassing zijnde garantieperiode kennisgeving ontvangt van een defect in een hardwareproduct dat onder de
garantie van HP valt, wordt naar goeddunken van HP het defecte product door HP gerepareerd of vervangen.

6. Als het defecte product niet door HP respectievelijk gerepareerd of vervangen kan worden, zal HP de aankoopprijs voor het
defecte product dat onder de garantie valt, terugbetalen binnen een redelijke termijn nadat HP kennisgeving van het defect heeft
ontvangen.

. HP is niet verplicht tot reparatie, vervanging of terugbetaling tot de klant het defecte product aan HP geretourneerd heeft.
. Een eventueel vervangingsproduct mag nieuw of bijna nieuw zijn, vooropgesteld dat het ten minste dezelfde functionaliteit heeft
als het product dat wordt vervangen.

9. De beperkte garantie van HP is geldig in alle landen/regio's waar het gegarandeerde product door HP wordt gedistribueerd, met
uitzondering van het Midden-Oosten, Afrika, Argentinié, Brazilié, Mexico, Venezuela en de tot Frankrijk behorende zogenoemde
"Départements d'Outre Mer". Voor de hierboven als uitzondering vermelde landen/regio's, is de garantie uitsluitend geldig in het
land/de regio van aankoop. Contracten voor extra garantieservice, zoals service op de locatie van de klant, zijn verkrijgbaar bij
elk officieel HP-servicekantoor in landen/regio's waar het product door HP of een officiéle importeur wordt gedistribueerd.

10. Er wordt geen garantie gegeven op HP-inktpatronen die zijn nagevuld, opnieuw zijn geproduceerd, zijn opgeknapt en verkeerd

zijn gebruikt of waarmee op enigerlei wijze is geknoeid.

B. Garantiebeperkingen
IN ZOVERRE DOOR HET PLAATSELIJK RECHT IS TOEGESTAAN, BIEDEN NOCH HP, NOCH LEVERANCIERS (DERDEN)
ANDERE UITDRUKKELIJKE OF STILZWIJGENDE GARANTIES OF VOORWAARDEN MET BETREKKING TOT DE
PRODUCTEN VAN HP EN WIJZEN ZIJ MET NAME DE STILZWIJGENDE GARANTIES EN VOORWAARDEN VAN
VERKOOPBAARHEID, BEVREDIGENDE KWALITEIT EN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL AF.

C. Beperkte aansprakelijkheid

. Voor zover bij de plaatselijke wetgeving toegestaan, zijn de verhaalsmogelijkheden in deze beperkte garantie de enige en

exclusieve verhaalsmogelijkheden voor de klant.

2. VOORZOVER DOOR HET PLAATSELIJK RECHT IS TOEGESTAAN, MET UITZONDERING VAN DE SPECIFIEKE
VERPLICHTINGEN IN DEZE GARANTIEVERKLARING, ZIJN HP EN LEVERANCIERS (DERDEN) ONDER GEEN BEDING
AANSPRAKELIJK VOOR DIRECTE, INDIRECTE, SPECIALE EN INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE, OF DIT NU
GEBASEERD IS OP CONTRACT, DOOR BENADELING OF ENIGE ANDERE JURIDISCHE THEORIE, EN ONGEACHT OF HP
VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE OP DE HOOGTE IS.

D. Lokale wetgeving

1. Deze garantieverklaring verleent de klant specifieke juridische rechten. De klant kan over andere rechten beschikken die in de
V.S. van staat tot staat, in Canada van provincie tot provincie en elders van land tot land of van regio tot regio kunnen verschillen.

2. In zoverre deze garantieverklaring niet overeenstemt met de plaatselijke wetgeving, zal deze garantieverklaring als aangepast en
in overeenstemming met dergelijke plaatselijke wetgeving worden beschouwd. Krachtens een dergelijke plaatselijke wetgeving is
het mogelijk dat bepaalde afwijzingen en beperkingen in deze garantieverklaring niet op de klant van toepassing zijn. Sommige
staten in de Verenigde Staten en bepaalde overheden buiten de Verenigde Staten (inclusief provincies in Canada) kunnen
bijvoorbeeld:

a. voorkomen dat de afwijzingen en beperkingen in deze garantieverklaring de wettelijke rechten van een klant beperken
(bijvoorbeeld het Verenigd Koninkrijk);

b. op andere wijze de mogelijkheid van een fabrikant beperken om dergelijke niet-aansprakelijkheidsverklaringen of beperkingen
af te dwingen;

c. de klant aanvullende garantierechten verlenen, de duur van de impliciete garantie bepalen waarbij het niet mogelijk is dat de
fabrikant zich niet aansprakelijk verklaart of beperkingen ten aanzien van de duur van impliciete garanties niet toestaan.

3. DE IN DEZE VERKLARING GESTELDE GARANTIEVOORWAARDEN VORMEN, BEHALVE IN DE WETTELIJK TOEGESTANE
MATE, GEEN UITSLUITING, BEPERKING OF WIJZIGING VAN, MAAR EEN AANVULLING OP DE VERPLICHTE EN
WETTELIJK VOORGESCHREVEN RECHTEN DIE VAN TOEPASSING ZIJN OP DE VERKOOP VAN HP-PRODUCTEN.

HP Fabrieksgarantie

[ ]
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Geachte klant,

Als bijlage ontvangt u hierbij een lijst met daarop de naam en het adres van de HP vestiging in uw land waar u terecht kunt voor de HP
fabrieksgarantie.

Naast deze fabrieksgarantie kunt u op basis van nationale wetgeving tevens jegens uw verkoper rechten putten uit de
verkoopovereenkomst. De HP fabrieksgarantie laat de wettelijke rechten onder de toepasselijke nationale wetgeving onverlet.

Nederland: Hewlett-Packard Nederland BV, Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgique: Hewlett-Packard Belgium BVBA/SPRL Hermeslaan 1A B-1831 Brussels



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Installation

Packa upp skrivaren och sl& pé strémmen (se installationsanvisningen). Installera sedan skrivaren med hjalp
av anvisningarna och animeringarna pé& skrivarens display.

Elektronisk hjélp

Den elektroniska hjalpen installeras automatiskt under installationen av skrivarprogramvaran. Den elektroniska
hjalpen innehaller anvisningar ang&ende produkifunktioner och felsékning samt lankar till yiterligare innehdll
p& natet. Den innehdller &ven produkispecifikationer, juridisk information, miljsrelaterad och regulatorisk
information samt supportinformation.

Windows: Efter installationen av programvaran klickar du pé& Start > Alla program > HP > HP Photosmart
5520 series > Hjalp.

Mac: Under programvaruinstallationen, p& den skérm som visar rekommenderad programvara, véljer du

alternativet HP-rekommenderad programvara och slutfér sedan installationen.

*  Mac OS X v10.6: Valj Mac Hjalp frén Hjélp. | Hjélpvisning klickar du p& och héller ned Hem -knappen
och véljer sedan hjalpen fér din enhet.

*  Mac OS X v10.7: Vil Hjalpcenter frén Hijélp, klicka p& Hijélp fér alla dina appar och vélj sedan hjélpen
for din enhet.

Om du vill se eft meddelande angdende bestémmelser inom EU samt information om
c € regelefterlevnad, gé till den elektroniska hjélpen och klicka p& Bilaga > Tekniska data >
@ Regelutidtanden > Meddelande om bestéimmelser inom EU. Konformitetsdeklarationen fér denna
produkt &r tillganglig pa fsljande webbadress: www.hp.eu/certificates.

Viktigt
Viktigtfilen innehéller information om hur man kontaktar HPs support och vilka krav som stélls p& operativsystemet.
Dessutom inkluderas den senast uppdaterade produktinformationen.

Windows: Sé&tt i CDn med programvaran. Leta reda pd filen ReadMe.chm pé& CDn. Klicka p& ReadMe.chm sé
att filen 8ppnas och vélj sedan Viktigt (ReadMe) pé ditt sprék.

Mut(:éDSdﬁ i CDn med programvaran och dubbelklicka p& mappen Read Me som finns p& den &versta nivén
p& CDn.

Ingen CD/DVD-enhet? Registrera din skrivare

Om du har en dator utan CD/DVD-enhet kan du Du fér snabbare service samt

g4 till www.hp.com/support fér att ladda ned och  supportvarningar om du reﬁisirercr
installera programvaran. skrivaren p& www.register.hp.com.

Bléckanvéndning

Black frén blackpatronerna anvénds i utskriftsprocessen pé flera olika sétt, bland annat under den
initieringsprocess som férbereder skrivaren och patronerna fér utskrift, och under den service av
skrivhuvudena som héller utskriftsmunstyckena rena sé att blackflédet blir jamnt. Dessutom lémnas lite black
kvar i patronen nér den ar férbrukad. Mer information finns p& www.hp.com/go/inkusage.



www.register.hp.com
www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
www.hp.com/support

Bekanta dig med HP Photosmart

Knappar pé kontrollpanelen:

1.
2.

3.

o

Hem: Tar dig tillbaka till startsk&rmen.

Hijélp: P& startskérmen visas alla hjalpavsnitt. P&
andra skérmar visas hjélp fér just den skarmen.

Riktningsknappar: Later dig navigera mellan tvé
startskérmar, foton, férhandsgranskningar, apps
och menyalternativ p& samma nivd.

Tillbaka: Tar dig tillbaka fill fsregéende skarm.
Avbryt: Avbryter den aktuella &tgérden.

ePrint-ikon och ePrint-knapp: Visar skrivarens
e-postadress, status fér ePrint samt ePrint-
funktionen. Du kan &ndra ePrintinstéliningarna
eller skriva ut en infosida.

lkonen for tradlst och knappen for tradlést:
Visar status for tr&dlés funktion, IP-adress,
natverksnamn, maskinvaruadress (MAC) och
status for trédlss direktutskrift. Du kan éndra
instéllningarna for trédlsst eller skriva ut

en testrapport om trad|st, som hijalper dig
diagnostisera problem med nétverksanslutningen.

lkon fér bléick: Visar de uppskattade blacknivéerna
per patron.

lkon for instéllningar: Du kan éndra instéliningarna
for vilolaget, strémavstangningsfunktionen eller

16. Statuslampa fér tradlés funktion:

10.

1.

12.

13.

14.

15.

0o

andra funktioner frén menyn Instéllningar och
anvénda olika verktyg fér underhdll.

Foto: Skriv ut foton direkt frén ett minneskort

i varierande storlekar pd olika typer av

papper. Sétt i ett minneskort i motsvarande
minneskortplats. Tryck p& Visa & skriv om du vill
se och skriva ut foton. Anvénd menyn Redigera
om du vill rotera, beskéra eller korrigera ett foto.

Apps: Gér att du snabbt och enkelt kan komma
&t och skriva ut information fr&n webben, som
t.ex. kartor, farglaggningssidor, pussel och annat.

Kopiera: Gér enkel- eller dubbelsidiga

kopior i farg eller svartvitt. Tryck p&

knappen Instéllningar. om du vill andra
pappersinstallningar (pappersstorlek och -typ,
storlekséndring, mar%inqler) och bildkvalitet
(liusare/mérkare, férbattringar).

Skanna: Valj en destination genom att trycka
pé E-post, Minneskort eller Dator. Du kan ocksd
starta en skanning frén ditt doiorpro?rcm, vilket
ger dig tillgéng till mer avancerade funktioner.
Snabbformuldr: Du kan skriva ut kalendrar, checklistor,
spel, linjerat papper, rutat papper och notpapper.
Strombrytare.

En bl& lampa som lyser med fast sken visar att en tradlés anslutning har uppréttats och att du kan skriva ut.

En l&ngsamt blinkande lampa anger att den trddlésa funktionen &r pd, men att skrivaren infe &r ansluten
till n&got natverk. Se till att skrivaren befinner sig inom den tradl&sa signalens réckvidd.

En snabbt blinkande lampa indikerar ett fel med den trédlésa funktionen. Se meddelandet pé skrivarens display.



Installation och felsékning

Om du inte kan skriva ut...

Se efter om det visas felmeddelanden och &tgérda dem. Om du fortfarande inte kan skriva ut kan du prova

med féljande i tur och ordning:

Kontrollera att din HP Photosmart ér instélld som
standardskrivare och inte ér offline.
Goér s& har:
1. Ga till aktivitetsfaltet i Windows och klicka p& Start.
2. Klicka sedan pé:

 Enheter och skrivare (Windows 79)

e Skrivare (Windows Vista®)

* Kontrollpanelen och klicka sedan pé
Skrivare och fax (Windows XP®)

Se efter om din skrivare &r markerad med en
bock i en cirkel bredvid. Om inte hégerklickar
du pé skrivarikonen och véljer Anvéind som
standardskrivare i menyn.

For att kontrollera att skrivaren inte ar offline
hégerklickar du pé& skrivarikonen och ser till att
alternativen Anvéind skrivaren offline och Pausa
utskrift inte ar markerade.

Om installationen av HPs skrivarprogramvara
misslyckades:

1. Ta ut CDn ur datorns CD-enhet och koppla
darefter bort skrivaren frén datorn.

2. Starta om datorn.

3. Inaktivera eventuella brandvaggsprogram
tillfalligt och stang eventuella antivirusprogram.

4. Satt i CDn med skrivarprogramvara i datorns CD-

enhet och f&lj sedan instruktionerna pé& skarmen
for att installera skrivarprogramvaran. Anslut inte
USB-kabeln férrén du blir ombedd att géra det.

5. Nar installationen &r klar startar du om datorn
och alla eventuella séikerhetsprogram som du
inaktiverat eller sténgt.

Kontrollera utskriftskon:
1. G4 till Systeminstéliningar och klicka p&:
*  Skrivare och fax (Mac OS X v10.6)
 Skrivare och skanner (Mac OS X v10.7)
2. Klicka p& knappen Oppna utskriftsko.
Markera énskad utskrift.

4. Anvénd fsljande knappar fér att hantera
utskriftsjobbet:

* Radera: Avbryt den valda utskriften.
* Fortsitt: Ateruppta en pausad utskrift.

w

*  Om du gjort n&gra dndringar ska du géra ett
nytt férsok att skriva ut.
Starta om och éterstaill:
1. Starta om datorn.
2. Aterstall skrivaren:
a. Stéing av skrivaren och dra ur strémsladden.

b. Vanta en minut, anslut sedan strémsladden
igen och starta skrivaren.

Om dufortfarande inte kan skriva ut ska du avinstallera
och installera om HPs skrivarprogramvara.

Sé& hér avinstallerar du programvaran:

1. Koppla bort skrivaren frén datorn.

2. Oppna mappen Program: Hewlett-Packard.

3. Dubbelklicka p& HP Avinstallerare. F&l
anvisningarna p& skérmen.

S& hér installerar du programvaran:

1. Satt i CDn i datorns CD-enhet.

2. Oppna CD-skivan frén skrivbordet och
dubbelklicka sedan p& HP Installerare.

3. F&lj anvisningarna pé& skarmen.

Stromspecifikationer

CQ191-60017
* Inspénning: 100 - 240 V~ (+/-10 %)
* Infrekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz) .

CQ191-60018
Inspanning: 200 - 240 V~ (+/-10 %)
Infrekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Obs! Den har skrivaren f&r endast anvéndas med den strémsladd som levererats av HP.



Anvénda skrivaren som nétverksskrivare

Andra frén USB-anslutning till tradlés nétverksanslutning

Om du ursprungligen konfigurerade skrivaren via en USB-anslutning till datorn kan du byta fill en trédlés
natverksanslutning genom att félja de har stegen.

o

S& hér éndrar du frén USB-anslutning till tradlés: S& hér éndrar du frén USB-anslutning till tréadlés:
1. Ga till datorn och klicka pé Start > Alla 1. Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck p&
program > HP > HP Photosmart 5520 series > knappen for Tradlést.
Skrivarinstallation och programvara. 2. Tryck p& Guide for tradlds installation.
2. Klicka p& Omvandla en USB-ansluten skrivare till 3 Aslut skrivaren genom att g& igenom stegen
tradlés. L&t USB-kabeln vara ansluten tills du blir i guiden for tradlds installation.
ombedd att koppla ur den. 4

o ) Lo . Anvénd HP Setup Assistant i Prog?rom/
3. Folj instruktionerna p& skarmen. Hewlett-Packard/Enhetsprogram fér aft éndra
anslutningen av skrivaren till tr&d|és.

Lata flera datorer dela skrivaren

Om skrivaren redan &r ansluten till ditt trddlésa nétverk och du vill att andra datorer i samma nétverk
ska kunna anvénda den, méste du installera skrivarprogramvaran pé de andra datorerna. Under
programvaruinstallationen véljer du Trédlés anslutning nér du ombeds géra det och féljer darefter
instruktionerna p& skérmen fér att slutféra installationen av skrivarprogramvaran.

Anlsuta trédlost till skrivaren utan négon router

Med HP Tr&dlést direkt kan du ansluta dina Wi-Fi-enheter (till exempel: datorer eller smartphone) fér att skriva
ut tradlest direkt till skrivaren utan ndgon tr&dlds router frén dina Wi-Fi-beredda enheter. S& har gér du fér aft
installera och anvénda Trad|st direkt:

1. Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck p& knappen fér Tradlést.
2. Tryck pé Installningar.

3. Tryck pé Tradlost direkt och sedan pd Pé (utan sékerhet) eller Pé (med séikerhet).
Obs! Om du aktiverar sékerhetsfunktionen kommer bara anvéndare som har ett 16senord att kunna
skriva ut trédlsst pd skrivaren. Om du stéinger av sékerhetsfunktionen kommer vem som helst som har
en Wi-Fi-enhet som befinner sig inom skrivarens Wi-Fi-omr&de att kunna ansluta sig fill skrivaren. HP
rekommenderar att du aktiverar sakerhetsfunktionen fér Tradlsst direkt.

4. Tryck p& Visningsnamn fér att visa namnet fér Tradlest direkt.

5. Tryck pé& Visa lésenord for att visa l6senordet for Trad|dst direkt om sékerhetsfunktionen for Tradlsst direkt
ar aktiverad.

6. Fran din tr&dlssa dator eller mobila enhet slér du p& Wi-Fi-radion och séker efter och ansluter dig il
namnet for Tr&dlsst direkt (fill exempel: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Skriv sedan ut pd vanligt satt frén
datorn eller den mobila enheten.

Om sékerhetsfunktionen for Tradlsst direkt ar aktiverad anger du l6senordet for Tr&dlsst direkt nar du blir
ombedd att géra detta.

Obs!
*  Om du vill skriva ut fr&n en mobil enhet behéver du ha en utskriftsapplikation p& den mobila enheten.
*  Om du vill skriva ut frén datorn behsver du installera skrivarprogramvaran.

* Anslutningen for Tr&dlsst direkt ar tillgéinglig dven om skrivaren ocksé ar ansluten till ett tr&dlost
hemmanétverk.

* Du kan inte komma &t internet via anslutningen fér Trédl&st direkt.



Fels6kning av natverksskrivare

Om du inte kan ansluta skrivaren till nétverket...

* Fa hjalp frén centret for tradlds utskrift: Webbplatsen fér HPs center for trédlss utskrift
(www.hp.com/go/wirelessprinting) fungerar som en referenshandbok till hur du installerar ditt
hemmanétverk och HPs skrivare fér tr&dlés utskrift. P& den hér webbplatsen hittar du information som
hjalper dig att forbereda ditt tradlssa nétverk, installera eller konfigurera om skrivaren samt felséka
installationen (inklusive anvéindning av Windows verktyg fér natverksdiagnostik).

* Bekrafta att skrivarens tradlésa radio ér pésla(?en. G till skrivarens kontrollpanel och tryck p& knappen
for Tradlést. Om den visar Tradlést av trycker du pd Slé pé.

* Bekrafta att skrivaren ar ansluten till nétverket. Gor sé har:
1. Ga till skrivarens kontrollpanel och tryck p& knappen far Tradlést.

2. Tryck pd Instéllningar, anvéind nedétpilen fér att bladdra genom alternativen och tryck dérefter pé
Skriv ut trédlés rapport.

3. En rapport frén testet av tradlést natverk skrivs ut automatiskt.
- Om ndgon del av festet infe fick godkant resultat, beskrivs detta hégst upp i rapporten.

- G4 till sektionen Diagnostiska resultat fér att se alla tester som genomférts och huruvida de fick
godkant eller inte.

- Ta reda pd& nétverksnamnet (SSID) f6r det natverk som skrivaren fér nérvarande &r konfigurerad fér
att anslutas till i sektionen Aktuell konfiguration.

Obs! Din dator kan vara ansluten till ett virtuellt privat nétverk (VPN). Inaktivera det virtuella privata nétverket
tillfalligt innan du gér vidare med installationen. Om datorn &r ansluten till ett VPN &r det som om den &r i
ett annat nétverk och du méste koppla bort VPN fér att kunna nd produkten via hemmanétverket.

. Sc'ikerhetsprogrumvaran kan ge upphov till problem. Den séikerhetsprogramvara som é&r installerad p& datorn
ar konstruerad fér att skydda datorn mot hot som kan komma fré&n kéllor utanfér hemmanétverket. En svit med
stikerhetsprogram kan innehdlla olika typer av programvara som antivirus- och antispionprogramvara samt
brandvéggar och program som &r avsedda att skydda barn. Brandvéggar kan blockera kommunikationen
mellan olika enheter som &r anslutna till hemmanétverket och kan orsaka problem nér du anvéinder enheter
som nétverksskrivare och skannrar.

Det kan t.ex. réra sig om féljande problem:
- Det gér inte att hitta skrivaren via nétverket nér du installerar skrivarprogramvaran.
- Platsligt kan du infe skriva ut p& skrivaren éven om det gick bra dagen innan.
- Skrivaren visas som OFFLINE i mappen Skrivare och fax.
- Programvaran visar skrivarstatusen “frénkopplad” trots att skrivaren &r ansluten till nétverket.

- Om du har en All-in-One fungerar vissa funktioner som t.ex. utskrift medan andra inte gér det, som
t.ex. skanning.
En snabb felsskningsmetod &r att inaktivera brandvéggen och se om problemet férsvinner.
Nagra grundlaggande riktlinjer fér hur du anvénder sékerhetsprogramvara:
- Om brandvéiggen har en instélining fér betrodd zon ska du anvénda denna nér datorn &r ansluten
till hemmanétverket.

Hall brandvaggen uppdaterad. Ménga leverantérer av sékerhetsprogramvara tillhandahéller
uppdateringar som é&tgérdar kénda problem.

Om din brandvégg har en instélining fér att inte visa varningsmeddelanden ska du inaktivera
denna. N&r du installerar HP-programvaran och anvénder HP-skrivaren kan det visas
varningsmeddelanden fr&n brandvéiggsprogrammet. Du bér tilléta all HP-programvara som ger
upphov till ett varningsmeddelande. | varningsmeddelandet kan det finnas alternativ for att tilléta,
medge eller héva blockering. Om varningsmeddelandet har ett alternativ fér att komma ihég
éatgéirden eller skapa en regel fér detta val ska du markera detta alternativ. Det &r s& brandvéggen
lar sig vilka enheter i hemmanétverket som &r betrodda.

Om du fortfarande inte lyckas ansluta skrivaren till nétverket kan du gé till www.hp.com/go/wirelessprinting,
och klicka p& Brandvéggshijalp sd hittar du fler l6sningar dar.
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sad garanti for HP-skrivare

HP-produkt Omfattning

Programvarumedia 90 dagar

Skrivare 1ar

Blackpatroner Tills HP-blacket ar slut eller till och med det sista

giltighetsdatum som star tryckt pa patronen (vilket som intraffar
forst). Garantin géller inte HP-blackprodukter som har fyllts pa,
andrats, reparerats, missbrukats eller manipulerats.

Skrivhuvuden (géller endast produkter med 1ar
skrivhuvuden som kunden sjalv kan byta ut)

Tillbehor 1 ar om inte annat anges

A. Omfattning

1. Hewlett-Packard (HP) garanterar att den ovan angivna HP-produkten inte &r behaftad med material- eller
tillverkningsfel under ovan angivna tid. Garantin galler fran och med inkdpsdatum.

2. For programvaruprodukter géller endast HP:s begréansade garanti om det inte gar att kéra
programmeringsinstruktionerna. HP garanterar inte att produkterna kommer att fungera utan avbrott eller fel.

3. HP:s begransade garanti omfattar endast sadana fel som uppstar till foljd av normal anvéndning och tacker inte andra
typer av problem, inklusive sadana som uppstar till féljd av:

a. felaktigt underhall och d:o modifiering

b. anvandning av programvara, media, delar eller forbrukningsartiklar som inte tillhandahallits eller omfattas
av support av HP

c. anvandning som faller utanfér produktspecifikationen

d. obehérig anvandning eller felaktig anvandning.

4. Vad galler skrivare fran HP paverkar inte anvandning av patroner som ej tillverkats av HP eller anvéandning av pafyllda
patroner kundens garanti eller eventuella supportéverenskommelser med HP. Om felet eller skadan pa skrivaren
beror pa anvéndning av patroner fran andra leveranttrer &n HP, eller pa en pafylld eller for gammal bl&ckpatron,
kommer dock HP att debitera standardserviceavgifter for tid och material for att atgarda felet eller skadan.

5. Om HP under garantiperioden meddelas om fel pa nagon produkt som técks av HP:s garanti skall HP antingen
reparera eller byta ut produkten efter eget gottfinnande.

6. Om HP inte kan reparera eller byta ut en felaktig produkt som técks av garantin skall HP betala tillbaka produktens
inkdpspris inom en rimlig tid efter att ha meddelats om felet.

7. HP &rinte skyldigt att reparera, ersétta eller erldgga kompensation for en produkt férran kunden returnerat den
defekta produkten till HP.

8. Ersattningsprodukter kan vara antingen nya eller likvardiga nya, under férutséttning att dess funktionalitet minst
motsvarar den produkt som ersétts.

9. HP:s produkter kan innehalla ateranvanda delar, komponenter eller material som &r likvérdiga nya.

10. HP:s begrénsade garanti géller i alla Iander dar den aktuella HP-produkten distribueras av HP. Avtal fér ytterligare
garantiservice, exempelvis service pa plats, kan finnas tillgangliga hos alla av HP auktoriserade serviceforetag i
lander déar produkten séljs av HP eller av en auktoriserad importor.

B. Begransningar i garantin
SAVIDA INTE ANNAT STADGAS | LOKAL LAGSTIFTNING, LAMNAR HP OCH DESS
TREDJEPARTSLEVERANTORER INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, OM SALJBARHET, KVALITETSNIVA ELLER LAMPLIGHET FOR SPECIELLA ANDAMAL.
C. Ansvarsbegrénsning

1. I den utstrackning lagen foreskriver utgér den erséttning som anges i denna garanti den enda gottgérelse kunden har
ratt till.

2. UTOVER DE SKYLDIGHETER SOM NAMNS SPECIFIKT | DENNA GARANTI, KAN HP OCH DESS
UNDERLEVERANTORER UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR DIREKTA, INDIREKTA,
SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT
ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER ABEROPAS.

D. Lokal lagstiftning

1. Denna garanti ger kunden specifika lagliga rattigheter. Kunden kan ocksa ha andra rattigheter, som kan variera i olika
stater i USA, i olika provinser i Kanada och i olika lander i 6vriga véarlden.

2. | det fall da denna garanti strider mot den lag som géller dar kunden anvander HP-produkten, ska denna garanti
anses modifierad sa att den dverensstammer med denna lag. | vissa lander &r friskrivningar och begransningar
i garantin inte tillatna, varfér ovanstaende friskrivningar och begrénsningar inte galler alla kunder. | exempelvis vissa
stater i USA, liksom i vissa andra lander (daribland vissa provinser i Kanada), ar féljande tillatet:

a. Forhindra att friskrivningarna och begrénsningarna i denna garanti begrénsar konsumentens lagstadgade
rattigheter (t.ex. i Storbritannien).

b. | 6vrigt begransa en tillverkares majligheter att hdvda sadana friskrivningar och begrénsningar, eller

c. Bevilja kunden ytterligare rattigheter, specificera giltighetstid for underforstadda garantier som tillverkaren inte kan
fransaga sig eller férbjuda begransningar i giltighetstid for underforstadda garantier.

3. MED RESERVATION FOR VAD LAGEN FORESKRIVER, BEGRANSAR ELLER ANDRAR VILLKOREN | DETTA
GARANTIAVTAL INTE DE LAGENLIGA RATTIGHETER SOM GALLER VID FORSALJNING AV HP-PRODUKTER
TILL SADANA KUNDER, UTAN AR ETT TILLAGG TILL DESSA RATTIGHETER.

Information om HPs begrénsade garanti
Kara Kund,
Av bilagda férteckning framgar namn och adress till det HP-féretag som svarar for HPs begransade garanti (fabriksgaranti) i
Sverige.
Ni kan dven ha tillkommande lagstadgade réttigheter, som féljer av Ert avtal med séljaren av produkten. Dessa
réttigheter inskranks inte av fabriksgarantin.
Sverige: Hewlett-Packard Sverige AB, SE-169 85 Stockholm



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Oppsett

Pakk ut og sl& pd skriveren (se oppsettplakaten). Felg deretter instruksjonene og animasjonene pé
skriverskjermen for & fullfere skriveroppsettet.

Elektronisk hjelp

Den elektroniske hjelpen installeres automatisk under installeringen av programvaren. Den elektroniske

hjelpen inkluderer instruksjoner for bruk av produkiet og informasjon om problemlesing, og har flere lenker fil

innhold pé nettet. Den inneholder ogsé produkispesifikasjoner, juridiske merknader og informasjon om miljg,

forskrifter og kundestotte.

Windows: Klikk p& Start > Alle programmer > HP > HP Photosmart 5520 series > Hjelp etter at programvaren

er installert.

Mac: Under installeringen av programvaren, pd skjermbildet som viser anbefalt programvare, velger du

Anbefalt HP-programvare. Fullfar deretter programvareinstalleringen.

*  Mac OS X v10.6: Velg Mac Hjelp fra Hjelp. | Hjelpvisning klikker du p& og holder nede Hjem-knappen og

velger hjelpen for din enhet.

*  Mac OS X v10.7: Velg Hjelpsenter fra Hjelp, klikk p& Hjelp for all programmer, og velg hielpen for din enhet.
Hvis du vil finne merknader om forskrifter for EU og informasjon om samsvar, &pner du den

c € elektroniske hjelpen, klikker p& Tillegg > Teknisk informasjon > Informasjon om forskrifter >
Informasjon om forskrifter for EU. Samsvarserkleeringen for dette produktet er tilgjengelig pa

felgende nettadresse: www.hp.eu/certificates.
Viktig-filen
Viktigfilen inneholder informasjon om hvordan du kontakter HPs kundestette, krav til operativsystemet og de

nyeste oppdateringene til produktinformasjonen.

Windows: Sett inn programvare-CDen. Finn ReadMe.chm pé& programvare-CDen. Klikk p& ReadMe.chm for
& &pne og deretter velge ReadMe pd ditt sprak.

Mac: Sett inn programvare-CDen og dobbeltklikk p& ReadMe-mappen pé& everste mappenivé p& CDen.

Ingen CD/DVD-stasjon? Registrer skriveren
Hvis du har en datamaskin uten CD/DVD-stasjon, Fé raskere service og stettevarsler ved
gér du til www.hp.com/support for & laste ned & registrere p8 www.register.hp.com.

og installere programvaren.

Blekkforbruk

Blekk fra patronene brukes pd forskjellige méter i utskriftsprosessen, inkludert i initialiseringsprosessen, som
klargjer skriveren og patronene for bruk, og ved service av skrivehodet, som holder dysene &pne slik at
blekket flyter fritt. Noe overskuddsblekk vil ogs& veere igjen i patronen etter at den er brukt. Du finner mer
informasjon her: www.hp.com/go/inkusage.
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Bli kjent med HP Photosmart

Knapper pé kontrollpanelet:

1.
2.

Start: Gér tilbake til startskjermbildet.

Hijelp: P& startskjermbildet, viser alle Hjelp-
emner. P& andre skjermbilder, viser Hjelp for det
skjermbildet.

Retningsknapper: Lar de? navigere gjennom to
startskjermbilder, bilder, torh&ndsvisninger, apper
og horisontale menyvalg.

Tilbake: Gér tilbake til forrige skjermbilde.
Avbryt: Stopper den gjeldende operasjonen.

ePrint-ikon og ePrint-knapp: Viser skriverens
e-postadresse, ePrint-status og ePrint-funksjon.
Du kan endre ePrint-innstillinger eller skrive ut en
informasjonsside.

Trédlest-ikon og Tradlest-knapp: Viser
tradlesstatus, |P-adresse, nettverksnavn,
maskinvareadresse (MAC) og Tr&dlest direkte-
status. Du kan endre tr&dlgsinnstillingene
eller skrive ut en test av tradlest nettverk

som hjelp il & diagnostisere problemer med
nettverkstilkoblingen.

Blekk-ikon: Viser beregnede blekknivéer etter
patron.

Innstillinger-ikon: Du kan endre Hvilemodus,
funksjonen for automatisk avsl@ing eller andre

16. Lampe for tradlesstatus:

® o 0o

innstillinger fra Innstillinger-menyen, og bruke
verktay for & utfere vedlikeholdsfunksjoner.

10. Bilde: Skriv ut bilder direkte fra et minnekort,
i forskjellige sterrelser og pé& ulike papirtyper.
Sett inn minnekortet i minnekortsporet. Berar
Vis og skriv ut for & bla gjennom og skrive ut
bilder. Bruk Rediger-menyen til & rotere, beskjzere
eller fikse et bilde.

11. Apper: Gir en rask og enkel metode for & 18
tilgang til og skrive ut informasjon fra Internett,
som kart, fargeleggingssider, spill og mer.

12. Kopier: Lag 1-sidige eller 2-sidige kopier i farger
eller svart-hvitt. Bergr Innstillinger-knappen
for & endre papirinnstillinger (sterrelse, type,
endre storrelse, marger) og bildekvalitet (lysere/
merkere, forbedringer).

13. Skann: Velg et mé&l ved & berere E-post,
Minnekort eller Datamaskin. Du kan ogsé starte
en skanning fra programvaren p& datamaskinen,
som inneholder flere avanserte funksjoner.

14. Hurtigskjemaer: Du kan skrive ut kalendere,
siekklister, spill, linjert papir, rutepapir og
notepapir.

15. Pé-knapp.

Fast blatt lys angir at det er etablert en trédles tilkobling slik at du kan skrive ut.

Langsomt blinkende lys angir at trédlest er p&, men skriveren er ikke koblet til et nettverk. Kontroller at
skriveren er innenfor dekningsomrddet til tr&dlessignalet.

Raskt blinkende lampe angir en trédlesfeil. Se meldingen pé skriverskjermen.



Oppsett og problemlesing

Hvis du ikke kan skrive ut...

Se etter og los eventuelle feilmeldinger. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, prever du felgende i rekkefelge:

Kontroller at HP Photosmart er an?iﬂ som
standardskriver og at den ikke er frakoblet.

Slik gjer du det:
1. Klikk p& Start p& Windows-oppgavelinjen.
2. Klikk deretter pd:

* Enheter og skrivere (Windows 7®)

e Skrivere (Windows Vista®)

* Kontrollpanel og deretter p& Skrivere og
telefakser (Windows XP®)

Undersek om skriveren har et avkrysningsmerke

i en sirkel ved siden av navnet. Hvis den ikke har
det, hayreklikker du pd skriverikonet og velger
Angi som standardskriver fra menyen.

Nar du skal kontrollere at skriveren ikke er frakoblet,
hayreklikker du pé skriverikonet og forsikrer deg om
at Bruk skriver frakoblet og Stans utskrift midlertidig
ikke er merket.

Hvis installeringen av HP-skriverprogramvaren
mislyktes:

1. Ta ut CDen fra datamaskinens CD-stasjon, og
koble deretter skriveren fra datamaskinen.

2. Start datamaskinen pé& nytt.

3. Deaktiver midlertidig et eventuelt brannmurprogram,
og lukk all antivirusprogramvare.

4. Sett CDen med skriverprogramvare inn i
CD-stasjonen pd datamaskinen, og felg
instruksjonene pé& skjermen for & installere
skriverprogramvaren. lkke koble til USB-kabelen
fer du ser en melding om det.

5. Nér installeringen er fullfert, starter du
datamaskinen pé& nytt. Start ogsé eventuell
sikkerhetsprogramvare du deaktiverte eller lukket.

Kontrollere utskriftskaen:
1. | Systemvalg klikker du pé:
« " Utskrift og faks (Mac OS X v10.6)
¢ Utskrift og skanning (Mac OS X v10.7)
2. Klikk p& knappen Apne utskriftske.
Klikk p& en utskriftsjobb for & velge den.

4. Bruk felgende knapper til & behandle
utskriftsjobben:

*  Slett: Avbryt valgt utskriftsjobb.

* Fortsett: Fortsett med en utskriftsjobb som
er stanset.

w

* Hvis du har gjort endringer, prever du
& skrive ut igjen.
Starte pd nytt og tilbakestille:
1. Start datamaskinen pé nyftt.
2. Tilbakestille skriveren:
a. Slé& av skriveren og koble fra stromledningen.

b. Vent et minutt og koble stremledningen til
igjen for du sl&r p& skriveren.

Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, avinstallerer du
HP-skriverprogramvaren og installerer den pé nytt.

Slik avinstallerer du programvaren:

1. Koble skriveren fra datamaskinen.

2. Apne mappen Programmer: Hewlett-Packard.

3. Dobbeltklikk p& HP Uninstaller
(avinstalleringsprogram). Felg veiledningen pé
skjermen.

Slik installerer du programvaren:

1. Sett inn CDen i datamaskinens CD-stasjon.

2. Apne CDen pé skrivebordet og dobbeltklikk p&
HP Installer (installeringsprogram).

3. Felg veiledningen pé skjermen.

Stremspesifikasjoner
CQ191-60017

* Inngangsspenning: 100 - 240 V vs (+/- 10 %) *

* Inngangsfrekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018
Inngangsspenning: 200 - 240 V vs (+/- 10 %)
* Inngangsfrekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Merk: Denne skriveren mé& bare brukes med stramadapteren som er levert av HP.



Bruk av nettverksskriver

Endre fra en USB-tilkobling til en tradles nettverkstilkobling

Hvis du ferst konfigurerte skriveren for & bruke en USB-ilkobling til datamaskinen, kan du bytte til en tr&dles
nettverkstilkobling ved & felge disse trinnene.

o

Slik endrer du fra USB til tradles tilkobling: Slik endrer du fra USB til tradlos tilkobling:

1. Fra datamaskinen klikker du p& Start > Alle 1. Berer Trédlest-knappen pé skriverens
programmer > HP > HP Photosmart 5520 kontrollpanel.
series > Skriveroppsett og programvare. 2. Berer Veiviser for tradles konfigurering.

2. Kljkk p& Konverter USB-tilkoblet skriver fil 3. Folg trinnene i Veiviser for trédles konfigurasjon
tradles. La USB-kabelen veere tilkoblet til du ser for & koble til skriveren.
en melding om & fieme den. 4. Bruk HP Setup Assistant i Programmer/Hewlett-

3. Felg instruksjonene pé skjermen. Packard/Device Utilities for & endre skriverens
programvaretilkobling til trédlest.

Dele skriveren med flere datamaskiner

Hvis skriveren allerede er koblet til det trddlese nettverket og du vil dele den med de andre datamaskinene
som er koblet til samme nettverk, m& du installere skriverprogramvaren pé& de andre datamaskinene. Under
installeringen av programvaren velger du Trédles tilkobling n&r du ser en melding om det. Deretter falger du
instruksjonene pé& skjermen for & fullfere installeringen av skriverprogramvaren.

Koble tradlest til skriveren uten en ruter

Med HP Tr&dlest direkte kan Wi-Fi-enheter (som datamaskiner og smarttelefoner) skrive ut trédlest direkte til
skriveren, uten en tr&dles ruter. Slik konfigurerer og bruker du Trédlest direkte:

1. Bergr Trédlest-knappen pé& skriverens kontrollpanel.

2. Berer Innstillinger.

3. Beror Tradlest direkte, berer Pé (ingen sikkerhet) eller P& (med sikkerhet).

Merk: Hvis du sléar pé sikkerhet, vil bare brukere med passordet kunne skrive ut trédlest til skriveren. Hvis
du sldr av sikkerhet, kan alle som har en Wi-Fi-enhet innenfor skriverens Wi-Fi-dekningsomrade, kunne
koble til skriveren. HP anbefaler at du slar p& sikkerhet for Tr&dlest direkte.

4. Berer Vis navn for & vise Tr8dlest direkte-navnet.
Berer Vis passord for & vise Tradlgst direkte-passordet hvis du har slétt pé sikkerhet for Tradlest direkte.

i

6. Fra datamaskinen eller den mobile enheten slér du p& Wi-Fi-radio, seker etter og kobler til Tr&dlest
direkte-navnet (for eksempel HP-Print-xx-Photosmart-5520). Deretter skriver du ut som normalt fra
datamaskinen eller den mobile enheten.

Hvis du har sl&ft pd sikkerhet for Trédlest direkte, skriver du Tradlest direkte-passordet ndr du ser melding
om det.
Merk:
*  Hvis du vil skrive ut fra en mobil enhet, mé& du ha et utskriftsprogram pé& enheten.
* Hvis du skal skrive ut fra datamaskinen, mé du installere skriverprogramvaren.

* Tradlest direkte-tilkoblingen er tilgjengelig selv om skriveren ogsé er koblet til et tradlest
hjemmenettverk.

* Du fér ikke tilgang til Internett gjennom Tr&dlest direkte-tilkoblingen.



Lese problemer med nettverksskriver

Hvis du ikke kan koble skriveren til nettverket...

* Féa hijelp fra Senter for trédles utskrift: Nefistedet HP Senter for tradlas utskrift (www.hp.com/go/wirelessprinting)
er en neftbasert referanseh&ndbok om konfigurering av hjemmenettverk og HP-skrivere for tr&dles utskrift.
P& dette nettstedet finner du informasjon som kan hjelpe deg med & klargjere det trédlese nettverket,
sette opp eller omkonfigurere skriveren og lese problemer med konfigurasjonen (inkludert bruk av
Nettverksdiagnostikkverktay for Windows).

* Kontroller at skriverens tradlesradio er pé. Beror Tradlest-knappen. Hvis den viser Trédlest Av, berorer du
Slé pé.

* Kontroller at skriveren er i nettverket. Slik gjor du det:
1. Bergr Tradlest-knappen pé& skriverens kontrollpanel.

2. Berer Innstillinger, berer nedpilen for & bla gjennom alternativene, og berer deretter Skriv ut Test av
tradlest nettverk.

3. Test av tr&dlest nettverk-rapporten skrives ut automatisk.
- Se overste del av rapporten for & se om noe gikk galt under testen.

- Se under delen Diagnostikkresultater for & se alle testene som ble utfert, og om skriveren bestod
testen eller ikke.

- Finn nettverksnavnet (SSID) som skriveren er konfigurert for tilkobling til, i delen Gjeldende
konfigurasjon.
Merk: Datamaskinen kan vaere koblet til et VPN, (Virtual Private Network). Deaktiver VPN-nettverket
midlertidig fer du fortsetter med installeringen. A veere tilkoblet et VPN er som & veere koblet til et annet
neftverk. Du mé& koble fra VPN for & & tilgang til produktet via hjemmenettverket.

* Sikkerhetsprogramvare kan forérsake problemer. Sikkerhetsprogramvare som er installert p&
datamaskinen, er laget for & beskytte J:::tomoskinen mot trusler som kommer utenfra hjemmenettverket. En
sikkerhetsprogrampakke kan inneholde forskiellige typer programvare, som antivirus-, antispion-, brannmur-
og foreldrekontrollprogrammer. Brannmurer kan blokkere kommunikasjon mellom enheter som er koblet til
hjemmenettverket, og ?@n forérsake problemer ndr du bruker enheter som nettverksskrivere og skannere.

Problemene kan inkludere:
- Skriveren blir ikke funnet i nettverket n&r du installerer skriverprogramvaren.
- Du kan plutselig ikke skrive ut, selv om du kunne det tidligere.
- Skriveren angis som FRAKOBLET i Skrivere og telefakser-mappen.
- Programvaren viser skriverstatusen som "frakoblet" selv om skriveren er koblet til nettverket.

- Hvis du har en alt-i-eft-enhet, vil enkelte funksjoner virke, som utskrift, mens andre ikke gjer det, som
skanning.

En rask problemlesingsteknikk er & deaktivere brannmuren for & se om problemet forsvinner.
Her er noen grunnleggende retningslinjer for bruk av sikkerhetsprogramvare:

- Hvis brannmuren har en innstilling som kalles klarert sone, bruker du den nér datamaskinen er
koblet til hjemmenettverket.

- Hold brannmuren oppdatert. Mange leveranderer av sikkerhetsprogramvare leverer oppdateringer
som leser kjente problemer.

- Hvis din brannmur har en innstilling for ikke & vise varselmeldinger, m& du deaktivere den. Nér
du installerer HP-programvaren og %ruker HP-skriveren, kan du se varselmeldinger fra brannmuren.
Du ma tillate all HP-programvare som fordrsaker et varsel. Varselmeldingen kan vise alternativer
for & tillate, godta eller fierne blokkering. Og hvis varselmeldingen har et valg for & huske denne
handlingen eller lage en regel for dette, m& du velge det. Det er slik brannmurer leerer hva som kan
klareres i hjemmenettverket ditt.

Hvis du fremdeles ikke kan koble skriveren til nettverket, gér du til www.hp.com/go/wirelessprinting,
klikker pé& Hijelp til Brannmur. Der kan du finne flere lesninger.



www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

Erklzering om begrenset garanti for HP-skriver

HP-produkt Varighet av begrenset garanti

Programvaremedier 90 dager

Skriver 1ar

Skriverkassetter eller blekkpatroner Til HP-blekkpatronen er oppbrukt eller utlepsdatoen for

garantien som star pa blekkpatronen, er nadd. Denne garantien
dekker ikke blekkprodukter fra HP som er etterfylt, ombygd,
brukt pa feil mate eller klusset med.

Skrivehoder (gjelder bare for produkter med skrivehoder | 1 ar

som kan byttes av kunden)
Tilbeher 1 ar hvis ikke annet er angitt

A. Omfang av begrenset garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer overfor sluttbrukeren/kunden at HP-produktene som er angitt ovenfor, er uten
mangler i materiale og utfarelse i den perioden som er spesifisert ovenfor. Denne perioden begynner den dagen
kunden kjgper produktet.

2. HPs begrensede garanti for programvare gjelder bare for feil ved utferelse av programinstruksjonene. HP garanterer
ikke at produktet vil fungere uavbrutt og feilfritt.

3. HPs begrensede garanti dekker bare mangler som oppstar som resultat av normal bruk av produktet, og dekker ikke
noen andre problemer, inkludert de som matte oppsta pa grunn av falgende:

a. Feilaktig vedlikehold eller modifisering.

b. Programvare, utskriftsmateriale, deler eller rekvisita som ikke fulgte med, eller som ikke stottes av HP.
c. Bruk utenfor produktets spesifikasjoner.

d. Uautorisert endring eller feilbruk.

4. For HP-skriverenheter har ikke bruken av en blekkpatron som ikke er produsert av HP eller som er pafylt, noen innvirkning
pa garantien til kunden eller eventuelle kontrakter for stotte som kunden har med HP. Hvis skriverfeil eller -skade imidlertid
skyldes bruk av en blekkpatron som ikke er fra HP, en etterfylt blekkpatron eller en utgatt blekkpatron, vil HP belaste
kunden med standard arbeidstid og materialer for a yte service pa skriveren for den bestemte feilen eller skaden.

5. Hvis HP i lgpet av gjeldende garantiperiode mottar melding om mangel i et hvilket som helst produkt som dekkes av
HPs garanti, vil HP etter eget skjgnn enten reparere eller erstatte det mangelfulle produktet.

6. Hvis HP ikke kan reparere eller erstatte, uansett grunn, et mangelfullt produkt som er dekket av HPs garanti, vil HP,
innen rimelig tid etter @ ha mottatt meldingen om mangelen, refundere kjgpsprisen for produktet.

7. HP er ikke forpliktet til & reparere, erstatte eller refundere noe for kunden har returnert det defekte produktet til HP.

8. Eventuelle erstatningsprodukter kan vaere enten nye eller som nye, forutsatt at funksjonaliteten er minst like god som
for produktet det erstatter.

9. HP-produkter kan inneholde ombygde deler, komponenter eller materiale som er like bra som nytt med hensyn til ytelse.

10. HPs erkleering om begrenset garanti er gyldig i alle land/regioner der HP-produktet som dekkes, er distribuert av HP.
Kontrakter for utvidet garantiservice, for eksempel service pa stedet, er tilgjengelig fra alle HP-autoriserte
servicekontorer i landene/regionene der produktet distribueres av HP eller av en autorisert importer.

B. Garantibegrensninger
| DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING GIR VERKEN HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERANDYRER NOEN SOM HELST ANNEN GARANTI ELLER BETINGELSE, VERKEN
UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHET,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER EGNETHET TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegrensning

1. I den utstrekning det er tillatt under lokal lovgivning, er rettsmidlene i denne garantierklaeringen kundens eneste og
eksklusive rettsmidler.

2. | DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING, MED UNNTAK AV DE FORPLIKTELSER SOM ER
SPESIELT FREMSATT | DENNE GARANTIERKLARINGEN, SKAL IKKE HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERANDJRER UNDER NOEN OMSTENDIGHET VARE ANSVARLIGE FOR DIREKTE, INDIREKTE,
SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER, ELLER F@OLGESKADER, VERKEN BASERT PA KONTRAKT, SIVILT
S@KSMAL, ELLER NOEN ANNEN JURIDISK TEORI, UANSETT OM DE ER UNDERRETTET OM SLIKE SKADER.

D. Lokal lovgivning
1. Denne garantierklzeringen gir kunden visse lovbestemte rettigheter. Kunden kan ogsa ha andre rettigheter som kan
variere fra stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land/region til land/region andre steder i verden.
2. | den grad denne garantierklzeringen ikke er i overensstemmelse med lokal lovgivning skal den regnes for a veere
maodifisert, slik at den samsvarer med lokal lovgivning. | henhold til lokal lovgivning gjelder muligens ikke visse
fraskrivelser og begrensninger av denne garantierklaeringen for kunden. Noen av USAs delstater og andre
myndigheter utenfor USA (inkludert provinser i Canada) kan for eksempel
a. utelukke fraskrivelsene og begrensningene i denne garantierklaeringen som begrenser de lovbestemte rettighetene
til en kunde (for eksempel Storbritannia),

b. pa annen mate begrense leverandgrers evne til & handheve slike fraskrivelser eller begrensninger, eller

c. gi kunden andre garantirettigheter, spesifisere varigheten pa underforstatte garantier som leverandgren ikke kan
unndra seg, eller tillate begrensninger av varigheten pa underforstatte garantier.

3. GARANTIVILKARENE | DENNE ERKLARINGEN, MED UNNTAK AV DET SOM ER TILLATT VED LOV, VERKEN
EKSKLUDERER, BEGRENSER ELLER ENDRER, MEN KOMMER | TILLEGG TIL, DE OBLIGATORISKE
LOVBESTEMTE RETTIGHETENE SOM GJELDER FOR SALGET AV HP-PRODUKTENE TIL SLIKE KUNDER.

Informasjon om HPs begrensede garanti
Kjeere kunde,
Vedlagt finner De navn og adresse pa de HP-selskaper som svarer for HPs begrensede garanti (fabrikkgaranti) i Norge.
Utover dette kan De ha oppnadd rettigheter gjennom kjspsavtalen med selgeren av Deres HP-produkt dersom De er en forbruker etter
norsk forbrukerkjopslov. Slike rettigheter innskrenkes ikke av fabrikkgarantien. Den lengste absolutte reklamasjonsretten er 5 ar for
produkter som ved vanlig bruk er ment a vare vesentlig lengre enn 2 ar (med de begrensninger som falger av norsk lovgivning og
rettspraksis). Overfor selgeren kan det reklameres pa ytelsen som helhet selv om garantien kun dekker deler av ytelsen som er kjgpt.

Reklamasjonsretten kan tapes dersom det ikke reklameres innen rimelig tid, ogsa innenfor den te rekl perioden.
Norway: Hewlett-Packard Norge AS @stensjgveien 32 0667 OSLO




@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Installation

Pak printeren ud o? teend den (se installationssedlen). Felg dernzest anvisningerne og animationerne p&
printerens display for at fuldfere konfigurationen.

Elektronisk hjzelp

Den elektroniske hjzelp installeres automatisk under installationen af printersoftwaren. Den elektroniske hjzelp

rummer beskrivelser af printerens funktioner og anvisninger p&, hvordan du leser eventuelle problemer, samt

link til materiale pd nettet. Den indeholder engvidere produkispecifikationer, juridiske meddelelser samt

oplysninger om miljg, myndighedskrav og support.

Windows: N@r softwaren er installeret: Klik p& Start > Alle programmer > HP > HP Photosmart 5520 series >

Hjeelp.

Mac: Under installationen af softwaren skal du p& skeermbilledet med anbefalet software vaelge Software

anbefalet af HP, og dernaest fuldfere installationen.

* Mac OS X v10.6: Vg Hiaelr til Mac under Hjzlp. Under Visning af hjzelp skal du holde knappen Start
nede og dernzest veelge hjaelpen til din enhed.

*  Mac OS X v10.7: Velg Hjeelpecenter under Hjeelp, klik p& Hjlp til alle dine applikationer og veelg
dernaest hjzelpen til din enhed.

Lovgivningsmaessige meddelelser mv. for EU findes i hjeelpen. G4 til Hjeelp, og klik pé Tilleeg >
c € Tekniske oplysninger > Lovgivningsmaessige oplysninger > European Union Regulatory Notice.
@ Overensstemmelseserklzeringen for dette produkt finde pd folgende webadresse:
www.hp.eu/ certificates.

Vigtigt

Vigtigtfilen indeholder kontaktoplysninger til HP Support, krav til operativsystem samt de nyeste oplysninger
om produkfet.

Windows: Indszet software-cd'en. Find ReadMe.chm pé cd'en. Klik p& ReadMe.chm for at 8bne den, og veelg
Vigtigt p& dansk.

Mac: Szet software-cd'en i, og dobbeltklik p& Read Me-mappen pd software-cd'ens everste niveau.

Intet cd/dvd-drev? Registrer printeren

Hvis din computer ikke har et cd-/dvd-drev, kan Tilmeld dig p& www.register.hp.com, og f&

du hente softwaren pd www.hp.com/support. hurtigere service- og supportmeddelelser.
Blaekforbrug

Der bruges blaek fra patronerne til flere ting under printprocessen, herunder initialiseringsprocessen, som
forbereder printeren og patronerne til udskrivning, og til vedligeholdelse af printhovederne, bl.a. til at holde
dyserne rene, s& blaekket kan flyde frit. Der vil endvidere altid vaere lidt bleek tilbage i patronen, nér den er
brugt. Der er flere oplysninger pd: www.hp.com/go/inkusage.



www.register.hp.com
www.hp.com/go/inkusage
www.hp.eu/certificates
www.hp.com/support

Laer din HP Photosmart at kende

Knapperne pé kontrolpanelet:

1. Hjem: Vender tilbage til startskaermbilledet.

2. Hijeelp: P& starisiden vises alle emner i hjzelpen.
P& andre skeermbilleder vises Hjeelp til det
pagaldende skaermbillede.

3. Navigeringsknapper: Bruges til at navigere
gennem to stariskaermbilleder, billeder,
udskriftvisninger, applikationer og vandrette
menupunkter.

4. Tilbage: Vender tilbage til forrige skaermbillede.
5. Annuller: Stopper den aktuelle handling.

6. ePrint-ikon og ePrint-knap: Viser printerens
e-mail-adresse, ePrint-status og ePrint-funktion.
Du kan zendre ePrint-indstillinger og udskrive en
informationsside.

7. Trédles-ikon og Trédlesknap: Viser status for
tradles forbindelse, IP-adresse, netvaerksnavn,
hardwareadresse (MAC) samt status for Direkte
trédles. Du kan sendre indstillingerne for den
tradlese forbindelse eller udskrive en testrapport
for den, som kan bruges ved diagnosticering af
eventuelle problemer med netvaerksforbinde?sen.

8. Blaek-ikon: Viser det ansldede blaekniveau for
hver patron.

9. Indstillinger-ikon: Du kan zendre indstillinger for

® o 0o

dvalefunktionen, den automatiske slukkefunktion
m.v. i menuen Indstillinger og benytte veerkizjerne
til forskellige vedligeholdelsesfunktioner.

10. Foto: Udskriv fotos i forskellige sterrelser og pé

1.

12.

14.

15.

16. Statusindikator for tradles kommunikation:

forskellige medier direkte fra et hukommelseskort.
Indsaet hukommelseskortet i holderen. Tryk pd Vis
og udskriv for at finde og udskrive fotografierne.
Brug menuen Rediger til at rotere, beskeere og
tilrette billedet.

Applikationer: Giver nem og hurtig adgang til
udskrivning af informationer fra nettet, f.eks. kort,
farveleegningssider, puslespil mv.

Kopier: Du kan fremstille 1- og 2-sidede kopier
i farver eller sort-hvid. Tryk p& Indstillinger, hvis
du vil eendre papirindstillinger (sterrelse, type,
tilpasse sterrelsen, marginer) og billedkvaliteten
(lysere/merkere, forbegringer).

. Scan: Veelg destinationen ved trykke p& E-mail,

Hukommelseskort eller Computer. Du kan

ogsé starte en scanning fra programmet pé
computeren, der har flere avancerede funktioner.
Lynformularer: Du kan udskrive kalendere,
tieklister, spil, notesblokpapir, millimeterpapir
samt nodepapir.

Afbryder-knap.

* Nar indikatoren er bld, betyder det, at der er oprettet tr&dles forbindelse, og du kan udskrive.

* Hvis den blinker langsomt, betyder det, at funktionen til trédles forbindelse er teendt, men at der ikke er
forbindelse til et netvaerk. Tiek, at printeren er inden for det trédlese signals reekkevidde.

* Hvis den blinker hurtigt, er der fejl ved den trédlese forbindelse. Se meddelelsen p& printerens display.



Fejlfinding i forbindelse med installation

Hvis ikke du kan udskrive...

Tiek, om der er fejlmeddelelser, og les eventuelle problemer. Prov folgende i den angivne raekkefelge, hvis du

stadig ikke kan udskrive:

Kontroller, at HP Photosmart er valgt som
standardprinter, og den ikke er offline.

Det ger du pé felgende mé&de:
1. Klik p& Start p& statuslinjen i Windows.
2. Klik pé:
* Enheder og printere (Windows 7¢)
* Printere (Windows Vista®)

* Kontrolpanel og Printere og faxenheder
(Windows XP®)

Der vises et hak i en ring ved siden aof
standardprinteren. Hvis ikke der vises et hak, skal
du hejreklikke p& printerikonet og veelge Benyt som
standardprinter i menuen.

Tiek, at printeren ikke er offline. Det ger du ved

at hgjreklikke p& printerikonet og sikre dig, at Brug
printer offline og Stop udskrivning midlertidigt ikke
er valgt.

Hvis installationen af HP-printersoftwaren
mislykkedes:

1. Tag cd'en ud af computerens cd-drev, og fiern
kablet mellem printeren og computeren.

2. Genstart computeren.

3. Deaktiver en eventuel software-firewall, og luk
eventuel antivirus-software.

4. leeg cd'en med printersoftwaren i computerens
cd-drev, og felg vejledningen pé& skeermen for at
installere printersoftwaren. Tilslut forst USB-kablet,
nér du bliver bedt om det.

5. Genstart computeren og eventuel
sikkerhedssoftware, som du har deaktiveret eller
lukket, ndr installationen er feerdig.

Kontroller udskriftskaen:
1. | Systemindstillinger skal du klikke pé&:
*  Udskrivning og faxning (Mac OS X v10.6)
*  Udskriving og scanning (Mac OS X v10.7)
2. Klik p& knappen Abn udskrifiske.
Klik p& et udskriftsjob for at markere det.

4. Brug felgende knapper til at h&ndtere
uds%rifts]obbet:

¢ Slet: Annullerer det markerede udskrifisjob.

* Genoptag: Fortseetter et udskriftsjob, der er
standset midlertidigt.

* Prov at udskrive igen, hvis du har sendret noget.

w

Genstart og nulstil:
1. Genstart computeren.
2. Nulstil printeren:
a. Sluk printeren, og tag lysnetledningen ud.

b. Vent 1 minut, szet ledningen i stikket igen,
og teend printeren.

Hvis du stadig ikke kan udskrive, skal du afinstallere
HP-printersoftwaren og installere den igen.

S&dan afinstalleres softwaren:
1. Tag kablet ud of printeren og computeren.

2. Abn mappen Applikationer: Hewlett-Packard-
mappen.

3. Dobbeltklik p& HP Uninstaller (HP afinstallation).
Folg vejledningen p& skaermen.

S&dan installeres softwaren:

1. leeg cd'en i computerens cd-drev.

2. Abn cd'en pé& skrivebordet, og dobbeltklik p&
HP Installer (HP installationsprogram).

3. Felg vejledningen pd sksermen.

Stremspecifikationer
CQ191-60017

* Indg8ende spaending: 100 til 240 V (+/- 10%)
* Indg&ende frekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018
Indg&ende spaending: 200 til 240 V (+/- 10%)
* Indg&ende frekvens: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Bemaerk: Brug kun denne printer med den ledning til lysnettet, der er leveret af HP.



Brug af printer pé netvaerk

Andring af en USB-forbindelse til en tradles netvaerksforbindelse

Hvis du oprindeli?t har konfigureret printeren via en USB-forbindelse til computeren, kan du skifte til frédles
netvaerksforbindelse ved at folge disse trin.

o

Sadan aendres en USB-forbindelse til en tradles Sadan sendres en USB-forbindelse til en tradles
forbindelse: forbindelse:
1. Klik p& Start > Alle programmer > HP > HP 1. Tryk p& Tradles-knappen.

Photosmart 5520 series > Prinieropsaining 2. Tryk pa Guiden Tradles konﬁgurqﬁon_

og -software p& computeren. 3. Felg trinene i Guiden Tr&dles konfiguration for
2. Klik p& punktet til konvertering af en USB-tilsluttet at tilslutte printeren.
printer til tradles. Lad USB-kablet vaere tilsluttet, 4. Brug HP Setup Assistant i Programmer/Hewlett-
indtil du bliver bedt om at tage det ud. PacEc:rd/Device Utilities (Enhedsvaerkigijer) til at
3. Felg vejledningen pd skeermen. eendre softwareforbindelsen til denne printer til
en tr&dles forbindelse.

Deling af printeren mellem flere computere

Hvis du allerede har sluttet printeren fil et tr&dlest netvaerk og ensker at dele den med flere computere,

der er tilsluttet det samme netvaerk, skal du installere printersoftwaren p& de evrige computere. Under
softwareinstallationen skal du veelge forbindelse Tradles, nér du bliver bedt om det. Felg herefter vejledningen
p& skaermen for at afslutte installationen af printersoftwaren.

Trédles forbindelse til printeren uden en router

HP Direkte trédles ger det muligt at udskrive direkte fra tr&dlese enheder (for eksempel: computere og
smartphones) p& printeren via en trédles forbindelse uden brug af en trédles router. S&dan konfigureres
og bruges Direkte trédlgs:

1. Tryk p& Trédles-knappen pd printerens kontrolpanel.
2. Tryk pé Indstillinger.
3. Tryk p& Direkte tradles, tryk p& Til (ingen sikkerhed) eller Til (med sikkerhed).

Bemeerk: Hvis du aktiverer sikkerhed, vil kun brugere med en adgangskode kunne udskrive tradlost
p& prinferen. Hvis du deaktiverer sikkerhed, kan alle med en Wi-Fi-enhed inden for printerens trédlese
reekkevidde oprette forbindelse til printeren. HP anbefaler, at du aktiverer sikkerhed for Direkte trédles.

4. Tryk p& Vis navn for at f& vist navnet pé Direkte tr&dles.

5. Tryk p& Vis adgangskode, hvis du vil se adgangskoden til Direkte tr&dles, som bruges nér Direkte trédlas
med sikkerhed er sl@et fil.

6. Aktiver Wi-Fi-funktionen p& din mobilenheden, sag efter og opret forbindelse til for Direkte tradles,
(f.eks: HP-Printxx-Photosmart-5520). Udskriv derefter p& normal vis fra din computer eller en mobilenhed.

Hvis sikkerhedsfunktionen for Direkte tr&dles er sl@et til, skal du indtaste adgangskoden til Direkte trédles,
nér du bliver bedt om det.

Bemaerk:
* Hvis du vil udskrive fra en mobilenhed, skal du have en printerapplikation p& mobilenheden.
* Hvis du vil udskrive fra computeren, skal du installere printersoftwaren.
* Forbindelsen til Direkte print er aktiv, ogs& selvom printeren er tilsluttet et tré&dlest hjemmenetvaerk.
* Du kan ikke oprette forbindelse til internettet gennem Direkte tr&dles-forbindelsen.



Fejlfinding i forbindelse med netvaerksprinter

Hvis ikke printeren kan f& forbindelse til netvaerket...

* Fa hjelp fra centeret for tradles udskrivning: HP's center for trddles udskrivning
(www.hp.com/go/wirelessprinting) er en referencevejledning til at konfigurere dit hjemmenetvaerk og
HP-printere til trédles udskrivning. P& dette websted er der oplysninger, som kan hjzlpe dig med at
konfigurere dit tr&dlese netveerk, indstille eller omkonfigurere printeren og lese problemer med alle ender
og forbindelser
(bl.a. ved hjeelp of Windows-netvaerksdiagnosticeringsvaerkigiet).

* Kontroller, at printerens tradlese funktion er sléet til. P& printerens kontrolpanel skal du trykke pé& Tradles,
og hvis der stér Tradles fra, skal du trykke p& Taend.

* Kontroller, at printeren er tilsluttet netveerket. Det gor du pé& felgende méde:
1. Tryk pé& Tradles-knappen pd printerens kontrolpanel.

2. Tryk pé Indstillinger, og brug pil-ned til at rulle gennem punkterne, og tryk pé& punktet Udskriv test
af tradlest netvaerk.

3. Rapporten Test af tr&dlest netvaerk udskrives automatisk.

- Hvis noget gik galt, vil det st& averst i testen.

- | afsnittet med diagnosticeringsresultater kan du se, hvilke test der blev kert, og om printeren har
gennemfort testen uden problemer.

- Du finder det netvaerksnavn (SSID), som printeren er indstillet il, i afsnittet Nuveerende konfiguration.
Bemaerk: Computeren er maske tilsluttet et VPN (Virtual Private Network). Deaktiver VPN midlertidigt,
inden du fortszetter installationen. Hvis computeren er tilsluttet et VPN, svarer det til at veere tilsluttet et

andet netvaerk, og du skal s8ledes afbryde forbindelsen til VPN'et for at f& adgang til printeren via
hjemmenetvaerket.

* Sikkerhedssoftware kan give problemer. Sikkerhedssoftware, der er installeret p& computeren, skal
beskytte den mod trusler, der kommer udefra. En sikkerhedssoftwarepakke kan indeholde forskellige typer
software som anti-virus, anti-spyware, firewall-programmer og programmer til beskyttelse af bern. Firewalls
kan blokere for kommunikationen mellem enheder tilsluttet hjemmenetveerket og give problemer, nér der
benyttes enheder som netvaerksprintere og -scannere.

Der kan opst& felgende problemer:
- Printeren bliver ikke fundet via netvaerket, nér printersoftwaren installeres.
- Du kan pludselig ikke udskrive til printeren, selvom du kunne dagen fer.
- Printeren viser, at den er OFFLINE i mappen Printere og faxenheder.
- Softwaren viser, at printerstatus er "ikke tilsluttet", selvom printeren er tilsluttet netvaerket.

- Hvis du har en All-in-One, fungerer nogle funktioner, f.eks. udskrivning, mens andre, f.eks. scanning,
ikke fungerer.

Du kan ofte lose problemet ved at deaktivere firewallen og se om problemet forsvinder.
Her er nogle grundleeggende retningslinjer for brug af sikkerhedssoftware:

- Hvis firewallen har en indstilling kaldet zone, der er tillid til, skal du bruge denne, nér computeren
er tilsluttet hjemmenetvaerket.

- Hold din firewall opdateret. Mange leveranderer af sikkerhedssoftware udsender opdateringer, der
leser kendte problemer.

- Hvis firewallen har en indstilling, der ger, at der ikke vises advarselsmeddelelser, skal du deaktivere
den. Nér du installerer HP-softwaren og bruger HP-printeren, kan der vises advarselsmeddelelser
fra firewall-softwaren. Tillad al HP-software, der métte give anledning til en advarsel.
Advarselsmeddelelsen konégive mulighed for at tillade, godkende eller fierne blokering. Hvis
meddelelsen giver mulighed for at vaelge husk denne handling, eller opret en regel for dette valg,
skal du gere det. P& den mé&de lzerer firewallen, hvad den kan stole pé i dit hiemmenetvaerk.

Hvis du stadig ikke kan slutte printeren fil netveerket, kan du gé& til www.hp.com/go/wirelessprinting,
og klikke p& Firewall Help, hvor der er flere losningsforslag.
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Erklzering om begrzenset garanti for HP-printer

HP-produkt Varigheden af den begraensede garanti
Softwaremedie 90 dage
Printer 1ar

Printer- eller blaekpatroner

Ved ophgr af den ferste af falgende to perioder: Indtil
HP-blzekket er opbrugt, eller nar den garantiperiode, der er trykt
pa patronen, er udlgbet. Denne garanti deekker ikke
HP-blzekprodukter, som er blevet genopfyldt, genfremstillet,
oppoleret, anvendt forkert eller manipuleret.

Skrivehoveder (gaelder kun produkter med
skrivehoveder, som kunden selv kan udskifte)

1ar

Tilbehar

1 ar, medmindre andet er angivet

A. Varigheden af den begraensede garanti

1. Hewlett-Packard (HP) garanterer slutbrugeren, at HP-produkterne, der er angivet ovenfor, er fri for fejl i materialer og

udferelse i ovennaevnte periode, som begynder pa datoen for kundens kgb af produktet.

2. | forbindelse med softwareprodukter gaelder HP's begreensede garanti kun i tilfeelde af manglende udferelse af

programinstruktionerne. HP garanterer ikke, at produkternes drift vil forega fejlfrit og uden afbrydelser.

3. HP’s begreensede garanti deekker kun defekter, som opstar ved normal brug af produktet, og daekker ikke andre

problemer, herunder problemer, som opstar pga.:

a. Forkert vedligeholdelse eller aendring.

b. Software, medier, dele eller tilbehgr, der ikke er leveret af eller understattes af HP.
c. Drift ud over produktets specifikationer.

d. Uautoriseret aendring eller forkert brug.

4. | forbindelse med HP-printerprodukter har brugen af ikke-HP-bleekpatroner eller en genopfyldt bleekpatron ingen
indflydelse pa kundens garanti eller HP's supportkontrakt med kunden. Skulle der opsta fejl eller skader pa printeren,
der kan henfgres til brugen af en ikke-HP-bleekpatron eller en genopfyldt bleekpatron, opkreever HP imidlertid
standardbetaling for tids- og materialeforbrug ved service pa printeren i forbindelse med den pageeldende fejl eller
skade.

. Hvis HP i garantiperioden adviseres om fejl pa et produkt, der er omfattet af HP’s garanti, vil HP efter eget valg enten
reparere eller ombytte produktet.

. Hvis HP ikke kan henholdsvis reparere eller ombytte et defekt produkt, som er omfattet af HP’s garanti, skal HP inden
for rimelig tid efter at veere blevet adviseret om defekten, refundere kabsprisen for produktet.

. HP er ikke forpligtet til at reparere, ombytte eller refundere, for kunden har returneret det defekte produkt til HP.

. Et ombytningsprodukt kan veere et nyt produkt eller et produkt svarende til et nyt produkt, forudsat det som minimum
har samme funktionalitet som det produkt, det erstatter.

. HP-produkter kan indeholde oparbejdede dele, komponenter eller materialer, der, hvad ydelse angar, svarer til nye
dele.

. HP’s begreensede garanti geelder i alle lande, hvor det deekkede HP-produkt distribueres af HP. Kontrakter om
yderligere garantiservice, f.eks. service pa stedet, kan aftales med alle autoriserede HP-servicesteder i de lande, hvor
produktet distribueres af HP eller af en autoriseret importer.

© ooN O O
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B. Begreensninger i garantien

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, UDSTEDER HP ELLER HP'S
TREDJEPARTSLEVERANDGRER IKKE NOGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVERKEN
UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegraensninger

1. | det omfang, det tillades af lokal lovgivning, er rettighederne i denne garanti kundens eneste og eksklusive
rettigheder.

2. | DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, MED UNDTAGELSE AF DE FORPLIGTELSER, DER
SPECIFIKT ER ANGIVET | DENNE GARANTIERKLARING, ER HP ELLER HP’S TREDJEPARTSLEVERAND@RER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN DIREKTE, INDIREKTE ELLER AFLEDT SKADE, HVAD ENTEN DER ER TALE OM
ET KONTRAKTRETLIGT FORHOLD, ET FORHOLD UDEN FOR KONTRAKT ELLER NOGET ANDET JURIDISK
BEGREB, OG UANSET OM DER ER ADVISERET OM RISIKOEN FOR SADANNE SKADER.

D. Lokal lovgivning

1. Denne garanti giver kunden specifikke juridiske rettigheder. Kunden kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra
stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land til land andre steder i verden.

2. | det tilfeelde at denne garantierkleering er i uoverensstemmelse med lokal lovgivning, skal denne garantierklaering
modificeres, sa den bringes i overensstemmelse med den pageeldende lovgivning. Under en sadan lokal lovgivning vil
visse fraskrivelser og begreensninger i denne garantierklaering muligvis ikke geelde for kunden. Visse stater i USA kan
i lighed med en reekke regeringer uden for USA (inkl. provinser i Canada) f.eks.:

a. Udelukke, at frasigelserne og begraensningerne i denne garanti begraenser en forbrugers lovmaessige rettigheder
(f.eks. i Storbritannien).

b. P& anden made begraense en producents mulighed for at gennemtvinge sadanne frasigelser og begreensninger.

c. Give kunden yderligere garantirettigheder, angive varigheden af underforstaede garantier, som producenten ikke
kan frasige sig, eller ikke tillade begraensninger i varigheden af underforstaede garantier.

3. BETINGELSERNE | DENNE GARANTIERKLARING TILSIDESATTER, BRGRANSER ELLER £ANDRER
IKKE, MED UNDTAGELSE AF HVOR DER ER JURIDISK GRUNDLAG HERFOR, OG ER ET TILLAG TIL DE
UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER GALDENDE FOR SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE
KUNDER.

Information om HP’s begraensede mangeludbedring

Keere kunde,

Vedheeftet finder De navn og adresse pa de HP-selskaber, som yder HP’s mangeludbedring i Danmark.

Herudover kan De have opnaet rettigheder overfor salger af HP’s produkter i henhold til Deres kebsaftale. HP’s
regler om mangeludbedring begranser ikke sadanne rettigheder.

Danmark: Hewlett-Packard A/S, Engholm Parkvej 8, DK-3450 Alleroed



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Asetukset

Pura tulostin pakkauksesta ja kytke siihe virta (katso asennuslehtisté). Noudata sitten tulostimen néytén ohjeita
jo animadtioita ja suorita tulostimen asennus loppuun.

Sahkéinen ohje

Sahksinen ohje asentuu automaattisesti tulostinohjelmiston asennuksen aikana. Sahksisessd ohjeessa on tietoja

tuotteen ominaisuuksista ja vianméadrityksestd, seké linkkejé verkossa olevaan lisémateriaaliin. Ohjeessa on

myds laitteen tekniset tiedot, oikeudelliset huomautukset, ympériststiedot, maaréaystiedot ja tukitiedot.

Windows: Kun ohjelmisto on asennettu, valitse Kéynnisté > Kaikki ohjelmat > HP > HP Photosmart 5520

series > Ohje.

Mac: Valitse asennuksen aikana ohjelmistosuosituksia siséltévésss ruudussa HP Recommended Software, ja

suorita ohjelmistoasennus loppuun.

*  Mac OS X 10.6: Valitse Mac-ohjeet kohdasta Ohjeet. Pidé Ohjeen katseluikkunassa Koti -painiketta
paineftuna ja valitse sitten oman laitteesi ohije.

*  Mac OS X 10.7: Valitse Ohjekeskus kohdasta Ohijeet, osoita Kaikkien sovellusten ohjeet ja valitse sitten
oman laitteesi ohje.

Voit tarkastella Euroopan unionin s&énnéksiin ja yhteensopivuuteen liittyvié tietoja avaamalla

c € stihkdisen ohjeen ja valitsemalla Liite > Tekniset tiedot > Tietoja séiénnéksista > limoitus
Euroopan unionin saéinnésten noudattamisesta. Témén laitteen vaatimuksenmukaisuusvakuutus
on saatavilla osoitteessa www.hp.eu/certificates.

Readme-tiedosto
Readme-tiedosto siséltaa HP-tuen yhteystiedot, kayttojariestelméavaatimukset seké viimeisimmat tuotetietojen
paivitykset.

Windows: Aseta ohjelmisto-CD levyasemaan. Etsi ohjelmisto-CD lt& tiedosto ReadMe.chm. Avaa ReadMe.
chm-tiedosto napsauttamalla sitd ja valitse sitten omankielisesi ReadMe.

Mac: Aseta ohjelmisto-CD asemaan ja kaksoisosoita sitten ohjelmistolevyn pédtasolla olevaa Read Me -kansiota.

Ei CD/DVD-asemaa? Tulostimen rekisteréiminen

Jos tietokoneessa ei ole CD/DVD-asemaq, Saat entisté nopeampaa palvelua ja

lataa ja asenna ohjelmisto osoitteesta tukihalytyksia, kun rekistersit laitteen

www.hp.com/support. osoitteessa www.register.hp.com.
Musteenkulutus

Mustekasettien mustetta kéytetdén tulostuksessa useilla tavoilla. Mustetta kéytetéén esimerkiksi alustukseen,
kun laite ja mustekasetit valmistellaan tulostusta varten, ja tulostuspéiden huoltoon pitémaén tulostuskasetin
suuttimet puhtaina ja musteenkulku esteettémand. Lisaksi kaytettyihin mustekasetteihin ja& hieman mustetta.
Lisatietoja on osoitteessa www.hp.com/go/inkusage.
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Tutustuminen HP Photosmart -laitteeseen

Ohjauspaneelin painikkeet:

1.
2.

i

Aloitus: Palaa aloitusnéyttésn.

Ohje: Nayttaa aloitusnaytdssa kaikki ohjeen
aiheet. Muissa ndytissd toiminto tuo esiin
kyseisté n&yttdd koskevan ohjeen.

Suuntapainikkeet: Naiden avulla voit siirtyé

kahden aloitusnéytén, valokuvien, tulostuksen
esikatselujen, sovellusten ja vaakasuuntaisten
valikkokohtien valilla.

Takaisin: Palaa edelliseen néyttésn.

Peruuta: Pyséyttad meneillaan olevan toiminnon.
ePrint-kuvake ja ePrint-painike: Nayttas
tulostimen sathk&postiosoitteen, ePrint-ilan ja

ePrint-toiminnon. Voit muuttaa ePrint-asetuksia tai
tulostaa tietosivun.

Langaton-kuvake ja Langaton-painike: Nayttas
langattoman yhteyden tilan, IP-osoitteen,
verkkonimen, laitteisto-osoitteen (MAC) ja Suora
langaton -tilan. Voit muuttaa langattoman
yhteyden asetuksia tai tulostaa langattoman
yhteyden testiraportin, joka auttaa selvittdméadén
verkkoyhteyden ongelmia.

Muste-kuvake: Nayttaa kunkin kasetin arvioidun
mustetason.

Asetukset-kuvake: Voit muuttaa lepotilan ja
automaattisammutustoiminnon asetuksia tai

16. Langattoman yhteyden tilavalo:

® o 0o

muita asetuksia Asetukset-valikossa seké kayttas
tydkaluja huoltotoimien suorittamiseen.

10. Valokuva: Voit tulostaa valokuvia suoraan

1.

12.

13.

14.

15.

muistikortista erikokoisina ja erilaisille papereille.
Aseta muistikortti muistikorttipaikkaan. Voit selata
ja tulostaa valokuvia koskettamalla Nayté ja
tulosta -kohtaa. Voit kiertad, rajata tai korjata
valokuvia Muokkaa-valikon avulla.

Apps: Tuo kaytéén nopean ja helpon tavan
kayttad ja tulostaa internetistd tietoja, kuten
karttoja, vérityssivuja ja palapelejé.

Kopioi: Voit tehdé yksi- tai kaksipuolisia véri- tai
mustavalkokopioita. Muuta paperiasetuksia (koko,
tyyppi, koon muutos, marginaalit) ja kuvanlaatua
(vaalenna/tummenna, parannukset) koskettamalla
Asetukset-painiketta.

Skannaa: Valitse skannauskohde koskettamalla
Sahképosti-, Muistikortti- tai Tietokone-
vaihtoehtoa. Voit myds aloittaa skannauksen
tietokoneohjelmasta, joka tarjoaa enemmén
toimintoja.

Pikalomakkeet: Voit tulostaa kalentereita,
tarkistuslistoja, peleja, muistivihkopaperia,
kaaviopaperia ja nuottipaperia.

Virta-painike.

Tasainen sininen valo farkoittaa, eftd langaton yhteys on muodostettu ja voit tulostaa.

Hitaasti vilkkuva valo ilmoittaa, ettd langaton yhteys on kéytéssd, mutta tulostinta ei ole yhdistetty
verkkoon. Varmista, ettd tulostin on langattoman signaalin kantoalueella.

Nopeasti vilkkuva valo ilmaisee langattoman yhteyden virhetta. Lisétietoja on tulostimen néyttéén

tulevassa viestissa.



Asennus ja vianmadritys

Jos tulostaminen ei onnistu...

Tarkista virhesanomat ja ratkaise ongelmat. Jos tulostaminen ei siltik&én onnistu, kokeile jarjestyksessé

seuraavia toimia:

Varmista, ettd HP Photosmart on asetettu
oletustulostimeksi ja etté se ei ole offline-tilassa.

Toimi seuraavasti:
1. Valitse Windowsin tehtavapalkista Kéynnista.
2. Valitse sitten:

* Laitteet ja tulostimet (Windows 7°)

* Tulostimet (Windows Vista®)

* Ohjauspaneeli ja valitse sitten Tulostimet ja
faksit (Windows XP®)

Katso, onko tulostinkuvakkeen vieress& ympyraity
valintamerkki. Jos valintamerkkié ei ole, napsauta
kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse
valikosta Aseta oletustulostimeksi.

Voit tarkistaa, ettd tulostin on kaytéssa
napsauttamalla tulostinkuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja varmistamalla, etté Kéyté
tulostinta offline-tilassa- jo Keskeyté tulostus -kohtia
ei ole valittu.

Jos HP:n tulostinohjelmiston asentaminen

epdonnistui:

1. Poista CD-levy tietokoneen CD-asemasta ja irrota
sitten tulostin tiefokoneesta.

2. Kéynnistd tietokone uudelleen.

3. Poista palomuuriohjelmistot véliaikaisesti kéytdsta
ja sulje virustorjuntaohjelmistot.

4. Aseta tulostinohjelmiston CD-levy tietokoneen
CD-asemaan. Asenna sitten tulostinohjelmisto
noudattamalla néyttéén tulevia ohjeita. Alé kytke
USB-kaapelia, ennen kuin ohjeissa pyydetdan
tekemé&an niin.

5. Kun asennus on valmis, kéynnist& tietokone ja
suljetut tai kéytéstd poistetut tietoturvaohjelmistot

Tulostusjonon tarkastaminen:
1. Osoita Jarjestelmaasetukset-kohdassa:
* Tulostus ja faksi (Mac OS X v10.6)
* Tulostus ja skannaus (Mac OS X v10.7)

2. Osoita Open Print Queue (Avaa tulostusjono)
-painiketta.

3. Vadlitse tulostustyd osoittamalla sitd.

4. Voit hallita tulostustysté seuraavien painikkeiden
avulla:

* Poista: Peruuta valittu tulostustys.
* Jatka: Jatka pyséytetty& tulostustysta.

¢ Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile
tulostamista uudelleen.

Uudelleen kéynnistéminen:
1. Kéynnisté tietokone uudelleen.
2. Kaynnista tulostin vudelleen:
a. Katkaise tulostimen virta ja irrota virtajohto.

b. Odota noin minuutti ja kytke sitten virtajohto
takaisin paikalleen. Kytke virta tulostimeen.

Jos tulostaminen ei edelleenkéén onnistu, poista HP-
ohjelmiston asennus ja asenna ohjelmisto uudelleen.

Ohjelmiston asennuksen poistaminen:

1. Irrota tulostimen kaapeli tietokoneesta.

2. Avaa Ohjelmat: Hewlett-Packard-kansio.

3. Kaksoisosoita HP Uninstaller -symbolia. Noudata
néytén ohjeita.

Ohjelmiston asentaminen:

1. Aseta CD-levy tietokoneen CD-asemaan.

2. Avaa tyépsydalla nakyva CD-levy ja
kaksoisosoita HP Installer -symbolia.

vudelleen. 3. Noudata ndytén ohjeita.
Virtatiedot
CQ191-60017 CQ191-60018

* Tulojannite: 100-240 V AC (+/- 10 %)
* Tulotaajuus: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Tulojénnite: 200-240 V AC (+/- 10 %)
Tulotaajuus: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Huomautus: Kayta taté tulostinta vain HP:n foimittaman virtajohdon kanssa.



Verkkotulostimen kéytto

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen

Jos tulostin on alun perin madritetty kéytamaan tietokoneen USB-liiténtad, yhteys voidaan muuttaa
langattomaksi noudattamalla seuraavia ohijeita.

o

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen: ~ USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen:

1. Vdlitse tietokoneesta Kéynnisté > Kaikki ohjelmat > 1. Kosketa tulostimen ohjauspaneelin Langaton-
HP > HP Photosmart 5520 series > Tulostimen painiketta.
asennus ja ohjelmisto. 2. Valitse Langaton asennustoiminto.
2. Valitse Muuta USB-tulostinyhteys langattomaksi 3. Liits tulostin noudattamalla ohjatun Langattoman
yhteydeksi. Pid& USB-kaapeli kytkettyn&, kunnes asennustoiminnon vaiheita.
ohjelma pyytad irrottamaan sen. 4. Muuta ohjelmiston tulostinyhteys langattomaksi
3. Toimi nayttdsn tulevien ohjeiden mukaan. HP Setup Assistant -ohjelman avulla, joka

sijaitsee kansiossa Ohjelmat/Hewlett-Packard/
Device Utilities.

Tulostimen jakaminen useiden tietokoneiden kesken

Jos olet liittanyt tulostimen langattomaan verkkoon ja haluat jakaa tulostimen muiden samaan verkkoon
kytkettyjen tietokoneiden kanssa, tulostinohjelmisto on asennettava my&s muihin tietokoneisiin. Valitse
ohjelmiston asennuksen aikana Langaton, kun asennusohjelma pyytad valitsemaan verkkoyhteyden.
Viimeistele sitten tulostinohjelmist on asennus noudattamalla néyttéén tulevia ohjeita.

Yhdistéminen tulostimeen langattomasti ilman reititinta

HP:n Suora langaton -toiminnon avulla Wi-Fi-laitteet (esimerkiksi tietokoneet tai &lypuhelimet) voivat tulostaa
suoraan tulostimeen langattomasti, ilman langatonta reititinté. Suora langaton -yhteyden asennus ja kaytté:
1. Kosketa tulostimen ohjauspaneelin Langaton-painiketta.

2. Kosketa Asetukset-painiketta.

3. Kosketa Suora langaton -kohtaa, kosketa Kéytéssé (ei suojausta) tai Kéiytéssé (suojattu).

Huomautus: Jos otat tietosuojan kayttésn, langaton tulostaminen tulostimeen edellyttéd salasanaa. Jos
poistat tietosuojan kaytéstd, kuka tahansa voi muodostaa yhteyden tulostimeen langattomasta laitteesta,
joka on tulostimen langatioman yhteyden kantoalueella. HP suosittelee, etté otat Suora langaton -toiminnon
suojauksen kéaytésn.

4. Tuo nayhssn Suora langaton -nimi valitsemalla Néyté nimi.

5. Nayta Suora langaton -toiminnon salasana koskettamalla Néytéa salasana -kohtaa, jos olet ottanut Suora
langaton -toiminnon suojauksen kéayttésn.

6. Voit hakea Suora langaton -nimeé& langattoman tietokoneen tai mobiililaitteen avulla kytkemalla Wi-Fi-
yhteyden kéyttéén, ja muodostaa yhteyden siihen. (Esimerkki: HP-Print-xx-Photosmart-5520). Tulosta sitten
tietokoneesta tai mobiililaitteesta tavalliseen tapaan.

Jos olet ottanut Suora langaton -yhteyden suojauksen kéyttéén, anna Suora langaton -salasana, kun sita
pyydetaan.

Huomautus:
¢ Jos haluat tulostaa mobiililaitteesta, laitteessa on oltava tulostussovellus.
* Jos haluat tulostaa tietokoneesta, sinun on asennettava tulostinohjelmisto.
* Suora langaton -yhteys on kaytettévissa myés silloin, kun tulostin on liitetty langattomaan kotiverkkoon.
* Et voi kayttad internetia Suora langaton -yhteyden kautta.



Verkkotulostimen vianmédaritys

Jos tulostimen liittéminen verkkoon ei onnistu...

Lue ohjeita langattoman tulostuksen tukisivustosta: HP:n langattoman tulostuksen tukisivusto
(www.hp.com/go/wirelessprinting) on verkossa oleva viiteopas, josta saat ohjeita kotiverkon ja HP-
tulostimen mé&adrittamiseen langatonta tulostamista varten. Tésté sivustosta 16ydét tietoja, joiden avulla
voit valmistella langattoman verkon, asentaa tai méérittad tulostimen uudelleen ja selvittaé asennuksen
ongelmia (sis&ltad Windowsin verkon vianmaéritysohjelman).

Varmista, etté tulostimen langaton yhteys on kéytéssé. Kosketa tulostimen ohjauspaneelin Langaton-
painiketta. Jos sen fila on Langaton ei kéytdssé, kosketa kohtaa Ota kéytéén.

Varmista, etté tulostin on liitetty verkkoon. Toimi seuraavasti:

1. Kosketa tulostimen ohjauspaneelin Langaton-painiketta.

2. Kosketa Asetukset, selaa valintoja koskettamalla alanuolipainiketta ja kosketa sitten kohtaa Tulosta
langattoman testiraportti.

3. Llangattoman verkon testiraportti tulostuu automaattisesti.
- Tarkista raportin yldosasta, epéonnistuiko jokin toiminto testin aikana.
- Vianmaarityksen Tulokset -osiossa nékyy tehtyjen testien tiedot seké se, lapaisik tulostin testin.

- Tarkista Nykyiset Asetukset -osiosta verkkonimi (SSID), johon tulostin on maéritetty muodostamaan
verkkoyhteys.

Huomautus: Tietokone on mahdollisesti liitetty ndenndiseen yksityisverkkoon (VPN). Poista VPN-verkko
tilapaisesti kaytdstd, ennen kuin jatkat asennusta. Kun muodostat VPN-yhteyden, on aivan kuin olisit eri
verkossa. VPN-yhteys on katkaistava, ennen kuin laitetta voi kéyttad kotiverkon kautta.

Tietoturvaohjelmisto saattaa aiheuttaa ongelmia. Tietokoneelle asennettu tietoturvaohjelmisto on
suunniteltu suojaamaan tietokonetta kotiverkon ulkopuolelta tulevilta uhilta. Tietoturvaohielmistopaketti voi
sisaltad erityyppisié ohjelmia, joita ovat esimerkiksi virustentorjunta-, vakoiluohjelmien torjunta-, palomuuri-
ja lapsisuojasovellukset. Palomuurit saattavat estéé yhteyden kotiverkkoon liitettyjen laitteiden valilla ja
aiheuttaa ongelmia verkkolaitteiden kuten tulostimien ja -skannerien kaytéssa.

Mahdollisia ongelmia:
- Tulostimen asennusohijelma ei 16ydé& verkossa olevaa tulostinta.
- Tulostaminen ei endd onnistu, vaikka se on onnistunut aiemmin.
- Tulostin nakyy Tulostimet ja faksit -kansiossa OFFLINE-tilassa.
- Ohjelmiston mukaan yhteys tulostimeen on katkaistu, vaikka tulostin on liitetty verkkoon.

- Jos kaytéssé on All-in-One-laite, jotkin toiminnot toimivat, mutta toiset eivét (esimerkiksi tulostus toimii,
mutta skannaus ei).
Nopea vianméadrityskeino on poistaa palomuuri kéytéstd ja tarkistaa, jatkuuko ongelma edelleen.
Téssé muutamia tietoturvaohielmiston kayttésn liittyvia perusohieitar:
- Jos palomuurissa on luotettu vyéhyke -asetus, kéyté sitd, kun tietokone on liitetty kotiverkkoon.

- Varmista, etté palomuuri on ajan tasalla. Useat tietoturvachjelmistojen valmistajat tarjoavat
paivityksid, joilla korjataan tunnettuja ongelmia.

- Jos palomuurissa on élé néyté varoitussanomia -asetus, poista se kéytésta. HP-ohjelmiston
asennuksen ja HP-tulostimen kéytén aikana palomuuriohjelmisto saattaa néyttdé varoitussanomia.
Sinun on sallittava kaikki HP-ohjelmistot, jotka aiheuttavat varoituksen. Varoitussanomassa saattaa
olla vaihtoehto salli, hyvéksy tai poista esto. Jos varoitussanomassa on kohta muista valinta tai luo
T&&nié tille valinnalle, valitse kyseinen asetus. N&in palomuuri oppii, mitké kotiverkon yhteydet ovat
uotettavia.

Jos et edelleenk&an pysty liittimadan tulostinta verkkoon, mene osoitteeseen www.hp.com/go/wirelessprinting,
ja napsauta Palomuurin ohje. Loydat taalta lisaa ratkaisuja.
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HP-tulostimen rajoitetun takuun lauseke

HP-tuote Rajoitettu takuuaika

Ohjelmiston tallennusvaline 90 paivaa

Tulostin 1 vuosi

Tulostus- tai mustekasetit Siihen asti, kunnes HP:n muste on kulunut loppuun tai kasettiin

merkitty takuuajankohta on umpeutunut, aiempi naista
kahdesta. Tama takuu ei kata HP-tuotteita, jotka on taytetty,
valmistettu uudelleen, kunnostettu, joita on kaytetty vaarin tai
joita on jollain tavalla muutettu.

Tulostuspaat (koskee vain sellaisia tuotteita, joissa on 1 vuosi
asiakkaan vaihdettavissa olevia tulostuspaita)

Lisélaitteet 1 vuosi, ellei toisin mainittu

A. Rajoitetun takuun kattavuus

1. Hewlett-Packard (HP) takaa loppukayttajalle, etté edelléd mainituissa HP-tuotteissa ei ole materiaali- tai
valmistusvirheita takuuaikana, jonka lasketaan alkavan siita paivasta, kun asiakas on ostanut tuotteen.

2. HP-ohjelmatuotteen rajoitettu takuu koskee ainoastaan ohjekirjoissa méaritettyjen toimintojen suorittamiseen liittyvia
ongelmia. HP ei takaa sité, ettd HP-tuotteet toimivat keskeytyksetta tai etta niisséa ei ole virheita.

3. HP:n rajoitettu takuu kattaa ainoastaan tuotteen tavanomaisen kayton yhteydessé iimenevét viat. Takuu ei kata
ongelmia, joiden syyna on esimerkiksi
a. virheellinen kéyttd tai muokkaaminen
b. muiden valmistajien kuin HP:n toimittamat ohjelmistot, vélineet, osat tai tarvikkeet
c. muu kuin tuotteen teknisissa tiedoissa mainittu kayttd
d. luvaton muokkaaminen tai vaarinkaytto.

4. Muun valmistajan kuin HP:n toimittaman kasetin tai uudelleentéytetyn kasetin kaytto ei vaikuta HP:n tulostintuotteita
koskevaan asiakastakuuseen tai asiakkaan kanssa tehtédvan HP-tukipalvelusopimuksen ehtoihin. Jos kuitenkin
tulostimen virhetoiminto tai vahingoittuminen johtuu muun valmistajan kuin HP:n kasetin tai uudelleentéytetyn kasetin
tai vanhentuneen mustekasetin kaytosta, HP laskuttaa normaalin aika- ja materiaalihinnastonsa mukaan tulostimen
huollosta kyseisen virhetoiminnon tai vahingoittumisen vuoksi.

5. Jos HP:lle iimoitetaan jonkin HP:n takuun piiriin kuuluvan tuotteen viasta takuuaikana, HP joko korjauttaa tai korvaa

viallisen tuotteen harkintansa mukaan.

. Jos HP ei kykene korjaamaan tai korvaamaan HP:n takuun piiriin kuuluvaa viallista tuotetta, HP hyvittaa sen

hankintahinnan kohtuullisen ajan kuluessa vikailmoituksen tekemisesta.
7. HP korjaa, korvaa tai hyvittaa viallisen tuotteen vasta sitten, kun asiakas on palauttanut tuotteen HP:lle.
8. Korvaavat tuotteet voivat olla joko uusia tai uuden veroisia, ja ne ovat vahintaan yhta tehokkaita kuin korvatut tuotteet.
9. HP:n tuotteet saattavat siséltaa suorituskyvyltdén uusia vastaavia, uudelleenvalmistettuja osia tai materiaaleja.
0. HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa ja kaikilla alueilla, misséa HP vastaa kyseisen takuutuotteen
jakelusta. Lisatakuupalveluja, kuten asennuspalveluja, koskevia sopimuksia on saatavissa mista tahansa
valtuutetusta HP-palveluyrityksestd, jossa HP tai sen valtuuttama maahantuoja myy kyseista tuotetta.
B. Takuun rajoitukset
HP TAI SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT EIVAT LUPAA PAIKALLISEN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA
MITAAN MUUTA HP-TUOTTEITA KOSKEVAA TAKUUTA TAI EHTOA JOKO SUORAAN TAI EPASUORASTI. HP JA
SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT TORJUVAT PATEMATTOMINA NIMENOMAISESTI OLETETUT
TAKUUT TAI VASTUUT, JOTKA KOSKEVAT TUOTTEEN MARKKINOITAVUUTTA, TYYDYTTAVAA LAATUA JA
SOVELTUVUUTTATIETTYYN TARKOITUKSEEN.
C. Vastuun rajoitus
1. Takuuehdoissa kuvattu korvaus on ainoa asiakkaan saama korvaus, ellei paikallisesta lainsdddanndsté muuta johdu.
2. NAISSA TAKUUEHDOISSA MAINITTUJA VELVOITTEITA LUKUUN OTTAMATTA HP TAI JOKIN MUU
OHJELMISTOTALO EI OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA VALITTOMASTA, VALILLISESTA,
ERITYISESTA, SEURAUKSEEN PERUSTUVASTA TAI MUUSTA VAHINGOSTA (MUKAAN LUKIEN MENETETTY
VOITTO) RIIPPUMATTA SIITA, MIHIN KORVAUSVASTUU PERUSTUU.
D. Paikallinen laki
1. Takuuehdot antavat asiakkaalle tietyt lainsdadantdon perustuvat oikeudet. Asiakkaalla voi olla muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat Yhdysvaltojen eri osavaltioissa, Kanadan eri provinsseissa ja muissa maissa muualla maa|lmassa
2. Jos takuuehdot ovat ristiriidassa paikallisen lainsdddannén kanssa, ne on va yhdenmukaiseksi ky n
lains&d&dannon kanssa. Kyseisen paikallisen lainséd&danndn nojalla joitakin néiden takuuehtojen rajoituksia ei voida
soveltaa asiakkaaseen. Yhdysvaltojen ja muiden maiden viranomaiset voivat esimerkiksi
a. maarata, etteivat takuusopimuksessa mainitut vastuuvapaudet ja rajoitukset saa rajoittaa kuluttajan lainmukaisia
oikeuksia (esim. Iso-Britannia)

b. estaa valmistajaa muilla tavoin asettamasta téllaisia rajoituksia

c. myontaa asiakkaalle muita takuuoikeuksia, maarittaa oletetun takuun ajan, josta valmistaja ei voi vapautua, tai
rajoittaa oletettujen takuiden aikaa.

3. TASSA TAKUUILMOITUKSESSA ESITETYT TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAI MUUTA ASIAKKAAN
OIKEUKSIA, PAITSI LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA, VAAN NIITA SOVELLETAAN NIIDEN PAKOLLISTEN
LAKIMAARAISTEN OIKEUKSIEN LISAKSI, JOTKA KOSKEVAT HP-TUOTTEEN MYYNTIA ASIAKKAALLE.

HP:n takuu

o

N

Hyva asiakkaamme,
oheisesta luettelosta I6ydatte yhteystiedot valmistajan takuusta vastaavaan HP:n edustajaan maassanne.

Teilld voi olla oikeus esittda takuun lisdksi vaatimuksia myos lain nojalla. Valmistajan takuu ei rajoita lakiin
perustuvia oikeuksianne.

Suomi: Hewlett-Packard Oy, Piispankalliontie, FIN-02200 Espoo



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Seadistus

Pakkige printer lahti ja lilitage sisse (vt hadlestusleht). Seejérel jargige printeri hadlestamiseks printeri
ekraanil kuvatavaid juhiseid ja animatsioone.

Elektrooniline spikker

Elektrooniline spikker installitakse automaatselt printeritarkvara installi kaigus. Elektrooniline spikker sisaldab
juhiseid toote funkisioonide ja térkeotsingu kohta ning linke lisasisu juurde veebis. Samuti on seal toote
tehnilised andmed, juriidilised ja normatiivsed markused ning keskkonda ja kliendituge puudutav teave.
Windows: Pérast tarkvara installimist valige Start > Kéik Programmid > HP > HP Photosmart 5520 series >
Spikker.

Mac: Valige installimise ajal kuval, millel kuvatakse soovitatavat tarkvara, HP soovitatav tarkvara ja [3petage
tarkvara install.

*  Mac OS X v10.6: Valige meniii Spikker kask Maci spikker. Kldpsake ja hoidke aknas Spikrivaatur all
nuppu Kodu ja valige seadme spikker.

*  Mac OS X v10.7: Valige menii Spikker kask Spikrikeskus, klspsake nuppu Spikrid kaigi rakenduste jaoks
ja valige seadme spikker.

Euroopa Liidu normatiivteabe ja vastavuskinnituste lugemiseks avage spikker ja seejérel valige
c € Lisa > Tehniline teave > Normatiivmérkused > Euroopa Liidu normatiivieave Kéesoleva toote
vastavuskinnitus asub aadressil: www.hp.eu/certificates.

Seletusfail

Seletusfailis on HP klienditoe kontaktandmed, nduded opsiisteemile ning teave uuenduste kohta.

Windows: Sisestage tarkvara-CD. Leidke CD-l fail ReadMe.chm. Kl&psake faili ReadMe.chm, et see avada,
ja valige soovitud keeles seletusdokument.

Mac: Sisestage tarkvara-CD, tehke topeltkldps kaustal Read Me, mis asub tarkvara-CD akna ilaosas.

Teil puudub CD/DVD-draiv? Printeri registreerimine

CD-/DVD-draivita arvutite puhul minge aadressile Kui registreerute veebisaidil

www.hp.com/support, laadige tarkvara alla ja www.register.hp.com, saate kiirema

installige see. teeninduse ja toe mérguanded.
Tindikasutus

Prindikassettides olevat tinti kasutatakse printimistoimingutes mitmel viisil, nt toimingu l&htestamisel, mille
kaigus valmistatakse printer ja tindikassetid printimiseks ette, ja prindipea hooldamisel, et hoida tindipihustid
puhtana ja tagada tindi Ghtlane voolamine. Lisaks sellele jaab kassetti parast selle kasutamist tindijaak.
Lisateabe leiate siit: www.hp.com/go/inkusage.
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HP Photosmarti tundmadppimine

Juhtpaneeli nupud

1.
2.

o

Avakuva: viib tagasi avakuvale.

Spikker: kui puudutate avakuval spikrivalikut,
naete kaiki spikriteemasid. M&nel muul kuval
kuvatakse selle kuva spikker.

. Noolenupud: véimaldavad navigeerimist kahe

avakuva, piltide, prindieelvaadete, rakenduste ja
horisontaalsete meniide tksuste vahel.

Tagasi: viib tagasi eelmisele kuvale.
Tuhista: seiskab poolelioleva toimingu.

Teenuse ePrint ikoon ja teenuse ePrint nupp:
printeri meiliaadressi ja teenuse ePrint oleku
kuvamine ning funkisiooni avamine. Soovi korral
saate muuta teenuse ePrint sétteid vai printida
teabelehe.

lkoon Traadita Ghendus ja nupp Traadita ihendus:

traadita Ghenduse oleku, IP-aadressi, vérgu nime,
riistvara-aadressi (MAC) ja funktsiooni Traadita
otseihendus oleku kuvamine. Soovi korral saate
muuta traadita Ghenduse sétteid vai printida
traadita Ghenduse testi aruande, mis on abiks
vérguithenduse probleemide diagnoosimisel.

. lkoon Tint: kassettidesse jaé@nud tindi

hinnangulise koguse kuvamine.

lkoon Sétted: véimaldab meniiy Eelistused
kaudu muuta unereziimi ja automaatse

16. Traadita thenduse oleku tuli:

0o

véljalilituse funkisiooni ning kasutada t66riistu
hooldustoimingute tegemiseks.

10. Foto: véimaldab méalukaardil olevaid fotosid
printida otse eri formaadis ja tipi kandjatele.
Sisestage mélukaart mélukaardipessa. Puudutage
fotode sirvimiseks ja printimiseks tksust
Kuva ja Prindi. Foto pésramiseks, karpimiseks vai
parandamiseks kasutage meniiid Redigeeri.

11. Rakendused: annab kiire ja lihtsa vaimaluse
Internetis olevale teabele juurdepadsuks ja
printimiseks, nt kaardid, varvilehed, pusled jne.

12. Paljunda: ihe- véi kahepoolsete varviliste voi
mustvalgete koopiate tegemine. Paberisétete
(formaat, titp, suuruse muutmine, veerised) ja
kujutise kvaliteedi (heledam/tumedam, tdiustused)
muutmiseks puudutage nuppu Séitted.

13. Skanni: sihtkoha valimiseks puudutage iksust
Meiliaadress, Malukaart v&i Arvuti. Skannimist
saate alustada ka arvutitarkvara kaudu, mis
sisaldab tapsemaid funkisioone.

14. Quick Forms: vdimaldab printida kalendreid,
kontroll-loendeid, ménge ning mérkme-,
joonestus- ja noodilehti.

15. Nupp toitenupp.

Pslev sinine tuli margib, et traadita thendus on loodud ning véite printida.

Kui margutuli vilgub aeglaselt, siis on traadita Ghendus sisse lilitatud, kuid printer pole traadita vérgus.
Veenduge, et printer jg&b traadita vérgu signaali levialasse.

Kiirelt vilkuv mé&rgutuli viitab traadita vérguihenduse veale. Vaadake printeri ekraanil kuvatud teavet.



Seadistus ja térkeotsing

Kui pole véimalik printida...

Kontrollige térketeateid ja kérvaldage kaik tarked. Kui te ei saa ikka printida, toimige jargmiselt.

Veenduge, et HP Photosmart oleks méératud
vaikeprinteriks ja poleks vallasreziimis.

Selleks toimige jargmiselt:
1. Klspsake Windowsi tegumiribal Start.
2. Seejarel klopsake:
* Seadmed ja Printerid (Windows 7®)
e Printerid (Windows Vista®)

* Juhtpaneel ja valige Printerid ja faksid
(Windows XP®)

Uurige, kas printer on mérgitud tapikesega ringis. Kui
pole, paremkldpsake printeri ikooni ja valige mentust
Mééra Vaikeprinteriks.

Kontrollimaks, et teie printer pole vallasreziimis,
paremklépsake printeri ikooni ja veenduge, et valikud
Kasuta Printerit VallasreZiimis jo Peata printimine on
mérkimata.

Kui HP printeritarkvara installimine nurjus:

1. Eemaldage CD-plaat arvuti CD-draivist ja lahutage
USB-kaabel arvuti kiljest.

2. Taaskaivitage arvuti.
3. Keelake ajutiselt tulemiiritarkvara ja sulgege
viirusetdrjetarkvara.

4. Sisestage printeri tarkvaraga-CD arvuti CD-draivi
ja jérgige printeri tarkvara installimiseks kuvatavaid
juhiseid. Arge thendage USB-kaablit enne, kui teil
palutakse seda teha.

5. Parast installi 18ppu taaskaivitage arvuti ja teie
keelatud v&i suletud turbetarkvara.

Kontrollige prindijérjekorda:

1. Klspsake alal Susteemieelistused ht jargmistest
iksustest:

*  Printimine ja Faksimine (Mac OS X v10.6)
* Printimine ja Skannimine (Mac OS X v10.7)
2. Kldpsake nuppu Ava prindijérjekord.

w

Soovitud prinditéd valimiseks kldpsake seda.

4. Prinditééd saate hallata jargmiste nuppude abil.
*  Kustuta: tishistab valitud prindits.

* Jétka: saate peatatud prinditésd jatkata.

*  Kui muutsite midagi, proovige uuesti printida.

Taaskdivitage ja léhtestage:
1. Taaskaivitage arvuti.
2. Lahtestage printer:

a. Lilitage printer vélja ning eraldage toitejuhe
vooluvérgust.

b. Oodake umbes minut; seejérel thendage
toitejuhe uuesti ja liilitage printer sisse.

Kui teil ei 6nnestu ikka printida, siis desinstallige ja
taasinstallige HP printeri tarkvara.

Tarkvara desinstallimine:

1. Lahutage printer arvutist.

2. Avage Rakendused: Hewlett-Packardi kaust.

3. Topeltkldpsake HP Uninstaller it. Taitke ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

Tarkvara installimine:
1. Sisestage CD arvuti CD-draivi.

2. Avage téslaual CD ja topeltkldpsake valikut
HP installirakendus.

3. Taitke ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Toite spetsifikatsioonid

CQ191-60017

» Sisendpinge: vahelduvpinge 100-240
Vac (+/- 10%)
* Sisendsagedus: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018

Sisendpinge: vahelduvpinge 200240
Vac (+/- 10%)

Sisendsagedus: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Maérkus. Kasutage printerit ainult HP tarnitava toidejuhtmega.



Vérguprinteri kasutamine

USB-ihenduselt traadita vérguihendusele lilitumine

Kui esialgu Ghendasite printeri arvutiga USB-kaabli kaudu, vaite igal ajal traadita vérguihendusele imber
lilituda. Selleks jargige alltoodud samme.

USB-ihenduselt lilitumine traadita Ghendusele: USB-ihenduselt lilitumine traadita ihendusele:
1. Valige arvutis Start > Kéik programmid > HP > 1. Puudutage printeri juhtpaneelil nuppu Traadita hendus.
HP Photosmart 5520 series > Printeri Seadistus ja 2. Puudutage valikut Traadita Ghenduse Seadistusviisard.

Tarkvara.
arkvard 3. Printeri Ghendamiseks jargige traadita Ghenduse

2. Valige USB-ihendusega printerile traadita seadistusviisardi juhiseid.

Uhenduse madramine. USB-kaablit ei tohi eraldada

enne vastava korralduse ilmumist 4. Kasutage kaustas Applications/Hewlett-Packard/

Device Utilities olevat rakendust HP Seadistusabiline,
et muuta selle printeri tarkvaraithendus traadita
Uhenduseks.

3. Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Printeri Ghiskasutus

Kui printer on juba Ghendatud traadita vérku ja te soovite seda jagada samas vérgus asuva mitme arvuti
vahel, peate igasse sellisesse arvutisse installima prinditarkvara. Voliie tarkvara installimisel asjakohase
viiba kuvamisel thendus Traadita thendus, seejarel jargige prinditarkvara installi 1puleviimiseks kuvatavaid
juhiseid.

Traadita Ghenduse loomine printeriga ilma marsruuterita

HP funkisiooni Traadita otseihendus abil saate Wi-Fifunkisiooniga seadmetest (nt arvutid ja nutitelefonid)
traadita Ghenduse kaudu ilma traadita Ghenduseta marsruuterita otse printida. Funktsiooni Traadita otseihendus
haalestamiseks ja kasutamiseks toimige jargmiselt.

1. Puudutage printeri juhtpaneelil nuppu Traadita Ghendus.
2. Puudutage valikut Sétted.
3. Puudutage iksust Traadita otseihendus ja seejarel Uksust Sees (Turbeta) v&i Sees (Turbega).

Markus. Kui lilitate turvafunkisiooni sisse, saavad traadita henduse kaudu printida vaid parooli teadvad
kasutajad. Véljalblitatud turvafunkisiooni korral saavad printeriga henduse luua kaik Wi-Fi-seadmed,
mis asuvad vargu kasutuspiirkonnas. HP soovitab funkisiooni Traadita ofseiihendus turbe sisse lilitada.

4. Traadita otsethenduse nime vaatamiseks puudutage valikut Kuva nimi.

5. Kui funkisiooni Traadita otsethendus turve on sisse lilitatud, puudutage selle parooli kuvamiseks tksust
Kuva parool.

6. Lilitage traadita Ghendust véimaldavas arvutis v&i mobiilsideseadmes Wi-Fi-funkisioon sisse ning ofsige
thenduse loomiseks funktsiooni Traadita otseihendus nimega seadet (nt HP-Print-xx-Photosmart-5520).
Seejarel printige, nagu tavaliselt arvutist v&i mobiilsideseadmest prindiksite.

Kui funkisiooni Traadita otseihendus turve on sisse lillitatud, sisestage selle parool,
kui seda kisitakse.

Mérkus.
*  Kui soovite prinditsid algatada mobiilseadmest, tuleb teil esmalt installida prindirakendus.
*  Kui soovite arvutist printida, tuleb installida printeritarkvara

. Trhaoocliito %tseuhendus Wireless Direct on kéttesaadav isegi, kui printer ei ole traadita koduvérguga
Uhendatud.

*  Funktsiooni Traadita otseihendus henduse kaudu ei péése Internetile juurde.



Vérguprinteri térkeotsing

Kui printeri Ghendamine vérku ei 6nnestu...

Abi leidmine veebisaidilt Wireless Printing Center: Veebisait HP Wireless Printing Center
(www.hp.com/go/wirelessprinting) on veebip&hine spikrikeskus, mis aitab teil koduvérgu ja HP printeri
traadita printimise jaoks ette valmistada. VeeEisoidih r()aiote teavet, mis v&ib olla abiks traadita vérgu
hadlestamisel, printeri haalestamisel vai tmberkonfigureerimisel ja hadlestuse tdrkeotsingul (sh Windowsi
vérgudiagnostikautiliidi kasutamine).

Veenduge, et printeri traadita ihenduse seade on sees. Puudutage printeri juhtpaneelil nuppu

Traadita Ghendus ning kui on kuvatud véartus Traadita Ghendus valjas, puudutage iksust Lilita sisse.

Veenduge, et printer on vérku ihendatud. Selleks toimige jargmiselt:
1. Puudutage printeri juhtpaneelil nuppu Traadita Ghendus.

2. Puudutage iiksust Satted, puudutage suvandite kerimiseks allanoolt ja seejérel puudutage iksust
Prindi traadita Ghenduse testi aruanne.

3. Traadita Ghenduse testiaruanne prinditakse automaatselt.
- Kui testimise kéigus midagi nurjus, néete seda aruande ilaosas.

- Kaigi sooritatud testide ja selle kohta, kas teie printer need l&bis vai mitte, saate teavet jaotisest
Diagnostika kokkuvéte.

- Jaotisest Praegune konfiguratsioon leiate selle vérgu nime, kuhu printer on Ghendatud (SSID).

Markus. Arvuti vaib olla hendatud virtuaalsesse privaatvérku (VPN). Enne installi alustamist keelake
ajutiselt VPN-Ghendused. VPN-v&rku shendatud olla on justkui olla Ghendatud teise vérku; peate
VPN-v&rguithenduse katkestama, et seadmele koduvérgus ligi padseda.

Probleeme véib péhjustada turvatarkvara. Turvatarkvara eesmérk on kaitsta arvutit koduvérgust
véljastpoolt tulevate rinnakute eest. Turvatarkvara komplekti vaivad kuuluda eri rakendused, naiteks
viiruse-, nuhkvaratérie, tulemiitr ja lapselukk. Tulemiirid vaivad takistada andmevahetust koduvérku
thendatud seadmete vahel ning pdhjustada probleeme vérguprinterite ja -skannerite kasutamisel.

lImneda véivad jargmist laadi probleemid:
- Printeri tarkvara installimisel ei leita vérgus printerit.
- Te ei saa Uhtakki enam printida, kuigi eelmine paev oli k&ik korras.
- Kaustas Printer ja Faksid on printeri juures teade VALJAS.
- Tarkvara naitab, et printer on lahutatud, kuigi printer on vérku Ghendatud.
- Kui teil on universaalseade ning méni funkisioon t&&tab (naiteks printimine) ja méni mitte (naiteks
skannimine).
Kiireim moodus térkeotsinguks on tulemiir vélja lilitada ja vaadata, kas probleem on lahenenud.
Allpool on esitatud méni pahijuhis turbetarkvara kasutamise kohta:
- Kui tulemiiuril on séte usaldustsoon, kasutage seda koduvérku thendatud arvuti puhul.
- Vérskendage tulemiiri. Paljud turvatarkvara arendajad pakuvad levinud probleemide lahendamiseks
varskendusi.
- Kui tulemiitril on séte éra néita hoiatusteateid, tuleks see vélja lulitada. HP tarkvara installimisel ja
HP printeri kasutamisel vaib tulemiir kuvada hoiatusteateid. Kui HP tarkvara kaivitamisel kuvatakse
hoiatus, lubage tarkvara kasutamine. Hoiatusteade vaib sisaldada valikuid Luba, Véimalda vai

Ara blokeeri. Kui teade pakub immmiu meeldejétmist v6i valiku jaoks reegli Ioomlst valige pakutud
tksus. Nii saate tulemiirile selgeks teha, mida saab koduvérgus usaldada.

Kui te ei saa endiselt printerit vérku thendada, avage veebisait www.hp.com/go/wirelessprinting ja
kiapsake tksust Tulemiiri Spikker. Sealt leiate rohkem lahendusi.



www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

HP printeri piiratud garantiiavaldus

HP toode Piiratud garantii kestus

Tarkvarakandja 90 péeva

Printer 1 aasta

Prindi- v6i tindikassetid Kuni kas tindi I6ppemiseni HP kassetis voi kassetile margitud

garantiiaja saabumiseni. Kéesolev garantii ei kehti neile
HP-toodetele, mis on korduvalt taidetud, imber té6deldud,
parandatud, valesti kasutatud véi rikutud.

Prindipead (kehtib ainult kliendi poolt vahetatavate 1 aasta
prindipeadega toodetele)

Tarvikud 1 aasta, kui pole satestatud teisiti

A. Piiratud garantii ulatus

1. Hewlett-Packard (HP) garanteerib |6ppkasutajale, et tlalkirjeldatud HP toodetel ei esine tlalmainitud ajaperioodi
valtel, mille algust hakatakse lugema toote ostukuupégevast, puudusi materjalide véi t66 kvaliteedi osas.

2. Tarkvaratoodete puhul kehtib HP piiratud garantii ainult programmeerimiskéskude téitmisega seotud térgete osas. HP
ei garanteeri mis tahes toote katkestusteta véi torgeteta to6d.

3. HP osaline garantii kehtib vaid tavakasutuse kéigus ilmnenud defektide puhul ega kehti, kui tegemist on teist laadi
probleemidega, sealhulgas probleemidega, mille pdhjuseks on:

a. ebadige hooldamine v6i modifitseerimine;

b. sellise tarkvara, kandjate voi tarvikute kasutamine, mis pole HP tarnitud ega HP poolt heaks kiidetud;
c. spetsifikatsioonivéline kaitamine;

d. volitamata muutmine vdi mittesihiparane kasutamine.

4. HP printeritoodete puhul ei méjuta méne muu tootja kui HP toodetud kasseti voi taastdidetud kasseti kasutamine
kliendile antud garantiid ega kliendiga s6lmitud mis tahes HP tugiteenuste lepinguid. Kui aga printeri torge voi
kahjustused on pohjustatud mitte-HP v6i taastéidetud kasseti voi aegunud tindikasseti kasutamisest, esitab HP selle
torke voi rikke kdrvaldamise eest tavalise hinnakirjajargse t66- voi materjalikulu arve.

5. Kui HP-le teatatakse kehtiva garantiiaja jooksul defektsest tootest, millele kehtib HP antud garantii, siis HP omal
valikul kas remondib toote vdi asendab selle uuega.

6. Kui HP ei ole voimeline defektset toodet, millele kehtib HP garantii, maistliku aja jooksul nduetekohaselt remontima
voi uuega asendama, hivitatakse kasutajale ostu maksumus.

7. HP ei ole kohustatud toodet enne remontima, asendama voi ostu maksumust htivitama, kui ostja pole defektset
toodet HP-le tagastanud.

8. Asendustoode voib olla taiesti uus voi "nagu uus”, tingimusel, et see toode on omadustelt vdhemalt samavaarne
tootega, mis vélja vahetatakse.

9. HP tooted vdivad sisaldada korduvkasutatavaid osi, komponente véi materjale, mis oma omadustelt ei erine uutest.

10. HP piiratud garantii avaldus kehtib kdikides riikides, kus HP turustab selle garantiiga hdimatavaid HP tooteid.
Taiendavate garantiiteenuste (nt seadme kohapealne hooldus) lepinguid saate séimida tikskdik millises volitatud HP
teeninduskeskuses neis riikides, kus toodet HP voi volitatud importija poolt turustatakse.

B. Garantii kitsendused
KOHALIKU SEADUSANDLUSEGA LUBATUD MAARAL EI ANNA HP EGA TEMAALLTOOVOTJAD MITTE MINGEID
MUID KAUDSEID EGA OTSESEID GARANTIISID ega tingimusi TOOTE KAUBASTATAVUSE, RAHULDAVA
KVALITEEDI EGA KINDLAKS OTSTARBEKS SOBIVUSE KOHTA.

C. Vastutuse piiramine

1. Kohaliku seadusandlusega lubatud maéral on kdesolevas Garantiiavalduses toodud heastamismeetmed kliendi
ainsad ja eksklusiivsed heastamismeetmed.

2. KOHALIKU SEADUSEGA LUBATUD ULATUSES, V.A KAESOLEVAS GARANTIIAVALDUSES SPETSIAALSELT
SATESTATUD KOHUSTUSTE OSAS, EI VASTUTA HP EGA TEMA TARNIJAD OTSESTE, KAUDSETE,
SPETSIAALSETE, TAHTMATUTE JA TULENEVATE KAHJUDE EEST, MIS POHINEVAD LEPINGUL,
OIGUSERIKKUMISEL VOI MIS TAHES MUUL OIGUSLIKUL TEOORIAL, OLENEMATA SELLEST, KAS NEID ON
TEAVITATUD SELLISTE KAHJUDE VOIMALIKKUSEST.

D. Kohalik seadusandlus

1. Kaesolev Garantiiavaldus annab kliendile teatud seaduslikud digused. Kliendil véib lisaks olla ka muid digusi, mis
voivad USA-s osariigiti, Kanadas provintsiti ja mujal maailmas riigiti erineda.

2. Kui kéesolev Garantiiavaldus satub vastuollu kohaliku seadusandlusega, on Ulimuslik kohalik seadusandlus. Sel juhul
ei pruugi, vastavalt kohalikule seadusandlusele, kdesoleva Garantiiavalduse teatud punktid ja kitsendused teile
rakenduda. Naiteks voivad teatud USA osariigid, samuti riigid véaljaspool USA-d (naiteks Kanada provintsid):

a. valistada kéesoleva Garantiiavalduse teatud punktid ja kitsendused, valtimaks tarbijatele seadusega kehtestatud
odiguste piiramist (nt Suurbritannia);

b. piirata muul moel tootja véimalusi selliste punktide ja kitsenduste rakendamisel;

c. anda kliendile tdiendavaid garantiidigusi, maarata kaudse garantii kestust, mida tootja ei saa vaidlustada, voi
lubada kaudsete garantiide kestuse piiramist.

3. KAESOLEVAS GARANTIIAVALDUSES ESITATUD TINGIMUSED EI VALISTA, PIIRA EGA MUUDA HP TOODETE
SELLISTELE KLIENTIDELE MUUMISE SUHTES KEHTIVAID KOHUSTUSLIKKE SEADUSES ETTE NAHTUD
OIGUSI (VALJA ARVATUD JUHUL, KUI SEE ON SEADUSEGA LUBATUD), VAID TAIENDAVAD NEID.

HP miitigigarantii
Lugupeetud klient,
Lisatud on nende HP iksuste nimed ja aadressid, kes teie riigis HP mutigigarantiid teostavad.

Lisaks HP miiligigarantiile v6ib teil olla n6udeid miiiija vastu seoses ostu lepingutingimustele mittevastavusega.
Kaesolev HP miiligigarantii ei piira teie nimetatud 6igusi.
Estonia: Hewlett-Packard Oy Eesti Filiaal Estonia pst. 1 EE-10143 Tallinn
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lestafisana

Izsainojiet un iesledziet ?rinteri (skatiet uzstadidanas pamacibu). Péc tam ievérojiet noradijumus un
animacijas printera displeja, lai pabeigtu printera iestatiganu.

Elektroniska palidziba

Elektroniska palidziba tiek instaléta automatiski printera programmatiras instalésanas laika. Elektroniska

palidziba ietver noradijumus par produkta funkcijam un traucgjummeklésanu ar papildu saitém uz tiessaistes

saturu. Ta satur arf ierices specifikacijas, juridiskos pazinojumus, vides aizsardzibas, normativo un atbalsta

informaciju.

Windows: Péc programmatiras instalésanas noklikskiniet uz Sakt > Visas Programmas > HP > HP Photosmart

5520 series > Palidziba.

Mac: Programmatiras instalésanas laika, kad ekrana ir redzama ieteicama Frogrcmmctorq, atlasiet pogu

HP ieteicama programmatira, un péc tam pabeidziet programmatiras instalésanu.

*  Mac OS X v10.6: Izvélieties Mac Palidziba, izmantojot pogu Palidziba. No Palidzibas Skatitajs
noklikskiniet uz pogas Sakums un paturiet fo, péc tam izvélieties savas ierices palidzibu.

*  Mac OS X v10.7: Izvélieties Palidzibas centrs, izmantojot pogu Palidziba, noklikskiniet uz Palidziba
visam jusu lietojumprogrammém un péc tam izvélieties palidzibu savai iericei.

Lai atrastu Eiropas Savienibas normativo pazinojumu un citu atbilstibas informaciju, dodieties

c € @ uz elektronisko palidzibu, noklikskiniet uz Pielikums > Tehniska informacija > Normafivie
pazinojumi > Eiropas Savienibas normativais pazinojums. Sis ierices atbilstibas deklaracija ir
atrodama vietné www.hp.eu/certificates.

Lasi mani

Lasi mani satur HP atbalsta dienesta kontaktinformaciju, operétaijsistémas prasibas un jaunako informaciju par
izstradajumu.

Windows: ievietojiet programmatiras kompaktdisku. Programmatiras kompaktdiska atrodiet ReadMe.chm.
Noklikskiniet uz ReadMe.chm, lai to atvérty, un péc tam izvélieties Lasi mani sava valoda.

Mac: levietojiet programmatiras kompaktdisku un péc tam veiciet dubultklikski uz mapes Read Me, kas

atrodama programmatiras kompaktdiska augseja liment.

Nav CD/DVD diskdzina? Registréjiet savu printeri

Ja datoram nav CD/DVD diskdzina, ladzu, Sanemiet atrakus pakalpojumus un
dodieties uz www.hp.com/support, lai atbalsta pazinojumus, registréjoties vietné
lejupieladétu un instalétu programmatru. www.register.hp.com.

Tintes patérins

Kasetnu tinte drukasanas procesa tiek izmantota dazados veidos, tostarp inicializé$ana, kuras laika printeris
un kasetnes tiek sagatavotas drukasanai, un drukas galvinas apkalposana, kas palidz uzturét drukas
sprauslu firlbu un vienmérigu tintes plasmu. Turklat kasetné péc izlietosanas paliek nedaudz tintes. Lai iegitu
papildinformaciju, apmeklgjiet: www.hp.com/go/inkusage.
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lepazistiet savu HP Photosmart ierici

Vadibas panela pogas:

1.
2.

i

16. Bezvadu savienojuma statusa indikators:

Sakums: Atgriez sakumekrana.

Palidziba: ekrana Sakums parada visas témas
Palidziba. Citos ekranos parada 3G ekrana
sadalu Palidziba.

Virzienu pogas: atlauj navigét abus
sakumekranus, fotoattélus, drukas
prieksskafijumus, lietojumprogrammas un
horizontalas izvélnes opcijas.

Atpakal: atgriezas iepriek$éja ekrana.

Atcelt: partrauc pasreizéjo operaciju.

lkona ePrint un poga ePrint: parada printera
e-pasta adresi, ePrint statusu un ePrint funkciju.
Varat mainit ePrint iestatijumus vai drukat
informacijas lapu.

lkona Bezvadu un poga Bezvadu: parada
bezvadu savienojuma statusu, IP adresi, tikla
nosaukumu, aparatiras adresi (MAC) un tie$a
bezvadu savienojuma statusu. Varat mainit
bezvadu iestatijumus vai izdrukat bezvadu tikla
parbaudes atskaiti, kas palidzés noteikt fikla
savienojuma problémas.

lkona Tinte: parada aptuveno tintes limeni katra
kasetne.

lkona lestafijumi: varat mainit snaudas rezimu,
automatiskas izslégsanas funkciju vai citus

0o

iestafijumus no izvélnes Preferences un izmantot
rikus, lai veiktu apkopes funkcijas.

10. Fotoattéls: drukajiet dazada izmera fotoattélus
vz dazada veida papira tiesi no atminas kartes.
levietojiet atminas karsu slota atminas karti. Lai
parlikotu un drukatu fotoattélus, pieskarieties
Skafit un drukat. [zmantojiet izvélni Redigeét, lai
pagrieztu, apcirptu vai |0Lotu fotoattelu.

11. Lietojumprogrammas: nodrogina iespéju atri un
viegli piek|ot timekla informacijai, pieméram,
kartém, krasojamam lapam un mozaiku attéliem,
un drukat fo.

12. Kopét: izveidojiet 1-puséjas vai 2-puséjas
krasainas vai melnbaltas kopijas. Pieskarieties
pogai lestafijumi, lai mainitu papira iestafijumus
(izmers, veids, izmé&ra maina, malas) un attéla
kvalitati (gaisaks/tumsaks, uzlabojumi).

13. Skenét: izvélieties galamerki, pieskaroties opcijai
E-pasts, Atminas karte vai Dators. Varat ari
sakt skené¥anu no datora programmatiras, kas
nodrosina vairak papildu lidzeklu.

14. Atras veidlapas: varat drukat kalendarus,
kontrolsarakstus, spéles, piezimjpapiry,
milimetrpapiru un no$u papiru.

15. Poga leslégt.

Degoss zilais indikators norada, ka ir izveidots bezvadu savienojums un var drukat.

Léni mirgojoss indikators norada, ka bezvadu savienojums ir ieslégis, bet printeris nav pievienots tiklam.
Parliecinieties, vai printeris atrodas bezvadu signala uztversanas diapazona.

Atri mirgojoss indikators norada, ka ir radusies bezvadu savienojuma kjada. Skatiet printera displeja

redzamo pazinojumu



lestafiSana un problému novérsana

Ja ierice nedruka...

Parbaudiet, vai nav klodas pazinojumu, un novérsiet to. Ja joprojam nevar drukat, méginiet veikt $is darbibas

noraditaja seciba:

Parliecinieties, vai josu HP Photosmart ierice ir iestafita
ké nokluséjuma printeris un vai ta nav bezsaisté.

Lai to paveiktu:

1. Windows uzdevumiosla noklikskiniet uz Sakt.
2. Péc tam noklikskiniet uz:

* lerices un printeri (Windows 7®)

*  Printeri (Windows Vista®)

* Vadibas panelis un péc tam noklikskiniet uz
Printeri un Faksa aparati (Windows XP®)
Meklejiet savu printeri, lai parliecinatos, vai pie
ta ir atzime aplii. Ja tas nav, ar peles labo pogu
noklikskiniet uz printera ikonas un izvélné atlasiet
lestatit ka nokluséjuma printeri.

Lai parbaudity, vai printeris nav bezsaiste, ar

peles labo pogu noEIik?,kiniet uz printera ikonas un
parliecinieties, vai nav atlasitas opcijas Lietot printeri
bezsaisté un Pauzét drukasanu.

Ja nav izdevies instalét HP printera programmatiru:

1. Iznemiet kompaktdisku no datora CD diskdzina
un péc fam atvienoijiet printeri no datora.

2. Restartgjiet datoru.

3. Islaicigi deaktivizéjiet programmatiras ugunsmari
un aizveriet pretvirusu programmatiru.

4. levietojiet printera progrommatﬂrcs kompakidisku
datora kompaktdisku diskdzini, péc tam izpildiet
ekrana redzamos noradijumus, lai instalétu
L)riniera programmatiru. Nepievienojiet USB

abeli, kamér nav paradits atbilstoss pieprastjums.

5. Kad instalésana pabeigta, restartéjiet datoru

un drogibas programmatiru, kuru pirms tam
atspéjojat vai aizverat.

Parbaudiet drukas rindu: R
1. Sadala Sistemas preferences noklikskiniet uz: g
* Drukasana un Fakss (Mac OS X v10.6) S

—

* Drukasana un skenésana (Mac OS X v10.7)
2. Noklikskiniet uz pogas Atvért drukas rindu.
3. Lai izvéletos drukas darbu, noklikskiniet uz ta.

4. Lai parvalditu drukas darbu, lietojiet s pogas:
* Dzést: atceliet izvéléto drukas darbu.

*  Atsakt: turpiniet Tslaicigi partraukta drukas
darba izpildi.

* Ja veicat izmainas, méginiet drukadanu vélreiz.

Restartéjiet un atiestatiet:

1. Restartgjiet datoru.

2. Atiestatiet printeri:
a. lzsledziet printeri un atvienojiet stravas vadu.
b. Pagaidiet minati, péc tam vélreiz pievienojiet

stravas vadu un iesledziet printeri.

Ja joprojam neizdodas drukat, atinstalgjiet un no

jauna instaléjiet HP printera programmatiru.

Lai atinstalétu programmatiru:

1. Atvienoijiet printeri no datora.

2. lietojumprogrammas: Hewlett-Packard.

3. Veiciet dubultklikski uz HP atinstalétés. Izpildiet
ekrana redzamos noradijumus.

Lai instalétu programmatiru:

1. levietojiet kompaktdisku datora kompaktdisku
diskdzint.

2. Darbvirsma atveriet kompaktdisku un péc tam
veiciet dubultklikski uz HP instalétajs.

3. Izpildiet ekrana redzamos noradijumus.

Stravas specifikacijas

CQ191-60017
* leejas spriegums: 100-240 V mainstrava
(+/- 10%)

* leejas frekvence: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

CQ191-60018
* leejas spriegums: 200-240 V mainstrava
(+/- 10%)

* leejas frekvence: 50/60 Hz (+/- 3 Hz)

Piezime: liefojiet $o printeri tikai ar HP razoto stravas vadu.



Tikla pievienota printera izmantos$ana

USB savienojuma parslégsana vz bezvadu tikla savienojumu

Ja sakuma iestafijat printeri, izmantojot USB savienojumu ar datoru, varat mainit savienojumu uz bezvadu
tikla savienojumu, veicot $adas darbibas.

Lo

Lai parslégtos no USB uz bezvadu savienojumu: Lai parslégtos no USB uz bezvadu savienojumu:
1. Datora noklikskiniet uz Sakt > Visas 1. Printera vadibas paneli pieskarieties pogai
programmas > HP > HP Photosmart 5520 series Bezvadu.
> Printera iestafiSana un programmatura. 2. Pieskarieties Bezvadu fikla iestafisanas vednis.

Noklikskiniet uz Parslégt printera USB 3
savienojumu uz bezvut?u tikla savienojumu. '
Atstajiet USB kabeli pievienoty, lidz to prasa
atvienot.

Lai pievienotu printeri, izpildiet Bezvadu tikla
iestatisanas vedni aprakstitas darbibas.

4. lzmantojiet sadala Lietojumprogrammas/Hewlett-
Packard/lerices tilitas pieejamo HP iestafisanas
paligu, lai mainitu $a printera programmatiras
savienojumu uz bezvadu savienojumu.

Izpildiet ekrana sniegtos noradijumus.

Koplietojiet savu printeri ar vairakiem datoriem

Ja printeris jau ir pievienots bezvadu tiklam un vélaties to koplietot ar citiem tam pasam fiklam pievienotajiem
datoriem, $ajos datoros jainstalé printera pro?rcmmctﬂro. Programmatiras instalésanas laika péc uzvednes
i

atlasiet savienojumu Bezvadu un péc tam izp

diet ekrana redzamos noradijumus, lai pabeigtu instalét

printera programmatiru.

Bezvadu savienojuma ar printeri izveidosana bez marsrutétaja

HP Wireless Direct atauj Wi-Fi iericem (pieméram, datoriem vai viedtalruniem) tiesi drukat ar printeri,
izmantojot bezvadu savienojumu, bez bezvadu marirutétaja no Wi-Fi iespéjotam iericém. Lai iestatitu un
izmantotu tieso bezvadu savienojumu:

1. Printera vadibas paneli pieskarieties pogai Bezvadu.

2. Pieskarieties lestatijumi.

3. Pieskarieties Tiesais bezvadu savienojums, pieskarieties Leslégts (Bez dro3ibas) vai leslégts (Ar drosibu).
Piezime: ja ieslegsit drogibas funkciju, ar 3o printeri bezvadu tikla varés drukat tikai lietotaji, kuriem
zindma parole. Ja izslégsit drosibas funkciju, savienojumu ar printeri varés izveidot jebkurs lietotajs no
jebkuras Wi-Fi ierices, kas atrodas printera Wi-Fi diapazona. HP iesaka bezvadu tiesajam savienojumam
ieslégt drogibas funkciju.

4. Lai paradrtu tiesa bezvadu savienojuma nosaukumu, pieskarieties Parédit nosaukumu.

5. Ja jums ir ieslegta bezvadu tie$a savienojuma drosibas funkcija, lai paraditu bezvadu tiesa savienojuma
paroli, pieskarieties Paradit paroli.

6. No bezvadu datora vai mobilas ierices iesledziet Wi-Fi radio, meklgjiet bezvadu tiesa savienojuma
nosaukumu un savienojiet ar to (pieméram, HP-Print-xx-Photosmart-5520). Péc tam drukaijiet tapat ka
parasti no datora vai mobilas ierices.

Ja ieslégta tiesa bezvadu savienojuma drogiba, péc uzvednes ievadiet tied bezvadu savienojuma paroli.

Piezime:

* Ja vélaties drukat no mobilas ierices, mobilaja ierice jabut instalétai drukasanas lietojumprogrammai.
* Ja vélaties drukat no datora, jainstalé printera programmatira.

* Tiedais bezvadu savienojums ir pieejams ari tad, ja printeris ir pievienots bezvadu maijas fiklam.

* Jis nevarat piek|ot internetam, izmantojot tiesu bezvadu savienojumu.



Tikla printera problému novérsana

Ja nevarat pievienot printeri fiklam...

Sanemiet palidzibu no bezvadu druké3anas centra: HP bezvadu drukasanas centra vietné
(www.hp.com/go/wirelessprinting) ir tie$saistes uzzinu rokasgramata, kas palidzés iestatit majas tiklu un
HP printeri bezvadu drukésanai. Saja vietng atradisit informaciju, kas palidzés sagatavot bezvadu tikly,
iestatit vai parkonfigurét printeri un novérst iestatidanas traucéjumus (tostarp Windows fikla diagnostikas
utilitas izmantosanu).

Parliecinieties, vai ieslégts printera bezvadu radio. Printera vadibas paneli pieskarieties pogai Bezvadu,
ja redzams Bezvadu savienojums izslégts, pieskarieties leslégt.

Parbaudiet, vai printeris ir pievienots tiklam. Lai to paveiktu:
1. Printera vadibas paneli pieskarieties pogai Bezvadu.

Latviesu

2. Pieskarieties lestafijumi, pieskarieties lejupvérstas bultinas pogai, lai ritingtu opcijas, un péc tam
pieskarieties Drukat bezvadu fikla péarbaudes atskaiti.

3. Automatiski tiek izdrukata bezvadu tikla parbaudes atskaite.

- Parbaudiet informaciju atskaites augsgja dala, lai redzétu, vai parbaudes laika nav radusies kada
probléma.

- Skatiet sadala Diagnostikas rezultati visas veiktas parbaudes, lai noskaidrotu, vai printeris ir izturgjis
$o parbaudi.
- Sadala Pasreizéja konfiguracija noskaidrojiet ta fikla nosaukumu (SSID), kuram paslaik ir konfiguréts
printeris.
Piezime: isu dators, iespé&jams, ir pievienots virtualajam privatajam tiklam (VPN). Pirms turpinat
instaledanu, méginiet islaicigi atspejot VPN. Ja esat pievienots VPN, tas ir tapat ka atrasties cita fiklg; lai
pieklotu iericei majas fikla, vispirms jaatvienojas no VPN.

lespéjams, problému iemesls ir drosibas programmatira. Datord instaléta drogibas programmatira

ir izstradata 1, lai aizsargatu datoru pret draudiem, kas var iendkt no majas tikla @rpuses. Drosibas
programmatiras komplekta var bt ielglauﬁ dazadi programmatiras veidi, pieméram, pretvirusu,
pretspiegprogrammatira, ugunsmiris un bému aizsardzibas lietojumprogrammas. Ugunsmiri var blokét
sazinu starp majas tiklam pievienotajam iericém un izraistt problémas, izmantojot dazadas ierices,
pieméram, tikla printerus un skenerus.

Dazas no iespéjamam problémam:

- Instaléjot printera programmatiru, nevar atrast tiklam pievienoto printeri.

- Jos peksni nevarat drukat, lai gan iepriekséja diena nekadu problému nebija.

- Printeris mapé Printeri un faksa aparati rada, ka tas ir BEZSAISTE.

- Programmatira rada, ka printera statuss ir , atvienots”, lai gan printeris ir pievienots fiklam.

- Ja jums ir Allin-One tipa ierice, dazas funkcijas, pieméram, drukasana, darbojas, bet dazas,

pieméram, skenésana, nedarbojas.

Ar atras trauc&jummekléSanas panémienu var atspéjot ugunsmari un parbaudit, vai problema pazid.
Seit ir dazas pamata vadlinijas drosibas programmatiras izmantosanai:

- Ja ugunsmrim ir iestafijums uzticama zona, izmantojiet to, kad dators ir pievienots majas fiklam.

- Regulari atjauniniet ugunsmira programmatiru. Daudzi drogibas programmatiru izplafitdii
nodrosina atjauninajumus, kas spé&j novérst atseviskas problémas.

- Ja ugunsmira iestatijums ir neradit bridinGjuma zinojumus, atspéjojiet to. HP programmatiaras
instalé$anas un HP printera izmanto$anas fcikd var redzét ugunsmira programmatiras bridingjuma
zinojumus. Jums ir jaatlauj visu to HP programmatiru darbiba, kas izroisa%)erind]umo zinojumus.
Bridinajuma zinojums var piedavat opcijas atlaut, laut vai atblokét. Turklat, ja bridingjuma zinojums
piedava opciju atceréties 3o darbibu vai izveidot noteikumu $ai atlasei, parliecinieties, vai ta ir
atlastta. Sada veida ugunsmiris saprot, kam var uzticéties majas tikla.

Ja printeri joprojam nevar pievienot fiklam, dodieties uz www.hp.com/go/wirelessprinting, noklikskiniet
uz Ugunsmura palidziba, lai tur atrastu vairak risingjumu.



www.hp.com/go/wirelessprinting
www.hp.com/go/wirelessprinting

Pazinojums par HP printera ierobeZoto garantiju

HP produkts lerobezotas garantijas ilgums

Programmatdras datu neséjs 90 dienas

Printeris 1 gads

Drukas vai tintes kasetnes Kamér HP tinte tiek izlietota vai pienacis uz kasetnes

uzdrukatais servisa nodrosinajuma beigu datums - atkariba no
ta, kas notiek pirmais. Sis servisa nodrosinajums neattiecas uz
HP tintes produktiem, kuri tiek atkartoti uzpilditi, parstradati,
atjaunoti, nepareizi lietoti vai kuru darbiba kads ir iejaucies.

Drukas galvinas (attiecas tikai uz produktiem ar klienta 1 gads

Q'_ mainamajam drukas galvinam)

2’ Piederumi 1 gads, ja nav noradits citadi

D A. lerobeZotas garantijas apjoms

‘é" 1. HewlettPackard (HP) lietotajam-klientam garant€, ka iepriek§ minétaja perioda, sakot ar datumu, kad klients

iegadajies So produktu, iepriek$ noraditie HP produkti bis bez materialu un apstrades defektiem.

2. Programmatdrai HP ierobeZota garantija attiecas tikai uz nespéju izpildit programmésanas instrukcijas. HP negaranté,
ka jebkadu produktu darbiba bis nepartraukta un bez klddam.

3. HP ierobezota garantija attiecas tikai uz tiem defektiem, kas radusies produkta normalas lietoSanas rezultata,
un neietver nevienu citu problému, ieskaitot tas, kuru célonis ir:

a. nepareiza apkope vai modificé$ana;

b. programmatdra, materiali, detalas un izejmateriali, ko nepiegada vai neatbalsta HP; vai
c. darbiba, kas neatbilst produkta specifikacija noraditajiem parametriem;

d. nesankcionéta modificé$ana vai nepareiza lietoSana.

4. Kasetnu, kas nav HP kasetnes, vai atkartoti uzpilditu kasetnu izmanto$ana HP printeru produktos neietekmé ne
klientam paredzéto garantiju, ne arT ar klientu noslégto HP atbalsta [igumu. Tomér, ja printera k|ame vai bojajums ir
izskaidrojams ar tadas tintes kasetnes izmantoSanu, kuras razotaja nav HP, kas ir atkartoti uzpildita vai kurai beidzies
deriguma termins, HP ir tiesiga pieprasit savu standarta maksu par patéréto laiku un materialiem, apkalpojot printeri
ar $adu k|ami vai bojajumu.1

5. Ja atbilsto$a garantijas perioda laika HP sanem pazinojumu par jebkura produkta defektu, uz kuru attiecas HP
garantija, HP péc savas izvéles vai nu salabos, vai aizstas $o produktu.

6. Ja HP nespégj salabot vai aizstat bojato produktu, uz kuru attiecas HP garantija, HP sapratiga laika perioda péc tam,
kad tiks sanemts pazinojums par defektu, atmaksas produkta iegades cenu.

7. HP nav jalabo, jaaizstaj vai javeic atmaksa, kamér klients bojato produktu nav nogadajis atpakal HP.

8. Jebkurs aizstajéjprodukts var bt jauns vai gandriz jauns, ja ta funkcionalitate ir vismaz tada pati ka aizstajamajam
produktam.

9. HP produktos var bat parstradatas detalas, komponenti un materiali, kuru veiktspéja ir tada pati ka jauniem materialiem.

10. HP pazinojums par ierobeZoto garantiju ir spéka visas valstis, kur HP izplata Sai garantijai paklautos produktus.
Ligumus par papildu garantijas pakalpojumiem, pieméram, servisu, izbraucot pie klienta, piedava visi autorizétie HP
servisa centri tajas valstis, kur So produktu izplata HP vai autorizéts importétajs.

B. Garantijas ierobezojumi . .
CIKTAL TO ATLAUJ VIETEJA LIKUMDOSANA, NE HP, NE TAS TRESAS PUSES PIEGADATAJI NEGARANTE
UN NEPIELAUJ NEKADA VEIDA NE TIESI, NE NETIESI NORADITAS GARANTIJAS VAI NOTEIKUMUS PAR
PIEMEROTIBU PARDOSANAI, APMIERINOSU KVALITATI UN PIEMEROTIBU NOTEIKTAM NOLUKAM, KA ART
SADUS APSTAKLUS.

C. Atbildibas ierobezojumi

1. Saja pazinojuma par garantiju noraditas kompensacijas ir klienta vienigas un ekskluzivas kompensacijas, ja tas nav
pretruna ar vietgjo likumdoSanu. N B .

2. JATAS NAV PRETRUNA AR VIETEJO LIKUMDOSANU, IZNEMOT SAJA PAZINOJUMA PAR GARANTIJU TPASI
NORADITAS SAISTIBAS, HP VAI TAS TRESAS PUSES PIEGADATAJI NEKADA GADIJUMA NAV ATBILDIGI PAR
TIESIEM, NETIESIEM, SPECIALIEM, NETISIEM UN IZRIETOSIEM KAITEJUMIEM NEATKARIGI NO TA, VAI TO
NOSAKA LIGUMS, LIKUMA NOTEIKTIE ATLIDZINAMIE ZAUDEJUMI VAI JEBKURS CITS JURIDISKS
PIENEMUMS, KA ART PIENEMUMI PAR SADU KAITEJUMU IESPEJAMIBU.

D. Vietéja likumdosana

1. Sis pazinojums par garantiju klientam pieskir Tpasas juridiskas tiesibas. Klientam, iesp&jams, ir arT citas tiesibas, kas
dazados ASV $tatos, Kanadas provincés un pasaules valstis atskiras.

2. Sis pazinojums par garantiju ir jAuzskata par atbilstoSu vietéjas likumdoSanas prasibam, ciktal Sis pazinojums par
garantiju nav pretruna ar vietéjo likumdo$anu. Saskana ar vietéjo likumdo$anu noteiktas atrunas un ierobezojumi, kas
minéti $aja pazinojuma par garantiju, var neattiekties uz klientu. Pieméram, daZzos ASV §tatos, ka arT citas teritorijas
arpus ASV (ieskaitot Kanadas provinces) var:

a. nepielaut §T pazinojuma par garantiju atrunu un ierobezojumu klienta likuma noteikto tiesibu ierobezo$anu
(pieméram, Lielbritanija);

b. citadi ierobezot razotaja kompetenci realizét Sadas atrunas un ierobezojumus; vai

c. pieskirt klientam papildu garantijas tiesibas, noradtt to netieSo garantiju ilgumu, no kuram razotajs nevar atteikties,

__ vai neatlaut netieSo garantiju ilguma ierobeZojumus. B

3. STPAZINOJUMA PAR GARANTIJU NOTEIKUMI, JA LIKUMDOSANA NAV NOTEIKTS CITADI, NEIZSLEDZ,
NEIEROBEZO UN NEPARVEIDO, KA ART PAPILDINA OBLIGATAS LIKUMA NOTEIKTAS TIESIBAS, KAS
PIEMEROJAMAS HP PRODUKTU PARDOSANAI SIEM KLIENTIEM.

Informacija par HP ierobezoto servisa nodrosinajumu
Godatais klient!
Pielikuma ir noraditi to HP uznémumu nosaukumi un adreses, kas sniedz HP ierobeZoto servisa nodrosinajumu (razotaja
servisa nodrosinajumu) jlsu valstr.

Papildus razotaja servisa nodrosinajumam likumdos$anas aktos jums var bit paredzétas citas uz pirkuma ligumu
balstitas pret pardevéju izmantojamas tiesibas, kas netiek ierobezotas ar So razotaja servisa nodrosinajumu.

Latvia: Hewlett-Packard SIA Duntes iela 17a Riga, LV-1005 Latvia



@ PHOTOSMART 5520 e-ALL-IN-ONE SERIES

Sqranka

I8pakuokite ir jjunkite savo spausdintuvg (zr. nustatymy lankstinukg). Tada, norédami baigti spausdintuvo
sqrankg, vadovaukités spausdintuvo ekrane pateikiamomis instrukcijomis ir animacijomis.

Elektroninis Zinynas

Spausdintuvo programinés jrangos diegimo metu automatiskai jdiegiamas elektroninis zinynas. Elekironinéje

pagalboje yra instrukcijos apie produkio funkcijas ir trik&iy $alinimg, papildomos nuorodos j internetinj

turinj. Taip pat jame pateikiamos produkto specifikacijos, teisinés pastabos, aplinkos, teisiné ir pagalbos

informacija.

Windows: |diege programine jrangq, spustelékite Start > Visos Programos > HP > HP Photosmart 5520 series >

Zinynas.

Mac: Programinés jrangos diegimo metu rekomenduojamqg programine jrangq rodanciame ekrane pasirinkite

Rekomenduojama HP programiné jranga ir baikite programinés jrangos diegima.

*  Mac OS X v10.6: Pasirinkite Mac Zinynas, bidami Zinynas Bodami Zinyno perzidros priemong,
paspauskite ir laikykite nuspaude mygtukg Pradzia, tada pasirinkite savo jrenginiui skirtg Zinyng.

* Mac OS X v10.7: Pasirinkite Pagalbos centras bodami Zinynas, spustelékite Jasy programy Zinynas, tada
pasirinkite savo jrenginio Zinyng.

Norédami rasti Europos Sqllungos re%_lomentine ir suderinamumo informacijq, eikite j ekrane

c € @ esantj zinyng, spustelékite Priedas > Techniné informacija > Reglamento pranesimai > Europos
Sajungos regiamento pranesimai. Sio produkto suderinamumo pareiskimg galite pamatyti toliau
pateikiamu Ziniatinklio adresu: www.hp.eu/certificates.

Rinkmena Readme
Faile Readme pateikiama HP pagalbos kontakting informacija, reikalavimai operacinei sistemai ir navjausi
produkto informacijos atnaujinimai.

Windows: |dékite programinés jrangos diskg. Programinés jrangos CD raskite ,ReadMe.chm”. Spustelékite
.ReadMe.chm” ir |j afidarykite, tada pasirinkite ,ReadMe” norima kalba.

Mac: |dekite programinés jrangos diskq, dukart spustelékite aplankg ,,ReadMe” disko virutiniame kataloge.

Néra CD / DVD jrenginio? Uzregistruokite spausdintuvg
Jei kompiuteryje néra kompaktiniy disky arba Grei¢iau gaukite palaikymo ir prieZidros
DVD jrenginio, programine jrangq atsisiyskite pranedimus, uZsiregistruodami

i§ tinklalapio www.hp.com/support ir jg jdiekite. www.register.hp.com.

Ra3alo naudojimas

Kase¢iy rasalas spausdinant naudojamas jvairiems procesams, jskaitant inicijavimo procesq, kuriuo jrenginys
ir kasetés paruoiamos spausdinti, ir rasalo spausdinimo galvutei padavimg, dél kurio spausdinimo purkstukai
i$saugomi §vards, o rasalas teka tolygiai. Be to, Siek tiek rasalo lieka ir sunaudotoje kasetéje. Jei reikia
daugiau informacijos, aplankykite: www.hp.com/go/inkusage.
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Susipazinkite su savo ,,HP Photosmart”

Valdymo skydelio mygtukai:

1. Pagrindinis puslapis: ,Atgal” grgzina ankstesnj
ekrang.

2. Zinynas: Pagrindiniame ekrane galima perzioreti
visas Zinyno temas. Kituose ekranuose rodoma to
ekrano zinyno informacija.

3. Krypties mygtukai: Leidzia persijungti tarp
dviejy pagrindiniy ekrany, nuotrauky, spaudiniy
perziury, programy ir horizontaliojo meniu
parink&iy.

4. Atgal: Grgzina j ankstesn;j ekrang.

5. Asaukti: sustabdo vykdomq operacijq.

6. ePrint lemputé ir ePrint mygtukas: Rodomas
spausdintuvo el. pasto adresas, ,ePrint” bokle
ir ,ePrint” funkcija. Galite pakeisti ,ePrint”

nustatymus arba atspausdinti informacinj puslapj.

7. Belaidzio rysio piktograma ir belaidzio rysio
mygtukas: Rodoma belaidzio rysio bikle,
IP adresas, tinklo pavadinimas, aparatiros
adresas (MAC) ir tiesioginio belaidzio rysio
bukle. Galima keisti belaidzio rysio nustatymus,
spausdinti belaidzio rysio ataskaitq, kuri padés
iagnozuoti tinklo rysio problemas.

8. Radalo piktograma: Rodo apytikrj kiekvienos
kasetés ragalo lygj.

9. Nustatymy pikiograma: Pasirinkimy meniu galite
akeisti bucf"
unkcijq ar kitus nustatymus bei naudotis jrankiais
atliekant techninés priezioros funkcijas.

16. Belaidzio rysio buklés lemputé:

éjimo rezimq, automatinio iSsijungimo

10.Nuotraukos: Spausdinkite jvairiy dydziy
nuotraukas ant jvairaus popieriaus tiesiai i3
atminties kortelés. Atminties kortele jstatykite
j atitinkamq atminties kortelés lizdg. Paspauskite
Perziureti ir Spausdinti, kad perziorétumete
ir atspausdintuméte nuotraukas. Naudokite
Redaguoti meniu, kad pasuktuméte,
sumazintuméte ar pataisytuméte nuotraukg.

11.Programos: suteikiamas greitas ir lengvas bidas
pasiekti ir spausdinti informacijq i§ Ziniatinklio,
pvz., kuponus, spalvinimo puslapius ir naujienas.

12.Kopijavimas: Darykite 1 ar 2 pusiy spalvotas
ar nespalvotas kopijas. Paspauskite Nustatymai
mygtukq, kad pakeistuméte popieriaus nuostatas
(dejk') tipg, padidinimg, parastes) ir vaizdo
kokybe (pasviesinti/patamsinti, pagerinimai).

13.Nuskaitymas: pasirinkite paskirties vietq
paliesdami El. pastas, Atminties Kortelé arba
Kompiuteris. Taip pat galite pradéti nuskaitymg
i§ kompiuterio programinés jrangos, kuri pateiks
pazangesniy funkcijy.

14.Spausdinimo $ablonai: Galite spausdinti
kalendorius, sqradus, zaidimus, sgsiuviniy lapus,
grafiky popieriy ir naty lapus.

15.]jungimo mygtukas.

*  Nuolat dviecianti meélyna lemputé reiskia, kad uzmegztas belaidis rysys ir galima spausdinti.

* Leétai mirksinti mélyna lemputé rodo, kad belaidis rysys yra, bet spausdintuvas neprijungtas prie tinklo.
Pasiropinkite, kad spausdintuvas bty belaidzio rysio zonoje.

*  Greitai mirksinti lemputeé rodo belaidzio rysio klaidg. Zr. spausdintuvo ekrane rodomq pranesimg.



Saranka ir trikéiy diagnostika

Jei negalite spausdinti...

Patikrinkite, ar néra klaidy pranesimy, ir istaisykite klaidas. Jei vis tiek nepavyksta spausdinti, pabandykite

atlikti toliau pateiktus veiksmus nurodyta tvarka.

Isitikinkite, kad ,HP Photosmart” yra nustatytas kaip
numatytasis spausdintuvas ir yra prijungtas prie tinklo.

Tai daroma taip:

1. ,Windows" uzduogiy juostoje spustelékite Pradéti.
2. Tada spustelékite:

* Prietaisai ir Spausdintuvai (,Windows 7©*)

* Spausdintuvai (,Windows Vista®")

* Valdymo Skydelis tada spustelékite
Spausdintuvai ir faksai (,Windows XPe”)

Patikrinkite, ar prie spausdintuvo yra padéta varnele.
Jei jos néra, paspauskite ant spausdintuvo piktogramos
desinivoju pelés mygtuku ir i§ meniu pasirinkite
Nustatyti kaip numatytqjj spausdintuvg.

Norédami patikrinti, ar spausdintuvas néra atjungtas
nuo tinklo, spustelekite ant spausdintuvo piktogramos
desiniuoju pelés mygtuku ir patikrinkite, kad funkcijos
Naudoti spausdintuvg autonominiu rezimu ir Pristabdyti
spausdinimg nebity pasirinktos.

Jei nepavyko jdiegti HP spausdintuvo programinés

jrangos:

1. Bimkite kompaktinj diskq i§ kompiuterio CD
jrenginio ir atjunkite spausdintuvg nuo kompiuterio.

2. Pakartotinai paleiskite kompiuter;.

3. Laikinai igjunkite visas programinés jrangos
uzkardas ir i§junkite antivirusing programine jranggq.

4. Spausdintuvo pr. jrangos diskq jdékite | kompiuterio
disky jrenginj ir, vykdydami ekrane pateikiamus
nurodymus, jdiekite spausdintuvo programine
jrangg. USB kabelj junkite tik tada, kai bisite
paraginti tai daryti.

5. |diege, paleiskite kompiuterj ir antivirusines
programas, kurias i§jungéte, i§ naujo.

Patikrinkite spausdinimo eile:

1. Sistemos pasirinkimuose spustelékite:
* Spavusdintuvas ir Faksas (,Mac OS X“ v10.6)
* Spausdinti ir Nuskaityti (,Mac OS X” v10.7)
2. Spustelekite mygtukqg Atidaryti fakso darby eile.

w

Spustelékite spausdinimo uzduot] ir jq pasirinkite.
4. Naudokite siuos mygtukus, kad pakeistuméte
spausdinimo uvzduotj:

» Salinti: atsaukti pasirinktq spausdinimo uzduot].
*  Testi: testi sustabdytqg spausdinimo uzduot;.

* Jei atlikote kokius nors pakeitimus, bandykite
spausdinti dar kartg.

Paleiskite i$ naujo ir atstatykite:
1. Pakartotinai paleiskite kompiuter;.

2. Kaip i§ naujo nustatyti spausdintuvg:
a. [junkite spausdintuvq ir istraukite maitinimo laidg.
b. Palaukite apie minute ir vél prijunkite maitinimo
kabelj. Jjunkite spausdintuvq.
Jei vis tiek negalite spausdinti, pa3alinkite ir i$ naujo
idiekite HP spausdintuvo programine jrangg.
norédami pagalinti pr. jrangq:
1. Atjunkite spausdintuvg nuo kompiuterio.

2. Atidarykite aplankg ,Applications” (taikomosios
programos): ,Hewlett-Packard” aplankas.

3. Dukart spustelekite |diegties pa3alinimo priemoné.
Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Kaip jdiegti programine jrangq:

1. ]dékite kompaktinj diskq j kompiuterio disky
jrenginj.

2. Atidarykite kompaktinj diskg darbalaukyije ir dukart
spustelékite |diegimo programa.

3. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Maitinimo $altinio specifikacijos
CQ191-60017
* |vesties jtampa: 100-240 V (+/- 10 %)

(kintamoiji srové)

* |vesties daznis: 50 / 60 Hz (+3 Hz)

CQ191-60018

Jvesties jtampa: 200-240 V (+/- 10 %)
(kintamoji srové)

Jvesties daznis: 50 / 60 Hz (+3 Hz)

Pastaba: naudokite tik su spausdintuvu HP pateikiomg maitinimo adapter;.



Tinklo spausdintuvo naudojimas

Pakeisti USB rysj belaidziu tinklo rysiu

Jei i§ pradziy nustatote spausdintuvg prijungti prie kompiuterio USB rysiu, galite pakeisti jj belaidZiu tinklo
rydiu, atlikdami tokius veiksmus.

Norédami persijungti i§ USB | belaidj rysi: Norédami persijungti i USB j belaidj rysi:

1. Savo kompiuteryje spustelékite Pradéti > Visos 1. Spausdintuvo valdymo pulte paspauskite mygtukg
Programos > HP > HP Photosmart 5520 series > Belaidis.
Spausdintuvo sqranka ir pr. jranga. 2. Palieskite Belaidzio rysio sqrankos vediklis.

2. Spusielc.éklie quelsh. U.SBVr.y§|u prijungtq ] 3. Norédami prijungti spausdintuvg, vykdykite
iPrUSil_nf_UVq ! be"?'d} rysi. l;leo’r”mklte USB laido, »Belaidzio rysio sqrankos vediklio” nurodymus.
olne .usne paraginti .fq.l padaryt 4. Naudokite Sqgrankos asistentq , Applications/

3. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus. Hewlett-Packard/Device Utilities”, norédami pakeisti
programinés jrangos jungtj Siam spausdintuvui j
belaidj rys;j.

Naudokite spausdintuvg bendrai kelivose kompiuterivose

Jei prie belaidzio rysio spausdintuvq jau prijungéte ir norite jj naudoti kartu su kitais kompiuteriais,
prijungtais prie to paties tinklo, reikés jdiegti spausdintuvo programine jrangq kituose kompiuterivose.
Pr. jrangos jdiegimo metu paraginti pasirinkite Belaidis ir vykdydami instrukcijas ekrane pabaikite
spausdintuvo pr. jrangos jdiegimg.

BelaidzZiu rysiu sujunkite spausdintuvg su kelvedziu

»HP Wireless Direct” leidzia naudoti ,Wi-Fi" jrenginius (pavyzdys: kompiuteriai ar ismanieiji telefonai)
tiesioginiam spausdinimui tiesiai | spausdintuvg, be belaidZio rysio marsrutizatoriaus, i§ jrenginiy, kurivose
jiungtas ,Wi-Fi” rySys. Norédami nustatyti ir naudoti ,Wireless Direct”:

1. Spausdintuvo valdymo pulte paspauskite mygtukg Belaidis.

2. Spauskite Nustatymai.

3. Palieskite Wireless Direct, tada ljungti (néra apsaugos) arba Jjungti (su apsaugal).

Pastaba: Jei jjungiate apsaugq, belaidziu rysiu spausdintuvu galés spausdinti tik slaptazod; turintys
vartotojai. Jei isjungiate apsaugq, spausdinti galés bet kuris vartotojas su ,Wi-Fi” prietaisu, esantis
spausdintuvo ,Wi-Fi* aprépties zonoje. HP rekomenduoja jums jjungti ,Wireless Direct” apsaugq.

4. Norédami pamatyti tiesioginio belaidzio rysio pavadinimg palieskite Rodyti pavadinimg.

5. Jei jjungete ,Wireless Direct” ir norite perzioréti ,Wireless Direct” slaptazodj, paspauskite Rodyti
slaptazod;.

6. Savo belaidzio rysio kompiuteryje arba mobiliajame jrenginyje jjunkite ,Wi-Fi* radijq, ieskokite ir
prisijunkite prie ,Wireless Direct” pavadinimo (pavyzdys: HP-Print-xx-Photosmart-5520). |prastu budu
spausdinkite i§ kompiuterio ar mobiliojo prietaiso.

Jei jjungéte ,Wireless Direct” apsaugq, kai bisite paprasyti, jveskite ,Wireless Direct” slaptazod;.

Pastaba:

* Jei norite spausdinti i§ mobilaus jrenginio, reikés turéti spausdinimo programg mobiliajame jrenginyie.

* Jei norite spausdinti i§ kompiuterio, turite jdiegti spausdintuvo programine jrangg.

* Tiesioginiu belaidziu rysiu galima naudotis netgi tada, jeigu spausdintuvas tuo paciu metu prijungtas
prie belaidzio rysio namy tinklo.

* Per ,Wireless Direct” negalite pasiekti interneto.



Tinklo spausdintuvo trikéiy diagnostika

Jei negalite prijungti spausdintuvo prie tinklo...

Gaukite pagalbos i§ belaidZio spausdinimo centro: HP belaidzio spausdinimo centro tinklalapis

(www.hp.com/go/wirelessprinting) yra internetinis informacijos centras, skirtas padeéti sukurti namy tinklg

ir naudoti HP spausdintuvg spousiinti belaidziu rysiu. Sioje svetainéje rasite informacijq, kuri padés jums

paruosti belaidj tinklg, nustatyti ar sukonfigiruoti spausdintuvg, atlikti nuostaty trik&iy $alinimg (jskaitant

Windows" tinklo diagnostikos jrankj).

Isitikinkite, kad belaidis spausdintuvo radijas jjungtas. Spausdintuvo valdymo pulte palieskite Belaidis

mygtukq, jei jis rodo Belaidis i§jungtas, paspauskite Jjungti.

Patikrinkite, kad spausdintuvas boty prijungtas prie tinklo. Tai daroma taip:

1. Spausdintuvo valdymo pulte paspauskite mygtukq Belaidis.

2. Meniu Nustatymai, pereikite per parinktis rodykle zemyn ir palieskite Spausdinti belaidzio rysio
patikrinimo ataskaitq.

3. Belaidzio tinklo patikrinimo ataskaita spausdinama automatiskai.

- Patikrinkite ataskaitos virsy, kad suzinotuméte, ar testo metu kas nors veiké netinkamai.

- Visus atliktus patikrinimus ir tai, ar spausdintuvas juos sékmingai atliko, rasite ataskaitos skiltyje
DIAGNOSTIKOS REZULTATAL.

- Skiltyje ,Dabartiné Konfigiracija” patikrinkite $iuo metu spausdintuvo rysiui priskirtq tinklo
pavadinimg (SSID).
Pastaba: Galbit kompiuteris prijungtas prie virtualaus asmeninio tinklo (VPN). Pabandykite laikinai
igjungti VPN, o tada teskite diegimq. |renginys, naudojantis VPN ry3j, dirba tarsi kitame tinkle; kad
produktq galétuméte pasiekti namy tinkle, jums gali reikéti atjungti VPN.

Saugos programiné jranga gali kelti problemy. Saugos programiné jranga, jdiegta josy kompiuteryje,
skirta apsaugoti kompiuterj nuo pavojy, kurie yra uz josy namy tinklo riby. Saugos programinés
jrangos rinkinyje yra jvairaus tipo programinés jrangos, kaip, pavyzdzivi, antivirusinés, apsaugos nuo
$nipinéjimo, tinklo uii(ordos ir apsaugos nuo vaiky taikomosios programos. Tinklo uzkardos taﬁ@mosios
programos gali blokuoti ry3j tarp jrenginiy, prijungty namy tinkle, ir sukelti problemy dél naudojimosi
tokiais jrenginiais kaip tinklo spausdintuvai ir skaitytuvai.

Toliu igvardytos problemos, su kuriomis galite susidurti:
- Diegiant spausdintuvo programine jrangg spausdintuvas tinkle nerandamas.
- Netikétai nebegalite spausdinti, net jeigu galéjote pries dieng.
- Kataloge ,,Printer and Faxes” spausdintuvas rodo, kad yra NEPRIJUNGTAS.
- Programiné jranga rodo, kad spausdintuvo bisena yra ,atjungta”, net tuo atveju, jeigu spausdintuvas
yra prijungtas prie tinklo.
- Jeigu turite , All-in-One” jrenginj, kai kurios funkcijos veikia, kaip pavyzdziui spausdinimas, o kitos
ne, kaip pavyzdziui nuskaitymas.
Sparéiojo trikéiy $alinimo metodas yra skirtas tam, kad igjungty josy tinklo uzkardg ir patikrinty ar problema
isisprende.
Toliau pateikiamos pagrindinés rekomendacijos dél naudojimosi saugos programine jranga:
- Jeigu uvzkardoje yra nustatymas, vadinamas patikima zona, jungdami kompiuter] prie pagrindinio
tinklo naudokite jj.

- Nuolat atnaujinkite uzkardg. Daugybé saugos programinés jrangos gamintojy suteikia atnaujinimus,
kurie i$taiso zinomas problemas.

- Jeigu nustatytas uzkardos nustatymas nerodyti perspéjimo pranesimy, turétuméte jj igjungti.
Diegdami HP programine jrangq ir naudodami HP spausdintuvg galite susidurti su tinklo uzkardos
programinés jrangos jspéjamosiomis Zinutémis. Leiskite visai HP programinei jrangai rodyti
Jspéjamgsias zinutes. |spéjamoji zinuté gali leisti rinktis i leisti, suteikti leidimg arba atblokuoti.
Be to, jei jspejimas yra su pasirinkimais atsiminti §j veiksmq arba naudoti nuolat, jsitikinkite, kad j
pasirinkote. Siuo bdu tinklo uzkarda mokosi, kuo galima pasitikéti namy tinkle.

Jei vis dar negalite prijungti spausdintuvo prie tinklo, eikite | www.hp.com/go/wirelessprinting,
spustelékite Ugniasienés Pagalba, cia rasite daugiau sprendimy.
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Pareiskimas dél HP spausdintuvo ribotos garantijos

HP produktas Ribotos garantijos galiojimo trukmé

Programinés jrangos laikmenos 90 dieny

Spausdintuvas 1 metai

Spausdinimo arba rasalo kasetés Tol, kol pasibaigia HP ra$alas arba iki galiojimo pabaigos datos,

iSspausdintos ant kasetés, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta pirma.
Si garantija netaikoma HP produktams, kurie buvo pakartotinai
uzpildyti, perdirbti, atnaujinti, netinkamai naudojami arba

sugadinti.
Spausdinimo galvutés (taikoma tik produktams su 1 metai
naudotojo kei¢iamomis spausdinimo galvutémis)
Priedai 1 metai, jeigu nenurodyta kitaip

A. Ribotos garantijos galiojimo apimtis

1. Bendrove ,Hewlett-Packard (HP)" galutiniam vartotojui garantuoja, kad auk$¢iau minétas HP produktas yra
pagamintas kvalifikuoty darbininky ir be medziagy defekty, ir uztikrina jo veikima visu auk$c¢iau nurodytu laikotarpiu
nuo produkto jsigijimo dienos.

2. Programinés jrangos produktams HP ribota garantija taikoma tik tuo atveju, jeigu nejmanoma vykdyti programavimo
instrukcijy. HP negarantuoja, kad visi jos produktai veiks netrikdomai ir be klaidy.

3. HP ribota garantija apima tik tuos defektus, kurie yra tinkamo produkto naudojimo rezultatas. Ji netaikoma:

b. Programinei jrangai; laikmenoms, dalims bei priedams, kuriy netiekia arba nepalaiko HP; arba
c. Operacijoms, kurios netelpa j specifikacijomis apibréztus produkto veikimo rémus;
d. Jei produktas neleistinai modifikuojamas arba netinkamai naudojamas.

4. HP spausdintuvy produktams naudojamos ne HP pagamintos arba pakartotinai uzpildytos kasetés neturi jtakos nei
naudotojo garantijai, nei jokiai su naudotoju sudarytai HP paramos sutarciai. Ta¢iau jeigu spausdintuvo veikimas
sutrinka arba jis sugenda dél naudojamos ne HP pagamintos, pakartotinai uzpildytos kasetés arba rasalo kasetés,
kurios galiojimo terminas pasibaiges, bendrové HP pareikalaus jprasto mokescio uz tokiai trik¢iai ar gedimui pasalinti
sunaudotas medziagas ir sugaistg laikg.

5. Jeigu garantijos galiojimo metu HP bus informuota apie kokj nors produkto, kurj HP garantija apima, defektg,
bendrové HP savo nuozilra pataisys arba pakeis naudotojo produkta su defektais kitu.

6. Jeigu HP negali pataisyti ar pakeisti defekty turincios dalies, kurig apima HP garantija, kaip tai joje numatyta,
bendrové HP netrukus po to, kai jai bus pranesta apie defekta, grazins pirkéjui uz produktg sumokeétus pinigus.

7. HP neprivalés pataisyti, pakeisti arba atlyginti nuostoliy tol, kol naudotojas negrazins defekty turincio produkto
bendrovei HP.

8. Visi pakaitiniai produktai gali bati nauji arba beveik nauji, tatiau savo funkcionalumu visada prilygs arba net pralenks
pakeiciamg produkty.

9. HP produktuose gali bati perdirbty daliy, komponenty arba medziagy, kurios savo veikimu prilygsta naujoms.

10. HP ribotos garantijos pareiskimas galioja bet kurioje Salyje bei vietovéje, kurioje HP platina §j produkta. Atskiras
papildomas paslaugy sutartis, pvz., atvykimo pas naudotojg, gali bati jmanoma sudaryti bet kurioje HP jgaliotoje
paslaugy teikimo jmonéje bet kurioje $alyje, kurioje Sis HP produktas yra platinamas bendrovés HP arba jos jgaliotujy
importuotojy.

B. Garantijos apribojimai . . .
TIEK, KIEK LEIDZIA VIETOS |STATYMAI NEI ,HP“, NEI TRECIOS SALIES TIEKEJAI NETEIKIA JOKIU KITY
GARANTIJY AR SALYGY, NEI AI$KIAI ISREIKéTU, NEI NUMANOMUY — KOMERCINES NAUDOS, TINKAMOS
KOKYBES BEI TIKIMO KONKRECIAM TIKSLUI GARANTIJY.

C. Atsakomybés apribojimai

1. Siame Garantijos pareiskime nurodytos priemonés yra iéskirtings ir isimtinés vartotojui skirtos priemonés iki riby,
galimy pagal vietinius jstatymus. . . . ) B

2. NEI ,HP*, NEI TRECIOS SALIES TIEKEJAI NEATSAKO NEI UZ SUTARTIMI, NEI CIVILINES TEISES IESKINIU,
NEI KOKIU NORS KITU TEISINIU BUDU PAREMTUS IESKINIUS AR PRETENZIJAS DEL TIESIOGINIY,
NETIESIOGINIY, TYCINIY, NETYCINIY AR PASEKMINIYJ NUOSTOLIY, NESVARBU, AR APIE JUOS BUVO
INFORMUOTA, AR NE, ISSKYRUS |SIPAREIGOJIMUS, SPECIALIAI NURODYTUS SIAME GARANTIJOS
PAREISKIME, IKI RIBY, GALIMY PAGAL ATSKIROS VALSTYBES |STATYMUS.

D. Vietiniai jstatymai

1. Sis garantijos pareiSkimas suteikia naudotojui tam tikras juridines teises. Naudotojas taip pat gali turéti kity teisiy,
kurios gali skirtis priklausomai nuo valstijos (JAV), provincijos (Kanadoje) bei nuo $alies (likusioje pasaulio dalyje).

2. Jeigu $is garantijos pareiskimas yra nesuderintas su vietiniais jstatymais, jis privalés bati su jais suderintas. Tokiomis
aplinkybemis kai kurie pareiSkimai ir apribojimai, nurodyti Siame garantijos pareiskime, naudotojui gali negalioti. Pvz.,
kai kuriose JAV valstijose bei jos valdomose teritorijose uz jos riby (jskaitant Kanados provincijas), gali bati:

a. Uzkirstas kelias Sio garantijos pareiskimo apribojimy ir teiginiy galiojimui dél jstatymuose nurodyty vartotojo teisiy
(pvz., Jungtinéje Karalystéje);

b. Kitaip suvarzytos gamintojo teisés nurodyti tokius parei§kimus arba apribojimus; arba

c¢. Naudotojui uztikrinamos papildomos garantinés teisés, patikslintas iSreiksty garantijy, kuriy gamintojas negali

_ atsisakyti, galiojimo laikas arba galimi taikyti iSreik$ty garantijy galiojimo laiko apribojimai.

3. SIO GARANTIJOS PAREISKIMO SALYGOS, ISSKYRUS IKI PAGAL |STATYMUS GALIMOS RIBOS, YRA
TAIKOMOS PAPILDOMAI PRIE |[STATYMAIS NURODYTUY TEISIY, TAIKOMY ,HP* PRODUKTY PARDAVIMUI
TOKIEMS PIRKEJAMS, IR JU NEATSAUKIA, NEPAKEICIA BEI NERA ISIMTINES.

Informacija apie HP garantija
Gerbiamas Kliente,
Pridedami HP bendroviy, teikian¢iy HP garantijg (gamintojo garantijg) jisy Salyje, pavadinimai ir adresai.

Pagal taikytinus nacionalinius teisés aktus, reglamentuojancius vartojimo prekiy pardavima, jus taip pat turite
jstatymy galios teises. Gamintojo garantija jasy jstatymy galig turinciy teisiy jokiu bidu neapriboja ir joms poveikio
neturi.

Lietuva: UAB “Hewlett-Packard” P.Luksio g. 32, 7 a. LT-08222 Vilnius LITHUANIA



