
Pembersih Udara
Buku petunjuk pengguna
AX70A9510GE / AX70A9510GG
• Terima kasih telah membeli Pembersih Udara Samsung ini.
• Sebelum mengoperasikan unit ini, baca buku petunjuk ini dengan teliti dan simpan buku petunjuk 

untuk referensi di masa mendatang.



2 Bahasa Indonesia

Isi

Informasi Keselamatan 3

Informasi Keselamatan 3

Isi Paket 7

Aksesori 7

Gambaran Umum Pembersih Udara 8

Bagian depan unit utama / Bagian belakang unit utama 8

Unit bawah / Layar 9

Menggunakan Pembersih Udara 15

Pembersihan dan Pemeliharaan 19

Menggunakan aplikasi SmartThings 21

Lampiran 24

Cara Membuang Produk Ini Dengan Benar
(Limbah Peralatan Listrik & Elektronik)

(Berlaku di negara-negara dengan sistem pengumpulan terpisah)
Penandaan ini pada produk, aksesori, atau literaturnya menunjukkan bahwa produk dan aksesori elektroniknya 

masa pakainya. Untuk mencegah kemungkinan bahaya pada lingkungan atau kesehatan manusia dari pembuangan 
limbah yang tidak terkontrol, pisahkan item ini dari jenis limbah lainnya, dan daur ulang secara bertanggung jawab 
untuk mendorong penggunaan kembali sumber daya material yang berkelanjutan.
Pengguna rumah tangga harus menghubungi pengecer tempat mereka membeli produk ini,  atau dinas pemerintah 
setempat, untuk rincian tempat dan cara membawa produk ini untuk didaur ulang secara ramah lingkungan.
Pengguna bisnis harus menghubungi pemasok mereka dan memeriksa syarat dan ketentuan kontrak pembelian. 
Produk ini dan aksesori elektroniknya tidak boleh dibuang bersama limbah komersial lainnya.
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atan

Peringatan keselamatan ini adalah untuk keselamatan pengguna dan pencegahan kerusakan properti pemilik.
Oleh karena itu, baca buku petunjuk ini secara menyeluruh sebelum menggunakan produk.

Informasi Keselamatan

  PERINGATAN
Bahaya atau praktik yang tidak aman yang dapat menyebabkan cedera parah atau kematian.

  PERHATIAN
Bahaya atau praktik yang tidak aman yang dapat menyebabkan cedera ringan atau kerusakan properti.

  Ikuti petunjuk.

  Pastikan mesin diletakkan di bawah untuk mencegah sengatan listrik.
  Cabut dari sumber listrik.

UNTUK INSTALASI

  PERINGATAN
 

• Menggunakan beberapa stopkontak dengan produk lain atau memperpanjang kabel daya dapat 
menyebabkan tersengat listrik atau terbakar.

• Menggunakan konverter voltase dapat menyebabkan tersengat listrik atau terbakar.
• Tidak menggunakan kabel daya yang sesuai dengan voltase, frekuensi, dan/atau arus yang tepat 

dapat menyebabkan tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

  PERHATIAN

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar akibat kebocoran listrik.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari getaran berlebihan, kebisingan, dan masalah operasional.
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Informasi Keselamatan

• 
• Jarak diperlukan untuk memastikan saluran masuk udara yang efisien dan pembersihan yang baik.
• Pastikan saluran udara masuk dan keluar tidak tertutup.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

UNTUK SUPLAI DAYA

  PERINGATAN

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Kabel yang menggantung dari atas steker dapat merusak kawat di dalamnya, yang dapat 
mengakibatkan tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Jangan mencoba untuk melanggar standar keselamatan ini.

  PERHATIAN

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.
Pemasangan produk harus ditangani oleh personel layanan Samsung resmi atau teknisi setempat 
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UNTUK PENGGUNAAN

  PERINGATAN

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Jangan menyalakan kipas ventilasi.
• Percikan dapat menyebabkan ledakan atau terbakar.

• Hal ini dapat menyebabkan percikan saat menyambungkan steker, yang dapat mengakibatkan 
ledakan atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari malfungsi, kebocoran air, tersengat listrik, atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• 

• Ikuti petunjuk untuk melindungi anak-anak dari risiko mati lemas.

• Jauhkan dari jangkauan anak-anak agar terhindar dari cedera.
• Berhati-hatilah agar jari Anda tidak terluka dengan meletakkannya di antara panel depan dan 

produk saat panel depan menutup.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari cedera akibat terguling atau jatuh.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk mencegah tersengat listrik atau cedera.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari kerusakan atau kebisingan.
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Informasi Keselamatan

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

• 
• Ikuti petunjuk untuk mencegah tersengat listrik, terbakar, kerusakan, atau cedera.

  PERHATIAN

• Pembersih udara dapat terpengaruh oleh kebisingan video atau audio.

• 
• Produk ini dirancang untuk menyerap, membersihkan, dan membuang udara berpolusi. Jika tidak diberikan 

jarak, kapasitas pembersihan dapat berkurang.

• Ikuti petunjuk untuk mencegah tersengat listrik, terbakar, kerusakan, atau cedera.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari kerusakan atau terbakar.

• Produk ini dapat berbahaya dan dapat menyebabkan tersengat listrik, terbakar, atau kerusakan.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari kerusakan.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik.
Peralatan ini dapat digunakan oleh anak-anak berusia 8 tahun ke atas dan orang-orang dengan kekurangan 

mereka telah diberikan pengawasan atau instruksi menyangkut penggunaan peralatan dengan cara yang 
 

UNTUK PEMBERSIHAN

  PERINGATAN

• Ikuti petunjuk untuk menghindari perubahan warna atau deformasi, tersengat listrik, atau terbakar.

• Ikuti petunjuk untuk menghindari tersengat listrik atau terbakar.

  PERHATIAN



7Bahasa Indonesia

Isi Paket

Isi Paket

Aksesori

Pra-Filter

Buku petunjuk pengguna

¹   Filter deodorisasi dan
menggunakan air.

  CATATAN
• 

 –
disediakan bersama produk.
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sebelumnya untuk tujuan peningkatan kualitas.

01 Kabel klip 
02 Saluran masuk udara/Panel bagian belakang
03 Sensor udara mikro

04 Filter Pengumpul Debu
05 Filter Deodorisasi
06 Pra-Filter

Bagian depan unit utama

Gambaran Umum Pembersih Udara

01 Kabel klip
02 Unit bawah
03 Saluran keluar udara/Panel yang dipesan lebih awal
04 Layar

05 Jaring bagian depan
06 Bingkai
07 

Bagian belakang unit utama
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01 Tombol Mode
• Tekan sebentar: Mengubah mode operasi 

• 
• 

02 Tombol daya

• Tekan sebentar: Menyalakan/mematikan perangkat
• Tekan 3 detik: Mengunci/membuka kunci perangkat 

*  Tombol mode + Tombol daya

• 

03 Layar

Layar

Indikasi GAS

01 

02 Menampilkan mode operasi
03 

04 

  CATATAN
•  atau kurang

 –
rambut manusia

•  atau kurang
 –

rambut manusia
•  atau 

kurang
 –

rambut manusia

Unit bawah
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Gambaran Umum Pembersih Udara

Membuka panel belakang

• Tahan kedua sisi atas panel belakang. Angkat 
perlahan lalu tarik panel ke arah Anda untuk 
melepaskannya.

• Lepaskan kabel klip dari bagian belakang unit 
utama.
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Filter Deodorisasi

Filter Pengumpul Debu
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Gambaran Umum Pembersih Udara

• 
bagian bawah unit utama untuk mengencangkan 

• 
sebelum memasangnya.

• 
bagian bawah unit utama.
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Menutup panel belakang

• 
utama.

• 
bagian bawah unit utama, kemudian tekan bagian 
tengah atas panel untuk mengencangkannya.

• Tekan dan tahan tombol [  ] selama lebih dari  
3 detik.

  CATATAN
• 

pengingat.
• 

  CATATAN
• Jika kondisi memungkinkan, tutup pintu dan jendela saat produk bekerja. Perhatikan bahwa 

konsentrasi karbon dioksida meningkat jika produk digunakan dengan pintu dan jendela tertutup 
untuk waktu yang lama. buka ventilasi pada ruangan secara teratur. Bau yang tidak menyengat pada 

• Sebelum melepas penutup plastik pelindung yang terpasang di kedua sisi panel depan, hidupkan 
perangkat terlebih dahulu dan pastikan panel depan terbuka penuh.

Penutup 
plastik 
pelindung
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Gambaran Umum Pembersih Udara

• 
 – Ini akan hilang secara alami setelah menggunakan perangkat selama satu atau dua hari.

• 
• 

• 

tempat perangkat digunakan, jumlah polutan yang diserap, dan seberapa sering perangkat digunakan. 
• 

• Jika perangkat tidak digunakan selama lebih dari dua minggu atau bau tidak sedap berasal dari perangkat, operasikan 

• 

 –

• Filter untuk penggantian dapat dibeli dari situs web Samsung Electronics terdekat.

Filter deodorisasi

• Jika ruangan memiliki bau yang terlalu kuat, buka ventilasi ruangan terlebih dahulu dan kemudian operasikan perangkat untuk 
menghilangkan sisa bau. Hal ini dapat menjaga performa perangkat tetap tinggi.

 –
terkontaminasi dengan bau tersebut. Akibatnya, perangkat dapat mengeluarkan bau yang tidak sedap, atau masa pakai 

 –
deodorisasi dapat berkurang.  
Pasang perangkat dengan jarak yang cukup dari tempat hewan peliharaan membuang kotoran atau makanan hewan 
peliharaan disimpan.

• 
mengalir dari luar.

• 
terkena air.

Filter pengumpul debu

Filter berperforma tinggi ini menghilangkan debu halus dan partikel asap rokok di udara.
• 

produk tidak terkena air.
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Jika Anda mendengar bunyi lonceng saat Anda menyambungkan steker listrik, itu berarti daya 
tersambung dengan benar.

Menyalakan atau mematikan pembersih udara
• Perangkat menyala dengan suara lonceng, dan mulai beroperasi 

dalam mode Smart.
 – Segera setelah perangkat mulai beroperasi, pesan pembuka, 

pengingat tautan aplikasi, dan indikator 'sensor ready' ditampilkan 
selama 3 detik masing-masing secara berurutan. Setelah itu, 
warna kualitas udara, level PM, dan mode operasi ditampilkan. 

 –

• Selama pengoperasian perangkat, panel depan tetap terbuka sekitar 

mulai beroperasi untuk pertama kalinya setelah steker listrik 
disambungkan.

• Kecerahan tampilan depan berubah tergantung intensitas cahaya sekitar. 

Mengubah mode operasi

• Tekan tombol [ ] untuk memilih mode operasi yang akan digunakan.
 – Setiap kali Anda menekan tombol, mode berubah dalam urutan 

• Jika Anda mengubah perangkat ke mode Sleep, panel depan menutup, 
perangkat beroperasi pada kecepatan kipas terendah dan warna 
indikator kualitas udara hanya berkedip.

 – Jika Anda mengubah mode operasi setelah menggunakan mode 

'sensor ready' akan muncul.
• Pada mode Smart, kecepatan kipas secara otomatis disesuaikan  

agar menjaga udara ruangan tetap bersih.
 – Jika udara di ruang menjadi bersih setelah perangkat beroperasi 

dalam mode Smart selama beberapa waktu, panel depan akan 
menutup dan perangkat secara otomatis beralih ke 'mode 
penghemat daya'.  
Mode hemat daya otomatis mati jika kualitas udara ruangan 
menurun. Mode ini dapat dimatikan secara manual dengan 
mengubah kecepatan kipas.

 – Saat dalam mode Smart, gunakan aplikasi SmartThings untuk 
mengaktifkan mode Sleep. Ketika menjadi sangat gelap di sekitar 
perangkat, panel depan akan menutup sendiri secara otomatis, 
tampilan depan akan mati dan perangkat akan beroperasi pada 
kecepatan kipas terendah.

Menggunakan Pembersih Udara
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Menggunakan Pembersih Udara

Fungsi penguncian
Gunakan fungsi ini untuk mengunci semua tombol agar 

• Untuk mengunci semua tombol, tekan dan tahan tombol [ ] 
selama lebih dari 3 detik. Terdengar suara lonceng, ikon 'kunci' 

semua tombol terkunci.
• Saat fungsi Kunci aktif, semua tombol dinonaktifkan dan tidak 

dapat dipilih.

Mematikan fungsi

• Tekan dan tahan tombol [ ] selama lebih dari 3 detik.  
Terdengar suara 'ding', ikon 'gembok terbuka' ditampilkan di 

Fungsi ini memberi tahu Anda kapan Anda perlu mengganti 

• 

kemudian tekan dan tahan tombol [ ] selama lebih dari  

suara lonceng dan tampilan depan menampilkan pesan yang meminta 

]. 
 Jika Anda tidak ingin mengatur ulang, tekan tombol [ ]. Jika Anda 
menekan tombol [ ], 'Filter is reset' muncul pada layar.

• 
dan menahan tombol [

  PERHATIAN
• 

  CATATAN
• 

Tekan 3 detik

Kunci

Buka kunci

Tekan 3 detik
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Pengaturan saluran keluar udara

• Tekan dan tahan tombol [ ] dan [ ] selama lebih dari  
 

Saat Anda mengubah kecepatan ke Tinggi saat dalam mode Smart, 

• 
dan tahan tombol [ ] dan [
from 3 sides' muncul pada layar depan. Selanjutnya, ketika Anda 
mengubah kecepatan kipas ke Tinggi saat dalam mode Smart, jumlah 

• Pengaturan yang diubah dikelola bahkan setelah perangkat dimatikan 
dan dinyalakan kembali.

  CATATAN
• 

Smart, jumlah saluran keluar udara tidak berubah secara otomatis.
• Dalam mode selain mode Smart, pengaturan ditampilkan dan 

dapat diubah tetapi jumlah saluran keluar udara tidak dapat 
berubah secara otomatis.

Memeriksa kualitas udara

• 
terburuk akan ditampilkan.

 –

• Level kualitas udara

Tingkat polusi Konsentrasi PM10 
( /m³)

 
( /m³) polusi Gas

Sangat buruk Merah
Buruk Kuning 3

Sedang Hijau
Baik Biru

• 

Mode
Kecepatan  
kipas

Smart High fan 
speed

Tinggi udara
3 saluran keluar 

udara
Sedang -

-

3 saluran keluar udara
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Menggunakan Pembersih Udara

  CATATAN
• Konsentrasi PM dapat dipengaruhi oleh kondisi lingkungan tempat 

dekatnya, perangkat digunakan di dekat sofa kain, pengumpul debu 

• Indikator konsentrasi PM dapat meningkat jika:
 – Perangkat ini digunakan di ruangan berkarpet, klinik hewan, atau 

toko pakaian dengan banyak bulu, lokasi yang sangat lembap, 
atau lokasi yang banyak asap atau serangga,

 – Pelembap udara, panci presto listrik, atau semprotan digunakan 
di sekitar perangkat, atau

 – Debu kuning muncul dan perangkat digunakan di lingkungan 

• Level gas dapat dipengaruhi oleh barang-barang rumah tangga 
yang berbau seperti penyegar udara, deodoran, dan detergen.

• Jika berbagai jenis pembersih udara digunakan di ruangan yang 
sama, pembacaan konsentrasi PM mungkin tidak cocok saat udara 
bersirkulasi. Pembacaan konsentrasi PM dapat bervariasi tergantung 
produk dan pengukur PM.

• 
gas mungkin tidak berubah meskipun bau yang Anda hirup terasa 
kuat.

• Pembacaan konsentrasi PM mungkin tidak sesuai dengan perkiraan 
resmi.

• Dalam lingkungan yang dipengaruhi oleh gelombang 
elektromagnetik atau gangguan listrik, pembacaan konsentrasi PM 
dapat meningkat sementara.
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Membersihkan eksterior pembersih udara
• Basahi kain lembut dengan air hangat dan peras, lalu bersihkan bagian luar produk dengan itu. 
• 
• Jika sulit menghilangkan debu di panel depan atau belakang, lepaskan panel dan cuci dengan air.

  PERHATIAN
• 
• 

Membersihkan unit sensor

• 
area di sekitar sensor. Jika sensor terkontaminasi 
dengan debu atau benda asing lainnya, konsentrasi 
PM yang tinggi dapat dideteksi.

  PERHATIAN
• 

masuk sensor.

Membersihkan dan mengeringkan panel depan

Melepas panel depan

• Pegang kedua sisi atas panel depan dan tarik ke 
arah Anda sendiri.

• Lepaskan kabel klip dari bagian depan unit utama.

Melepas jaring depan

• Memutar panel depan
• Tahan tarikan di bagian atas dan lepaskan jaring. 

Membersihkan dan mengeringkan jaring depan
• 

dan benda asing lainnya pada panel depan.
• Jika Anda membersihkan jaring depan dengan air, keringkan 

secara menyeluruh sebelum memasangnya ke produk.
  PERHATIAN

• Bingkai menggabungkan tampilan PBA. 
Pastikan bingkai tidak terkena air. Kontak dengan air 
menyebabkan kegagalan perangkat.

Jaring bagian depan

Pembersihan dan Pemeliharaan
  Pastikan untuk mencabut steker listrik dari stopkontak sebelum membersihkan produk.
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Pembersihan dan Pemeliharaan

Memasang jaring bagian depan

• Pasang jaring depan ke panel depan seperti berikut:
 – Masukkan tab pada jaring depan ke dalam slot 

bernomor  di bagian atas jaring 

Memasang panel depan

• 
utama.

• 
bagian bawah unit utama, kemudian tekan bagian 
tengah atas panel untuk mengencangkannya.

  CATATAN
• 

Membersihkan Pra-Filter

• Jika debu terlihat sudah banyak, gunakan 
pengumpul debu untuk menghilangkan debu yang 

dengan air hangat.
 –

  PERHATIAN
• 

sikat atau alat serupa lainnya karena dapat merusak 

• 
kering, hindari paparan sinar matahari langsung.
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Untuk menggunakan aplikasi SmartThings, sambungkan produk ke jaringan dengan urutan yang dijelaskan di bawah ini.  
 

 

Anda dapat menginstal aplikasi SmartThings dengan mudah atau mengopreasikan produk menggunakan ponsel cerdas 

Aplikasi SmartThings

1    Memeriksa sambungan daya
Periksa jika kabel daya tersambung ke produk dan 
titik akses.

2   Mengatur dan menghubungkan 
ke titik akses Wi-Fi menggunakan 
telepon pintar Anda

1 
Settings > Wi-Fi

lalu pilih titik akses untuk dihubungkan
• Hanya karakter alfanumerik yang didukung 

SSIDs memiliki karakter khusus, beri nama 
ulang sebelum menghubungkannya.

• .

SAMSUNG_2G

SAMSUNG_5G

Menyala
Pilih

2 Switch to mobile data
Settings > Wi-Fi

• 
aktif, Anda tidak dapat menghubungkan ke jaringan. 
Pastikan Anda menonaktifkan fungsi ini sebelum 
menghubungkan ke jaringan.

Mati Mati

 CATATAN
• Pengaturan dapat berbeda tergantung pada 

model telepon cerdas Anda, versi OS, dan 
pembuatnya.

3 Memeriksa koneksi internet
• 

telepon cerdas Anda terhubung ke Internet.

 CATATAN
• Firewall dapat menghalangi telepon cerdas 

Anda terhubung ke Internet. Hubungi penyedia 
layanan Internet untuk mengatasi masalah.

3   Mengunduh aplikasi SmartThings 
dan mendaftarkan akun Samsung 
Anda.

1 Mengunduh Aplikasi SmartThings
• Cari "SmartThings" di Play Store atau App Store, 

dan unduh aplikasi SmartThings ke telepon 
cerdas Anda.

• Jika aplikasi SmartThings telah terinstal pada 
telepon cerdas Anda, perbarui hingga versi 
terbaru.

SmartThings (Samsung Connet)
Samsung Electronics Co., Ltd.

  CATATAN
• Aplikasi SmartThings mendukung Android OS 

 
Pembaruan pada aplikasi SmartThings atau 
fungsi yang didukung aplikasi ini mungkin tidak 
dilanjutkan untuk versi OS yang sebelumnya 
didukung karena alasan seperti kemampuan 
penggunaan dan keamanan.

• Aplikasi SmartThings dapat berubah 
tanpa pemberitahuan sebelumnya untuk 
meningkatkan kemampuan penggunaan dan 
performa produk.
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Aplikasi SmartThings

2 Mendaftarkan akun Samsung Anda
• Akun Samsung diwajibkan menggunakan aplikasi 

SmartThings. Untuk membuat akun Samsung 
dan masuk ke akun Anda, ikuti instruksi yang 
ditampilkan pada aplikasi SmartThings. Anda tidak 
perlu menginstal aplikasi tambahan.

  CATATAN
• Jika Anda telah memiliki akun Samsung, masuk ke 

akun tersebut. Jika Anda memiliki ponsel cerdas 
yang merupakan perangkat Samsung dan Anda 
memiliki akun Samsung, ponsel cerdas Anda secara 
otomatis masuk ke akun Anda.

• Jika Anda masuk dari ponsel cerdas yang diproduksi 
untuk negara lain, Anda harus masuk dengan kode 
negara tersebut saat membuat akun Samsung, dan 
aplikasi SmartThings mungkin tidak berfungsi di 
beberapa ponsel cerdas.

4    Menyambungkan aplikasi 
SmartThings ke produk Anda.

1 Memilih produk untuk disambungkan
Buka aplikasi SmartThings sekitar satu 
menit setelah mengaktifkan produk untuk 
dihubungkan.
Setelah aplikasi SmartThings dibuka, pilih 'ADD 

bahwa ditemukan produk untuk disambungkan.

Pilih

HomeHome

Pilih
Pilih

Anda dapat menambahkan produk yang ingin 
Anda sambungkan dengan memilihnya secara 
manual atau dengan memilih "Scan".

• Memilih secara manual: Air purifier > 
Samsung

• Scan: [Air purifier] Samsung

Pilih

Pilih

2 Menyambungkan aplikasi SmartThings ke 

• Ikuti instruksi yang ditampilkan pada aplikasi 
SmartThings untuk menyambungkan ke produk Anda.

• Untuk informasi mengenai cara menggunakan aplikasi 
SmartThings, pilih menu How To pada aplikasi.

  CATATAN
• Jika jendela pop-up apa pun muncul di atas 

ponsel cerdas saat menghubungkan ke produk 
Anda, jangan dipilih.

• Jika muncul jendela pop-up mengatakan 
bahwa perangkat telah didaftarkan saat 
menyambungkan ke produk Anda, dapatkan 

dari pengguna yang telah tersambung 
ke produk, atau membuat akun baru 

menyambungkan ke produk secara independen.
• Jika terjadi kesalahan terkait pada akun 

Samsung saat menyambungkan ke produk 
Anda, keluar dari akun Samsung Anda saat ini, 
masuk ke akun Samsung Anda sebelumnya, 
lalu hapus semua perangkat yagn telah 
tersambung sebelumnya. Setelah itu, masuk 
ke akun Samsung Anda saat ini lagi, lalu 

• Jika muncul pesan kegagalan saat 
menambahkan perangkat, lihat "Mengatur 

menggunakan telepon pintar Anda" pada 

karena masalah lokasi instalasi titik akses atau 
masalah lainnya.

• Jika "AP" tidak muncul dari layar, cabut steker 
listrik kembali.
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 CATATAN

• Untuk protokol keamanan untuk titik akses 

direkomendasikan. Untuk metode autentikasi, 

• Produk mendukung protokol komunikasi 

• Jika penyedia layanan Internet Anda telah 
mendaftarkan alamat MAC PC atau modem 

Anda mungkin tidak dapat menghubungkan 
produk Anda ke Internet. Hubungi penyedia 
layanan Internet Anda dan tanyakan cara 
menghubungkan perangkat selain PC Anda 

ke Internet.

Open Source Announcement
The software included in this product contains open 

corresponding source code for a period of three years 
after the last shipment of this product by contacting 
our support team via http://opensource.samsung.com 

It is also possible to obtain the complete corresponding 

source license information as related to this product. 
This offer is valid to anyone in receipt of this information.
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Masalah operasi Perangkat tidak akan beroperasi

• Periksa catu daya dan nyalakan kembali pembersih udara.
• Pastikan steker listrik terpasang dengan benar, lalu hidupkan kembali 

alat pembersih udara.  
Jika masih tidak berfungsi, coba stopkontak lain

• Pastikan panel depan tertutup dengan benar. Jika panel tidak ditutup 
dengan benar, produk tidak akan beroperasi.

• Pastikan panel belakang tertutup dengan benar. Jika panel tidak ditutup 
dengan benar, 'Close the back panel' akan muncul pada layar depan dan 
produk tidak akan beroperasi.

Kebisingan Saya mendengar suara aneh dari perangkat

• Jika Anda memindahkan perangkat saat beroperasi, kebisingan dapat 
terjadi. Matikan perangkat sebelum memindahkannya.

• Saat panel depan dipindahkan, suara retak atau berderak dapat 
terdengar tergantung lingkungan tempat produk digunakan.

 – Suara ini adalah suara motor normal yang mungkin terjadi selama 
kalibrasi titik nol saat panel depan dipindahkan.

• Saat produk beroperasi, suara pengoperasian sensor, seperti suara 
mendesis, dapat terdengar.

 – Saat Anda akan tidur atau beristirahat di lingkungan yang sunyi, pilih 
mode Sleep.

• Saat produk berhenti beroperasi, suara mendesis dapat terdengar saat 
pengoperasian kipas berhenti.

Bau Bau aneh berasal dari perangkat

• Menggunakan penyegar udara, diffuser, lilin beraroma, atau bahan 
pembersih, melakukan pekerjaan interior atau mengganti kertas dinding 

dengan bau yang menyebabkan pembersih udara mengeluarkan bau 
yang tidak sedap.

 – Beri ventilasi pada ruangan untuk menghilangkan bau sepenuhnya 
sebelum menggunakan pembersih udara.

Retak- 
berderak

Jika terjadi masalah pada produk, periksa hal berikut sebelum Anda menghubungi Pusat Layanan untuk 
mendapatkan bantuan. 

Sebelum Meminta Layanan
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Bau • Pembersih udara menyedot dan menyirkulasikan udara dalam ruangan. 
Jika Anda menggunakannya di ruang tertutup untuk waktu yang lama, 

 –
cium dari jarak dekat untuk memeriksa apakah sudah penuh dengan 
bau. Jika penuh, cuci atau ganti. 

masa garansi.
 –

terbuka.
 – Jika Anda memanggang ikan atau daging atau memasak dengan 

minyak, sebaiknya beri ventilasi ruangan untuk menghilangkan bau 
sebelum mengoperasikan alat pembersih udara.

• Filter dapat mengeluarkan bau jika Anda mengoperasikan produk secara 
terus menerus di lingkungan yang sangat lembap atau lingkungan di 

 –
menyeluruh di bawah sinar matahari sebelum digunakan. 

Kualitas udara Indikator kualitas udara tetap merah. 
(Indikator kualitas udara tampaknya tidak berfungsi dengan baik.)

• Periksa unit sensor dari benda asing, dan bersihkan unit jika perlu.
• Di musim dingin, selama pengoperasian awal produk segera setelah 

pengiriman, kondensasi terjadi di dalam sensor karena perbedaan suhu 
antara di dalam dan di luar ruangan. Akibatnya, pembacaan konsentrasi 

㎍/m³ dan indikator kualitas udara dapat berkedip 
berwarna merah. Ini adalah masalah sementara dan akan hilang setelah 

• Jika ada perubahan bau dalam ruangan karena memasak atau masuknya 
sementara udara luar, sensor gas bereaksi terhadap perubahan yang 
menyebabkan indikator menyala merah. Jika hal ini terjadi, sirkulasikan udara 

• 

• Jika indikator kualitas udara menyala merah untuk waktu yang lama 
meskipun Anda telah menggunakan langkah-langkah pemecahan masalah 
yang disarankan, hal ini bisa merupakan kerusakan sensor. Dalam hal ini, 
harap hubungi Pusat Layanan Samsung setempat untuk mendapatkan 
bantuan.

• Jika Anda menggunakan pelembap udara, panci presto listrik, atau 
semprotan di sekitar produk, kualitas udara dapat ditampilkan sebagai buruk.
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Sebelum Meminta Layanan

Kualitas udara Kecepatan kipas tidak berubah ketika tingkat kualitas udara berubah

• Alihkan mode produk ke Smart.  

kecepatan kipas tidak berubah secara otomatis.
 – Kecepatan kipas juga tidak berubah secara otomatis saat Anda 

mengalihkan mode produk ke Smart Sleep setelah menyalakan 
mode Sleep menggunakan aplikasi SmartThings saat dalam 
mode Smart. Matikan mode Sleep.

Level PM10, PM2.5, PM1.0 tidak berubah dari Baik (05).

• Hal ini dapat terjadi jika ruangan tertutup dan udara bersih. 

potongan kertas yang sobek bersama-sama untuk menghasilkan debu. Jika 
konsentrasi PM berubah, sensor bekerja dengan baik.

 – Membersihkan debu dari selimut atau pembersihan belum tentu 
menyebabkan umpan balik sensor jika partikel debu lebih besar dari 

Level PM10 dan PM2.5 berbeda dari nilai yang diberikan oleh 
Kementerian Lingkungan Hidup

• 

pengukuran waktu nyata dan mungkin berbeda dari nilai resmi.

Layar
• ] 

Output tampilan yang aneh.
• Jika indikasi yang terlihat seperti,' , , ' muncul, 

hubungi Pusat Layanan Samsung setempat.

Pesan 'Update Software?’ muncul.
• Pesan ini muncul saat pembaruan diperlukan karena fungsi baru 

ditambahkan atau peningkatan yang dilakukan pada produk.  
Tekan tombol  tombol di area kontrol pada unit utama pembersih 
udara. Pembaruan secara otomatis akan berlangsung selama maksimal 

, pembaruan 

kembali.
• 
• Pembersih udara tidak beroperasi selama pembaruan.
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Model

-
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