
คู่มือการใช้งาน USG20-VPN/USG20W-VPN 

 
Default Login Details 

IP Address: https://192.168.1.1 

User Name: admin 

Password: 1234 

 
Hardware front Panels 
 
USG20-VPN 

 
 
USG20W-VPN 

 
 
Default Physical Port 

 
 

There are compatible 1G modules 
 SFP-1000T 

 SFP-SX-D 

 SFP-LX-10-D 

 SFP-BX1310-10-D 

 SFP-BX1490-10-D 

 SFP-LHX1310-40-D 

 SFP-ZX-80-D 

 
 
 
 



 
การ Login เพื่อตัง้ค่า ZyWALL USG Series 

1. เช่ือมตอ่พอร์ต LAN หรือ LAN1 ของอปุกรณ์ แล้วเปิดหน้า Web Browser แล้วเข้าไปท่ี 
https://192.168.1.1 จะปรากฎหน้า Login 

 
 

2. ใส ่Username และ Password เป็น admin และ 1234 ตามล าดบั (ค่า Default) จากนัน้กด Login จะ
ปรากฏหน้า Installation Setup Wizard โดยให้เลือก Go to Dashboard เพื่อเข้าสูห่น้าการตัง้ค่าของ
อปุกรณ์   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

โดยหน้าหลกัของอปุกรณ์จะแสดงแถบเมนดู้วยกนั 3 สว่น คือ  
1. แถบเมนูหลกั ประกอบไปด้วยเมน ูDashboard, Monitor, Configuration และ Maintenance 
2. หน้าต่างหลกั จะแสดงสถานะการท างานของอปุกรณ์รวมถงึภาพจ าลองสถานะการเช่ือมตอ่ของอปุกรณ์ 



3. แถบเคร่ืองมือ ประกอบไปด้วย ปุ่ ม Logout, Console หรือ Help เพื่อแสดงรายละเอียดของเมนตูา่งๆ 

 

 
 
 
การตัง้ค่าการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 

- ไปยงัแถบเมน ู Configuration เลอืก Quick Setup จะปรกกฎการตัง้คา่ 2 รูปแบบ คือ WAN Interface และ 
VPN Setup ให้เลอืก WAN Interface  *โดยตวัอยา่ง wan1 หมายถึง sfp interface  

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

- เลอืก Interface wan1 หรือ wan2  เพื่อเช่ือมตอ่อินเตอร์เน็ต โดยหากเช่ือมตอ่ Modem/Router ที่พอร์ต P1 

คือ wan1 หรือ พอร์ต P2 คือ wan2 



 
 
 

  

การตัง้คา่การเช่ือมตอ่อินเตอร์สามารถเช่ือมตอ่ได้ 3 รูปแบบ คือ Ethernet, PPPoE และ PPTP 

 

 
 

1. เชื่อมต่อแบบ Ethernet 

หลงัจากเลอืกการเช่ือมตอ่แบบ Ethernet แล้วสามารถตัง้คา่ให้รับ IP Address อตัโนมตัิ (Auto) หรือ ท าการ
ก าหนดคา่ IP Address (Static) ได้ 

 



 

- หากสามารถเช่ือมตอ่ได้ส าเร็จจะได้รับ IP ดงัรูป 

 

 
 

 
 

2. เชื่อมต่อแบบ PPPoE 

หลงัจากเลอืกการเช่ือมตอ่แบบ PPPoE จะปรกฎหน้าการตัง้คา่การเช่ือมตอ่อินเตอร์เน็ตโดยท าการ 
กรอก username และ password ที่ได้รับจากผู้ให้บริการ 
 

 
 

- หากท าการเช่ือมตอ่ได้ส าเร็จจะได้รับ IP Adress จากผู้ให้บริการ ดงัรูป 

 



 
 
 
 

การตัง้ค่า Trunk หรือ Load Balancing 

ไปท่ีเมน ูNetwork >> Interface >> Trunk เพื่อท าการก าหนด Interface ตา่งๆ ให้เป็นสมาชิกของ 
WAN_TRUNK โดยการเลอืก Edit หรือท าการ Add เข้าไปใหม ่

 

 
 
 

 เมื่อท าการ Edit หรือ Add มาแล้วจะสามารถก าหนด Algorithm ได้วา่ต้องการให้เป็น Load Balance รูปแบบ
ใด สามารถเลอืกได้ 3 แบบ คือ Weighted Round Robin, Least Load First หรือ Spillover และสามารถก าหนดได้
วา่ต้องการให้ Interface ใดบ้างอยูบ่น WAN_TRUNK นีบ้้าง  

แตล่ะ Interface เลอืกโหมดได้เป็น Active และ Passive โหมด Active คือ Interface นัน้จะท างานอยู ่สว่น 
Passive นัน้คือ Interface นัน้จะท างานเป็น Backup Interface 

 



 
 

 

การตัง้ค่า Policy Route 

การก าหนด Policy Route เพื่อสร้างเส้นทางของ Packet ที่จะเช่ือมตอ่อินเตอร์เนต็ ไปท่ีเมน ูNetwork >> 

Routing >> Policy Route 
 

 
 
  

จากรูปตวัอยา่งก าหนดวา่เมื่อมี Packet จากพอร์ต Interface lan 1 ที่มี IP เป็น LAN_SUBNET จะไปท่ีใดๆ ก็
ตาม (Destination Address – any) ให้ไปออกที่พอร์ต WAN_TRUNK เป็นต้น 
 
 
 
 
 



การตัง้ค่า Port Role 

 เป็นการก าหนดการหน้าทีก่ารท างานของพอร์ตตา่งๆ ซึง่จากรูป P3, P4 จะหน้าทีเ่ป็น LAN1 โดย P5 และ P6 
จะท าหน้าทีเ่ป็น LAN2 และ DMZ ตามล าดบั  

 
*USG310, USG1100 และ USG1900 ไมร่องรับ Port Role 

 
 

 การตัง้ค่า Dynamic DNS 

 ไปท่ีเมน ูNetwork >> DDNS เพื่อท าการสร้าง Profile โดยการ Add ขึน้มา โดยใส ่Account ของ Dynamic 

DNS ลงไป จากนัน้จึงใสช่ื่อ Domain เลอืก Interface ที่ต้องการเอาช่ือ Domain ไปผกูไว้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



การตัง้ค่า NAT 

 ไปท่ีเมน ูNetwork >> NAT เพื่อตัง้คา่การ Forward Port หรือ Map IP ตา่งๆ โดยกด Add ขึน้มาเพื่อท าการ
ก าหนด Policy 

 
 

 
  

1. Port Forwarding 

Incoming Interface เป็น Interface ที่ Packet เข้ามา และก าหนด Original IP เป็น any จากนัน้จึงก าหนด IP 

ของเคร่ืองภายในในหวัข้อ Mapped IP รวมถงึก าหนด Port ที่ต้องการ Forward เข้ามาด้วย 

2. Mapped IP 

จะคล้ายกบัแบบแรกแตเ่พิ่มสว่นของการก าหนด Original IP เข้าไปวา่จะท าการผกู Public IP เข้ากบั Private IP 

ใด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 การตัง้ค่า IP/MAC Binding 

 ไปท่ีเมน ูNetwork >> IP/MAC Binding เพื่อท าการผกู MAC Address ของเคร่ือง Client เข้ากบั IP 

Address ถ้า MAC Address กบั IP Address ไมต่รงกนั ก็จะไมส่ามารถใช้งานได้ แตจ่ะสามารถท าการยกเว้นได้ในช่วง 
IP Address ที่เราท าการก าหนดลงไปวา่ไมต้่องท าการผกูกบั MAC Address ในหวัข้อ Exempt List  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การตัง้ค่า Web Authentication 

ไปท่ีเมน ูNetwork >> Web Authentication เพื่อตัง้นโยบายของการระบตุวัตนของผู้ใช้งาน โดยจะใช้การ
อ้างองิจาก Auth. Method ที่สร้างขีน้ 

 

 
 

กด Add เพื่อเพิม่ Policy การตัง้คา่ระบตุวัตน โดยก าหนดจาก Source Address  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 การตัง้ค่า Policy Control 

 ไปท่ีเมน ูSecurity Policy >> Policy Control  ใน Next Generation USG จะมกีารรวมฟังก์ชัน่ Firewall Rule 
และ การตัง้คา่จดัการ UTM เข้าด้วยกนัโดยรูปแบบการตัง้คา่ Policy control จะแบง่เป็น 2 สว่น ดงันี ้

 

 
 
 

Policy Control จะป็นการก าหนดสทิธ์ิการเข้าถงึโซนตา่งๆ ของแตล่ะโซน หรือแตล่ะเคร่ือง โดยล าดบัของ
Policy ที่สร้างขึน้มานัน้จะท างานจากข้อแรกไปเร่ือยๆ จนถึงข้อสดุท้าย 

 

การตัง้ค่า UTM Profiles 

USG20-VPN และ USG20W-VPN จะมี UTM Profiles 2 ฟังก์ชัน่ท่ีรองรับ คือ Content filter และ Anti-

Spam 
Content Filter Profile 

 ไปท่ีเมน ูUTM Profile >> Content Filter รูปแบบ Profile ที่ก าหนดให้ User สามารถใช้งานหรือไม่สามารถ
ใช้งาน Website บาง Website ได้ จะแบ่งออกเป็นสองสว่น คือ Category Service สามารถเลือกเป็นหวัข้อได้เลยว่า
ต้องการ Block Website ที่มีเนือ้หาในเร่ืองใดๆ บ้าง อีกส่วนคือ Custom Service โดยต้องก าหนดเองว่าจะ Block 

Website ใดหรือจะให้ Website ใดใช้งานได้ 

  



 
 
 

ส าหรับรูปแบบของ Category Service สามารถตรวจสอบหมวดหมูไ่ด้วา่อยูใ่นกลุม่ไหน ที่หวัข้อ Test Web Site 

Category  
 

 
  

 
 

Anti-Spam Profile 

 ไปท่ีเมน ูUTM Profile >> Anti-Spam เพื่อท าการตัง้คา่การตรวจสอบ e-mail ตา่งๆ โดยตรวจสอบได้ 2 

โปรโตคอล คือ SMTP, POP3 สามารถตรวจสอบได้ทัง้จาก Black List & White List รวมถึง DNS Black List (DNSBL) 

ใน Black List & White List นัน้ต้องท าการก าหนดเอง โดยก าหนดได้เป็น Subject, IP Address, E-mail Address, 

Mail Header สว่น DNSBL จะเป็นการตรวจสอบจาก Server ภายนอก  
 
 



 
 

 
 

ซึง่หลงัจากได้ท าการสร้าง UTM Profile เสร็จเรียบร้อยแล้ว สามารถน า Profile ตา่งๆ นัน้มาจดัการใน Policy 

Control ได้ ท่ีเมน ูSecurity Policy >> Policy Control  

  

 
 

การตัง้ค่า ADP 

 ไปท่ีเมน ูSecurity Policy >> ADP เพื่อใช้งาน ADP ซึง่จะคล้ายกบัการท างานของ IDP เพียงแตว่า่จะสามารถ
ใช้ได้ฟรีอยูแ่ล้ว จะเป็น Signature เก่าที่มมีานานแล้วพวก Port Scan, Flood ตา่งๆ จะไมส่ามารถอพัเดต Signature 

ได้ซึง่ตา่งกบั IDP ที่จะเป็น Signature ใหม่ๆ  

 



 

 การตัง้ค่า VPN 

1. แบบ IPSec 

การตัง้ค่า IPSec VPN   
ไปท่ีเมน ูVPN >> IPSec VPN เพื่อท าการก าหนด Policy ของ VPN การตัง้คา่ตา่งๆ นัน้ท าตามขัน้ตอนดงันี ้
-   ไปท่ีเมน ูVPN >> IPSec VPN >> VPN Gateway เพื่อท าการก าหนด Policy การ connect ของขา WAN 

ก าหนด WAN ฝ่ังเรา ก าหนด WAN อีกฝ่ังหนึง่ หรือ จะก าหนดเป็น Dynamic Address เพื่อท าเป็นรูปแบบ 

Remote Access (Server Role)ก าหนด Pre-Shared Key และ Phase1 Algorithm ให้เหมือนกนัทัง้สองฝ่ัง 

 

 
 
 

- ไปท่ีเมน ูVPN >> IPSec VPN >> VPN Connection เพื่อท าการก าหนด Policy การ connect ของ LAN ทัง้
สองฝ่ัง โดยเลอืก VPN Gateway ที่เราสร้างขึน้มาเมื่อซกัครู่นี ้รวมถึงก าหนด Algorithm ของ Phase 2 ให้
ตรงกนัทัง้สองฝ่ัง 
 

 



 
 

 ตวัอยา่งการตัง้คา่ระหวา่ง HQ และ BR โดยใช้รูปแบบ Remote Access (Server Role) และ Romote 

Access (Client Role) 
 

- Remote Access (Server Role) 
 

 
 

- Remote Access (Client Role) 
 

 
 



- ซึง่หาก VPN Tunnel เช่ือมตอ่ได้ส าเร็จจะปรากฎสญัลกัษณ์การเช่ือมตอ่ดงัรูป 

 

 
 

2. แบบ SSL 

ไปท่ีเมน ู Object >> User/Group >> User >> Add สร้าง User เพื่อท่ีจะใช้งาน SSL VPN 

 
 
 

 
 

ไปท่ีเมน ูObject >> Address/GeoIP >> Address >> Add เพื่อสร้างกลุม่ IP Pool ที่จะใช้งาน SSL VPN 

 



 
 

ยกตวัอยา่ง เช่น  ก าหนด SSL_IP_PooL ดงันี ้

 
 
 

สร้าง Access Policy โดยไปท่ีเมน ูVPN>> SSL VPN >> Access Privilege >> Add 

 

 
 

ตัง้ช่ือ SSL VPN และ ระบ ุUser เพื่ออนญุาตให้ใช้งาน SSL VPN 

 



 
 

ระบคุา่ SSL Pool และ ก าหนด Network list เพื่ออนญุาตให้ SSL VPN เข้าถึง 
 

 
 
 
 
 



ตรวจสอบการตัง้คา่หน้า Access Policy Summary 

 
 

ติดตัง้ SecuExtender_Windows 4.0.2.0 จาก ftp://ftp.zyxel.com/SecuExtender/software/ 

 
 

 ระบคุา่ Server หรือ wan ip address ของอปุกรณ์ USG 

 ใสค่า่ Username และ password เพื่อท าการ connect 

 

การตัง้ค่า BWM 

เป็นการจดัสรรแบนด์วดิท์การใช้งานของผู้ใช้แตล่ะคน โดยสามารถระบกุารบริการได้จาก Service object ที่
สร้างขึน้เอง  

 

ftp://ftp.zyxel.com/SecuExtender/software/


 

 
 

การก าหนด Zone 

 ไปท่ีเมน ูObject >> Zone เป็นการก าหนดโซนที่อยูใ่ห้กบั Interface ตา่งๆ ซึง่จะมีผลในการตัง้คา่ใน Policy 

Control  

 
 
 

 การตัง้ค่า User/Group 

 ไปท่ีเมน ูObject >> User/Group เพื่อท าการ Add User หรือท าการรวมกลุม่ User รวมถงึการก าหนด 
Policy การ Logon ของ User และการ Force Authentication 

1. User 

ที่เมน ูUser สามารถกด Add เพือ่ท าการ Add User ได้เลย User จะมี 5 แบบ คือ admin, limited-admin, 

User, guest, และ ext-User โดย admin จะมีสทิธ์ิในการตัง้คา่ทัง้หมด limited-admin มีสทิธ์ิแคเ่ข้ามาดคูา่ 
configuration ตา่งๆ แตไ่มม่ีสทิธ์ิแก้ไข สว่นท่ีเหลอืจะเป็น User ส าหรับ Logon เพือ่ก าหนดสทิธ์ิใช้งานตา่งๆ 

 
 

 เมื่อท าการ Add ขึน้มาแล้วก็แคก่ าหนด Username Password แล้วก็เลอืกประเภทของ User ที่ต้องการ สว่น
ที่เป็น Re-Authentication time จะหมายความวา่ถ้าหมดเวลาที่ก าหนดแล้ว User จะต้องท าการ Logon ใหมอ่ีกครัง้ 
สว่นท่ีเป็น Lease Time จะคล้ายกนั ตา่งกนัท่ีวา่จะสามารถตอ่เวลาออกไปได้โดยไมต้่องท าการ Logon ใหม ่

 



 
 

2. Group 

จะเป็นการจบั User ที่มีอยูใ่ห้มาอยูเ่ป็นกลุม่เดียวกนัเพื่อจะให้งา่ยในการก าหนด Policy ตา่งๆของ User ที่ต้องการ
ให้มีลกัษณะการใช้งานเหมือนๆ กนั จากรูป กรอบทางซ้ายคือ User ที่สามารถที่จะก าหนดเข้าไปอยูใ่น Group ได้ กรอบ
ทางด้านขวาคือ User ที่เป็นสมาชิกของ Group นีอ้ยู ่

 
 

3. Setting 

เมนนูีจ้ะเป็นการตัง้คา่การ Logon ของ User ตา่งๆ ดงันี ้
- Miscellaneous setting  เป็นการเพิ่ม Lease Time อตัโนมตัิ กบัตัง้วา่ถ้า User ไมม่ีการใช้งานนานก่ีนาทจีะ

ท าการ Logout ออกอตัโนมตั ิ

- User Logon Setting  ก าหนดจ านวน User ที่ Logon เข้ามาได้พร้อมๆกนั หวัข้อแรกเป็นการก าหนด User 

Admin อีกหวัข้อเป็นการก าหนด User อื่นๆ 

- User Lockout Setting  ก าหนดจ านวนครัง้ที่ User จะพยายาม Logon ถ้า Logon ผิดตามจ านวนที่ก าหนด 
จะโดยล๊อคไมใ่ห้ท าการ Logon เป็นจ านวนเวลาที่ก าหนด 

 
 
 
 
 



การตัง้ค่า AP Profile 

ในสว่นของ AP Profile จะประกอบไปด้วยสองสว่นหลกัๆ คือ 

1. Radio Profile เป็น Profile ที่เอาไว้ตัง้คา่ตา่ง ๆ ของ AP Mode เช่น ยา่นความถ่ี 2.4GHz หรือ 5GHz และ

ช่องสญัญาณที่เลอืกใช้ (Channel ID) รวมทัง้ SSID Profile ที่จะน ามาใช้งานกบั Radio Profile ซึ่ง 1 Radio 

Profile สามารถก าหนดให้ใช้งาน SSID ได้ถึง 8 SSIDs (Multi SSID) ในเวลาเดียวกนั 

 

2. SSID Profile เป็น Profile ที่มีไว้ส าหรับเก็บคา่ SSID ที่ต้องการเพื่อน าไปใช้ใน Radio Profile และยงั

สามารถก าหนดคา่ Security ของ Wireless โดยเรียกใช้งานจาก Security Profile และ MAC filter Profile 

รวมทัง้สามารถระบ ุVLAN ID และ QoS ให้กบั SSID นัน้ ๆ ได้ด้วย 

 

ซึง่หลงัจากได้ท าการสร้าง Radio Profile เสร็จเรียบร้อยแล้ว สามารถน า Radio Profile นัน้มาใช้งานกบั AP ที่

ต้องการ ที่เมน ูWireless >> AP Management 



 
 

 

 

ภาพโครงสร้างการตัง้ค่าเพื่อเปิดใช้งาน Wireless โดยใช้ AP Profile ในการจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 การตัง้ค่า Address 

 ไปท่ีเมน ูObject >> Address ท าการก าหนด IP Address ตา่งๆ เป็นช่ือที่ต้องการ เพื่อน าไปใช้ตัง้คา่ Policy 

ในหวัข้ออื่นตอ่ไป สามารถรวมหลายๆ Address Object เข้าด้วยกนัเป็นกลุม่เพื่อก าหนด Policy ได้เช่นกนั แตล่ะ 
Object ที่สร้างขึน้มานัน้ก าหนด IP ได้หลายแบบ เช่น Host, Range, Subnet, Interface IP, Interface subnet, และ 
Interface gateway 

 
 

 
 
 
 
 
 

 การตัง้ค่า Service 

 ไปท่ีเมน ูObject >> Service เป็นการก าหนด Port ของ Service เป็นช่ือตา่งๆโดยจะมีเป็น Default Port 

ก าหนดมาบางสว่นอยูแ่ล้วซึง่เป็น Port มาตรฐาน ถ้ามี Application อื่นท่ีใช้งานก็สามารถ Add เพิ่มเข้าไปได้ รวมถงึ
สามารถรวมหลาย Service เป็นกลุม่ได้เช่นเดียวกนั 

 

 
 
 
 
 
 



 การตัง้ค่า Schedule 

 ไปท่ีเมน ูObject >> Schedule ท าการก าหนดตารางเวลาเพื่อท่ีจะน าไปใช้กบั Policy ตา่งๆ สามารถก าหนดได้
เป็นใช้งานเพียงครัง้เดียว (One Time) หรือวา่ให้มีการท างานซ า้ๆ (Recurring) 

 
 การตัง้ค่า Auth. Method 

 ไปท่ีเมน ูObject >> Auth. Meth เพื่อก าหนดวา่จะให้อปุกรณ์ไปตรวจสอบ Username Password จากทีใ่ด
ก่อนไมว่า่จะเป็น Local, AD, LDAP, Radius  

 
 
 

 การตัง้ค่าเวลา/วันที่ 
 ไปท่ีเมน ูSystem >> Date/Time สามารถตัง้ได้ทัง้แบบตัง้คา่เองหรือวา่ Sync กบั Time Server 

 
 
 
 



 การตัง้ค่าไฟล์ config 

 ไปท่ีเมน ูMaintenance >> File Manager เพื่อท าการบนัทกึไฟล์ Configuration ตา่งๆ ทกุครัง้ที่มีการแก้ไข
คา่ คา่ทีแ่ก้ไขจะถกูบนัทกึลงไฟล์ “startup-config.conf” โดยอตัโนมตัิ เราสามารถบนัทกึไฟล์นีเ้ป็นไฟล์ Backup ของ
เราเองได้โดยการคลิก๊ที่ startup-config ให้เป็นแถบสฟ้ีา จากนัน้กด Copy แล้วเปลีย่นช่ือตามต้องการ กด OK ก็จะ
ปรากฎช่ือไฟล์ที่เราบนัทกึไปขึน้มาอีกบรรทดั ถ้าต้องการ Download เก็บไว้ในคอมพวิเตอร์ก็คลิก๊ที่ไฟล์ที่ต้องการ จากนัน้
กด Download จะ Upload ไฟล์จากในคอมพวิเตอร์ก็ Browse ไปท่ีไฟล์ที่เราต้องการ จากนัน้ก็กด Upload ไฟล์ก็จะไป
ปรากฎในตาราง ต้องการให้ไฟล์นัน้ท างาน ก็คลิก๊ที่ไฟล์นัน้ แล้วจงึกด Run ไฟล์นัน้ก็จะท างานแทนไฟล์ Config เดิม 

 
 

 การตัง้ค่า Log 

 ไปแถบเมนหูลกั Monitor >> Log จะมีหน้าที่แสดง Log สถานะของอปุกรณ์ สว่นการตัง้คา่ Log ให้ไปแถบเมนู
หลกั Configuration >> Log settings จะเป็นการตัง้คา่เพื่อให้อปุกรณ์สง่ Log ออกไปภายนอกได้ทัง้ e-mail และ 
SysLog Server  
 

 
 

 การตัง้คา่ e-mail Log ให้กด Modify ที่ข้อ 1 System Log เมื่อเข้าไปแล้วก็ท าการตัง้วา่จะสง่ไปท่ี e-mail ใด 
แล้วต้องการให้สง่หวัข้อใดบ้าง สามารถสง่ไปได้ 2 Mail Server สว่นท่ีเป็น SysLog Server ให้ Modify ที่หวัข้อ 
Remote Server เมื่อเข้าไปท่ีหน้าตัง้คา่แล้ว ก็ก าหนด IP ของ Server ที่ต้องการสง่ Log ไปเก็บ แล้วเลอืกหวัข้อที่
ต้องการ 



การตัง้ค่าการใช้งาน 3G 

เช่ือมอปุกรณ์ Aircard ผา่นทาง USB Port แล้วไปท่ีเมน ู configuration > Network > interface > 

Cellular > Add แล้วท าการใสค่า่ APN และ Dial String ของผู้ให้บริการ 

 
 
เมื่อตัง้คา่เสร็จเรียบร้อยให้ท าการตรวจสอบสถานะของสญัญาณ และ การเช่ือมตอ่ ดงัภาพ 

 
 

ตรวจสอบสถานะการเช่ือมตอ่ Monitor > Interface status   

 
 
สามารถตรวจสอบ Aircard ที่รองรับ (3G Card Support )ได้ที่ www.zyxel.co.th แล้วเลอืกผลติภณัฑ์ที่

ต้องการตรวจสอบ 

http://www.zyxel.co.th/


APPENDIX 
 

 การ Upgrade Firmware 

1. ผา่น Web GUI 

ไปท่ีเมน ูMaintenance >> File Manager >> Firmware Package เลอืก system space ที่จะท าการ upload 

เนื่องจากอปุกรณ์รองรับการท างาน Dual firmware จากนัน้ก็ Browse ไฟล์ที่ต้องการ (.bin) แล้วก็กด Upload รอจน
อปุกรณ์ Reboot จนเสร็จสิน้ 

 
 

2. ผา่น FTP 

- เปิดหน้า Command Prompt แล้วเข้าไปยงั Directory ที่ไฟล์ Firmware อยู ่จากตวัอยา่งจะอยูท่ี่ c:\ 

- พิมพ์ค าสัง่ ftp <ZyWALL IP Address> จากตวัอยา่งคือ ftp 192.168.1.1 

- ใส ่Username Password เช่นเดียวกบัท่ี Login ผา่นทางหน้า Web GUI 

- พิมพ์ค าสัง่ bin 

- พิมพ์ค าสัง่ hash 

- พิมพ์ค าสัง่ put <ช่ือไฟล์> ras จากตวัอยา่งเป็น put 300BDS2C0.bin ras 

 
 

- เมื่อเสร็จแล้วจะปรากฎข้อความดงัรูป รอจนอปุกรณ์ reboot เสร็จ 



 
 

*ข้อแนะน า* ระหวา่งอปุกรณ์ท าการ Reboot อยูห้่ามปิด Power หรือ Reset เป็นอนัขาด ให้รอจน Reboot เสร็จสิน้ จะ
ใช้เวลาประมาณ 5 นาที ในการ Reboot 

 

 การใช้งานร่วมกับ Vantage Report 

 ไปท่ีเมน ูConfiguration  >> Log Setting เพื่อท าการตัง้คา่ให้อปุกรณ์ท าการสง่ Log ไปยงั SysLog Server 

หรือเคร่ืองที่ลง Vantage Report ไว้นัน้เอง ที่ Vantage Report ท าการ Register และท าการ Add Device ก็สามารถ
รับ Log จากอปุกรณ์ได้ 

 
 

 เมื่อตดิตัง้โปรแกรม Vantage Report เรียบร้อยแล้ว ให้เรียกใช้งานท่ี http://localhost:8080/vrpt จะ
ปรากฎหน้าดงัรูป Username และ Password จะเป็น root จากนัน้จึงท าการ Register ที่เมน ูsystem setting >> 

Registration โดย Account ที่ใช้นัน้จะเป็น Account ของ myzyxel.com จากนัน้ก็ Add Device โดยคลิก๊ชวาทีเ่มน ู
root ที่อยูท่างด้านซ้ายสดุ จะปรากฎดงัภาพ คือใสช่ื่อที่เราต้องการ น า MAC Address ตวัแรกของอปุกรณ์มาใสโ่ดยดไูด้
จากหน้า Status ของอปุกรณ์ หรือใต้อปุกรณ์ แล้วเลอืก Type ให้ตรงกบัรุ่นท่ีใช้  



สดุท้ายไปที่ Logs >> Log Viewer ท าการ Search เพื่อดวูา่มี Log มาหรือไม ่เมื่อมี Log มาแล้วให้รออีกซกั
ระยะหนึง่ก็จะมีกราฟปรากฎขึน้ในหวัข้ออื่นๆ ตอ่ไป 

 
 
  

การ Register อุปกรณ์และ License 

 ไปท่ีเมน ูLicensing >> Registration กด link  portal.myzyxel.com เพื่อเข้าสู ่Web myZyXEL.com ใน
การลงทะเบยีนอปุกรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ท าการสมคัร Account เพื่อเข้าสูร่ะบบของ myZyXEL.com 

 

 
 

เมื่อ login เข้าระบบได้เรียบร้อย  
ให้ท าการลงทะเบยีนอปุกรณ์ที่เมน ูDevice Registration โดยกรอกข้อมลู MAC Address ตวัแรก และ Serial 

Number ของตวัอปุกรณ์ 
 

 
 

ลงทะเบียน Service license ที่เมน ูService Registration 

 

 



ท าการ Activate License Service ของอปุกรณ์ที่เมน ูDevice Management จึงเสร็จสิน้ขัน้ตอนการลงทะเบยีนใช้งาน 
License Service 
 

 
 
 

 กลบัมาที่ตวัอปุกรณ์ USG เพื่อตรวจสอบส Status ของ License วา่ถกูต้องหรือไม ่ท่ีเมน ูLicensing >> 

Registration >> Service หากยงัไมถ่กูต้องให้ท าการกด Service License Refresh 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 การ Update Signature 

 ไปท่ีเมน ูLicensing >> Signature update เพื่อก าหนดชว่ยเวลาที่ต้องการท่ีจะให้อปุกรณ์ท าการ Download 

Signature ใหม่ๆ  มา หรือจะให้ Download ในทนัทีเลยก็ได้โดยกดที่ Update Now 

 
 
 

สามารถดาว์นโหลด User’s Guide ฉบบัเต็มได้ที่  http://www.zyxel.co.th  

  

http://www.zyxel.co.th/

