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*CQ761-90082*
*CQ761-90082*

CQ761-90082

PHOTOSMART 6510 e-ALL-IN-ONE SERIES

*	一部のモデルには含まれません。

箱の中身を確認します。

セットアップの開始...

©	2011	Hewlett-Packard	Development	Company,	L.P.

Printed	in	[English]	

すべてのテープ、保護フィルム、梱包材を取り外します。

電源コードとアダプターを接続します。 	をタッチしてプリンターの電源を入れます。

プリンターを箱から取り出します

電源をオンにします

プリンターの登録
www.register.hp.com	に登録するとサービ
スおよびサポート情報をいち早く入手で	
きます。

プリンター	ディスプレイに表示される指示に従って、セット
アップを続行します
プリンター ディスプレイに表示されるアニメーションと指示に従って、プリンターのセットアップを
完了するために必要なすべての手順を実行できます。

ホーム：タッチして、ホーム画面を表示します。

戻る：タッチして、前の画面に戻ります。

ヘルプ：タッチして、アニメーションを実行し、
さらに情報を入手します。

キャンセル：タッチして、現在実行中のジョ
ブを停止します。

ナビゲーション ボタン：タッチして、写真、
Apps、メニュー	オプション間を移動します。

コントロール	パネルのボタンは、使用可能な場合に
のみ点灯します。

CD/DVD ドライブがない場合
CD/DVD	ドライブを搭載していないコンピューターの場合は、	
www.hp.com/support	からソフトウェアをダウンロードし、
インストールしてからご利用ください。

日
本
語

http://www.register.hp.com
http://www.hp.com/support
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HP Photosmart の操作方法

コピー：コピーの種類を選択したり、コピーの設
定を変更できます。

写真：写真の表示、印刷、再印刷を行えます。

スキャン：接続したコンピューターまたはメモリ	
カードに写真またはドキュメントをスキャンできます。

Snapfish：写真のアップロード、編集、共有を行え
ます。Snapfish	は、お住まいの国/地域によっては
ご利用いただけない場合があります。

セットアップ：基本設定を変更したり、ツールを使
ってメンテナンス機能を実行できます。

Apps：地図、塗り絵、パズルなど、Web	上の情報
にすばやく簡単にアクセスし、印刷することがで
きます。

インク：カートリッジごとの推定インク	レベルが
表示されます。

電気的仕様
注：このプリンターには	HP	提供の電源コード以外は使用しないでください。

CQ191-60017
•• 入力電圧：100	～	240	Vac	(+/-	10%)
•• 入力周波数：50/60Hz	(+/-	3Hz)

ワイヤレス：ワイヤレス状態、IP	アドレス、ネット
ワーク名、ハードウェア	アドレス	(MAC)、ワイヤ
レス	ダイレクト	ステータスを表示します。

ePrint：プリンターの電子メール	アドレス、
ePrint	ステータス、ePrint	機能を表示します。

カートリッジ アクセス ドア

コントロール パネル

排紙トレイ

用紙補助トレイ

メモリ カード スロット

スキャン ガラス面

スキャン カバー

用紙経路カバー

給紙トレイ

日
本
語
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機能とヒント

さまざまな設定によるコピー

•• カラー	コピー、モノクロ	コピー、またはエコノミー	コピーを行います。プリンター	ディスプレイの	[設定]	メニュ
ーを使用して、コピーの用紙サイズ、用紙の種類、サイズ変更、品質変更、画像の濃淡、余白、強調を設定します。

•• 印刷面を下にしてガラス面の右下隅に合わせて原稿をセットします。

•• 本のように原稿が厚い場合は、プリンターのカバーを取り外します。印刷面を下にしてガラス面の右下隅に合わせ
て原稿を置きます。可能ならば、背景が白くなるように原稿上にプリンターのカバーをかぶせます。

コストと電力の節約

•• 個別のインク	タンクによりカートリッジを個別に交換できます。

•• 電力を節約するため、省電力モードとオートオフ機能がデフォルトで有効になっています。これらの設定値は、	
プリンター	ディスプレイの	[セットアップ] > [基本設定]	メニューから変更することができます。

写真とドキュメントの印刷

•• メモリ	カードの写真を様々なサイズで各種の用紙に直接印刷します。メモリ	カードをメモリ	
カード	スロットに挿入します。[表示と印刷]	をタッチし、プリンター	ディスプレイで写真を
参照して印刷します。[編集]	メニューを使用すると、写真の回転、トリミング、または	[写真
の修正]	のオン/オフの切り替えが可能です。

•• 接続されたコンピューターのソフトウェアからドキュメントと写真を印刷します。

•• インク残量が少ないという警告メッセージが表示されたら、印刷できなくなる前に交換用の
カートリッジを準備してください。印刷の品質が使用に耐えないレベルに達するまでインク		
カートリッジを交換する必要はありません。

•• カートリッジ内のインクは、印刷処理のさまざまな場面で消費されます。初期化処理で、プリンターとカートリッ
ジの印刷準備を行う際や、プリントヘッドのクリーニングで、プリント	ノズルをクリーニングしてインクの流れ
をスムーズにする際にも消費されます。また、使用済みカートリッジ内にはある程度のインクが残っています。	
詳細については、次のサイトを参照してください。www.hp.com/go/inkusage

•• 新しいカートリッジを装着したときには、まずオレンジ色のプラスチック	プル	タブを取り除いてから、オレンジ
色のプラスチック	キャップをねじって外してください。

写真またはドキュメントをスキャンします。

•• プリンター	ディスプレイで	[スキャン]	メニューを開いて、

1.	 [コンピュータ]、[メモリカード]、または	[写真再印刷]	を選択します。

2.	 印刷面を下にしてガラス面の右下隅に合わせて原稿をセットします。

3.	 スキャンの種類の選択：[写真をファイルに保存]、[写真を電子メールに添付]、
または	[PDF ドキュメント]	の中から選択します。

•• コンピューターがリストにない場合、プリンターがワイヤレス	ネットワークまたは	
USB	ケーブルによってコンピューターに接続されていることを確認します。プリンター
が	USB	ケーブルでコンピューターに接続されている場合、プリンター	ディスプレイか
らすぐにスキャンを開始できます。プリンターがワイヤレス	ネットワーク上の	Windows		
コンピューターに接続されている場合、最初にソフトウェアでワイヤレス	スキャンを有効	
にする必要があります。方法：

1.	 コンピューターから	[スタート]	>	[すべてのプログラム]	>	[HP]	>	[HP Photosmart 6510 series]	をクリックします。

2.	 [スキャナ アクション]	で、[コンピュータへのスキャンの管理]	をクリックします。

•• スキャンの品質を高めるため、ガラス面とカバーの裏はきれいにしておいてください。スキャナーは、しみや汚れ
の跡をスキャン画像の一部として認識します。

•• スキャン	サイズ、出力の種類、スキャン解像度、ファイルの種類などの設定を調整する場合は、プリンター	ソフ
トウエアからスキャンを開始します。

日
本
語

http://www.hp.com/go/inkusage
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Windows Mac

オート ワイヤレス コネクト (ネットワークにワイヤレスで接続されているコンピュー
ターの場合)
オート	ワイヤレス	コネクトにより、プリンターがワイヤレス	ネットワーク設定を使って自動的に設定されます。プリ
ンター	ディスプレイの指示に従ってプリンター	ハードウェアをセットアップした後、プリンター	ソフトウェア	CD	を
挿入します。ソフトウェアのインストール中に手順が表示されます。オート	ワイヤレス	コネクト方法が設定やオペレ
ーティング	システムに適合しない場合、別のワイヤレス	インストール方法の手順が表示されます。ワイヤレス	インス
トール情報の詳細については、HP	ワイヤレス	プリンティング	センター	Web	サイト	(www.hp.com/go/wirelessprinting)	
をご覧ください。

印刷できない場合...
エラー	メッセージを確認して、解決します。それでも印刷できない場合は、次の手順に従ってください。

セットアップとトラブルシューティング

HP Photosmart がデフォルト プリンターとして設定さ
れており、オフラインでないことを確認します。

方法：

1.	 Windows	タスクバーの	[スタート]	をクリックします。

2.	 次に、以下をクリックします。

•• デバイスとプリンタ	(Windows	7®)
•• プリンタ	(Windows	Vista®)
•• コントロール パネル、次に	プリンタと FAX	

(Windows	XP®)
プリンター	アイコンの横の丸にチェック	マークが付い
ているかどうか調べます。付いていなければ、プリン
ター	アイコンを右クリックし、メニューから	[通常使
うプリンタに設定]	を選択します。

プリンターがオフラインでないことを確認するには、
プリンター	アイコンを右クリックし、[プリンタをオフ
ラインで表示する]	や	[一時停止]	が選択されていないこ
とを確認します。

それでも印刷できない場合、または HP プリンター  
ソフトウェアのインストールに失敗した場合：

1.	 コンピューターの	CD	ドライブから	CD	を取り出
した後、プリンターとコンピューターとの接続を
解除します。

2.	 コンピューターを再起動します。

3.	 一時的にすべてのソフトウェア	ファイアウォール
を無効にし、すべてのウイルス駆除ソフトウェア
を閉じます。

4.	 コンピューターの	CD	ドライブにプリンター	ソフ
トウェア	CD	を挿入し、画面の指示に従ってプリン
ター	ソフトウェアをインストールします。USB	ケ
ーブルは、ソフトウェアからの指示があるまで接続
しないでください。

5.	 インストールが完了したら、コンピューターと、無
効にしたか閉じたセキュリティ	ソフトウェアをす
べて再起動します。

それでも印刷、HP プリンター ソフトウェアのアンイン
ストール、再インストールができない場合。

ソフトウェアをアンインストールするには：

1.	 プリンターとコンピューターとの接続を解除します。

2.	 [アプリケーション：Hewlett-Packard]	フォルダーを
開きます。

3.	 [HP アンインストーラ]	をダブルクリックします。
画面の指示に従ってください。

再起動とリセット：

1.	 コンピューターを再起動します。

2.	 プリンターをリセットします。

a.	 	プリンターの電源を切り、電源コードを抜き
ます。

b.	 	1	分ほど待ってから、電源コードを接続して
プリンターの電源を入れます。

プリント キューの確認：

1.	 [システム環境設定]	で、[プリントとファクス]	をク
リックします。

2.	 [プリントキューを開く]	ボタンをクリックします。

3.	 印刷ジョブをクリックして、選択します。

4.	 以下のボタンを使用して、印刷ジョブを管理します。

•• 削除：選択した印刷ジョブをキャンセルします。

•• リジューム：一時停止中の印刷ジョブを再開さ
せます。

•• 何らかの変更を行なった場合は、もう一度印刷
を実行します。

ソフトウェアをインストールするには：

1.	 コンピューターの	CD	ドライブに	CD	を挿入します。

2.	 デスクトップで	CD	を開き、[HP インストーラ]	をダ
ブルクリックします。

3.	 画面の指示に従ってください。

日
本
語
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Windows Mac

ネットワークに接続されたプリンターの使用とトラ 
ブルシューティング

USB 接続からワイヤレス ネットワーク接続への変更

プリンターとコンピューターを最初に	USB	接続でセットアップした場合は、次の手順に従ってワイヤレス		
ネットワーク接続に変更することができます。

USB からワイヤレス接続に変更するには：

1.	 コンピューターから	[スタート]	>	[すべてのプロ
グラム]	>	[HP]	>	[HP Photosmart 6510 Series]	>	
[プリンタのセットアップとソフトウェア]	をク
リックします。

2.	 [USB 接続プリンタのワイヤレスへの変換]	をク
リックします。USB	ケーブルは指示があるまで	
接続しておいてください。

3.	 画面に表示される指示に従います。

USB からワイヤレス接続に変更するには：

1.	 HP	Photosmart	コントロール	パネルで、ホーム	
画面で右ナビゲーション	ボタンをタッチし、	
[ワイヤレス]	アイコンをタッチします。

2.	 [ワイヤレス セットアップ ウィザード]	をタッチし
ます。

3.	 ワイヤレス	セットアップ	ウィザードの手順に従っ
てプリンターを接続します。

4.	 [アプリケーション/Hewlett-Packard/Device	Utilities]	
内の	[HP セットアップ アシスタント]	を使用して、
このプリンターに対するソフトウェア接続をワイヤ
レスに変更します。

プリンターをネットワークに接続できない場合…

•• プリンターのワイヤレス通信がオフである可能性があります。プリンター	ディスプレイから	[ワイヤレス]	ボタン
を押して、[未接続]	と表示される場合は、[オンにする]	をタッチします。

•• ワイヤレス テスト レポートを印刷して、プリンターがネットワークに接続されていることを確認します。方法：

1.	 プリンター	ディスプレイの	[ホーム]	画面で、[ワイヤレス]	アイコンをタッチします。

2.	 [ワイヤレス]	メニューで、[設定]	をタッチし、[ワイヤレス テスト レポートを印刷]	をタッチします。

3.	 ワイヤレス	テスト	レポートが自動的に印刷されます。

•- レポートの先頭を見て、テストに不合格の項目があったかどうかを確認します。

•- 実行されたすべてのテストの	[診断結果]	セクションを見て、プリンターが合格したかどうかを確認します。

•- [現在の設定]	セクションからプリンターが現在接続するように設定されているネットワーク名	(SSID)	を確認
します。

•• ネットワーク診断ユーティリティ (Windows 用のみ) を使用して、多数の一般的なネットワーク印刷問題を解決す
ることができます。次のサイト：www.hp.com/go/wirelessprinting	にアクセスしてネットワーク診断ユーティリテ
ィをダウンロードし、実行します。

複数のコンピューターによるプリンターの共有

プリンターがワイヤレス	ネットワークに接続されており、それを同じネットワークに接続されている別のコンピュー
ターと共有する場合、それらのコンピューターにプリンター	ソフトウェアをインストールする必要があります。ソフ
トウェアのインストール中にプロンプトが表示されたら、[ネットワーク (Ethernet/Wireless)]	接続を選択し、画面の指
示に従ってプリンター	ソフトウェアをインストールします。

ワイヤレス プリンティング センターのヘルプの参照

HP	ワイヤレス	プリンティング	センター	Web	サイト	(www.hp.com/go/wirelessprinting)	は、ホーム	ネットワークと	
HP	プリンターをワイヤレス印刷用に設定するためのオンライン	リファレンス	ガイドです。この	Web	サイトには、	
以下の作業に役立つ情報があります：

•• ワイヤレス	ネットワークの準備。

•• プリンターの設定。

•• システムの再構成。

•• Windows	ネットワーク診断ユーティリティの使用などによる設定のトラブルシューティング。

•• ファイアウォール、セキュリティ情報と設定の理解。 日
本
語

http://www.hp.com/go/wirelessprinting
http://www.hp.com/go/wirelessprinting
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各種マニュアルについて

追加の製品情報が、オンライン	ヘルプと	Readme	ファイルにあります。

注：HP	Photosmart	ソフトウェアと共にオンライン	ヘルプをインストールしていない場合は、ソフトウェア	CD	またはサポート	Web	
サイトからオンライン	ヘルプをインストールできます。HP	Photosmart	ソフトウェア	CD	からヘルプをインストールするには、CD	
を挿入し、ソフトウェアのインストールを開始します。サポート	Web	サイトからヘルプをインストールするには、HP	サポートの	
Web	サイト	(www.hp.com/support)	から「フル機能ソフトウェアとドライバ」ソフトウェアをダウンロードします。

オンライン	ヘルプでは、プリンターの使用、機能、トラブルシューティング、注意事項、環境、規制、サポートについての情報
が提供されています。Readme	ファイルには、HP	サポート契約情報、オペレーティング	システムの要件、および製品についての

最新の更新情報が含まれています。

欧州連合規制に関する通知ステートメントとコンプライアンス情報を参照するには、オンライン	ヘルプをインストール

する必要があります。オンライン	ヘルプで、[付録]	>	[技術情報]	>	[規制に関する告知]	>	[EU の規制に関する告知]	をクリ

ックします。本製品の適合宣言書は、次の	Web	アドレスで参照できます。www.hp.eu/certificates

Windows Mac
オンライン ヘルプのインストール後にオンライン ヘル
プを表示するには：

[スタート]	>	[すべてのプログラム]	>	[HP]	>	[HP 
Photosmart 6510 series]	>	[ヘルプ]	をクリックします。

オンライン ヘルプのインストール後にオンライン ヘル
プを表示するには：

Mac	OS	X	v10.5、v10.6：[ヘルプ]	>	[Mac ヘルプ]	をク
リックします。[ヘルプ ビューア]	で、[Mac ヘルプ]	ポ
ップアップ	メニューから	[HP Photosmart 6510 series]	
を選択します。

Readme ファイルの表示

ソフトウェア	CD	を挿入し、デスクトップで開いて、	
ソフトウェア	CD	の最上位レベルにある	ReadMe.chm	を
ダブルクリックします。次に使用する言語の	ReadMe	を
選択します。

Readme ファイルの表示

ソフトウェア	CD	を挿入し、デスクトップで開いて、	
Readme	フォルダーからファイルを探します。

ネットワーク印刷のトラブルシューティング

接続とセキュリティのヒント

次の考えられる状態を確認して解決します。

•• コンピューターがネットワークに接続されていません。コンピューターが	HP	Photosmart	と同じネットワークに接続され
ていることを確認します。ワイヤレスで接続されている場合、例えば、コンピューターが近隣ネットワークに間違って接
続されている可能性があります。

•• コンピューターが、Virtual Private Network (VPN) に接続されています。VPN	を一時的に無効にしてから、インストールを
続けてください。VPN	に接続されているということは、別のネットワーク上に存在しているようなものです。ホーム	ネッ
トワーク上の製品にアクセスするには、VPN	を接続解除する必要があります。

•• セキュリティ ソフトウェアが問題を引き起こしています。コンピューターにインストールされているセキュリティ	ソフトウェ
アが、ホーム	ネットワークの外からやって来る脅威からコンピューターを守ります。セキュリティ	ソフトウェア	スイートに
は、ウイルス駆除、スパイウェア駆除、ファイアーウォール、児童保護アプリケーションなど、多様なソフトウェアが含まれ
る場合があります。ファイアー	ウォールが、ホーム	ネットワークに接続されているデバイス同士の通信をブロックし、ネッ
トワーク	プリンターやスキャナなどのデバイスの使用時に問題を引き起こす場合があります。

以下のような問題に遭遇する可能性があります。

•- プリンター•ソフトウェアのインストール時にネットワーク上でプリンターを検出できない。

•- 前日には印刷できたのに、突然プリンターで印刷できなくなる。

•- [プリンタと FAX]•フォルダー内にこのプリンターがオフラインであることが表示される。

•- ソフトウェアで、プリンターがネットワークに接続されていてもプリンターのステータスが「接続解除」と表示
される。

•- All-in-One•を使用する場合、印刷などの動作する機能と、スキャンなどの動作しない機能がある。

クイック•トラブルシューティングは、ファイアー•ウォールを無効にして、問題が解消するかどうかを確認するための
技術です。

セキュリティ	ソフトウェアを使用するための基本的なガイドラインを示します。

•- ファイアー	ウォールに	[信頼済みゾーン]	と呼ばれる設定がある場合、コンピューターをホーム	ネットワークに
接続するときにはその設定を使用します。

•- ファイアー	ウォールを最新の状態に保ちます。多数のセキュリティ	ソフトウェア	ベンダーが、既知の問題を修
正する更新プログラムを提供しています。

•- ファイアー	ウォールに警告メッセージを表示しないための設定がある場合、設定を無効にする必要があります。
HP	ソフトウェアをインストール中で、HP	プリンターを使用している場合、ファイアーウォール	ソフトウェアか
ら警告メッセージが表示される可能性があります。警告を引き起こす	HP	ソフトウェアを放置する必要がありま
す。警告メッセージには、[放置]、[許可]、[ブロック解除]	のオプションがあります。また、警告に選択として	
[アクションを記憶する]	または	[ルールを作成する]	がある場合、それを選択します。ファイアー	ウォールはこの
方法により、ホーム	ネットワーク上で何が信頼できるかを学習します。
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Web サービス 

HP ePrintCenter Web サイトの使用

HP	の	ePrintCenter	Web	サイトを利用して、印刷体験の拡大と強化を図ることができます。以下が可能になります。

•• ePrint	設定を管理できます。

•• ePrint	のセキュリティ機能を強化できます。

•• ePrint	キューを管理し、印刷ジョブのステータスをモニタでき
ます。

•• Web	から他の	Apps	を追加できます。

•• プリンターのサポートを入手できます。

•• www.hpeprintcenter.com

ePrint の使用

ePrint	を使用するには、プリンターをインターネット接続でネットワークに接続しておく必要があ
ります。初期セットアップ中に指示があったときに	Web	サービスを有効にします。

1.	 [はい]	をタッチして使用許諾条件に同意します。

2.	 [はい]	をタッチして自動更新を有効にします。

3.	 [OK]	をタッチして	Web	サービスを有効にします。印刷された	ePrint	情報ページにプリンタ
ーの請求コードが記載されています。

4.	 ePrintCenter	(www.hpeprintcenter.com)	にアクセスし、この請求コードを入力して	HP	
ePrintCenter	のアカウントを作成します。ePrint	アカウントを作成すると、プリンター
に、ePrint	を使った印刷に使用する電子メール	アドレスが割り当てられます。

ePrint	を後で有効にするには：

1.	 Web	に接続されたプリンターのプリンター	ディスプレイの	ePrint	ボタンをタッチします。

2.	 指示があったときに	Web	サービスを有効にします。

3.	 コンピューターで	HP	ePrintCenter	Web	サイトが開いたら、アカウントを作成して、プリンターに電子メール	アド
レスが割り当てられた状態にします。

ePrint とは

HP	ePrint	サービスは、プリンターのメール	アドレスに電子メールを送信することによる安全で簡単な印刷方法を提供
します。電子メール対応デバイスからプリンターの電子メール	アドレスに電子メールと添付ファイルを送信すると、
電子メール	メッセージとプリンターが対応する添付ファイルの両方を印刷できます。プリンターの電子メール	アドレ
スは、初期製品セットアップ中に	Web	サービスを有効にしたときに割り当てられます。

•• HP	ePrint	には業界標準のスパム	フィルター機能が備わっており、電
子メールと添付ファイルを印刷専用フォーマットに変換してウィルス
感染や有害なコンテンツを制限しています。

•• 元のフォントやレイアウト	オプションによっては、印刷結果が最初の
表示と多少異なる可能性があります。

•• ePrint	サービスは、好ましくない素材や著作権を持つ素材の印刷まで
防止することはできません。ただし、プリンターの電子メール	アドレ
スに印刷ジョブを送信できる人を指定することで、プリンターのセキ
ュリティを強化することができます。

コンピューターを使用しない Web 印刷

Web	に接続されたプリンターで、コントロール	パネルの	Apps	アイコンをタッチし
て、家族全員が使えるページを印刷できます。

•• カレンダー、手帳、グラフ用紙、パズル、カード、工作などを印刷できます。

•• [Apps]	メニューから、[さらに追加]	をタッチして	Web	からさらに	Apps	を追加し
ます。

•• 本サービスの製品アップデートは無償で提供されます。特定の機能を使用できるよ
うにするには、アップデートが必要になる場合があります。
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