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Das uGrow Smart-Babyphone nutzt die neue SafeConnect Technology

und funktioniert so in allen Netzwerken. Es passt sich automatisch

an die Netzwerkbedingungen an, sodass jederzeit eine hochwertige,
kontinuierliche Verbindung zu lhrem Baby gewdhrleistet wird. Sollte

die Verbindung doch einmal abbrechen, wird diese vom Babyphone
automatisch wiederhergestellt. Die Bandbreitennutzung wurde so optimiert,
dass der Akku lhres mobilen Gerdts geschont wird. Es funktioniert sogar,
wenn Sie |hrTelefon fir andere Zwecke verwenden.

FUr das uGrow Smart-Babyphone ist eine Internetverbindung sowie WiFi
erforderlich. Eine gute Internetverbindung und WiFi sind Voraussetzung, damit
lhr uGrow Smart-Babyphone optimal funktionieren kann. Eine niedrigere
Qualitdt von Internetverbindung und WiFi kann die Verbindung zwischen der
uGrow App und dem Babyphone beeintrdchtigen. Es ist mit iOS7 und héher
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bzw. Android 4.1 und héher kompatibel. Es verfligt Gber alle Funktionen,
die Sie von einem Babyphone erwarten, wie z. B. Schlaflieder, mehrfarbiges
Nachtlicht sowie Luftfeuchtigkeits- und Temperaturiiberwachung.

Produktiibersicht (Abb. 1)

WiFi-Statusanzeige

Infrarotleuchten

Babyphone-Objektiv

Mikrofon

Beobachtungsanzeige

Nachtlicht

FuB

Nachtlicht-Taste
Wiedergabe-/Pause-Taste fir Schlaflieder
10 Lichtsensor

11 Temperatur- und Feuchtigkeitssensoreinheit,
12 Gerdtesteckerbuchse

13 Ruckstelltaste

14 Ein-/Ausschalter

15 Wandmontagehalterung

16 Ladegerdt

17 Gerdtestecker
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Ersteinrichtung  {

Stellen Sie vor der (h3tatlation Folgendes sicher:

- Sie habenkabelGsen Internetzugang (2,4 GHz WiFi).

- Sie befindgnssich so nahe am WiFi-Router; dass Sie ein gutes
WiFi-Signal haben.

- Werin Ji¢ einen WiFi-Repeater verwenden, vergewissern Sie sich,
dass'ifir Router und |hr WiFi-Repeater dieselbe SSID (Netzwerkname)
fieben und dass Sie dasselbe Passwort fir den Router und den
Repeater verwenden.

= Sie haben das Passwort fur lhr WiFi-Netzwerk zur Hand.Verbinden
Sie das Babyphone immer mit einem sicheren Netzwerk (siehe Kapitel
“Sicherheit und Datenschutz”).

- Stellen Sie sicher; dass |hr Smart-Gerat iOS7 oder hoher bzw.
Android 4.1 oder hdher ausfihrt (Informationen zur Kompatibilitat
finden Sie im Kapitel “Gerdtekompatibilitat”).

PHILIPS
AVENT Laden Sie die Philips Avent uGrow Smart-Babyphone-App aus
dem App Store oder von Google Play herunter.Verwenden Sie die
Stichworte “uGrow smart monitor” oder “Philips smart monitor”,
um die App zu finden.

Starten Sie die App.

N
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[Ell Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um ein uGrow-

1

2

3

4

Konto zu erstellen.

Vergewissern Sie sich, dass Sie eine giltige E- Mail-Adresse verwenden,
Uber die Sie jederzeit erreichbar sind.

Verwenden Sie ein starkes Passwort (siehe “Sicherheit und
Datenschutz”).

Anschlieend erhalten Sie eine Bestétigungs-E-Mail. Befolgen Sie die
Anweisungen in dieser E-Malil, um mit der Einrichtung des uGrow
Smart-Babyphones fortzufahren.

Erstellen Sie ein Benutzerprofil.

Ein Benutzerprofil ist erforderlich, um sich gegentber eingeladenen
Gastbenutzern zu identifizieren.

5

Erstellen Sie das Profil Inres Babys.

Ein Babyname ist erforderlich{Gaihr Babyphone in der App zu
identifizieren, insbesonderg aenn mehrere Babyphones mit lhrem Konto
verbunden sind.

Befolgen Sie dig Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Babyphone

an die Stron{veiSorgung anzuschlieBen.

Stecikén Sie den Gerdtestecker in die Gerdtebuchse am Temperatur
Urd Feuchtigkeitssensor, und stecken Sie dann den Adapter in eine
Steckdose.

Die WiFi-Statusanzeige blinkt orange, wenn das Babyphone
eingeschaltet wird. Warten Sie, bis die WiFi-Statusanzeige nicht mehr
blinkt.Wenn die WiFi-Statusanzeige dauerhaft orange leuchtet, ist das
Babyphone zum Lesen des WiFi-QR-Codes bereit.

Verbinden Sie das Babyphone mit lhrem Smart-Gerit.

1

2

Wihlen Sie das WiFi-Netzwerk aus, das Sie verwenden mdchten.
Bitte beachten Sie, dass das Babyphone nur mit einem 2,4-GHz-WiFi-
Netzwerk funktioniert.

Geben Sie das WiFi-Passwort ein.
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3 Halten Sie, wie in der App beschrieben, den WiFi-QR-Code auf dem
Bildschirm |hres Smartphones oder Tablets in einem Abstand von ca.
20 cm vor das Objektiv des Babyphones. Bewegen Sie das Smartphone
bzw. Tablet langsam ndher an das Objektiv heran oder weiter davon
weg, um sicherzustellen, dass der WiFi-QR-Code richtig gelesen wird.
Wenn das Babyphone den WiFi-QR-Code gelesen hat, gibt es eine
kurze Tonfolge aus, und die WiFi-Statusanzeige blinkt griin.

4 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Einrichtung
abzuschlief3en.

5 Die WiFi-Statusanzeige leuchtet dauerhaft griin, wenn das Babyphone
mit dem WiFi-Netzwerk verbunden ist.

Hinweis:Wenn Sie die Einrichtung nicht abschlieBen kénnen und das
Babyphone nach den oben beschriebenen Schritten nicht mit Inrem Smart-
Gerdt verbunden ist, lesen Sie das Kapitel “Hdufig gestellte Fragen”in dieser
Bedienungsanleitung, um eine Lésung zu finden.

Tipp:Weitere Informationen zur WifFi-Statusdpzeige erhalten Sie im Kapitel

“WiFi-Statusanzeigen”.

6 Danach erhalten Sie eine Einflhrngstour durch die App.

7 Sie kénnen dann zwischen zwe(Cptionen auswahlen:“Help me mount
the baby monitor” (Helfep, Sie Jmir beim Anbringen des Babyphones)
und “Let me see my baby! (ich mdchte mein Baby sehen).

8  Wenn Sie die erste, Option auswahlen, kdnnen Sie den Anweisungen
auf dem Bildschirpifolgen, um das Babyphone an der Wand
anzubringen (siéie Kapitel “Anbringen des Babyphones an der Wand").
Am Ende def Ariweisungen kénnen Sie “Let me see my baby"

(Ich méchteein Baby sehen) auswahlen.

| Anbrighsfrkles Babyphones an der Wand

Das.Babyphone verfugt Uber eine Wandhalterung. Bevor Sie das

Batyiphone an der Wand anbringen, vergewissern Sie sich, dass das

VWiFi-Signal an der gewlinschten Stelle gut ist. Folgen Sie den nachfolgenden

Anweisungen zum Befestigen der Wandhalterung an der Wand bzw. zum

/ Pt Befestigen des Babyphones an der Wandhalterung.

1 Verwenden Sie einen Bleistift, und markieren Sie die Stelle an der
Wand, an der Sie das Babyphone anbringen méchten.

2 Halten Sie die Wandhalterung an die Wand. Stellen Sie sicher, dass
eines der Locher sich direkt Uber der in Schritt 1 markierten Stelle an
der Wand befindet.

Liet e s my baby

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass der Ring der Wandhalterung nach unten
geneigt ist, wenn Sie sie an die Wand halten.Wenn der Ring der Wandhalterung
nach oben geneigt ist, drehen Sie die Wandhalterung um, sodass sie sich in der
richtigen Position befindet.
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3 Markieren Sie mit einem Bleistift das zweite Bohrloch an der Wand.

4 Bohren Sie anhand der Markierungen zwei Lécher in die Wand.

5 Verwenden Sie zwei Schrauben<dm die Wandhalterung an der Wand
zu befestigen. Ziehen Sie di&\Schrauben mit einem Schraubendreher fest.

6 Ruhren Sie die Feuchtigkeits- und Temperatursensoreinheit durch das
tach in der Wandhalterung. Richten Sie anschlieBend die Schlitze am
Standful3 des Babyphones an den Vorspriingen am Ring aus. Setzen Sie
die Rille im Standfuf3 des Babyphones auf den erhdhten Rand an der
Innenseite des Rings.

7 Drehen Sie den Standfu3 des Babyphones im Uhrzeigersinn, um das
Babyphone in Position zu bringen.
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8 Stecken Sie den Gerétestecker in die Gerdtesteckerbuchse an der
Temperatur- und Feuchtigkeitssensoreinheit, und stecken Sie den
Adapter in die Steckdose. Das Babyphone ist jetzt betriebsbereit.

Kurzanleitung

Funktionen des Hauptbildschirms
Oben auf dem Bildschirm:

1 Alle Benachrichtigungen ein/aus

2 Lautstirkeleiste

3 Audio ein-/ausschalten

Unten auf dem Bildschirm:

4 Schnappschuss

5 Antworten

6 Nachtlicht

7 Schlaflieder

Schnelltasten

D Schnappschuss: Tigpen Sie auf diese Schaltfliche, um ein Foto lhres
Babys aufzunehfier:.

- Wenn Sie«ill Foto lhres Babys aufnehmen, wird dieses Foto im
Fotoalbur [hves Smart-Gerdts gespeichert.

4

Gegensprechfunktion: Tippen Sie auf diese Schaltflache, um direkt mit
Ihrem Baby zu sprechen.Verfiigbare Optionen:

- Gegensprechfunktion ein- oder ausschalten

- Gegensprechlautstirke anpassen

D Nachtlicht:Tippen Sie auf diese Schaltfliche, um das Nachtlicht ein-
oder auszuschalten. Tippen Sie auf das Symbol fiir die Einstellungen
in der unteren rechten Ecke, um die Farbe des Nachtlichts oder den
Nachtlicht-Timer einzustellen.Verfiigbare Optionen:

- Nachtlicht ein-/ausschalten

- Nachtlicht-Timer einstellen oder Nachtlicht dauerhaft einschalten
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- Farbe des Nachtlichts einstellen

D Schlaflieder:Tippen Sie auf diese Schaltfliche, um ein Schlaflied
wiedergegeben oder auszuschalten. Tippen Sie auf das Symbol fiir
die Einstellungen in der unteren rechten Ecke, um die Schlaflieder
auszuwabhlen, einen Timer festzulegen oder die Lautstarke
einzustellen.Verfiigbare Optionen:

- Ein Schlaflied aus der Liste der S¢hlaflieder auswahlen
- Eine Wiedergabeliste aus(@errverflgbaren Schlafliedern erstellen

- Schlafiied-Timer stellen oder dauerhafte Wiedergabe auswahlen
- aWiedergabelautstdrke einstellen

Symbole fiir die Hintergrundiiberwachung
- Glockensymbol:Tippen Sie auf dieses Symbol, um Benachrichtigungen
ein- oder auszuschalten.
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- Mobiltelefonsymbol: Tippen Sie auf dieses Symbol, um den Ton
ein- oder auszuschalten.

Hinweis:Weitere Informationen zur Hintergrundiiberwachung erhalten Sie im
Kapitel “Sehen, Héren und Uberwachen lhres Babys”.

Lautstdrkeleiste
- Die Leuchtpunkte zeigen den Gerduschpegel im Zimmer lhres Babys an.

Ij_linweis:Weitere Informationen erhalten Sie im Kapitel “Sehen, Horen und
Uberwachen lhres Babys”.

Linke Infoleiste

- Liste der Babyphones, die mit, dérApp verbunden sind: Tippen Sie auf
das Symbol fur die Einstelliingeh, um die bevorzugten Einstellungen fur
das Babyphone festzulegen tind um Gastbenutzer einzuladen, Ihr Baby
zu sehen.

- Mein Konto: Tippei'§ie auf diese Option, um lhre Kontoinformationen,
Ihr Profil und dé@g’Frofil Ihres Babys anzuzeigen und zu bearbeiten oder
um ein Babypharie hinzuzufiigen oder zu entfernen.

- Info:Tippeh Sie auf diese Option, um weitere Informationen zur App,
zu denyVersionen usw. zu erhalten.

- SuppureTippen Sie auf diese Option, um das Supportment zu &ffnen.

Hinwugis:Weitere Informationen zur linken Infoleiste erhalten Sie im Kapitel
“Niigemeine App-Nutzung”.

nechte Infoleiste
In der rechten Infoleiste erhalten Sie Informationen zu den verbundenen
Benutzern.

Hinweis: Die Optionen in der rechten Infoleiste sind nur verfiigbar, wenn Sie als
Administrator angemeldet sind (weitere Informationen zur rechten Infoleiste
erhalten Sie im Kapitel “Allgemeine App-Nutzung”).

- Zeigt an, wer gerade zusieht.

- Zeigt an, wer Zugriff hat oder keinen Zugriff hat.

Durch Aktivieren der Schaltflache fiir den privaten Modus ist |hr Baby fur
keinen Benutzer mehr sichtbar.
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Dashboard
Das Dashboard der App befindet sich in der unteren Infoleiste.

Legen Sie einen Finger auf die horizontale Linie direkt iiber den
Symbolen am unteren Rand des Bildschirms. Ziehen Sie diese Linie
nach oben auf dem Bildschirm. Die Symbole am unteren Rand des
Bildschirms bewegen sich ebenfalls nach oben.

Wenn Sie die Linie nach oben gezogen haben, ist das Dashboard in
der unteren Infoleiste vollstiandig sichtbar.

Auf dem Dashboard sind folgende Benachrichtigungsoptionen verflgbar:

1 Ton

2 Temperatur

3 Luftfeuchtigkeit

Hinweis:Weitere Informationen zu den\8esiachrichtigungsoptionen auf dem
Dashboard erhalten Sie im Kapitel."Seten, Horen und Uberwachen Ihres
Babys”, Abschnitt “Benachrichtigtingsoptionen”, in dieser Bedienungsanleitung.

Sehen, Horen und ;A vachen lhres Babys

Sie kénnen lhr Baby.auf [Mrem Smartphone oder Tablet sehen, héren und
Uberwachen. Dariabér/ninaus besteht die Mdéglichketit, Ihr Kind zu beruhigen,
indem Sie mit iRrhsprechen.

Ansehenviiires Babys

Zoomeii und Schwenken
Firwieis: Diese Funktion ist nur im Hochformat-Modus verfiigbar.

:I Wenn der Vollbildmodus aktiviert ist, konnen Sie das Bild vergroBern,
indem Sie zweimal darauf tippen oder zwei Finger auseinanderziehen.

Durch zweimaliges Tippen oder das Zusammenfiihren zweier Finger
wird das Bild verkleinert.
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[EX Durch Ziehen kénnen Sie durch ein vergroBertes Bild schwenken.

Anzeige im Hoch- oder Querformat
- Drehen Sie |hr Smartphone oderTablet, um Ihr Baby im Querformat
anzuzeigen.

Nachtsichtmodus
Wenn die Lichtintensitdt im Raum niedrig ist, schaltet das Babyphone in
den Nachtsichtmodus.

- In diesem Modus sehen Sie Sehwarzweil3bilder Ihres Babys auf dem
Smart-Gerdt.

Horen iiires Babys

Siesidren |hr Baby, wenn es anfangt zu weinen.

A Wie laut Sie das Baby horen, hdngt von der Lautstédrkeeinstellung lhres
Smart-Gerdts ab.

- Dervon lhrem Baby erzeugte Gerduschpegel ist ebenfalls auf der
Lautstdrkeleiste zu sehen. Die Anzahl der Leuchtpunkte zeigt den
Gerduschpegel im Zimmer lhres Babys an. Die Anzeigeleiste geht von
links nach rechts. Je weiter rechts die Leuchtpunkte aktiviert werden,
desto lauter ist das Gerdusch.

Hinweis: Der Ein-/Ausschalter fiir den Ton muss auf “Ein” gestellt sein, um lhr
Baby héren zu kénnen.

Tipp: SchlieBen Sie Ihr Smart-Gerdt an eine Steckdose an, wenn Sie die
Uberwachungsfunktion nachts verwenden méchten, um zu verhindern,
dass sich der Akku leert.
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So werden Sie benachrichtigt, dass lhr Baby weint

Benis crying

St your listening threshold

Switch

Push-Benachrichtigung: Sie erhalten eine Push-Benachrichtigung,
wenn |hr Baby anfangt zu weinen.

Hinweis:Wenn Sie auch Benachrichtigungen erhalten méchten wdhrend Sie
andere Aktivitdten auf lhrem Smart-Gerdt ausfiihren (z. B. Textnachrichten
senden, telefonieren, im Internet surfen), stellen Sie sicher, dass der
Wabhlschalter fiir alle Benachrichtigungen auf “Ein% gestellt ist.

Tipp: Schalten Sie in den Einstellungen Ihres Sziariphones den Vibrationsmodus
ein, wenn Sie machten, dass Ihr Smartphoneibriert, um Sie zu
benachrichtigen, wenn Ihr Baby weintyz.B=yvenn Sie das Smartphone in lhrer
Hosentasche tragen oder sich in eingn)lauten Umgebung aufhalten.

So legen Sie fest, wann Sie'zilie Benachrichtigung erhalten
Sie kdnnen im Dashboard atich festlegen, wann Sie eine Benachrichtigung
erhalten mochten.

Erhalten Sie Bepachrichtigungen, wenn die Gerausche |hres Babys
den eingestellte )Vert liberschreiten.

Erhalten_Sie'\Benachrichtigungen, wenn lhr Baby die voreingestellte
Zeit laiig geweint hat.

Hinweis:Wenn Sie “No notification” (Keine Benachrichtigung) auswdhlen,
erhalien+Sie keine Benachrichtigung, wenn Ihr Baby weint (siehe Abschnitt
“Benachrichtigungsoptionen” in diesem Kapitel).

tin- oder Ausschalten von Benachrichtigungen auf lhrem
Smart-Gerit

Benachrichtigungen sind eine Einstellung auf lhrem Smart-Gerét (auBerhalb
der App). Sie kénnen einstellen, ob und wie Sie Benachrichtigungen von
der App erhalten.

Offnen Sie die Benachrichtigungsoption auf lhrem Gerit.
Schalten Sie die Funktion ein oder aus.

Hintergrundiiberwachung

Die Hintergrundiberwachung ist eine Funktion der App, die sicherstellt,
dass Sie Ihr Baby héren und/oder Benachrichtigungen tber Ihr Baby
erhalten, wéhrend Sie Ihr Smart-Gerdt fur andere Zwecke verwenden.
Die Hintergrundiberwachung ist standardmafig eingeschaltet, Sie kénnen
sie jedoch ausschalten.
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Ein- oder Ausschalten der Hintergrundiiberwachung

- Tippen Sie auf das Glockensymbol, um alle Benachrichtigungen ein-
oder auszuschalten.Wenn der Wahlschalter fir alle Benachrichtigungen
auf"Ein” gestellt ist, wird auf dem Bildschirm eine Nachricht
angezeigt, wenn das Baby zu weinen beginnt. Sie kénnen lhre
bevorzugte Benachrichtigungseinstellung im Dashboard und/oder im
Einstellungsbildschirm des Babyphones festlegen.

Hinweis: Stellen Sie den Wahlschalter fiir alle Benachrichtigungen auf “Ein”, um
alle Benachrichtigungen iiber |hr Baby zu erhalten, wenn die App im Hintergrund
ausgefiihrt wird, z. B. wenn Sie das Smart-Gerdt fiir andere Zwecke verwenden
oder sich das Gerdt im Standby-Modus mit ausgeschaltetem Bildschirm befindet.
Der Wabhlschalter fiir alle Benachrichtigungen muss auf “Ein” gestellt sein, wenn
Sie personliche Benachrichtigungen fiir Temperatur, Luftfeuchtigkeit und Ton im
Dashboard anpassen mochten.
- Tippen Sie auf das Mobiltelefonsymbol, um den Ton ein- oder
auszuschalten.

Hinweis:Wenn Sie den Ton ausschalten, konnéx’Sie lhr Baby nicht héren, wenn
Sie zu einer anderen Funktion auf lhrant.Sinartphone wechseln (telefonieren,
SMS usw.).

Hinweis:Wenn Sie einen Anruf tdeicen oder eine VolP-App fiir Anrufe verwenden
(z. B. Skype,Viber oder FaceTiie), kdnnen Sie Ihr Baby nicht héren. Sie
erhalten jedoch eine Benacnfichtigung, wenn lhr Baby zu weinen beginnt.

Wechseln zwischen, aer Hintergrundiiberwachung und dem
Hauptbildschirai(der App

Die App bleibtéowFlintergrund aktiv, selbst wenn sich das Gerét im
Standby-Mogwy befindet. Wenn die Hintergrundiiberwachung aktiv ist, wird
ein roter Edlken oben auf dem Bildschirm |hres Smart-Geréts angezeigt.

Wm ¥on der Hintergrundiiberwachung zum Hauptbildschirm der
App zu wechseln, tippen Sie auf den roten Balken oben auf dem
Bildschirm. Dadurch wird die App im Vordergrund angezeigt.

Benachrichtigungsoptionen

L

Sat your listening threshold

Die Benachrichtigungsoptionen der App befinden sich im Dashboard. Das
Dashboard befindet sich in der Infoleiste an der Unterseite des Bildschirms.
Ziehen Sie das Dashboard nach oben, um das Optionsmeni anzuzeigen.
Das Meni enthlt die folgenden Optionen.

Ton
- Positionieren Sie den Schieberegler an einem Grenzwert, der bei
Uberschreitung eine Benachrichtigung auslost.

Hinweis:Wenn der Schieberegler leise gestellt wird, héren Sie lhr Baby

kontinuierlich, wenn Sie die App schlieBen.

- Stellen Sie die Dauer der Gerdusche fest, nach der Sie eine
Benachrichtigung erhalten méchten.
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Temperatur

DSt - Stellen Sie den Temperaturbereich ein, Gber oder unter dem Sie eine
Temperaturbenachrichtigung erhalten mdchten.
2 30 - Temperaturbenachrichtigung ein- oder ausschalten
- Aktuelle Temperatur oder Verlauf anzeigen
t

a lttle warm

.
Hotify me when temperatuns D
s 0wt of range

Luftfeuchtigkeit
- Stellen Sie den Luftfeuchtigkeitsbereich ein, Uber oder unter dem Sie
eine Luftfeuchtigkeitsbenachrichtigung erhaften mochten.
5 6% - Luftfeuchtigkeitsbenachrichtigung ein- oder ausschalten
Aktuelle Luftfeuchtigkeit oder Verlauf anzeigen

normal

.
HNotify me when humidity D
5 cam of range

Gastbenutzer und Konte

Einladen von Gasten.uric'einem zweiten Administrator

Sie kénnen bis zu newinVerwandte oder Freunde als Géste einladen und
ihnen erlauben, Ube das Smartphone oder Tablet |hr Baby zu sehen.
Sie kénnen einarndieser Giste als zweiten Administrator ernennen.

J"-'o,’ Ben E Der zweite Aininistrator verflgt Uber die gleichen Rechte wie der erste
o @nn\mm AdministratOrn Géste haben nur Anzeigerechte, welche vom Administrator
ﬁ Emma it~ gesteuext iverden. Genau wie die Géste hat auch der Administrator
% Anzelgerechte. Darliber hinaus kann der Administrator Géste einladen,
L Prvacy e ifneh Zugriffsrechte erteilen oder entziehen und ihre Verbindung trennen.
§ avoutusiow e Wer Administrator kann auBBerdem sein Konto deaktivieren und dadurch

g die Verknipfung der Géste mit dem Babyphone auflésen.

Tippen Sie in der linken Infoleiste auf das Symbol fiir die
Einstellungen neben dem Babyphone.

Add new user

Blattern Sie nach unten, und tippen Sie auf “Add new user”
(Neuen Benutzer hinzufligen).

Assoclstedbaby  Emma
Frmwae Update available
Reconnect camera

Disconnect from camera
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[EX Fiigen Sie die E-Mail-Adresse eines Gasts und seine Rolle
g
(Administrator oder Gast) hinzu.

Die App sendet eine E-Mail an die eingeladene Person, und Sie
erhalten eine Benachrichtigung, dass eine E-Mail versendet wurde.

Der Gast erhilt eine E-Mail taie’einem Einladungscode, der nur fiir
einen begrenzten Zeitragifn gultig ist. Die E-Mail enthalt zudem einen
Link zum App Store. [Jgx 'Gast kann auf diesen Link klicken, um die
App zu installieren

A Nach der Instajizcion der App erstellt der Gast ein Konto gemiB den
Anweisunge( in“der App.

Rer Gast wihlt wahrend der Einrichtung die Option “Connect to a
siared baby monitor” (Mit einem gemeinsam genutzten Babyphone
verbinden) aus. Dadurch wird eine Seite geoffnet, auf der die
Einladung tiberpriift wird.

B Der Gast gibt den Einladungscode und seine E-Mail-Adresse ein und
bestitigt die Eingabe. Der Code und die E-Mail-Adresse werden uberpriift.

EJ Der Administrator erhilt eine E-Mail, die ihm mitteilt, dass der Gast
mit dem Babyphone verbunden wurde und der Administrator nun
den Gastezugriff freigeben kann.

Wenn der Administrator den Gastezugriff gewahrt hat, kann der
Gast das Baby sehen.

- Wenn eine oder mehrere Personen das Baby sehen, leuchtet die rote
Anzeige auf.

Hinweis: Obwohl bis zu zehn Personen (acht oder neun Gdste und ein oder
zwei Administratoren) Anzeigerechte fiir das gleiche Babyphone haben, kénnen
nur jeweils drei Personen gleichzeitig das Baby sehen.Wenn Gdste versuchen,
auf das Babyphone zuzugreifen, wihrend bereits drei andere Gdste die
Anzeigefunktion nutzen, erhalten diese die Nachricht “Too many connections”
(Zu viele Verbindungen). Der Administrator hat jederzeit Vorrang vor dem
Zugriff der Gdste, wenn dieser das Baby sehen machte.
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Erteilen und Entziehen von Zugriffsrechten

Benutzer mit Administratorrechten kénnen bestimmen, wer das Baby
sehen kann.

Um einem Gast die Anzeigerechte zu entziehen, 6ffnen Sie die rechte
Infoleiste, tippen Sie auf den entsprechenden Gast, und tippen Sie
dann auf das Augensymbol neben dem Namen des Gasts.

Tipp:Wenn bereits drei Personen Ihr Baby sehen und Sie jemandem Zugriff
auf das Babyphone erteilen machten, z. B. dem Babysitter, konnen Sie einem
der aktuellen Zuseher die Zugriffsrechte entziehen und diese stattdessen einer
anderen Person zuweisen.

Um einem Gast Zugriff zu erteilen, 6ffnen Sie die rechte Infoleiste,
tippen Sie auf den entsprechenden Gast, und tippen Sie dann auf das
Augensymbol neben dem Namen des Gasts.

Wenn Sie den Zugriff fiir alle Zuseher gleichzeitig entfernen
mochten, tippen Sie auf die Schaltflache, ¥ 'den privaten Modus.
Dadurch erhalten nur noch Sie selbst¥Zugriff auf das Babyphone,
bis Sie erneut auf die Schaltflache'fiy den privaten Modus tippen.

Tipp: Mithilfe der Schaltfldche fiir den/tvivaten Modus kénnen Sie fiir sich und
Ihr Baby etwas Privatsphdre schdifen, z. B. um das Baby zu stillen, zu baden
oder die Windeln zu wechseln:Gaste, die zu dieser Zeit auf das Babyphone
zugreifen méchten, erhalteri €i'ie Benachrichtigung auf dem Bildschirm.

Kontoverwaltung

Trenncn)der Verbindung eines Gasts

Um.Gastbenutzer dauerhaft von der App zu trennen, missen Sie diese aus
derbiste der Gaste entfernen. Ein Gast kann die Verbindung zur App auch
$eibst dauerhaft trennen.

Deaktivieren lhres Benutzerkontos

Wenn nur ein Administrator vorhanden ist und dieser Administrator sein
Konto deaktiviert, werden alle Konten der Gastbenutzer vom Babyphone
getrennt, obwohl die Konten bestehen bleiben.Wenn zwei Administratoren
eingerichtet wurden, missen beide Administratoren lhre Konten
deaktivieren, um alle Kontoverbindungen zu trennen.Wenn nur einer

der beiden Administratoren sein Konto deaktiviert, sind die Géste auch
weiterhin mit dem Babyphone verbunden.

Wenn Sie das Babyphone an eine andere Person Ubergeben, wenn Sie das
Babyphone verlieren, oder wenn das Babyphone gestohlen wird, empfehlen
wir lhnen, die Administratorkonten zu deaktivieren. Dies ist wesentlich fur
den Schutz der Privatsphdre fir Sie und |hr Baby.
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Um lhr Konto zu deaktivieren, offnen Sie die linke Infoleiste,
und tippen Sie auf “My account” (Mein Konto).

Tippen Sie auf “Deactivate account” (Konto deaktivieren).

\
Q\‘r
\%’

Ein Popup-Fenster wird a , das Sie zur Bestdtigung der

Kontodeaktivierung au t.

?
&

.\0

geQ‘Sie auf “Deactivate” (Deaktivieren) tippen, erhalten Sie in einem

up-Fenster die Bestatigung, dass |hr Konto deaktiviert wurde.

Hinzufiigen oder Entfernen von Babyphones

Sie kénnen in der App bis zu zehn Babyphones hinzuftigen. Dadurch
kénnen Sie mehr Kinder oder das gleiche Kind in mehreren Raumen
Uberwachen. Beispielsweise kdnnen Sie ein Babyphone Gber dem
Kinderbett im Kinderzimmer und eines Uber dem Laufstall im VWohnzimmer
anbringen.Verbinden Sie die Babyphones nacheinander mit der App.

Offnen Sie in der linken Infoleiste “My account” (Mein Konto).

Eine Liste aller verbundenen Babyphones wird angezeigt. Tippen Sie
auf “Add baby monitor” (Babyphone hinzufiigen).

Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel “Ersteinrichtung” in dieser
Bedienungsanleitung, um das Babyphone mit der App zu verbinden.
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Allgemeine App-Nutzung

Optimierung der Video- und Audioqualitit

Die Video- und Audioqualitdt auf lhrem Smart-Gerdt dndert sich mit der

Zeit moglicherweise, je nach verflgbarer Bandbreite fir Ihre Verbindung

zum Internet. Mit einer WiFi-Verbindung erzielen Sie in der Regel die

besten Ergebnisse, wahrend Sie mit 4G und 3G weniger Bandbreite

und reduzierte Qualitdt erhalten. Die App bietet lhnen automatisch

die bestmégliche Erfahrung, indem die Video- und Audioqualitt auf die

verflgbare Bandbreite abgestimmt wird.

Die Abstimmung erfolgt in mehreren Schritten:

1 Grof3e Bandbreite: gute Video- und Audioqualitdt, mit
Textbenachrichtigungen.

2 Eingeschrdnkte Bandbreite (z. B. 3G-Nutzung): geringere Videoqualitdt;
gute Audioqualitdt, mit Textbenachrichtigungen.

3 Geringe Bandbreite((,8" 2G-Nutzung): nur Audio-Link verfugbar,
mit Textbenachricitigungen

4 Sehr geringe Bandbreite: nur Textbenachrichtigungen verfiigbar

WiFi-Verbindung zum Internet

Die besten Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie |hr Smartphone tber

WiFi mit dem Internet verbinden. Es verwendet dann automatisch

das WiFi-Netzwerk zur Verbindung mit dem Babyphone.Wenn keine
WiFi-Verbindung zum Internet verfigbar ist, wechselt Ihr Smart-Gerdt

zur mobilen 3G- oder 4G-Datenverbindung. Diese Verbindung kann
Mehrkosten von |hrem Anbieter nach sich ziehen, je nach Abonnement.
Fr eine Videoverbindung ist in der Regel eine Datenibertragungsrate von
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0,1 bis 0,25 MB pro Sekunde erforderlich. Eine Audioverbindung benétigt
eine Ubertragungsrate von 0,01 MB pro Sekunde.

Wenn Sie verhindern méchten, dass lhr Smartphone eine Verbindung
mit dem 3G- oder 4G-Netzwerk herstellt, missen Sie die mobile
Datenverbindung auf lhrem Gerédt deaktivieren. Dies wirkt sich auf

alle anderen Apps aus, die mdglicherweise die mobile 3G- oder 4G-
Datenverbindung nutzen. Bitte beachten Sie:Wenn Sie die mobile
Datenverbindung deaktivieren und die WiFi-Verbindung zum Internet
unterbrochen wird, werden Sie nicht benachrichtigt, wenn Ihr Baby weint.

Verwenden des Babyphones unterwegs

Carced

Sie kédnnen das Babyphone Uberall verwenden, wo ein WiFi-Netzwerk mit
2,4 GHz verflgbar ist, sei es bei Freunden oder Verwandten, in einem Hotel
oder Ferienwohnsitz.Wenn Sie den WiFi-Netzwerknamen und das WiFi-
Passwort kennen, kénnen Sie das Babyphone auch unterwegs einrichten
und verwenden. Befolgen Sie dazu die unten angegebenen Anweisungen
zur Einrichtung. Sobald Sie die Verbindung mit_eipem WiFi-Netzwerk
eingerichtet haben, werden die Einstellungtr”im Speicher des Gerits
abgelegt, sodass Sie das Einrichtungsverfahren nicht wiederholen mussen,
wenn Sie die App und das Babyphone,am gleichen Ort verwenden.

Hinweis:Wenn fiir die WifFi-Verbindung*¢ine zusdtzliche Bestdtigung erforderlich
ist, z. B. die Bestdtigung der Nutzungsbedingungen, kann das Babyphone keine
Verbindung zum WiFi-Netzwéi< ierstellen. Dies kann bei WiFi-Netzwerken in
Hotels und anderen offentiictién WiFi-Netzwerken der Fall sein.

Es gibt zwei Mégiichkeiten, um das Babyphone mit dem Wi-Fi-
Netzwerk zii verpinden.

- Die erste ©ption: Beim Einschalten des Babyphones erhalten Sie
die Meitung “Baby monitor not found” (Babyphone nicht gefunden).
Warterrsie, bis die App die Option “Reconnect the baby monitor”
(Babyphone erneut verbinden) anbietet.

- < Ble zweite Option: Schalten Sie das Babyphone ein. Offnen Sie die
linke Infoleiste, wéhlen Sie das Babyphone aus, und wahlen Sie dann
“Reconnect the baby monitor” (Babyphone erneut verbinden) aus.

Wenn die App einen WiFi-QR-Code generiert hat, halten Sie den
Bildschirm Ihres Smartphones oder Tablets in einem Abstand von
ca. 20 cm vor das Objektiv des Babyphones. Bewegen Sie das
Smartphone bzw.Tablet langsam naher an das Objektiv heran oder
weiter davon weg, um sicherzustellen, dass der WiFi-QR-Code richtig
gelesen wird.

Befolgen Sie die restlichen Bildschirmanweisungen, um die
Einrichtung abzuschlieBen.Wenn die WiFi-Statusanzeige auf der
Vorderseite des Babyphones dauerhaft griin leuchtet, ist das
Einrichtungsverfahren abgeschlossen und das Babyphone mit dem
WiFi-Netzwerk verbunden und bereit fiir den Gebrauch.

Hinweis:Wenn Sie wieder zu Hause sind, kénnen Sie das Babyphone tiber
die oben beschriebenen Anweisungen wieder mit lhrem WiFi-Heimnetzwerk
verbinden.
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Verwenden der App auf mehreren Geriten

Sie kénnen die uGrow Smart-Babyphone-App auf mehr als einem Gerdt
verwenden (z. B. auf dem iPhone und dem iPad).

Hinweis:Wenn Sie sich iiber das gleiche Konto auf einem Gerdt anmelden,
wdhrend die App noch auf einem anderen Gerdt aktiv ist, werden Sie auf
dem Gerdt, auf dem die App zuerst aktiv war, automatisch abgemeldet. Sie
kénnen die App nicht mit dem gleichen Konto auf zwei verschiedenen Gerdten
gleichzeitig verwenden.

Zuriicksetzen des Babyphones

® afm

Das Babyphone verfugt Uber eine Reset-Taste auf der Ruckseite. Wenn
Sie diese Taste driicken, wird das Babyphone auf die Werkseinstellungen
zurlickgesetzt. Das bedeutet, dass alle Zuweisungen von Konten auf dem
Babyphone aufgehoben werden.

Hinweis: Bevor Sie das Babyphone einer andererPerson iibergeben, sollten Sie
es immer mithilfe der Reset-Taste zurticksetzens\Dies ist notwendig, um den
Schutz Ihrer Privatsphdre zu gewdhrleisten. Satzen Sie das Babyphone auch
zurlick, wenn Sie es aus zweiter Hané Kadgfen oder erhalten.

So konnen Sie auf die Werks¢instellungen zuriicksetzen

Hinweis: Stellen Sie sicher, dasg"¢as"Babyphone eingeschaltet ist, bevor Sie es
zuriicksetzen.

Wenn das Babyplicne' eingeschaltet ist, driicken Sie die Reset-Taste
auf der Riickseitz,des Babyphones mit einer Blroklammer oder
einem anderenyspitzen Gegenstand. Es wird empfohlen, dies zu tun,
wenn das Babyphone mit dem WiFi-Netzwerk verbunden ist.

Halear\Sit die Reset-Taste gedriickt, bis das Babyphone einen
Sigralton ausgibt. Lassen Sie dann die Taste los.Wenn Sie die Taste
I¢slassen, gibt das Babyphone eine kurze Tonfolge aus, um den
Zurlcksetzvorgang zu bestatigen.

idach dem Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen

Nachdem das Babyphone zuriickgesetzt wurde, blinkt die WiFi-
Statusanzeige orange, wenn Sie das Babyphone einschalten. Dadurch wird
angezeigt, dass es nach einem Zurlicksetzen neu gestartet wird.Wenn die
WiFi-Statusanzeige nicht mehr blinkt, kénnen Sie das Babyphone wieder
mit lhrem WiFi-Netzwerk verbinden. Befolgen Sie die Anweisungen im
Kapitel “Ersteinrichtung” in dieser Bedienungsanleitung. VWenn Sie andere
Personen eingeladen haben, auf das Babyphone zuzugreifen, mussen Sie sie
erneut einladen.

Firmware-Aktualisierungen

Die Aktualisierung ist erforderlich, um lhre Privatsphare und die
reibungslose Funktion des Babyphones und der App zu gewdhrleisten.

- Wichtige Aktualisierungen sind obligatorisch. Obligatorische App-
Aktualisierungen werden automatisch auf lhrem Smartphone installiert und
bendtigen keine Bestdtigung. Sie erhalten lediglich eine Benachrichtigung,
dass eine obligatorische Aktualisierung durchgeftihrt wird.
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- Von Zeit zu Zeit erhalten Sie Benachrichtigungen, dass Aktualisierungen
fur die Firmware des Babyphones bzw. die App-Software zur Verfligung
stehen. Diese werden installiert, sobald Sie sie bestdtigen.

- Um nach Firmware-Aktualisierungen fir lhr Babyphone zu suchen,

(" e uperacing your baby monkor offnen Sie die linke Infoleiste, und tippen Sie auf das Symbol fiir die

Einstellungen neben dem Babyphone. Bldttern Sie nach unten zu

“Firmware”, und tippen Sie darauf, um nach Firmware-Aktualisierungen
/@ zu suchen.Wenn eine Aktualisierung verfligbar ist, tippen Sie darauf,
(7 }} um sie zu installieren.

Hinweis:Wenn eine Aktualisierung installiert wird, kénnen Sie lhr Baby
voriibergehend nicht sehen und héren.

WiFi-Statusanzeigen

D Aus
1 Aus: Das Babyphone ist ausgeschaltet.
D Orange

1 Schnelles Blinkep, ardnge: Das Babyphone wird gestartet.

2 Langsames Blinken, orange: Das Babyphone aktualisiert die Firmware.
Schalten Sie das Babyphone wéhrend der Firmware-Aktualisierung
nicht aus.

Hinweis: Die WiFi-Statusanzeige kann sich wéhrend der Firmware-
Aktualisierung kurzzeitig ausschalten.

3 Dauerhaftes Leuchten, orange: Die Kamera des Babyphones ist bereit,
den von lhrem Smartphone oder Tablet generierten WiFi-QR-Code zu
lesen.

D Grin
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1 Blinken, griin: Der WiFi-QR-Code wurde erfolgreich gelesen.

2 Dauerhaftes Leuchten, griin: Das Babyphone ist mit dem WiFi-
Netzwerk verbunden.
D Rot

1 Langsames Blinken, rot: Sie halser das falsche WiFi-Passwort
eingegeben.

2 [Rauernaftes Leuchten, rot: Das Babyphone kann keine Verbindung mit
dem WiFi-Netzwerk aufbauen.

Sicherheit und Datenschutz

Netzwerksicherheit

WiFi-Hotspots an &ffentlichen Orten, z. B. in Flughdfen und Hotels, sind
praktisch, aber oft nicht sichen

Wir empfehlen lhnen, das Babyphone nur auf WiFi-Netzwerken mit WPA?2-
Verschlisselung zu verwenden und das Babyphone nicht auf Netzwerken
mit WEP-Verschlisselung zu verwenden.

Hinweis:WiFi-Netzwerke, fiir die kein Passwort erforderlich ist, sind nicht sicher.
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Starke Passworter

Passworter sind wichtig, um Ihr WiFi-Netzwerk und Ihr Konto vor
unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Je stérker lhr Passwort ist, desto besser
sind lhr WiFi-Netzwerk und |hr Konto geschitzt.

FUr ein starkes Passwort gelten folgende Regeln:

1
2

3
4

5

Ein starkes Passwort besteht aus mindestens 8 Zeichen.

Ein starkes Passwort enthilt nicht lhren Namen, den Namen lhres
Babys, einen anderen realen Namen oder einen Markennamen.
Ein starkes Passwort enthdlt kein vollstandiges Wort.

Ein starkes Passwort unterscheidet sich deutlich von den Passwortern,
die Sie bereits verwendet haben.

Ein starkes Passwort enthalt Zeichen aus mindestens zwei der
folgenden Kategorien:

Buchstaben: A, B, C oder a, b, ¢

Zahlen:0,1,2,3,4,5,6,7,8,9

Symbole:_.@ $

Sichere Verwendung der Babyphone-App

Verwenden Sie die App nur in_einaim sicheren Netzwerk.
Verwenden Sie die App nicht in eihérnt ungesicherten WiFi-Netzwerk.
Wir empfehlen, das Babyphons'au® in einem WiFi-Netzwerk mit WPA2-
VerschlUsselung zu verwendén, Sie kdnnen auch das Datennetzwerk lhres
Telefons verwenden (oft.alf 7G- oder 4G-Netzwerk bezeichnet).

Verwenden Sie iminer die neueste Software und Firmware.
Aktualisieren Sie diedApp-Software und die Babyphone-Firmware sofort,
wenn Sie eine Benathrichtigung erhalten, dass eine Aktualisierung verflgbar
ist. Aktualisieruiygen sind verfligbar, wenn Softwareverbesserungen
durchgefiibytiwurden oder um ein Sicherheitsproblem zu verhindern.
Wenn Sie keine Aktualisierungen durchfihren, ist lhre Verbindung zum
Babhydhene Uber die App mdglicherweise nicht mehr sicher und privat.

iPhone-Kompatibilitat

iPhone 4S und hoher
iPad-Kompatibilitit

iPad 2 und héher

iPod touch-Kompatibilitat

iPod touch 5. Generation und héher
Android-Kompatibilitat

Android 4.1 oder héher

Hinweis: Die neuesten Informationen zur Gerdtekompatibilitdt erhalten Sie auf
unserer Website unter www.philips.com/ugrow.

Zubehor bestellen

Um Zubehorteile oder Ersatzteile zu kaufen, besuchen Sie
www.shop.philips.com/service, oder gehen Sie zu lhrem Philips
Héndler: Sie kdnnen auch das Philips Service-Center in lhrem Land
kontaktieren (die Kontaktdetails finden Sie in der internationalen
Garantieschrift).
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Garantie und Support

Fur Unterstitzung und weitere Informationen besuchen Sie die Philips
Website unter www.philips.com/support, oder lesen Sie die
internationale Garantieschrift.

Haufig gestellte Fragen

Frage

Weitere hdufig gestellte Fragen zu diesem Babyphone finden Sie auf der
Support-Website fur dieses Produkt auf www.philips.com/support.

Antwort

Fehlerbehebung

Warum kann ich die
App nicht im App Store
oder in Google Play
finden?

Ich kann die App nicht
herunterladen und
installieren.Was kann
ich tun?

Ich kann das Babyphone
nicht einrichten.

Jedes Mal wird ein
Verbindungsfehler
angezeigt. Warum ist
das so?

Ich habe Probleme
beim Lesen des QR-
Codes auf meinem
Smart-Gerdt mit dem
Babyphone.Was kann
ich tun?

Sie kénnen die App im Apple App Store oder von Google Play herunterladen,
indem Sie “uGrow Smart Baby Monitor” in das Suchfeld eingeben.VWenn Sie
die App nicht im App Store oder in Google Play finden, unterstutzt |hr Telefon
maoglicherweise nicht die erforderliche iOS- oder Android-Version. Diese App
ist nur mit iIOS7 und hoher bzw. Android 4.1 taa hoher kompatibel.

Bitte prifen Sie, ob die folgenden Faktoren«aas problemlose Herunterladen
verhindern. Ist Ihr WiFi-Signal stabil und/stark genug? Fihrt |hr Smart-Gerét
iOS 7 oder héher bzw. Android 4. \odier hoher aus? Haben Sie gentigend
Speicherplatz auf Ihnrem Smartrfione zum Speichern der App? Haben Sie das
richtige Passwort fur den Anp Giore oder Google Play eingegeben?

Wenn die WiFi-Statusanzeige dauerhaft orange leuchtet und bei der
Verbindungsherstellungrct blinkte, wurde das WiFi-Passwort falsch
eingegeben. Geber: Sie'das WiFi-Passwort erneut ein, und stellen Sie sicher;
dass das Passwort korrekt ist .

Wenn,_{ie WiFi-Statusanzeige dauerhaft orange leuchtet und bei der
Verihdungsherstellung dauerhaft rot leuchtete, konnte das Babyphone keine
Vertindung zum WiFi-Netzwerk herstellen. Priifen Sie, ob |hr Telefon oder
Tablet dasselbe WiFi-Netzwerk verwendet, mit dem Sie das Babyphone
verbinden méchten. Stellen Sie dann sicher, dass Sie Uber eine 2,4-GHz-WiFi-
Internetverbindung verfliigen.Wenn das Problem dadurch nicht behoben
wird, stellen Sie sicher, dass die Router~SSID (der Netzwerkname) keine
Sonderzeichen enthdlt. Wenn doch, dndern Sie den Namen lhrer Router-SSID
entsprechend.

Stellen Sie sicher; dass Sie den WiFi-QR-Code in einem Abstand von ca.

20 cm vor die Linse halten. Fihren Sie das Gerdt leicht nach oben, unten,
links oder rechts, um sicherzustellen, dass der WiFi-QR-Code sich direkt vor
dem Babyphone befindet. Sie kdnnen auch versuchen, den Abstand zwischen
Smart-Gerdt und Babyphonelinse zu vergroBern oder zu verkleinern, um eine
korrekte Fokussierung zu ermdglichen. Achten Sie darauf, dass es im Raum
hell genug ist, vermeiden Sie jedoch zu helles Licht.VWWenn das Babyphone den
WiFi-QR-Code gelesen hat, gibt es zur Bestdtigung einen Signalton aus, und
die WiFi-Statusanzeige blinkt griin.

Maoglicherweise haben Sie die Schutzfolie nicht von der Babyphonelinse
entfernt. Entfernen Sie die Folie.
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Frage Antwort

Méoglicherweise bedeckt ein Teil lhrer Hand den WiFi-QR-Code. Halten Sie
das Gerdt so, dass |hre Hand den WiFi-QR-Code nicht bedeckt.

Wenn die WiFi-Statusanzeige dauerhaft orange leuchtet, konnte das
Babyphone den QR-Code nicht ordnungsgemal lesen. Gehen Sie mit dem
Pfeil in der oberen linken Ecke des Bildschirms zurlick, und folgen Sie den
QR-Code-Anweisungen.

Wenn die WiFi-Statusanzeige orange blinkt, befindet sich die Kamera noch im
Startvorgang. Warten Sie, bis die Anzeige dauerhaft orange leuchtet. Gehen
Sie dann mit dem Pfeil in der oberen linken Ecke des Bildschirms zurtick, und
folgen Sie den QR-Code-Anweisungen.

Ich kann mein Baby Uberpriifen Sie, ob das WiFi-Signal im Raum, in dem sich das Babyphone
nicht sehen.Woran liegt  befindet, stark genug ist.
das?

Prifen Sie, ob das Babyphone an eine funktionicrende Steckdose
angeschlossen und eingeschaltet ist.

Die WiFi-Statusanzeige auf der Vordenggite des Babyphones muss dauerhaft
griin leuchten (siehe Kapitel “WiFi-Stattsanzeigen”).

Wenn Sie mehr als ein Babxphol‘e verwenden, sollten Sie priifen, ob Sie das
richtige ausgewahlt haben. Qffrien Sie die linke Infoleiste, und tippen Sie auf
das Babyphone, um zu se'ien, ob es aktiv ist.

Vielleicht nutzen drei-addlre Personen derzeit die Anzeigefunktion fir das
Baby. Die App ermiglicht nur jeweils drei Personen gleichzeitig Zugriff. Wenn
Sie Uber Administiatorrechte verfligen, kénnen Sie den Zugriff eines Gasts
sperren, sodalg Sie selbst Ihr Baby sehen kdnnen.

Warum benachrichtigt ~ Uberpriifen‘Sie, ob das Babyphone mit dem WiFi-Netzwerk verbunden ist.
mich die App nicht, Die Wi Statusanzeige auf derVorderseite des Babyphones muss dauerhaft
wenn das Baby weint? grinwisuchten.

O4s Babyphone ist moglicherweise offline. Um eine Benachrichtigung zu
erhalten, wenn das Babyphone offline ist, 6ffnen Sie die linke Infoleiste, und
schalten Sie diese Benachrichtigung unter “Settings” (Einstellungen) ein.

Der Gerduschgrenzwert flr Benachrichtigungen ist méglicherweise zu hoch
eingestellt. In diesem Fall werden Sie von der App nur benachrichtigt, wenn
das Baby einen hohen Geriuschpegel erzeugt. Offnen Sie das Dashboard,
um den Gerduschgrenzwert zu senken und so sicherzustellen, dass Sie friiher
benachrichtigt werden, wenn das Baby zu weinen beginnt.

Moglicherweise haben Sie die Dauer des Weinens zu lange eingestelit. Wahlen
Sie eine kirzere Zeit, damit Sie von der App friiher benachrichtigt werden.

Moglicherweise ist die Lautstdrke Ihres Telefons ausgestellt. Aktivieren Sie die
normale Lautstédrke lhres Telefons.

Moglicherweise ist die Gegensprechfunktion aktiv. Tippen Sie auf das
Gegensprechsymbol, um die Funktion auszuschalten.Wahrend des
Gegensprechens horen Sie keine Gerdusche des Babys.
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Frage Antwort

Uberpriifen Sie, ob Sie eine E-Mail mit der Benachrichtigung erhalten haben,
dass Ihr Konto entfernt wurde.Wenn Sie als Gast Anzeigerechte haben,
kann der Administrator lhnen auch voriibergehend den Zugriff entziehen.
Wenden Sie sich an den Administrator, und bitten Sie ihn, die Rechte erneut
zu aktivieren, oder Sie erneut als Gast einzuladen.

Ich verliere hdufig die Uberpriifen Sie, ob das WiFi-Signal im Raum, in dem sich das Babyphone

Verbindung.Warum ist  befindet, stark genug und stabil ist. Wenn dies nicht der Fall ist, bendtigen

das so? Sie einen WiFi-Repeater, der ein starkes und stabiles Signal gewdhrleistet.
Stellen Sie bei Verwendung eines WiFi-Repeaters sicher, dass |hr Router und
der WiFi-Repeater dieselbe SSID haben und dass Sie dasselbe Passwort fur
Router und Repeater verwenden.

Wenn die WiFi-Statusanzeige auf derVorderseite des Babyphones

dauerhaft griin leuchtet und die Verbindung immer ‘\wieder abbricht, gibt es
moglicherweise ein Problem mit der Internetverbiridung lhres Smart-Gerits.
Uberpriifen Sie das WiFi-Signal auf Ihrem Smairi-Gerit bzw. die 3G- oder 4G-
Geschwindigkeit, indem Sie versuchen, einen Fiim anzusehen, z. B. auf YouTube.

Nachdem ich meinen Stellen Sie zundchst sicher, dass Ihr Sméapt-Gerédt ein gutes WiFi-Signal vom
Router gewechselt neuen Router empfangt. Es gibt zwel\Yidglichkeiten, das Babyphone mit
habe, kann ich mein dem WiFi-Netzwerk zu verbindgfinie erste Option ist, das Babyphone
Baby nicht mehr sehen.  einzuschalten. Die App zeigt dienNachricht “Baby monitor not found”
Woran liegt das? (Babyphone nicht gefunder)“aiw’Gehen Sie zu “Troubleshooting”

(Fehlerbehebung), und wahlen Sie “Reconnect baby monitor” (Babyphone
erneut verbinden) ays. Die zweite Option ist, die linke Infoleiste zu &ffnen,
wenn die App die Nechricht “Baby monitor not found” (Babyphone nicht
gefunden) anzejgt\/Vahlen Sie das Babyphone in der linken Infoleiste

aus, und wahlen bie dann “Reconnect baby monitor” (Babyphone erneut
verbinden)taus. Halten Sie, sobald die App einen WiFi-QR-Code generiert
hat, dea, Bildschirm lhres Smart-Gerits in einem Abstand von 20 cm vor das
Objektis des Babyphones. Befolgen Sie anschlieBend die Anweisungen auf
deay Bildschirm, um die Einrichtung abzuschlieBen. Das Einrichtungsverfahren
wairde erfolgreich abgeschlossen, wenn die WiFi-Statusanzeige auf der
Vorderseite des Babyphones dauerhaft griin leuchtet.

Ich wurde als Gast Uberpriifen Sie, ob Sie eine E-Mail mit der Benachrichtigung erhalten haben,

eingeladen, aber warum  dass |hr Konto entfernt wurde.Wenn Sie als Gast Anzeigerechte haben,

sehe ich nichts, wenn ich  kann der Administrator lhnen auch vortibergehend den Zugriff entziehen.

die App offne? Wenden Sie sich an den Administrator, und bitten Sie ihn, die Rechte erneut
zu aktivieren, oder Sie erneut als Gast einzuladen.

Uberpriifen Sie, ob Ihr Smart-Gerit mit dem Internet verbunden ist.

Das Babyphone ist méglicherweise offline. Um eine Benachrichtigung zu
erhalten, wenn das Babyphone offline ist, 6ffnen Sie die linke Infoleiste, und
schalten Sie diese Benachrichtigung unter “Settings” (Einstellungen) ein.

Der Gerduschgrenzwert fir Benachrichtigungen ist mdglicherweise zu hoch
eingestellt. In diesem Fall werden Sie von der App nur benachrichtigt, wenn
das Baby einen hohen Geriuschpegel erzeugt. Offnen Sie das Dashboard,
um den Gerduschgrenzwert zu senken und so sicherzustellen, dass Sie friher
benachrichtigt werden, wenn das Baby zu weinen beginnt.
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Tipps und Tricks

Muss die App auf dem
Bildschirm geoffnet
bleiben, um mein Baby
zu Uberwachen?

Warum erhalte ich
Schwarzweif3bilder und
keine Farbbilder?

Kann ich mein Baby
immer noch horen,
wenn mein Gerat
gesperrt ist oder

ich eine andere

App verwende oder
telefoniere!?

Verwenden und
kennenlernen

Bendtige ich ein

zusatzliches Konto,
wenn ich mehrere
Babyphones habe?

Kann ich weitere
Babyphones in
der gleichen App
verwenden?

Maoglicherweise haben Sie die Dauer des Weinens zu lange eingestellt. Wahlen
Sie eine kirzere Zeit, damit Sie von der App friiher benachrichtigt werden.

Maoglicherweise ist die Lautstdrke Ihres Telefons ausgestellt. Aktivieren Sie die
normale Lautstédrke lhres Telefons.

Nein, die App kann im Hintergrund ausgefihrt werden, wéhrend Sie lhr
Smartphone oderTablet fir andere Zwecke verwenden. Tippen Sie auf das
Mobiltelefonsymbol. Jetzt hdren Sie |hr Baby und héren auch, wenn es zu
weinen beginnt.Wenn der Wahlschalter fur alle Benachrichtigungen auf“On”
(Ein) gestellt ist und die App im Hintergrund ausgefihrt wird, erhalten Sie
auch eine Benachrichtigung auf dem Bildschirm, wenn das Baby weint.

Das Babyphone hat in den Nachtsichtmodus gewechselt. Der Raum, in dem
sich das Babyphone befindet, ist dunkel.

Wenn sich gentigend Licht im Raum befiridey, ist der Lichtsensor auf dem
Babyphone mdglicherweise abgedeckiroder verschmutzt. Stellen Sie sicher,
dass dieser Sensor vollstdndig dem, Lietit'im Raum ausgesetzt ist.

Ja, Sie kdnnen wahlen, ob Sie |hr Bavy weiterhin im Hintergrund Uberwachen
maochten. Beachten Sie:Wenn Sic |hr Telefon zum Telefonieren verwenden,
horen Sie nur einen Klingéivon, wenn das Baby zu weinen beginnt. Sie héren
nicht Ihr Baby. Tippen Sie auf das Mobiltelefonsymbol, um den Hintergrundton
einzuschalten. Wenn der Hintergrundton eingeschaltet ist, horen Sie lhr
Baby auch, wenn Sievandere Aktivitdten durchfihren. Sie konnen auch
auswahlen, ob Sie eine Benachrichtigung erhalten mdchten, wenn |hr Baby
weint. TippzinSie auf das Glockensymbol auf dem Hauptbildschirm, um alle
Benachrichtigungen ein- oder auszuschalten.Wenn alle Benachrichtigungen
eingesctia'tet sind, wird auf dem Bildschirm eine Nachricht angezeigt, wenn
das:Baby weint.

Nein, Sie brauchen kein zusdtzliches Konto, wenn Sie mehr Babyphones
verwenden. Sie konnen Ihrer uGrow Smart-Babyphone-App ein weiteres
Babyphone hinzufiigen. Offnen Sie “My account”’ (Mein Konto) in der

linken Infoleiste. Hier sehen Sie eine Liste aller mit der App verbundenen
Babyphones. Tippen Sie auf “Add baby monitor” (Babyphone hinzufiigen).
Befolgen Sie die Anweisungen im Kapitel “Ersteinrichtung”, um das Babyphone
mit der App zu verbinden.

Sie kénnen bis zu zehn Babyphones mit der App verbinden, aber Sie kénnen
nur jeweils von einem Babyphone die VideoUbertragung aufrufen. Sie erhalten
Benachrichtigungen von den anderen verbundenen Babyphones.\Wenn Sie
eine Benachrichtigung erhalten und darauf tippen, fihrt Sie die App direkt zu
diesem Babyphone. Sie kénnen das gewtiinschte Babyphone auch in der linken
Infoleiste auswahlen.
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Warum dauert es so Die Internetverbindung lhres Smart-Gerdts oder der WiFi-Verbindung des

lange, bis die App ladt?  Babyphones ist méglicherweise langsam. Uberpriifen Sie die Verbindung
des Smart-Gerdts und des Babyphones. Die App benétigt eine stabile
Netzwerkverbindung.

Ist mein Babyphone vor  Wir tun unser Méglichstes, das Babyphone vor Hackern zu schiitzen, und

Hackern sicher? verdffentlichen regelmalig Aktualisierungen. Stellen Sie sicher, dass Sie immer
die neueste App-Software und die neueste Babyphone-Firmware verwenden.
Wenn Sie |hr Smart-Gerét verlieren, sollten Sie das Babyphone zuriicksetzen,
um alle zugehdrigen Verbindungen zu entfernen. Sie kénnen sich auch von
einem anderen Smart-Gerit bei der App anmelden und |hr Konto |6schen.
Wenn Sie der einzige Administrator sind, werden alle Gastbenutzer ebenfalls
vom Babyphone getrennt.

Ich habe mein Melden Sie sich von einem anderen Smart-Gerét bai der App an, und
Smartphone verloren. |6schen Sie |hr Konto. Wenn Sie der einzige Administrator sind, werden

Wie kann ich auch alle Gastbenutzer der App vom Babyphdnre entfernt. Sie kénnen das
verhindern, dass Dritte  Babyphone auch zurlicksetzen, um alle Versindungen zum verlorenen Gerdt
mein Baby sehen? zu deaktivieren. Sie finden die Reset-Taste auf der Ruickseite des Babyphones.
Werde ich Uber Ja. Sie erhalten eine Benachrichtigung\auf Ihrem Telefon, eine
Aktualisierungen Aktualisierung Uber den App Stgfesddrchzufiihren. Dies erfolgt regelmaBig.
der App oder der Aktualisierungsbenachrichtigusigers fur die Firmware des Babyphones werden
Babyphone-Software in der App zusammen mit.AMweéisungen zur Aktualisierung angezeigt.
benachrichtigt?

Mein Telefon oderTablet |hr Gerédt bendtigt die Leistung, um qualitativ hochwertige Videos

wird warm, wenn ich bereitzustellen. Dizswerursacht keine Schaden am Gerat. Um dies zu

die App verwende. Ist verhindern, enipferilen wir lhnen, Ihr Gerdt mit der neuesten iOS- und

das normal? uGrow-Apu-\rei'sion zu aktualisieren. Ihr Gerat wird nicht warm, wenn Sie die

App im Hintergrund ausfihren.
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