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© 2022. Reservados todos los derechos.
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Abarca: CP714-1WN
Esta revisión: 05/2022

Número de modelo: _____________________________
Número de serie: _______________________________
Fecha de compra: ______________________________
Lugar de compra: ______________________________
Google y Google Play son marcas comerciales de Google LLC. 

Registre su producto Acer
Visite www.acer.com/register-product e inicie sesión o cree su Acer ID 
para registrar su producto. 
Tras hacerlo, podrá consultarlo en la página “Mis productos”.

Importante
Este manual contiene información con derechos de propiedad que está 
protegida por las leyes de copyright. La información contenida en este 
manual está sujeta a modificaciones sin previo aviso. Las imágenes 
incluidas aquí son solo de referencia y pueden contener información o 
funciones que no se apliquen a su ordenador. El Grupo Acer no se 
responsabiliza de los posibles errores técnicos o editoriales, u 
omisiones de este manual.

Los términos HDMI y HDMI High-Definition Multimedia Interface, y el Logotipo 
HDMI son marcas comerciales o marcas registradas de HDMI Licensing 
Administrator, Inc. en los Estados Unidos y en otros países.
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4 - Primeros pasos
PRIMEROS PASOS

Encienda su Chromebook
Mantenga pulsado el botón de encendido y apagado en el 
Chromebook. Cuando arranque Chromebook por primera vez, 
aparecerá la pantalla de "Bienvenida".

Seleccione la configuración de idioma
Utilice la lista desplegable "Idioma" para elegir su configuración de 
idioma predeterminada. Si existe más de un modo de escribir en su 
idioma, puede que se le pida que seleccione también el método de 
entrada del teclado.

Conéctese a una red
Seleccione una red de la lista "Conectar a una red" para  conectarse 
a Internet. Si el acceso a la red está protegido, necesitará una 
contraseña de acceso para conectarse a ella. 

Acepte las condiciones de servicio

Cuando se haya conectado a una red, acepte las Condiciones del 
servicio. Su Chromebook descargará cualquier actualización del 
sistema disponible para que disponga de las últimas funciones de 
Chrome OS.

Primer inicio de sesión

Crear una nueva cuenta de Google

Puede crear una nueva cuenta de Google si aún no dispone de una. 
Seleccione Crear una cuenta de Google para configurar una nueva 
cuenta. Una cuenta de Google le permite acceder a útiles servicios 
web desarrollados por Google, como Gmail, Google Drive y el 
calendario de Google.
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Examinar como invitado

También puede utilizar el Chromebook sin una cuenta de Google 
seleccionando Examinar como invitado.
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UN RECORRIDO POR SU ACER 
CHROMEBOOK

Vista frontal

# Icono Elemento Descripción

1 Micrófonos Micrófonos internos para la 
grabación del sonido.

2 Obturador de la 
cámara web

Deslice el obturador a la izquierda 
para tapar la cámara web. Deslícelo 
a la derecha para destaparla. 

3 Cámara web

Cámara web para comunicación de 
vídeo.
Una luz junto a la cámara web indica 
que esta está activa.

4 Pantalla táctil Muestra la salida de Chromebook, 
admite entrada multitáctil.

5 Lápiz táctil
Extraiga el lápiz de la ranura y 
realice acciones táctiles en la 
pantalla.

1 12

3

4

5
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Vista de teclado

# Icono Elemento Descripción

1 Altavoz Proporciona una salida de audio.

2 Teclado Para introducir datos en su 
Chromebook.

3 Lector de huella 
dactilar (opcional)

Lector de huella dactilar para 
desbloquear su Chromebook.

4 Panel táctil / clic 
con botón 

Dispositivo apuntador táctil que 
funciona como un ratón de 
Chromebook.
Pulsar en cualquier punto del panel 
equivale a hacer clic con el botón 
izquierdo del ratón.
Pulsar en cualquier punto del panel 
con dos dedos equivale a hacer clic 
con el botón derecho del ratón. 

4

3

2

1

Nota
Este monitor utiliza un panel de luz azul reducida. Cuando el monitor esté en 
el ajuste predeterminado (Modo predefinido: Estándar), funcionará conforme 
a la normativa TÜV Rheinland. La función de Luz azul reducida de la pantalla 
está diseñada para minimizar la cantidad e luz azul que emite la pantalla y 
mejorar la comodidad visual.
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Teclas de función

El Chromebook usa teclas de función o combinaciones de teclas para 
acceder a algunos controles de hardware y software, como el brillo de 
la pantalla y el volumen. Cada tecla de función específica tiene una 
función concreta. 

Accesos directo de teclado comunes

Puede utilizar los accesos directos para realizar algunas tareas más 
rápido. 

Icono Función Descripción

Anterior Permite volver a la página anterior.

Recargar Permite recargar la página 
seleccionada.

Pantalla completa Permite abrir la página en el modo 
de pantalla completa.

Siguiente ventana Permite cambiar a la siguiente 
ventana.

Captura de pantalla Hace una captura de pantalla.

Disminuir brillo Disminuye el brillo de la pantalla.

Aumentar brillo Aumenta el brillo de la pantalla.

Silencio Desactiva la salida de audio.

Bajar volumen Baja el volumen.

Subir volumen Sube el volumen.

Iniciador Abre el panel Aplicaciones.

Accesos directos 
del teclado

Descripción

Ctrl + Hace una captura de pantalla.

Alt + Activa y desactiva el bloqueo de mayúsculas.
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Nota: Si desea acceder a una lista completa de los accesos directos 
de teclado, pulse Ctrl + Alt + /

Panel táctil

El panel táctil incorporado es un dispositivo de señalización sensible 
al movimiento sobre su superficie. Esto significa que el cursor 
responde al mover los dedos por la superficie del panel táctil.

Alt + Proyecta la pantalla.

Accesos directos 
del teclado

Descripción

Acción Gestos

Clic Presione en cualquier parte del panel táctil.

Pulsación con dos 
dedos (o alt-clic)

Tocar el panel táctil con dos dedos o pulsar (y 
mantener pulsado) Alt en el teclado y tocar el 
panel táctil con un dedo equivale a hacer "clic 
derecho" en un ratón Chromebook.

Deslizamiento con 
dos dedos

Coloque dos dedos sobre el panel táctil y 
muévalos arriba y abajo para desplazarse 
verticalmente, o a izquierda y derecha para 
desplazarse horizontalmente.

Arrastrar y colocar

Haga clic en el elemento que desee mover con 
un dedo. Con un segundo dedo, mueva el 
elemento. Suelte ambos dedos para soltar el 
elemento. (Este gesto funciona para los 
archivos, no para las ventanas o iconos.)
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Vista izquierda

# Icono Elemento Descripción

1

Puerto USB  
Tipo-C con 
entrada de CC/
Thunderbolt™ 4

Se conecta al adaptador de corriente 
USB Tipo-C incluido y a dispositivos 
USB con un conector USB Tipo-C.  
Compatible con Thunderbolt™ 4 y 
pantallas.

2 Puerto HDMI Compatible con conexiones de vídeo 
digital de alta definición.

3
Toma de 
auriculares/
altavoces

Conexión para dispositivos de audio 
(p. ej., altavoces, auriculares) o 
auriculares con micrófono.

4

Botón de 
encendido Enciende o apaga el Chromebook.

Indicador de 
batería

Proporciona información sobre el 
estado de la batería de Chromebook.
Carga: La luz se ve ámbar cuando 
se carga la batería.
Carga completa: La luz se vuelve 
azul en modo de CA.

21 3 4
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Vista derecha

21 3

# Icono Elemento Descripción

1  + / -
Tecla de control 
de volumen

Permite ajustar el volumen del 
sistema.

2 Puerto USB Permite la conexión con dispositivos 
USB.

3

Puerto USB  
Tipo-C con 
entrada de CC/
Thunderbolt™ 4

Se conecta al adaptador de corriente 
USB Tipo-C incluido y a dispositivos 
USB con un conector USB Tipo-C.  
Compatible con Thunderbolt™ 4 y 
pantallas.

Información sobre USB 3.2 Gen 2

• Los puertos compatibles con USB 3.2 Gen 2 son azules.
• Compatible con dispositivos USB 3.2 Gen 2 y anteriores. 
• Para un rendimiento óptimo, utilice dispositivos con certificación 

USB 3.2 Gen 2.
• Definido por la especificación USB 3.2 Gen 2 (SuperSpeed USB).

Información sobre el puerto USB Tipo-C

• Admite salida de audio/vídeo DisplayPort™.
• Compatible con Thunderbolt™ 4.
• Ofrece hasta 3 A a 5 V CC para carga USB.
• Entrada de CC: requiere adaptador de corriente o fuente de 

corriente que proporcione 65 W a 5~20 V. 
Para un rendimiento óptimo, utilice un adaptador de corriente Acer 
certificado o un dispositivo de suministro eléctrico USB.
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Vista inferior

1

# Icono Elemento Descripción

1
Ventilación y 
ventilador de 
refrigeración

Permite que Chromebook se 
mantenga refrigerado.
No tape ni obstruya las aberturas.
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LÁPIZ DIGITAL ACTIVO RECARGABLE

Clavija de carga
Introduzca el lápiz activo por completo en la ranura para empezar a 
cargarlo.  
15 minutos de carga: proporciona 4 horas de uso.
• Si cree que la función no es estable, introduzca el lápiz digital en la 

ranura para cargarlo. 
• El lápiz digital entrará en modo de ahorro de energía. 

Inactividad: Transcurridos 2 minutos, mueva la punta sobre la 
pantalla táctil para activar el lápiz digital. 

Retire o inserte el lápiz

Clavija de carga

Nota
La función puede diferir según la aplicación.
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MODOS DE USO

Su Chromebook incluye los siguientes modos. Puede elegir el modo 
que mejor se ajuste a sus necesidades.  

Portátil Pantalla Pirámide Tableta
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PREGUNTAS MÁS FRECUENTES 

Pregunta Respuesta

¿Qué software 
funciona en un 
Chromebook?

Los Chromebook usan aplicaciones de 
Google Play Store y en la web. Hay 
aplicaciones de productividad, creatividad, 
para ver películas y series, juegos, etc. 

¿Cómo puedo 
conseguir más 
aplicaciones?

Puede obtener más aplicaciones en Google 
Play Store  o en la web.

¿Puedo usar el 
software de  
Microsoft Office?

Chromebooks trabaja con Microsoft® Office. 
Tanto si es Word, Excel® o PowerPoint®, 
puede encontrar fácilmente las aplicaciones 
en la web.

¿Dónde puedo 
encontrar mis 
archivos?

Todos los archivos se guardan en la 
aplicación Archivos . Busque la aplicación 
haciendo clic en el icono del Iniciador  y 
buscando “Files”.

¿Cómo transfiero  
mis archivos  
locales?

Transfiera sus archivos locales con un 
dispositivo de almacenamiento compatible.  
El Chromebook funciona con la mayoría de 
dispositivos de almacenamiento externos  
(p. ej.: unidades de memoria USB, discos 
duros externos).
También puede cargar sus archivos, fotos y 
vídeos en Google Drive. Cuando configure su 
Chromebook con su cuenta de Google, podrá 
acceder a sus archivos en Drive.

¿Por qué necesita el 
Chromebook la 
información de mi 
cuenta de Google?

La cuenta de Google se usa para iniciar 
sesión en el Chromebook. Es la misma cuenta 
que usa para servicios de Google como Gmail 
y Drive. Su Chromebook usa la información 
de su cuenta para iniciar sesión 
automáticamente en aplicaciones y servicios.
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Conseguir ayuda u obtener más información 

Para encontrar 
información acerca de:

Consulte:

Ayuda del Chromebook Abra la aplicación Explorar  en el 
Chromebook.

Chrome OS google.com/support/chromebook/

 

¿Cómo puedo 
configurarlo para  
mis hijos?

Si quiere configurar controles parentales para 
su hijo, es importante que inicie sesión con la 
cuenta de Google personal de su hijo. Si 
todavía no tiene una, puede crearla durante el 
proceso de inicio de sesión en el 
Chromebook. Podrá añadir la cuenta del 
colegio de su hijo tras realizar la configuración 
inicial del dispositivo.

Pregunta Respuesta

https://support.google.com/chromebook/
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INFORMACIÓN PARA SU SEGURIDAD Y 
COMODIDAD

Cuidado básico y consejos para usar su 
ordenador

Encender y apagar el ordenador

Para encender el ordenador, simplemente pulse y suelte el botón de 
encendido. Consulte el póster de configuración para saber dónde se 
encuentra el botón de encendido.

Cuidado del ordenador

Su ordenador le resultará útil siempre y cuando cuide bien de él.
• Para alimentar su dispositivo, utilice únicamente el adaptador 

incluido con el dispositivo o un adaptador aprobado por Acer.
• No exponga el ordenador a la luz solar directa. No lo coloque cerca 

de fuentes de calor, como un radiador.
• No exponga el ordenador a temperaturas por debajo de 0 °C (32 °F) 

o por encima de 50 °C (122 °F).
• No someta el ordenador a campos magnéticos.
• No exponga el ordenador a la lluvia o la humedad.
• No vierta agua o líquido sobre el ordenador.
• No someta el ordenador a golpes o vibraciones fuertes.
• No exponga el ordenador a polvo o suciedad.
• No coloque objetos encima del ordenador.
• No cierre la pantalla del ordenador con fuerza.
• No coloque el ordenador sobre superficies inestables.

Nota
Si no puede apagar el ordenador normalmente, mantenga pulsado el botón 
de encendido durante hasta diez segundos para apagar el ordenador. Si 
apaga el ordenador y desea volver a encenderlo, debe esperar al menos dos 
segundos antes de encenderlo.
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Cuidado del adaptador de CA

Estas son algunas instrucciones sobre el cuidado del adaptador de 
CA:
• No conecte el adaptador a ningún otro dispositivo.
• No pise el cable de alimentación ni coloque objetos pesados sobre 

él.  Coloque el cable de alimentación y el resto de cables alejados 
de las zonas por las que camina la gente.

• Cuando desconecte el cable de alimentación, no tire del propio 
cable, sino del enchufe.

• Si está utilizando un cable alargador, la potencia total de los 
equipos enchufados no debe superar la potencia del cable de 
alimentación. Además, la potencia total de todos los equipos 
conectados a una única toma de corriente no debe superar la 
potencia de servicio del fusible.

Limpieza y mantenimiento

Cuando limpie el ordenador, siga estos consejos:
1.Apague el ordenador.
2.Desconecte el adaptador de CA.
3.Utilice un paño suave y húmedo. No utilice productos de limpieza 

líquidos ni aerosoles.
Si su ordenador se cae o está visiblemente dañado, o no funciona 
con normalidad, póngase en contacto con el centro de servicio de 
Acer autorizado más cercano. 
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Instrucciones para usar la batería de forma segura

Precauciones de carga de las baterías
La vida útil de la batería se ve afectada negativamente por los 
siguientes comportamientos:
• Cargar constantemente la batería o el dispositivo cuando ya están 

totalmente cargados.
• Cargar la batería o el dispositivo a temperaturas que superen los 

35 °C (95 °F) o estén por debajo de los 0 °C (32 °F).
Tome estas medidas para evitar daños:
• Deje de cargar la batería en cuanto esté al 100 % de la capacidad. 

Cargar de forma regular o frecuente una batería totalmente cargada 
durante un periodo de tiempo prolongado puede deformar o dañar 
la batería. Se recomienda recargar el dispositivo cuando el nivel de 
batería sea inferior al 70 %.

• No cargue la batería a temperaturas que superen los 35 °C (95 °F) 
o estén por debajo de los 0 °C (32 °F). Realizar la carga a 
temperaturas anormalmente altas o bajas puede deformar o dañar 
la batería.

• El conector de carga debe estar limpio, sin restos, y solo se debe 
usar con dispositivos de carga Acer. Utilizar una batería o un equipo 
de carga que no sea Acer puede provocar daños en el producto, y 
supondrá la anulación de la garantía.

Aviso
Cuando utilice un módulo de carga o un espacio reducido para cargar 
o utilizar a la vez varios dispositivos, la zona debe estar bien ventilada 
y la temperatura debe mantenerse entre 0 °C (32 °F) y 35 °C (95 °F), y la 
batería debe dejar de cargarse cuando se alcance el 100 % de la 
capacidad.  
Una carga continua puede provocar deformaciones o daños en la 
batería o el dispositivo.
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• Si tiene previsto guardar el dispositivo durante un periodo de tiempo 
prolongado, apáguelo, desconecte la alimentación de CA y guarde 
el producto a temperatura ambiente (entre 0 °C y 35 °C) en una 
zona seca (humedad: entre el 45 % y el 80 %) y bien ventilada. 
Evite el contacto con la luz solar directa, temperaturas elevadas y 
niveles de humedad elevados. No deje la batería del dispositivo 
totalmente descargada durante un periodo de tiempo prolongado, 
ya que esto podría deformar o dañar la batería. Se recomienda 
comprobar la batería y cargarla a una capacidad aproximada del 
50 % cada 6 meses.

• CARGUE LA BATERÍA SOLO EN UNA ZONA LIMPIA Y BIEN 
VENTILADA.

Precauciones a la hora de sustituir la batería
Una sustitución o una manipulación inadecuadas puede dañar la 
batería, provocar sobrecalentamiento, causar lesiones y generar 
riesgo de incendios o explosiones. 
• Dispositivo con batería integrada: las baterías integradas debe 

sustituirlas un centro de servicio técnico autorizado. No intente 
cambiar o extraer la batería usted mismo.

• Dispositivo con batería extraíble: la batería solo se debe cambiar 
por una batería aprobada por Acer. No cambie la batería por 
ninguna batería que no esté aprobada por Acer.

Este portátil utiliza una batería de ion de litio. No la utilice en un 
entorno húmedo o corrosivo. No coloque, almacene ni deje el 
producto cerca de una fuente de calor, en un lugar a alta temperatura, 
bajo la luz directa del sol, en un horno microondas o en un 
contenedor presurizado, y no lo exponga a temperaturas de más de 
50 ºC (122 ºF).

Aviso
Las baterías pueden explotar si no se manejan correctamente. 
No desmonte las baterías ni las arroje al fuego.  
No cortocircuite los contactos externos, no las aplaste, perfore ni las 
modifique de ningún otro modo. Mantenga las baterías lejos del 
alcance de los niños.  
Siga la normativa local al eliminar las baterías usadas.
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Si no sigue estas instrucciones, la batería puede perder ácido, 
calentarse, explotar o inflamarse y causar lesiones y/o daños. No 
perfore, abra ni desmonte la batería. Si la batería pierde ácido y usted 
entra en contacto con el fluido expulsado, enjuáguese la zona con 
abundante agua y acuda a un médico inmediatamente. Por razones 
de seguridad, y para prolongar la vida de la batería, esta no se debe 
cargar a temperaturas inferiores a 0 ºC (32 ºF) o superiores a 35 ºC 
(95 ºF).
El rendimiento óptimo de una batería nueva no se alcanza hasta que 
no se realizan dos o tres ciclos de carga y descarga completos. La 
batería se puede cargar y descargar cientos de veces, pero al final se 
irá agotando. Cuando el tiempo de funcionamiento se vuelva 
razonablemente más corto de lo normal, consulte a un distribuidor 
autorizado para comprar una batería nueva.
Utilice la batería solo para el fin para el que ha sido fabricada. No use 
nunca un cargador o una batería que estén dañados. No cortocircuite 
la batería. Si un objeto metálico (como una moneda, un clip o un 
bolígrafo) entra en contacto directo con los bornes positivo (+) y 
negativo (-) de la batería, se puede producir un cortocircuito 
accidental. (Son como unas tiras metálicas situadas en la batería.) 
Esto puede ocurrir, por ejemplo, si se lleva una batería de repuesto 
en el bolsillo o en el bolso. Si se produce un cortocircuito en los 
bornes, se puede dañar la batería o el objeto que ha entrado en 
contacto con los bornes.
La capacidad y la vida de la batería se verán reducidas si esta se deja 
en lugares muy fríos o muy calientes, como puede ser un coche 
cerrado en verano o en invierno. Intente mantener la batería siempre 
a una temperatura de entre 15°C y 25°C (59° F y 77° F). Es posible 
que un dispositivo con una batería fría o caliente no funcione 
temporalmente, incluso cuando la batería esté totalmente cargada. El 
rendimiento de la batería se ve especialmente limitado en 
temperaturas muy inferiores a 0 ºC.
No arroje las baterías al fuego, ya que pueden explotar. Las baterías 
también pueden explotar si resultan dañadas. Deshágase de las 
baterías respetando la normativa local. Recíclelas siempre que sea 
posible. No las tire con el resto de basura doméstica.
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Los dispositivos inalámbricos pueden sufrir interferencias por la 
batería y estas interferencias pueden afectar al rendimiento.

Batería interna
• No intente cambiar una batería recargable integrada, el cambio de 

batería debe realizarse en un centro de reparaciones autorizado por 
Acer.

• Recargue la batería siguiendo las instrucciones incluidas en la 
documentación del producto.

Cuide la vista
Estar mucho tiempo delante del ordenador, llevar gafas o lentillas 
inadecuadas, estar expuesto a reflejos o a luz excesiva, tener 
pantallas mal enfocadas, tipos de letras muy pequeños y pantallas 
con un contraste bajo son factores que podrían provocar daños en los 
ojos. En los siguientes apartados se ofrecen algunas sugerencias 
sobre el modo de reducir la vista cansada.
Ojos
• Deje descansar los ojos cada 5-10 minutos por cada 1 hora de 

visualización.
• Haga pausas frecuentes: no mire el monitor y céntrese en un punto 

distante.
• Parpadee con frecuencia para evitar que los ojos se sequen.
Pantalla
• Mantenga limpia la pantalla.
• Mantenga la cabeza más elevada que la esquina superior de la 

pantalla de modo que los ojos apunten hacia abajo al mirar la parte 
central de la pantalla. 

• Ajuste el brillo y el contraste de la pantalla a un nivel cómodo para 
lograr una mayor legibilidad del texto y claridad de los gráficos.

• Elimine los reflejos y deslumbramientos; para ello, realice lo 
siguiente:

Nota
Consulte www.acer.com para consultar la documentación de la batería.
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• Coloque la pantalla de modo que el lateral dé a la ventana o a 
cualquier fuente de luz.

• Reduzca la luz de la habitación utilizando cortinas o persianas.
• Utilice un flexo.
• Cambie el ángulo de visión de la pantalla.
• Utilice un filtro para reducir los reflejos.
• Utilice un visor de pantalla, por ejemplo, un trozo de cartón 

extendido desde la esquina superior frontal de la pantalla.
• No ajuste la pantalla a un ángulo de visión incómodo.
• No mire a fuentes de luz con mucha claridad durante largos 

períodos de tiempo.
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