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Opphavsrett

Windows og Windows XP er registrerte
varemerker i USA for Microsoft
Corporation. Windows Vista er enten et
registrert varemerke eller et varemerke
for Microsoft Corporation i USA og/eller
andre land.

Adobe® og Acrobat® er varemerker for
Adobe Systems Incorporated.

Sikkerhetsinformasjon

N

Feolg alltid grunnleggende
sikkerhetsregler nar du bruker dette
produktet, slik at du reduserer risikoen
for skader som skyldes brann eller
elektrisk stat.

1. Les gjennom alle instruksjonene i
dokumentasjonen som leveres med
enheten.

2. Bruk bare et jordet elektrisk uttak nar
du kobler dette produktet til en
stremkilde. Hvis du ikke vet om uttaket
er jordet, bar du sperre en kvalifisert
elektriker.

3. Observer alle advarsler og
anvisninger som produktet er merket
med.

4. Trekk stikkontakten til produktet ut av
vegguttaket far du rengjer produktet.
5. Ikke plasser eller bruk dette produktet
i neerheten av vann eller nar du er vat.
6. Installer produktet slik at det star
stadig pa et stabilt underlag.

7. Plasser produktet pa et beskyttet
sted der ingen kan trakke pa eller
snuble i stramledningen, og der
stremledningen ikke kan bli skadet.

8. Hvis produktet ikke virker normalt,
ser du Vedlikehold og feilsgking.

9. Det finnes ingen deler inne i
produktet som kan betjenes av
brukeren. La service forega av
kvalifisert servicepersonale.

Tilgjengelighet

Enheten har flere funksjoner som gjer
den tilgjengelig for personer med
funksjonshemninger.

Visuelt

Enhetsprogramvaren er tilgjengelig for
brukere med synshemninger gjennom
bruk av alternativene og funksjonene
for tilgjengelighet i operativsystemet.
Den statter ogsa hjelpeteknologi, for
eksempel skjermlesere, braille-lesere
og tale-til-tekst-programmer. For
brukere som er fargeblinde, har fargede
knapper og kategorier som brukes i
programvaren og pa kontrollpanelet,
enkle tekst- eller ikonetiketter som
beskriver den aktuelle handlingen.

Bevegelighet

For brukere med
bevegelighetshemninger kan
funksjoner i enhetsprogramvaren
utfares ved hjelp av
tastaturkommandoer. Programvaren
stotter ogsa tilgjengelighetsalternativer
i Windows, for eksempel Trege taster,
Veksletaster, Filtertaster og
Musetaster. Deksler, knapper,
papirskuffer og papirskinner kan
handteres av brukere med begrenset
styrke og rekkevidde.

Kundestsotte

Hvis du vil ha mer informasjon om
tilgjengelighet for dette produktet og
HPs arbeid for & gjgre produkter
tilgjengelige, kan du besgke HPs Web-
omrade pa www.hp.com/accessibility.
Hvis du vil ha informasjon om
tilgjengelighet for Mac OS, kan du
besgke Apples Web-omrade pa
www.apple.com/accessibility.


http://www.hp.com/accessibility
http://www.apple.com/accessibility/
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1 Komme i gang

Denne brukerhandboken inneholder detaljer om hvordan du bruker enheten og lgser
problemer.

* Finne andre ressurser for
« Beskrivelse av enhetsdelene

Finne andre ressurser for

Du kan fa produktinformasjon og flere feilsgkingsressurser som ikke er inkludert i denne
brukerhandboken, fra falgende ressurser:

Ressurs

Beskrivelse

Plassering

Installeringsoversikt

Viser illustrert
installeringsinformasjon.

En trykt versjon av dokumentet
fglger med enheten.

Installasjonsveiledning for
faks

Inneholder instruksjoner for
installering av enheten, og
garanti- og
sikkerhetsinformasjon.

En trykt versjon av dokumentet
felger med enheten.

Viktig-fil og produktmerknader

Inneholder opplysninger som
ikke var tilgjengelige da
dokumentasjonen ble trykket,
og tips om feilsgking.

Inkludert pa oppstarts-CD-en.

Verktgykasse (Microsoft®
Windows®)

Inneholder verktgy du kan
bruke til & justere enheten,
rengjere blekkpatroner, skrive
ut en testside, vise blekknivaer
i blekkpatronene og bestille
rekvisita online.

Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Verktgy-kasse
(Windows).

Verktayboks installeres
vanligvis med
enhetsprogramvaren som et
tilgjengelig
installasjonsalternativ.

HP Printer Utility (Mac OS)
(Mac OS stottes bare av
HP Officejet J3600)

Inneholder verktay for &
konfigurere
utskriftsinnstillinger, justere
enheten, rense
blekkpatronene, vise
blekknivaer i blekkpatronene,
bestille rekvisita online og
finne kundestgtteinformasjon
pa nettstedet.

Hvis du vil ha mer informasjon,

kan du se HP-skriver-verktgy
(Mac OS).

HP-skriververktoyet
installeres vanligvis sammen
med enhetsprogramvaren.

Kontrollpanel

Gir status-, feil- og
advarselsinformasjon om bruk
av operasjoner.

Hyvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Knapper og lamper
pa kontrollpanelet.

Komme i gang 9
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(forts.)

Ressurs

Beskrivelse

Plassering

Logger og rapporter

Gir informasjon om hvilke
handlinger som er utfart.

Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Overvake enheten.

HP Web-omrader

Inneholder den siste
skriverprogramvaren og
produkt- og
kundestgtteinformasjon.

www.hp.com/support
www.hp.com

HPs statte via telefon

Viser informasjon om hvordan
du kontakter HP. Under
garantiperioden er denne
kundestgtten ofte gratis.

Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Fa HPs
telefonstette.

Hjelp for HP
bildebehandlingsprogramvare

Inneholder informasjon om
hvordan du bruker denne
programvaren.

Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Bruke HP
bildebehandlingsprogramvare
n.

Beskrivelse av enhetsdelene

» Sett forfra

¢ Omrade med utskriftsrekvisita

» Sett bakfra

+ Knapper og lamper pa kontrollpanelet

» Tilkoblingsinformasjon

Sett forfra
1 Dokumentmaterskuff
2 Kontrollpanelskjerm
3 Papirskinner
4 Kontrollpanel
5 Blekkpatrondeksel

10 Komme i gang
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(forts.)

6 Innskuff

7 Skufforlenger

8 Papirbreddeskinne

9 Dokumentfanger

10 | Dokumentfangerforlenger

11 Handsett

Omrade med utskriftsrekvisita

1 Blekkpatrondeksel

2 Blekkpatroner

Merk HP Officejet J3500 statter bare en svart blekkpatron.

Sett bakfra

1 Stremtilkobling

Bakre USB-port (Universal Serial Bus)

Faksporter (1-LINE og 2-EXT)

AW (DN

Bakdeksel

Beskrivelse av enhetsdelene 11
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5 | Apner for bakdeksel

Knapper og lamper pa kontrollpanelet

Bildet og den tilhgrende tabellen nedenfor inneholder en hurtigreferanse til
kontrollpanelfunksjonene.

Etikett Navn og beskrivelse

1 Kortnummer: Velger et korthnummer.

2 Ring pa nytt pause: Ringer det sist oppringte nummeret pa nytt, eller legger inn en pause pa
tre sekunder i et faksnummer.

3 Lysere/megrkere: Gjor svart-hvitt-fakser som sendes, lysere eller mgrkere.

4 Faksopplesning: Justerer oppl@sningen for svart-hvite fakser som sendes.

5 Pa-lampe: Nar den er tent, angir den at enheten er slatt pa. Lampen blinker nar enheten er
opptatt med en oppgave.

6 Varsellampe: Nar varsellampen blinker, betyr det at det har oppstatt en feil som ma rettes.

7 Skjerm: Viser menyer og meldinger.

8 Autosvar: Veksler mellom Svarmodus-innstillingene. Avhengig av innstillingen vil enheten

automatisk svare pa innkommende telefonsamtaler, kreve at du mottar faksen manuelt eller
"lytte" etter fakstoner.

9 Flash: Avbryter en faks og henter opp en summetone. Brukes ogsa til & svare pa en samtale
som venter.
10 Oppsett: Viser Oppsettmeny, som brukes til & generere rapporter, endre faks- og andre

vedlikeholdsinnstillinger og apne Hjelp-menyen. Trykk pa [ for & bla gjennom tilgjengelige
Hjelp-emner, og trykk pa OK for & velge et emne. Hjelp-emnet du velger, apnes pa
datamaskinskjermen.

1 Faksmeny: Setter enheten i faksmodus og viser Faks-menyen. Trykk pa Faksmeny gjentatte
ganger for a bla gjennom alternativene pa Faks-menyen.

12 Skann til: Setter enheten i skannemodus og viser Skann til-menyen der du kan velge et
skannemal.
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Etikett Navn og beskrivelse

13 Kopimeny: Setter enheten i kopieringsmodus og viser Kopimeny. Trykk pa Kopimeny gjentatte
ganger for & bla gjennom alternativene pa Kopimeny.

14 START Svart: Starter en kopi-, skanne- eller faksjobb i svart-hvitt.
START Farge: Starter en kopierings-, skanne- eller faksjobb i farger (bare
HP Officejet J3600.)

15 Avbryt: Stopper en jobb, avslutter en meny eller avslutter innstillinger.

16 Pil hgyre: Oker verdier pa skjermen.

17 OK: Velger en meny eller en innstilling pa skjermen.

18 Pil venstre: Reduserer verdier pa skjermen.

19 Av/pa: Slar enheten pa eller av. Pa-lampen ved siden av Av/pa-knappen er tent nar enheten
er pa. Lampen blinker nar det utfgres en jobb.
Nar enheten er slatt av, er det fortsatt litt stremforsyning til enheten. Hvis du vil koble
stremforsyningen fullstendig fra HP All-in-One, slar du av enheten og trekker ut stremledningen.

20 Nummertaster: Skriv inn faksnumre, verdier eller tekst.

21 Ett-trykks kortnummerknapper: Gir tilgang til de farste ti kortnumrene. Trykk én gang pa en
kortnummerknapp for & velge kortnummeret som vises i venstre kolonne. Trykk en gang til pa
samme kortnummerknapp for & velge kortnummeret i hgyre kolonne.

Tilkoblingsinformasjon

Beskrivelse Anbefalt antall Programvarefunksjone | Installeringsinstruksjo
tilkoblede r som stottes ner
datamaskiner for a
oppna den beste
ytelsen
USB-tilkobling En datamaskin koblet Alle funksjoner stottes. Folg instruksjonene pa

med en USB-kabel til den
bakre USB 2.0 HS-porten
pa enheten.

installeringsplakaten.

Skriverdeling

Opptil fem datamaskiner.

Vertsdatamaskinen ma
veere slatt pa hele tiden.
Hvis ikke kan ikke de
andre datamaskinene
skrive ut pa enheten.

Alle funksjonene pa
vertsdatamaskinen
stottes. Fra de andre
datamaskinene er det
bare utskrift som stgttes.

For Windows fglger du
instruksjonene i Dele
enheten i et lokalt delt
nettverk. For Mac OS
folger du instruksjonene i
Dele enheten i et lokalt
delt nettverk.

Beskrivelse av enhetsdelene 13
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2 Bruke enheten

Denne delen inneholder falgende emner:

Bruke kontrollpanelmenyer
Meldingstyper pa kontrollpanelet

Endre enhetsinnstillinger

Bruke HP Lgsningssenter (Windows)
Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren
Tekst og symboler

Legge i originaler

Velge utskriftsmateriale

Legge i medier

Skrive ut pa spesialmateriale og utskriftsmateriale med egendefinert starrelse
Konfigurere kortnumre

Bruke kontrollpanelmenyer

Avsnittene nedenfor inneholder en hurtigreferanse til menyene pa gverste niva som vises
pa kontrollpanelskjermen. Trykk pa menyknappen for funksjonen du vil bruke, for a vise
en meny.

Skannemenyen: Viser en liste over mal, for eksempel HP
bildebehandlingsprogramvare.

Faks-menyen: Her kan du angi et faksnummer eller hurtignummer, eller vise Faks-
menyen. Tilgjengelige menyalternativer:

* Endre opplgsning

* Lysere/markere

* Sending av forsinkede fakser

* Angi nye standardverdier

Kopier-menyen: Tilgjengelige menyalternativer:
* Velge antall kopier

* Forminske/forstarre

* Velge utskriftsmaterialetype og -starrelse

Meldingstyper pa kontrollpanelet

Denne delen inneholder fglgende emner:

Statusmeldinger
Advarselsmeldinger

Feilmeldinger
Meldinger om kritiske feil
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Statusmeldinger

Statusmeldinger gjengir enhetens gjeldende status. De informerer deg om normal drift,
og du trenger ikke gjare noe for a slette dem. De endres etter hvert som enhetsstatusen
endrer seg. Hver gang enheten er klar, ledig, og ingen advarselmeldinger venter, vises
statusmeldingen KLAR hvis enheten er slatt pa.

Advarselsmeldinger

Advarselsmeldinger informerer deg om hendinger som krever oppmerksomhet fra deg,
men de hindrer ikke driften til enheten. Et eksempel pa en advarselsmelding er en melding
om lite blekk. Disse meldingene vises til du retter opp tilstanden.

Feilmeldinger

Feilmeldinger varsler om at en handling ma utferes, for eksempel legge i mer
utskriftsmateriale eller rydde en papirstopp. For disse meldingene vises vanligvis ogsa
en blinkende rad varsellampe. Gjor det som er ngdvendig for & fortsette utskriften.

Hvis det vises en feilkode i feilmeldingen, trykker du pa av/pa-knappen for a sla av
enheten. Sla den deretter pa igjen. | de fleste tilfeller vil dette I@se problemet. Hvis
meldingen gjentar seg, kan enheten ha behov for service. Hvis du vil vite mer, kan du se

under Stgtte og garanti.

Meldinger om kritiske feil

Meldinger om kritiske feil opplyser om en feil med enheten. Enkelte av disse meldingene
kan fiernes ved a sla enheten av og pa ved a trykke pa av/pa-knappen. Hvis den kritiske
feilen vedvarer, er det ngdvendig med service. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se

Stette og garanti.

Endre enhetsinnstillinger

Du kan endre enhetsinnstillingene fra disse stedene:

*  Fra kontrollpanelet.

* FraHP Lgsningssenter (Windows) eller HP Device Manager (Mac OS). Du finner mer
informasjon i Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren.

B¥ Merk Nar du konfigurerer innstillinger i HP Lasningssenter eller i HP Device
Manager (HP Enhetsbehandling), kan du ikke se innstillingene som er blitt konfigurert
fra kontrollpanelet (for eksempel skanneinnstillingene).

Slik endrer du innstillinger fra kontrollpanelet

1. Trykk pa menyknappen for funksjonen du bruker, pa kontrollpanelet (for eksempel
Kopier-menyen).

2. Bruk en av fglgende metoder til & navigere til alternativet du vil endre:

» Trykk pa en kontrollpanelknapp, og bruk deretter pil venstre eller pil hgyre il &4
justere verdien.

+ Velg alternativet pa menyen pa kontrollpanelskjermen.
3. Velg gnsket verdi, og trykk deretter pa OK.
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Slik endrer du innstillinger fra HP Losningssenter (Windows)
A Se Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren.

Slik endrer du innstillinger fra HP bildebehandlingsprogramvaren (Mac OS)
1. Klikk pa HP Enhetsbehandling-ikonet i Dock.

2. Velg enheten pa rullegardinmenyen Enheter.

3. Kilikk pa et element du vil endre, pa menyen Informasjon og innstillinger.

299

& Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

Bruke HP Lgsningssenter (Windows)

P& en Windows-datamaskin er HP Lasningssenter utgangspunktet for HP Photosmart-
programvare. Bruk HP L@sningssenter til & endre utskriftsinnstillinger, starte veiviseren
for faksoppsett, bestille rekvisita og fa tilgang til den elektroniske hjelpen.

Funksjonene som er tilgjengelige i HP L@sningssenter, varierer etter hvilke enheter du
harinstallert. HP Lgsningssenter er konfigurert til & vise ikoner som er knyttet til den valgte
enheten. Hvis den valgte enheten ikke har en bestemt funksjon, vises ikke ikonet for den
aktuelle funksjonen i HP Lgsningssenter.

Hvis det ikke vises ikoner i HP Lasningssenter pa datamaskinen din, kan det ha oppstatt
en feil under programvareinstalleringen. For & lgse dette bruker du kontrollpanelet i
Windows til & avinstallere HP Photosmart-programvare og deretter installere
programvaren pa nytt. Du finner mer informasjon i den elektroniske hjelpen som fulgte
med enheten.

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du apner HP Lasningssenter, kan du se Bruke HP
bildebehandlingsprogramvaren.

Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren

Du kan bruke HP bildebehandlingsprogramvaren til a fa tilgang til mange funksjoner som
ikke er tilgjengelige fra kontrollpanelet.

Programvaren installeres pa datamaskinen under oppsettet. Hvis du vil vite mer, kan du
se i installeringshandboken som fulgte med enheten.

Hvordan du apner HP bildebehandlingsprogramvaren avhenger av hvilket
operativsystem (OS) du bruker. Hvis du for eksempel har en Windows-datamaskin, apner
du HP bildebehandlingsprogramvaren fra vinduet HP Photosmart-programvare. Hvis du
har en Macintosh-datamaskin, apner du HP bildebehandlingsprogramvaren fra
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HP Photosmart Studio-vinduet. Uansett fungerer dette stedet som startsted for HP
bildebehandlingsprogramvaren og tjenestene.

Slik apner du HP Photosmart-programvare pa en Windows-datamaskin
1. Gjor ett av folgende:
* Pa Windows-skrivebordet dobbeltklikker du pa ikonet for HP Photosmart-
programvare.

+ | systemstatusfeltet lengst til hayre pa oppgavelinjen i Windows dobbeltklikker du
pa ikonet for HP Digital Imaging Monitor.

+ Pa oppgavelinjen klikker du pa Start, peker pa Programmer eller Alle
programmer, velger HP og klikker deretter paA HP Photosmart-programvaren.

2. Hyvis du har flere HP-enheter installert, velger du kategorien med produktnavnet.

BY Merk P& en Windows-datamaskin vil funksjonene som er tilgjengelig i
HP Photosmart-programvaren, variere etter hvilke enheter du har installert.
Programvaren er konfigurert til & vise ikoner som er knyttet til den valgte enheten.
Hvis den valgte enheten ikke har en bestemt funksjon, vises ikke ikonet for den
aktuelle funksjonen i programvaren.

Q- Tips Hvis HP Photosmart-programvaren ikke viser ikoner i pa datamaskinen din,
kan det ha oppstatt en feil under programvareinstalleringen. For & lgse dette
bruker du kontrollpanelet i Windows til & avinstallere HP Photosmart-
programvare. Installer deretter programvaren pa nytt.

Slik apner du HP Photosmart Studio-programvaren pa en Macintosh-datamaskin
1. Klikk pa HP Photosmart Studio-ikonet i dokken.
Vinduet HP Photosmart Studio apnes.

B Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

2. Pa oppgavelinjen i HP Photosmart Studio klikker du pa Enheter.
Vinduet HP Enhetsbehandling apnes.

3. Velg enheten pa rullegardinmenyen Enhet.
Herfra kan du skanne, sende fakser, importere dokumenter og utfgre
vedlikeholdsprosedyrer som a sjekke blekknivaene i blekkpatronene.

Bf Merk Paen Macintosh-datamaskin vil funksjonene som er tilgjengelige i
HP Photosmart Studio-programvaren, variere i henhold til enheten som er valgt.

Q Tips Nar HP Photosmart Studio-programvaren er apnet, kan du bruke
menysnarveiene i dokken ved & merke og holde museknappen over
HP Photosmart Studio-ikonet i dokken.

Tekst og symboler

Du kan bruke tastaturet pa kontrollpanelet til a skrive inn tekst og symboler.

Du kan ogsa skrive inn symboler fra tastaturet nar du skal sla et faks- eller et
telefonnummer. Nar enheten ringer opp nummeret, tolker den symbolet og fglger den
aktuelle instruksjonen. Hvis du for eksempel angir en strek i faksnummeret, vil enheten
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ta en pause fgr den slar resten av nummeret. En pause kan veere nyttig hvis du trenger
a fa kontakt med en ekstern linje for faksnummeret slas.

BY Merk Huvis du vil legge inn et symbol i faksnummeret, for eksempel en strek, ma du
legge inn symbolet ved hjelp av tastaturet.

Skrive inn tall og tekst pa kontrollpaneltastaturet
Du kan angi tekst eller symboler ved hjelp av tastaturet pa kontrollpanelet.
Nar du er ferdig med & angi tekst, trykker du pa OK for & lagre oppferingen.

Slik skriver du inn tekst

1. Trykk pa tallene som tilsvarer bokstavene i et navn. Bokstavene a, b og c svarer for
eksempel til tallet 2, som vist pa knappen nedenfor.

P o)
| 2abc)

XF Tips Trykk pa en knapp flere ganger for & se tilgiengelige tegn. Avhengig av
sprak- og land-/regioninnstillinger, kan andre tegn enn de som vises pa tastaturet,
ogsa veere tilgjengelig.

2. Nar riktig bokstav vises, venter du til markgren beveger seg automatisk mot hgyre,
eller sa trykker du pa hgyre pilknapp. Trykk pa tallet som svarer til neste bokstav i
navnet. Trykk péa tasten flere ganger til den riktige bokstaven vises. Den fgrste
bokstaven i et ord blir automatisk stor bokstav.

Slik angir du et mellomrom, en pause eller et symbol
* Du setter inn et mellomrom ved a trykke pa Mellomrom.

» Dulegger inn en pause ved a trykke pa Ring pa nytt pause. En strek vises i
tallrekken.

* Du angir et symbol, f.eks. @, ved a trykke pa Symboler-knappen flere ganger for a
bla gjennom listen over tilgjengelige symboler: stjerne (*), bindestrek (-), og-tegn
(&), punktum (.), skrastrek (/), parenteser (), apostrof ('), likhetstegn (=), nummertegn
(#), krgllalfa (@), understrek (_), pluss (+), utropstegn (!), semikolon (;),
sp@rsmalstegn (?), komma (,), kolon (:), prosent (%) og tilnaermet (~).

Slik sletter du en bokstav, et tall eller et symbol

A Hvis du gjar en feil, trykker du pa venstre pilknapp for a slette, og deretter angir du
den korrekte oppfaringen.
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Tilgjengelige symboler for faksnumre

Hvis du skal angi et symbol, f.eks. *, trykker du pa Symboler flere ganger for a bla
gjennom listen med symboler. | tabellen nedenfor finner du symboler du kan bruke i faks-
eller telefonnumre, faksoverskrifter og kortnumre.

Tilgjengelige | Beskrivelse Tilgjengelig for:
symboler
* Viser et asterisk-symbol nar det er Navn pa faksoverskrift, navn pa
pakrevd ved oppringing. kortnumre, faks- eller telefonnumre
og overvakingsoppringinger
- Ved automatisk oppringing legger Navn pa faksoverskrift, nummer for
enheten inn en pause i faksoverskrift, navn pa kortnumre,
nummersekvensen. kortnumre og faks- eller
telefonnumre
() Bruker parentes for & dele opp numrene | Navn pa faksoverskrift, nummer for
slik at de blir enklere a lese, for eksempel | faksoverskrift, navn pa kortnumre,
slik at retningsnummeret blir adskilt fra kortnumre og faks- eller
resten av nummeret. Disse symbolene telefonnumre
pavirker ikke oppringingen.
w Ved automatisk oppringing gjer W at Kortnumre og faks- eller
enheten venter pa en summetone for telefonnumre
oppringingen fortsetter.
R Under automatisk oppringing fungerer R | Kortnumre og faks- eller
pa samme mate som en Flash-knapp pa | telefonnumre
telefonen.
+ Viser et plussymbol. Dette symbolet Navn pa faksoverskrift, nummer for
pavirker ikke ringingen. faksoverskrift, navn pa kortnumre,
kortnumre og faks- eller
telefonnumre

Legge i originaler

Du kan legge inn en original for en kopierings-, faks- eller skannejobb i den automatiske
dokumentmateren. Originaler som legges i den automatiske dokumentmateren, mates
automatisk inn i enheten.

/\ Forsiktig | omrader med hey fuktighet og temperatur bgr du unnga a sende
originalfotografier gjennom den automatiske dokumentmateren. De kan bli sittende
fast slik at fotografiene skades.

Q Tips Du kan unnga riper eller annen skade pa originalfotografier ved a legge demi
en gjennomsiktig fotopose fgr du legger dem i.

Legge inn en original i den automatiske dokumentmateren (ADM)

Du kan kopiere, skanne eller fakse et dokument pa én eller flere sider i A4-, Letter- eller
Legal-starrelse ved & legge det i dokumentmaterskuffen.

Dokumentmaterskuffen kan ta opptil 20 ark med papir i Letter- eller A4-format, eller opptil
15 ark med papir i Legal-format.
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Legge en original i den automatiske dokumentmateren

1.

Legg originalen, med utskriftssiden ned, i dokumentmaterskuffen. Legg arkene slik
at toppen av dokumentet legges inn fgrst. Skyv utskriftsmaterialet inn i den
automatiske dokumentmateren til du hgrer en pipetone eller ser en melding pa
skjermen som angir at arkene du har lagt i, er registrert.

Q Tips Du far mer hjelp til a legge originaler i den automatiske dokumentmateren
ved a se pa symbolet i dokumentmaterskuffen.

2. Skyv breddeskinnene inn til de stopper mot den hgyre og venstre kanten av

utskriftsmaterialet.

Velge utskriftsmateriale

Enheten er utviklet for & fungere bra med de fleste typer kontorpapir. Det beste er & prave
flere typer utskriftsmateriale far du gar til innkjgp av store kvanta. Bruk HP-
utskriftsmateriale for optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs Web-omrade pa www.hp.com
for mer informasjon om HP utskriftsmateriale.

Tips for valg og bruk av utskriftsmateriale

For & fa best mulig resultat ma du felge disse retningslinjene:

Bruk alltid utskriftsmateriale som er i samsvar med enhetsspesifikasjonene. Hvis du
vil ha mer informasjon, kan du se Forsta spesifikasjoner for stgttede
utskriftsmaterialer.

Legg bare i én type utskriftsmateriale om gangen i skuffen.

Legg i utskriftsmedier med utskriftssiden ned og justert mot hgyre og bakre kant av
skuffen. Hvis du vil vite mer, kan du se under Legge i medier.

Ikke legg for mye i skuffen. Hvis du vil vite mer, kan du se under Forsta spesifikasjoner
for stettede utskriftsmaterialer.

Falgende utskriftsmateriale bgr unngas for & forhindre fastkjgrt papir, darlig
utskriftskvalitet og andre utskriftsproblemer:

* Blanketter med gjenparter
» Utskriftsmateriale som er skadet, bgyd eller skrukket
» Utskriftsmateriale med utskjeeringer eller perforering
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» Utskriftsmateriale som er sterkt strukturert eller preget, eller som ikke handterer
blekk spesielt godt

» Utskriftsmateriale som er for lett, eller som lett strekker seg

Kort og konvolutter

* Unnga konvolutter som er veldig glatte, har selvklebende materiale, hekter eller
vinduer. Unngé ogsa kort og konvolutter med tykke, uregelmessige eller krgllete
kanter, eller som har omrader som er skrukket, revet eller skadet pa annet vis.

« Bruk konvolutter av solid materiale, og kontroller at brettene er presset godt sammen.
* Legg konvoluttene med klaffen opp.

Fotoutskriftsmateriale

» Bruk Best-modusen til & skrive ut fotografier. Merk at utskriften gar tregere i denne
modusen, og det kreves mer minne fra datamaskinen.

» Taut alle arkene etter hvert som de skrives ut, og legg dem til siden for a tarke. Hvis
du lar vatt utskriftsmateriale stables opp, kan dette fare til flekker.

Transparenter

* Legg transparentene i med den grove siden ned, og den selvklebende strimmelen
vendt mot baksiden av enheten.

*  Bruk Normal-modusen til & skrive ut transparenter. Denne modusen gir lengre
torketid, og dermed tarker blekket ordentlig fer neste side leveres til utskuffen.

» Taut alle arkene etter hvert som de skrives ut, og legg dem til siden for a terke. Hvis
du lar vatt utskriftsmateriale stables opp, kan dette fare til flekker.

Utskriftsmateriale med egendefinert storrelse

» Bruk bare egendefinert utskriftsmateriale som stgttes av enheten.

* Hvis programmet stotter egendefinerte sterrelser for utskriftsmateriale, angir du
starrelsen i programmet fgr du skriver ut dokumentet. Hvis ikke, angir du starrelsen
i skriverdriveren. Du ma kanskje endre formatet pa eksisterende dokumenter for a
skrive dem ut riktig pa utskriftsmateriale med egendefinerte starrelser.

Forsta spesifikasjoner for stottede utskriftsmaterialer

Bruk felgende tabeller nar du skal bestemme riktig medie for bruk sammen med enheten,
og finne hvilke egenskaper som fungerer sammen med mediet.

» Forsta stgrrelser som stottes
» Forsta stgttede medietyper og vekt

Forsta storrelser som stottes

B Merk HP Officejet J3600 statter alle mediene som er oppfert i tabellen nedenfor.
HP Officejet J3500 statter bare papir.

Type Storrelse

Papir A4: 210 x 297 mm
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(forts.)

Type

Storrelse

Legal: 216 x 356 mm
B5-JIS: 182 x 257 mm

Konvolutter

US nr. 10: 105 x 241 mm
A2: 111 x 146 mm
DL: 110 x 220 mm
C6: 114 x 162 mm

Transparentfilm

Letter: 216 x 279 mm
A4:210 x 297 mm

Premium-fotopapir

10x15cm
Letter: 216 x 280 mm
A4:210 x 297 mm

Kort Indekskort: 127 x 203 mm
A4:210 x 297 mm
Etiketter Letter: 216 x 279 mm
A4: 105 x 149 mm
Egendefinert 102 x 152 mm opptil 216 x 356 mm

Forsta stottede medietyper og vekt

B Merk HP Officejet J3600 statter alle mediene som er oppfart i tabellen nedenfor.
HP Officejet J3500 statter bare vanlig papir og Legal-papir.

Type Papirvekt Innskuff* Utskuff** Dokument-
materskuff
Vanlig papir 60 til 90 g/m? (16 | opptil 100 opptil 20 opptil 20
til 24 pund) (16 pund papir) (16 pund papir)
Legal-papir 75 il 90 g/m? (20 | opptil 100 opptil 20 opptil 15
til 24 pund) (16 pund papir) (16 pund papir)
Kort opptil 200 g/m? 20 10 Ikke relevant
indekskort
(110 pund)
Konvolutter 20 til 24 b (75 til | 10 10 Ikke relevant
90 g/m?)
Transparentfilm Ikke relevant 25 opptil 10 Ikke relevant
Etiketter Ikke relevant opptil 20 opptil 10 Ikke relevant
fotopapir i stgrrelsen | opptil 280 g/m? 30 20 Ikke relevant
4 x 6 tommer (75 pund)
fotopapir i starrelsen | lkke relevant 40 20 Ikke relevant
8,5 x 11 tommer

Velge utskriftsmateriale
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* Maksimal kapasitet. Maksimumshgyden pa bunken er innskuffen er 10 mm.

** Kapasiteten til utskuffen avhenger av hvilken type papir og hvor mye blekk du bruker.
HP anbefaler at du temmer utskuffen med jevne mellomrom.

Angi minimumsmarger

B Merk HP Officejet J3500 statter ikke konvolutter og kort.

Topp (ovre Bunn (nedre Venstre og hoyre
kantlinje) kantlinje) marger
U.S. (Letter, Legal, 1,5 mm 12,7 mm 6,4 mm
Executive)
ISO (A4, A5) og JIS (B5) | 1,8 mm 12,7 mm 3,2mm
Konvolutter 3,2 mm 3,2mm 1,0 mm
Kort 1,0 mm 12,7 mm 3,2 mm

Legge i medier

I denne delen finner du beskrivelse av hvordan du legger ulike papirtyper og -starrelser
i enheten for kopiering, utskrift eller faks.

Q Tips For a hindre rifter, bretter og bayde kanter bar du oppbevare alt papir i en pose
som kan forsegles pa nytt. Hvis papiret ikke oppbevares riktig, kan store endringer i
temperatur og fuktighet resultere i bayd papir som ikke virker bra i enheten.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Legge i papir i full stgrrelse

* Legge i fotopapir i stgrrelsen 10 x 15 cm (4 x 6 tommer)
* Legge iindekskort

* Legge i konvolutter

* Legge i andre typer papir

Legge i papir i full sterrelse

Du kan legge mange typer Letter-, A4- og Legal-papir i innskuffen pa enheten.
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Slik legger du i papir i full sterrelse
1. Skyv papirbreddeskinnen sa langt ut som mulig.

B Merk Nar du bruker Legal-papir, ma du ikke trekke ut forlengeren.

3. Dunk en papirbunke mot en flat overflate for & justere kantene, og deretter:

» Kontroller at papiret ikke har revner, er stgvete eller krgllete, eller har bgyde eller
brettede kanter.

« Kontroller at alt papiret i bunken er av samme type og starrelse.
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4. Legg bunken med papir i innskuffen med kortsiden frem og med utskriftssiden ned.
Skyv papirbunken fremover til den stopper.

/\ Forsiktig Kontroller at enheten er uvirksom og stille nar du legger papir i
innskuffen. Hvis den utfarer service pa blekkpatronene eller utfgrer en annen
oppgave, er det ikke sikkert at papirstopperen i enheten er der den skal vaere. Du
kan komme til & skyve papiret for langt inn slik at enheten mater ut blanke sider.

{} Tips Hvis du bruker brevpapir, legger du inn den gverste kanten pa siden forst
med utskriftssiden ned. Du far mer hjelp til & legge i brevpapir eller papir i full
starrelse ved a se pa symbolet i bunnen av innskuffen.

5. Skyv inn papirbreddeskinnen til den stopper mot papirkanten.
Ikke legg for mye i innskuffen. Kontroller at papirbunken passer i innskuffen, og at
den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.

Legge i fotopapir i storrelsen 10 x 15 cm (4 x 6 tommer)
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(Bare HP Officejet J3600)

Du kan legge fotopapir i starrelsen 10 x 15 cm i innskuffen pa enheten. For & oppna best
mulig resultat bruker du 10 x 15 cm HP Premium Plus-fotopapir eller HP Premium-
fotopapir.

{} Tips For a hindre rifter, bretter og bayde kanter bar du oppbevare alt papir i en pose
som kan forsegles pa nytt. Hvis papiret ikke oppbevares riktig, kan store endringer i
temperatur og fuktighet resultere i bayd papir som ikke virker bra i enheten.

For & fa best mulig resultat angir du papirtypen og -starrelsen fgr du kopierer eller skriver
ut.
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Slik legger du i 10 x 15 cm fotopapir i innskuffen

1.
2.

Fjern alt papir fra innskuffen.

Legg i bunken med fotopapir til hgyre i innskuffen med kortsiden frem og utskriftssiden
ned. Skyv fotopapirbunken fremover til den stopper.

Legg i fotopapiret slik at fanene er naermest deg.

{} Tips Hvis du vil ha mer hjelp til & legge i fotopapir i sma starrelser, kan du se pa
veiledningen pa bunnen av innskuffen nar du legger i fotopapiret.

Skyv papirbreddeskinnen innover mot fotopapiret til den stopper.
Ikke legg for mye i innskuffen. Kontroller at papirbunken passer i innskuffen, og at
den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.

Legge i indekskort
(Bare HP Officejet J3600)

Du kan legge indekskort i innskuffen pa enheten for & skrive ut notater, oppskrifter, og
annen tekst.

For & fa best mulig resultat angir du papirtypen og -starrelsen fgr du kopierer eller skriver

ut.

Slik legger du indekskort i innskuffen

1.
2,

Fjern alt papir fra innskuffen.

Sett stabelen med kort inn i bakerste hayre hjgrne av innskuffen med utskriftssiden
ned. Skyv kortbunken fremover til den stopper.

Skyv papirbreddeskinnen innover mot kortbunken til den stopper.

Ikke legg for mye i innskuffen. Kontroller at kortbunken passer i innskuffen, og at den
ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.
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Legge i konvolutter
(Bare HP Officejet J3600)

Du kan legge én eller flere konvolutter i innskuffen pa enheten. Ikke bruk glansede eller
pregede konvolutter eller konvolutter som har klips eller vinduer.

B¥ Merk Huvis du vil ha mer informasjon om hvordan du formaterer tekst som skal
skrives ut pa konvolutter, se hjelpefilene til tekstbehandlingsprogrammet. For best
mulig resultat ber du bruke etiketter for returadressen pa konvolutter.

Slik legger du i konvolutter
1. Fjern alt papir fra innskuffen.

2. Leggi én eller flere konvolutter helt til hgyre i innskuffen med konvoluttklaffene opp
til venstre. Skyv konvoluttbunken fremover til den stopper.

4} Tips Du far mer hjelp til & legge i konvolutter ved & se symbolet pa bunnen av
innskuffen.

3. Skyv papirbreddeskinnen innover mot konvoluttbunken til den stopper.
Ikke legg for mye i innskuffen. Kontroller at bunken med konvolutter passer i
innskuffen, og at den ikke er hgyere enn toppen av papirbreddeskinnen.

Legge i andre typer papir
(Bare HP Officejet J3600)
Falgende papirtyper krever ekstra forsiktighet for & legge dem inn riktig.

Bf Merk Ikke alle papirtyper og -starrelser er tilgjengelige for alle funksjoner pa
enheten. Noen papirtyper og -stgrrelser kan bare brukes hvis du starter
utskriftsjobben fra dialogboksen Skriv ut i et program. De er ikke tilgjengelig for
kopiering eller faksing. Papir som bare er tilgjengelig for utskrift via programvaren, er
angitt som slikt.
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HP Premium Inkjet Transparency Film og HP Premium Plus Inkjet Transparency

Film

A Legg transparentfilmen slik at den hvite transparentstripen (med piler og HP logo)
kommer gverst og gar fgrst inn i skuffen.

Ef Merk Enheten kan ikke gjenkjenne papirstarrelse eller -type automatisk. Du far
best resultat ved & sette papirtypen til transparent fgr du skriver ut eller kopierer
pa transparenter.

HP Iron-On Transfers (bare for utskrift)
1. Flat pastrykningspapiret helt ut far du bruker det. Ikke legg i krgllede ark.

Q Tips Du kan forhindre at pastrykningspapiret blir krgllete ved a oppbevare det i
originalemballasjen til du skal bruke det.

2. Finn den bla stripen pa den siden av papiret det ikke skal skrives pa, og legg i ett ark
om gangen manuelt med den bla stripen vendt opp.

HP Greeting Cards, HP Photo Greeting Cards eller HP Textured Greeting Cards

(bare for utskrift)

A Legg en liten bunke med HP hilsningskort i innskuffen med utskriftssiden ned. Skyv
kortbunken fremover til den stopper.

Q Tips Sarg for at omradet du vil skrive ut pa, legges i farst, med utskriftssiden
ned i innskuffen.

HP Inkjet-etiketter (bare for utskrift)

1. Bruk alltid etikettark i Letter- eller A4-format som er laget for bruk med HP Inkjet-
enheter (for eksempel HP Inkjet-etiketter), og pass pa at etikettene ikke er mer enn
to ar gamle. Etiketter pa eldre ark kan Iasne nar papiret trekkes gjennom enheten,
og forarsake papirstopp.

2. Luft bunken for & forsikre deg om at arkene ikke er sammenklistret.

3. Legg en bunke etiketter oppa vanlig papir i full sterrelse i innskuffen med etikettsiden
ned. Ikke legg i ett og ett etikettark.

For & fa best mulig resultat angir du papirtypen og -starrelsen fgr du kopierer eller skriver
ut.

Beslektede emner
Tips for valg og bruk av utskriftsmateriale

Skrive ut pa spesialmateriale og utskriftsmateriale med
egendefinert storrelse
(Bare HP Officejet J3600)

«  Skrive ut pa medier i spesielle eller egendefinerte starrelser (Windows)
« Skrive ut pa medier i spesielle eller egendefinerte starrelser (Mac OS)

Skrive ut pa spesialmateriale og utskriftsmateriale med egendefinert stgrrelse 29
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Skrive ut pa medier i spesielle eller egendefinerte sterrelser (Windows)

Slik skriver du ut pa medier i spesielle eller egendefinerte storrelser

1.

Legg i passende utskriftsmateriale. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge
i medier.

Nar du har et dokument apent, klikker du pa Skriv ut pa Fil-menyen, og deretter
klikker du p& Oppsett, Egenskaper eller Innstillinger.

Klikk pa kategorien Papir/funksjoner.
Velg starrelsen pa utskriftsmaterialet fra rullegardinlisten Sterrelse.

Slik angir du egendefinert storrelse for utskriftsmateriale:

a. Kilikk pa Egendefinert-knappen.

b. Skriv inn et navn for den nye egendefinerte starrelsen.

c. | boksene Bredde og Hayde angir du malene, og klikker pa Lagre.
d

. Klikk pa OK to ganger for & lukke dialogboksen for egenskaper eller innstillinger.
Apne deretter dialogboksen pa nytt.

e. Velg den nye egendefinerte starrelsen.

Slik velger du type utskriftsmateriale:

a. Klikk Mer i rullegardinlisten Type.

b. Klikk pa gnsket type utskriftsmateriale, og klikk pa OK.
Endre andre gnskede innstillinger, og klikk pa OK.

Skriv ut dokumentet.

Skrive ut pa medier i spesielle eller egendefinerte sterrelser (Mac OS)
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Slik skriver du ut pa medier i spesielle eller egendefinerte storrelser

1.

(4

N

Legg i passende utskriftsmateriale. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge
i medier.

Pa Fil-menyen klikker du pa Sideoppsett.
Velg starrelsen pa utskriftsmaterialet.
Slik angir du egendefinert starrelse for utskriftsmateriale:

a. Klikk pad Administrere egendefinerte storrelser i Papirstorrelse-
rullegardinlisten.

b. Klikk pa Ny og skriv inn et navn pa stgrrelsen i boksen Navn pa
papirstorrelse.

c. | boksene Bredde og Hayde angir du malene og margene, etter behov.
d. Klikk pa Ferdig eller OK, og deretter klikker du pa Lagre.

Pa Fil-menyen klikker du pa Sideoppsett og velger den nye egendefinerte
starrelsen.

Klikk pa OK.
Pa Fil-menyen klikker du pa Skriv ut.
Apne panelet Papirhandtering.
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9. Under Sterrelse pa malpapir klikker du pa fanen Skaler for & passe til
papirsterrelse og velger den egendefinerte papirstarrelsen.

10. Endre andre @nskede innstillinger, og klikk pa OK eller Skriv ut.

Konfigurere korthumre

Du kan konfigurere faksnumre som brukes ofte, som kortnumre. Dette gjer at du kan
ringe opp disse numrene raskt via kontrollpanelet. De fem farste oppferingene for hvert
av disse malene knyttes til de fem kortnummerknappene pa kontrollpanelet.

Konfigurere faksnumre som kortnumre eller grupper

Du kan lagre faksnumre eller grupper av faksnumre som kortnumre. Kortnummer 1 til 5
er knyttet til de fem tilsvarende kortnummerknappene pa kontrollpanelet.

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du skriver ut en liste over korthnumrene som er
konfigurert, kan du se Skrive ut og vise en liste over kortnummeroppfgringer.

Konfigurere kortnumre

+  HP Photosmart-programvare (Windows): Apne HP Photosmart-programvare, og
folg instruksjonene i den elektroniske hjelpen.

* HP Enhetsbehandling (Mac OS): Start HP Enhetsbehandling, klikk pa
Informasjon og innstillinger, og velg deretter Innstillinger for fakskortnummer
pa rullegardinlisten.

* Kontrollpanel: Trykk pa Oppsett, og velg deretter Kortnummeroppsett.

» Slik legger du til eller endrer en oppfaering: Velg Individuelt korthummer eller
Gruppekortnummer, og trykk pa piltastene for & ga til et ubrukt
oppfaringsnummer, eller skriv inn et nummer pa tastaturet. Skriv inn
faksnummeret, og trykk pa OK. Husk & ta med pauser eller andre ngdvendige
numre, for eksempel retningsnummer og tilgangskode for numre utenfor et
sentralbord (vanligvis 9 eller 0). Skriv inn navnet, og trykk pa OK.

« Slik sletter du én oppfaring eller alle oppfaringer: Velg Slett kortnummer, trykk
pa piltastene for & utheve kortnummeroppfgringen du vil slette, og trykk deretter
pa OK.

Konfigurere et kortnummer

Hvis du sender informasjon til den samme gruppen med faksnumre regelmessig, kan du
konfigurere en kortnummeroppfaring for en gruppe for a forenkle oppgaven.
Kortnummeroppfaringen for en gruppe kan knyttes til en kortnummerknapp pa
kontrollpanelet.
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Et gruppemedlem ma vaere medlem av kortnummerlisten fgr du kan legge det til som et
medlem av en kortnummergruppe. Du kan legge til opptil 20 faksnumre i hver gruppe
(med opptil 50 tegn for hvert faksnummer).

HP Photosmart-programvare (Windows): Apne HP Photosmart-programvare, og
folg instruksjonene i den elektroniske hjelpen.

HP Enhetsbehandling (Mac OS): Start HP Enhetsbehandling, klikk pa
Informasjon og innstillinger, og velg deretter Innstillinger for fakskortnummer
pa rullegardinlisten.

Kontrollpanel: Trykk pa Oppsett-knappen, og velg deretter Kortnummer-
alternativet.

Slik legger du til en gruppe: Velg Gruppekortnummer, velg en
kortnummeroppfaring som ikke er tilordnet, og trykk deretter pa OK. Bruk
piltastene for & utheve en kortnummeroppfaering, og trykk deretter pa OK for &
velge den (det vises et merke ved siden av kortnummeroppfgringen). Gjenta dette
trinnet for & legge til ev. andre kortnummeroppfaringer i gruppen. Nar du er ferdig,
velger du alternativet Ferdig a velge, og deretter trykker du pa OK. Bruk
tastaturet pa skjermen for a skrive inn et navn for gruppekortnummeret, og velg
deretter Ferdig.

Slik legger du til oppferinger i en gruppe: Velg Gruppekortnummer, velg
gruppekortnummeroppferingen du vil endre, og trykk deretter pa OK. Bruk
piltastene for & utheve en kortnummeroppfering, og trykk deretter pa OK for &
velge den (det vises et merke ved siden av kortnummeroppfgringen). Gjenta dette
trinnet for & legge til ev. andre kortnummeroppfaringer i gruppen. Nar du er ferdig,
velger du alternativet Ferdig a velge, og deretter trykker du pa OK. Velg
Ferdig i Gruppenavn-skjermbildet.

Slik sletter du en oppfgring fra en gruppe: Velg Gruppekortnummer, velg
gruppekortnummeroppfgringen du vil endre, og trykk deretter pa OK. Bruk
piltastene for & utheve en kortnummeroppfaering, og trykk deretter pa OK for &
velge den (merket ved siden av kortnummeroppferingen fiernes). Gjenta dette
trinnet for a fijerne ev. andre kortnummeroppfaringer fra gruppen. Nar du er ferdig,
velger du alternativet Ferdig a velge, og deretter trykker du pa OK. Velg
Ferdig i Gruppenavn-skjermbildet.

Slik sletter du en gruppe: Velg Slett kortnummer, trykk pa piltastene for & utheve
kortnummeroppfagringen du vil slette, og trykk deretter p4 OK.

Skrive ut og vise en liste over korthummeroppferinger

Du kan skrive ut eller vise en liste over alle kortnummeroppfaringene som er konfigurert.
Hver oppfering i listen inneholder fglgende informasjon:

.

.

.

Kortnummer (de fem farste oppferingene svarer til de fem kortnummerknappene pa
kontrollpanelet)

Navn knyttet til faksnummeret eller gruppen med faksnumre
Faksnummeret for fakskortnummerlisten (eller alle faksnumrene for en gruppe)

32 Bruke enheten



Vise en liste over korthummeroppferinger

* HP Enhetsbehandling (Mac OS): Start HP Enhetsbehandling, klikk pa
Informasjon og innstillinger, og velg deretter Innstillinger for fakskortnummer
pa rullegardinlisten.

+  HP Photosmart-programvare (Windows): Apne HP Photosmart-programvare, og
folg instruksjonene i den elektroniske hjelpen.
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3  Utskrift

Denne delen inneholder falgende emner:

Endre utskriftsinnstillinger
Skrive ut pa begge sider (dobbeltsidig utskrift)
Avbryte en utskriftsjobb

Endre utskriftsinnstillinger

Du kan endre utskriftsinnstillinger (for eksempel papirstarrelse- eller type) fra et program
eller skriverdriveren. Endringer som er gjort fra et program, har prioritet foran endringer
som er gjort fra skriverdriveren. Nar programmet er lukket, gar imidlertid innstillingene
tilbake til standardene som er konfigurert i driveren.

B Merk Huvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjar du endringene

i skriverdriveren.

Du far mer informasjon om funksjonene til Windows-skriverdriveren ved & se hjelp pa
skjermen for driveren. Hvis du vil vite mer om utskrift fra et angitt program, kan du se
i dokumentasjonen for programmet.

Endre innstillinger fra et program for gjeldende jobber (Windows)

Slik endrer du innstillingene

1.

Apne dokumentet du vil skrive ut.

2. Pa Fil-menyen klikker du pa Skriv ut, og deretter klikker du pa Oppsett,

Egenskaper eller Innstillinger. (Bestemte alternativer kan variere avhengig av
programmet du bruker.)

Endre gnskede innstillinger, og klikk deretter pa OK, Skriv ut eller en lignende
kommando.

B Merk Huvilke innstillinger som er tilgjengelige, avhenger av modell.

Endre standardinnstillinger for alle fremtidige jobber (Windows)

Slik endrer du innstillingene

1.

Klikk pa Start, Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere eller Skrivere og fakser.
- Eller -
Klikk pa Start, Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter pa Skrivere.

Heyreklikk pa skriverikonet, og klikk deretter pa Egenskaper,
Dokumentstandarder eller Utskriftsinnstillinger.

Endre gnskede innstillinger, og klikk deretter OK.

B¥ Merk Huvilke innstillinger som er tilgjengelige, avhenger av modell.
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Endre innstillinger (Mac OS)

Slik endrer du innstillingene

1.

2.
3.
4

Pa Fil-menyen klikker du pa Sideoppsett.
Endre gnskede innstillinger (for eksempel papirstarrelse), og klikk deretter OK.
Pa Fil-menyen klikker du pa Skriv ut for & apne skriverdriveren.

Endre gnskede innstillinger (for eksempel type utskriftsmateriale) og klikk deretter pa
OK eller Skriv ut.
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& Merk Huvilke innstillinger som er tilgjengelige, avhenger av modell.

Skrive ut pa begge sider (dobbeltsidig utskrift)

Nar du bruker Windows-utskriftsdriveren kan du skrive ut pa begge sider av et ark ved a
manuelt snu papirarket og mate det inn i enheten igjen.

I Mac OS kan du skrive ut pa begge sider av et ark ved a fgrst skrive ut oddetallssidene,
snu sidene og sa skrive ut partallssidene. Mac OS stattes bare av HP Officejet J3600.

Retningslinjer for utskrift pa begge sider av et ark
Dobbeltsidig utskrift

Retningslinjer for utskrift pa begge sider av et ark

Bruk alltid utskriftsmateriale som er i samsvar med enhetsspesifikasjonene. Hvis du
vil ha mer informasjon, kan du se Forsta spesifikasjoner for stgttede
utskriftsmaterialer.

Du ma ikke skrive ut pa begge sider av transparenter, konvolutter, fotopapir, glanset
utskriftsmateriale, papir som er lettere enn 60 g/m?, eller papir som er tyngre enn 105
g/m?. Disse materialtypene kan kjgre seg fast.

Flere typer utskriftsmateriale krever en bestemt retning nar du skriver ut pa begge
sider av arket, for eksempel brevhodepapir, forhandstrykt papir og papir med
vannmerker og hulling.

Dobbeltsidig utskrift
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Skrive ut pa begge sider av papiret (Windows)

1.

P

Utskrift

Legg i passende utskriftsmateriale. Hvis du vil vite mer, kan du se Retningslinjer for
utskrift pa begge sider av et ark og Legge i medier.

Nar du har et dokument apent, klikker du pa Skriv ut pa Fil-menyen, og deretter
klikker du pa Oppsett, Egenskaper eller Innstillinger.

Klikk pa kategorien Funksjoner.
Velg nedtrekkslisten Tosidig utskrift.

Hvis du vil endre stgrrelse pa hver side automatisk slik at de samsvarer med oppsettet
pa skjermen, kontrollerer du at det er merket av for Behold layout. Hvis du fijerner
merket for dette alternativet, kan det fgre til usnskede sideskift.




6. Merk av for eller fiern merket i avmerkingsboksen Vend sidene opp alt etter hvordan
du gnsker at innbindingen skal vaere. Se grafikken i skriverdriveren hvis du vil ha
eksempler.

7. Velg et hefteoppsett fra rullegardinlisten Hefteoppsett, hvis du vil.
Endre andre gnskede innstillinger, og klikk pa OK.
9. Skriv ut dokumentet.

b

Skrive ut pa begge sider av papiret (Mac OS)

1. Legg i passende utskriftsmateriale. Hvis du vil vite mer, kan du se Retningslinjer for
utskrift pa begge sider av et ark og Legge i medier.

Nar dokumentet er apent klikker du pa Skriv ut pa Fil-menyen.

Fra nedtrekkslisten velger du Papirhandtering, klikker pa Skriv ut:
Oddetallssider og trykker pa Skriv ut.

4. Snu papirarkene, og skriv ut partallssidene.

« N

Avbryte en utskriftsjobb

Du kan avbryte en utskriftsjobb pa en av falgende mater.
+ Kontrollpanel: Trykk pa 3 (Avbryt-knappen). Da fjernes jobben som for gyeblikket
behandles av enheten. Dette pavirker ikke jobber som venter pa a bli behandlet.

*  Windows: Dobbeltklikk pa skriverikonet som vises i nederste hgyre hjgrne pa
datamaskinskjermen. Velg utskriftsjobben, og trykk pa Delete-tasten pa tastaturet.

* Mac OS: Dobbeltklikk pa skriveren i Verktay for skriveroppsett. VVelg utskriftsjobben
og klikk pa Vent og deretter pa Slett.
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4 Kopiere

Denne delen inneholder falgende emner:

Kopiere fra kontrollpanelet

Endre kopieringsinnstillingene

Angi antall eksemplarer

Angi kopipapirstgrrelse

Angi kopipapirtype

Endre kopihastigheten eller -kvaliteten

Endre starrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-papir
Kopiere et dokument i Legal-stgrrelse pa Letter-papir
Justere lyshet og markhet for kopien

Forbedre uskarpe omrader pa kopien

Forbedre lyse omrader pa kopien

Avbryte en kopieringsjobb

Bf Merk Mange kopieringsfunksjoner kan utfares fra programvaren. Se hjelpen til

programvaren for mer informasjon.

Kopiere fra kontrollpanelet

B Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Du kan lage kvalitetskopier fra kontrollpanelet.

Lage en kopi fra kontrollpanelet

1.
2,

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalene i den automatiske dokumentmateren. Hvis du vil vite mer, kan du
se under Legge i originaler.

Gjer ett av felgende:

* Trykk pa START KOPIERING Svart for a starte en kopieringsjobb i svart-hvitt.
» Trykk pa START KOPIERING Farge for & starte en kopieringsjobb i farger.

Bf Merk Huvis du har en fargeoriginal, kan du trykke pa START KOPIERING
Svart for & lage en svart-hvitt-kopi av fargeoriginalen, eller trykke pa START
KOPIERING Farge for & lage en fullfargekopi av fargeoriginalen.

Endre kopieringsinnstillingene

B Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Du kan tilpasse kopieringsinnstillingene til & handtere nesten alle oppgaver.

Kopiere 39



Kapittel 4

Nar du endrer kopieringsinnstillinger, gjelder endringene bare for gjeldende jobb. Du ma
sette endringene som standardverdier hvis du vil at de skal gjelde for alle fremtidige
kopijobber.

Slik lagrer du gjeldende innstillinger som standardverdier for fremtidige jobber

1.
2,
3.

Gjer eventuelle ngdvendige endringer av innstillingene pa Kopimeny.
Trykk pa Kopimeny, og trykk deretter pa piltastene til Angi ny standard vises.
Trykk pa piltastene for & velge Ja, og trykk deretter pa OK.

Angi antall eksemplarer

Du kan angi antallet kopier du @nsker a skrive ut, med alternativet Antall kopier.

B Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Slik angir du antall kopier fra kontrollpanelet

1.
2,

5.

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

Legg arkene slik at toppen av dokumentet legges inn farst.

| omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Antall kopier vises.

Trykk pa e eller bruk nummertastene til & angi antallet kopier opptil det maksimale
antallet.
(Det maksimale antallet kopier varierer fra modell til modell.)

Q Tips Hvis du holder nede en av pilknappene, endres antall kopier med fem om
gangen slik at det blir enklere & angi et stort antall kopier.

Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Angi kopipapirsterrelse

Du kan angi papirstgrrelsen pa enheten. Papirstarrelsen du velger, bar tilsvare starrelsen
i innskuffen.

Bf Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Slik angir du papirsterrelse fra kontrollpanelet

1.
2,
3.

| omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Kopipapirstr. vises.
Trykk pa e inntil aktuell papirstarrelse vises.
Trykk pad START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Angi kopipapirtype

Du kan angi papirtypen pa enheten.

¥ Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.
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Slik angir du papirtype for kopier fra kontrollpanelet
1. | omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Papirtype vises.

2. Trykk pa P til riktig papirtype vises.

3. Trykk p4 START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Se den folgende tabellen for & avgjgre hvilken papirtypeinnstilling du skal velge, basert

pa papiret som er lagt inn i innskuffen.

Papirtype Kontrollpanelinnstilling
Kopipapir eller brevpapir Vanlig papir
HP Bright White-papir Vanlig papir

HP Premium Plus-fotopapir, glanset

Premium Photo

HP Premium Plus-fotopapir, matt

Premium Photo

HP Premium Plus 10 x 15 cm (4 x 6 tommer) fotopapir

Premium foto

HP Premium eller Premium Plus Inkjet Transparency Transparent
Film

Andre transparentfilmtyper Transparent
Vanlig Hagaki Vanlig papir
Glanset Hagaki Premium foto

L (bare Japan)

Premium foto

Endre kopihastigheten eller -kvaliteten

Enheten har tre alternativer som pavirker kopieringshastigheten og -kvaliteten:

+ Best gir den hgyeste kvaliteten for alle papirtyper og fierner stripeeffekten som noen
ganger vises i helfargede omrader. Best kopierer langsommere enn de andre

kvalitetsinnstillingene.

+ Normal gir resultater av hgy kvalitet og er den anbefalte innstillingen for de fleste
kopijobber. Normal kopierer raskere enn Best, og er standardinnstillingen.

» Rask kopierer raskere enn Normal -innstillingen. Kvaliteten pa teksten er lik den du
far ved Normal -innstillingen, men grafikken kan ha darligere kvalitet. Rask-
innstillingen bruker mindre blekk og gir lengre varighet for blekkpatronene.

B Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Endre kopikvaliteten fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

Legg arkene slik at toppen av dokumentet legges inn farst.
3. | omradet Kopier trykker du pa Kvalitet til riktig kvalitetsinnstilling er merket.
4. Trykk pad START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.
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Endre storrelse pa en original slik at den far plass pa Letter-
papir

Hvis bildet eller teksten pa originalen fyller hele arket uten noen marger, bruker du
funksjonen Tilpass til siden eller Full side 91 % til & forminske originalen for & unnga
at tekst eller bilder kuttes av i kantene pa arket.

{} Tips Du kan ogsa bruke Tilpass til siden til & forstarre et lite foto slik at det passer
i utskriftsomradet pa en side med full sterrelse. For at dette skal kunne gjeres uten
at proporsjonene i originalen endres eller kantene beskjeeres, kan det hende at
enheten etterlater hvite omrader med ulik stgrrelse langs kantene pa papiret.

Bf Merk HP Officejet J3500 stetter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Slik endrer du storrelse pa et dokument fra kontrollpanelet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

Legg arkene slik at toppen av dokumentet legges inn farst.

| omradet Kopier trykker du pa Forminsk/forsterr-knappen.

Trykk pa e til Full side 91 % vises.

5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

o

Kopiere et dokument i Legal-storrelse pa Letter-papir

42

Med innstillingen Legal > Ltr 72% kan du forminske en kopi av et dokument i Legal-
starrelse til en sterrelse som passer pa Letter-papir.

EZ Merk Detkan hende at prosenten Legal > Ltr 72% i eksemplet, ikke tilsvarer
prosenten som vises pa skjermen.
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BY Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Kopiere et dokument i Legal-storrelse pa Letter-papir fra kontrollpanelet

1.
2,

>

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg dokumentet med Legal-starrelse med utskriftssiden ned i
dokumentmaterskuffen.

Plasser siden i dokumentmaterskuffen slik at den gverste kanten pa dokumentet
mates inn forst.

| omradet Kopier trykker du pa Forminsk/forsterr-knappen.

Trykk pa e til Legal > Ltr 72% vises.

Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Justere lyshet og merkhet for kopien

Du kan bruke alternativet Lysere/merkere for & justere kontrasten til kopiene du lager.

Br Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Slik justerer du kopikontrasten fra kontrollpanelet:

1.
2,

Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

Legg arkene slik at toppen av dokumentet legges inn farst.

| omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Lysere/mgrkere vises.
Gjer ett av fglgende:

«  Trykk pa e for & gjere kopien merkere.

» Trykk pa 4 for & gjare kopien lysere.

Trykk pd START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Forbedre uskarpe omrader pa kopien

Du kan bruke Forbedringer-funksjonen til a justere kvaliteten pa tekstdokumenter ved
a gjore kantene pa svart tekst skarpere eller justere fotografier ved & forbedre lyse farger
som ellers kan se hvite ut.
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Blandet er standardalternativet for forbedringer. Bruk forbedringsinnstillingen Blandet
for & fa skarpere kanter pa de fleste originaler.

B Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Slik kopierer du et uskarpt dokument fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

X Tips For & unnga riper eller annen skade pa originalfotografiene dine ber du
legge fotografiet i en gjennomsiktig fotopose fer du legger det i.

3. | omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Forbedringer vises.
4. Trykk pa P til Tekst-innstillingen vises.

5. Trykk pa START KOPIERING Svart eller START KOPIERING Farge.

Hvis noe av fglgende oppstar, ma du sla av Tekst-forbedring ved & velge Foto eller
Ingen:

* Lasrevne fargepunkter omgir teksten i kopiene

» Store, svarte skrifttyper ser utflytende ut (ujevne)

* Tynne, fargelagte objekter eller linjer inneholder svarte partier

* Vannrette kornete eller hvite striper vises i lyse til mellomgra omrader

Forbedre lyse omrader pa kopien

Du kan bruke Foto-forbedringer til & forbedre lyse farger som ellers kan se hvite ut. Du
kan ogsa bruke Foto-forbedringer for a fierne eller redusere noe av fglgende som kan
skje nar du kopierer med Tekst-forbedringer:

» Lasrevne fargepunkter omgir teksten i kopiene.

» Store, svarte skrifttyper ser utflytende ut (ujevne).

* Tynne, fargelagte objekter eller linjer inneholder svarte partier.

* Vannrette kornete eller hvite striper vises i lyse til mellomgra omrader.

Bf Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier pa vanlig papir.

Kopiere et overeksponert foto fra kontrollpanelet
1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.
2. Legg originalen med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

Q Tips For & unnga riper eller annen skade pa originalfotografiene dine ber du
legge fotografiet i en gjennomsiktig fotopose far du legger det i.

3. | omradet Kopier trykker du pa Kopimeny gjentatte ganger til Forbedringer vises.
4. Trykk pa P til Foto-innstillingen vises.
5. Trykk pa START KOPIERING Farge.
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Avbryte en kopieringsjobb

A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet for & stanse kopieringen.
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5 Skanne

Du kan skanne originaler og sende dem til mange ulike mal, for eksempel en mappe pa
nettverket eller et program pa en datamaskin. Du kan bruke kontrollpanelet, HP
bildebehandlingsprogramvaren og TWAIN-kompatible eller WIA-kompatible programmer
pa en datamaskin.

Denne delen inneholder falgende emner:

» Skanne en original

» Skanne fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt program
» Redigere en skannet original

* Endre skanneinnstillinger

* Avbryte en skannejobb

Skanne en original

Du kan starte en skanning fra en datamaskin eller fra kontrollpanelet.

Bf Merk Du kan ogsa bruke HP Photosmart-programvare til & skanne et bilde. Med
denne programvaren kan du redigere et skannet bilde og lage spesielle prosjekter
med skannede bilder. Hvis du vil ha informasjon om hvordan du skanner fra
datamaskinen, og hvordan du justerer, endrer starrelsen pa, gjer skarpere, roterer og
beskjaerer skanningene, kan du se den elektroniske Hjelp til HP Photosmart-
programvare som fulgte med programvaren.

For at du skal kunne bruke skannefunksjonene, ma enheten og datamaskinen veere
koblet sammen og slatt pa. Skriverprogramvaren ma ogsa veere installert og kjere pa
datamaskinen fagr skanningen starter. Hvis du vil kontrollere at skriverprogramvaren
kjgrer pa en Windows-datamaskin, ser du etter enhetsikonet i systemstatusfeltet nederst
til hayre pa skjermen, ved siden av klokken. Hvis du vil kontrollere dette pa en Mac OS-
datamaskin, apner du HP Enhetsbehandling og klikker pa Skann bilde. Hvis en skanner
er tilgjengelig, startes programmet HP ScanPro. Hvis den ikke er tilgjengelig, vises en
melding om at ingen skannere ble funnet.

Bf Merk Huvis du lukker HP Digital Imaging Monitor i systemstatusfeltet i Windows, kan
det fare til at enheten mister noe av skannefunksjonaliteten og at du far feilmeldingen
Ingen forbindelse. Hvis dette skjer, gjenoppretter du til full funksjonalitet ved & starte
datamaskinen eller HP Photosmart-programvare pa nytt.

Skanne en original til et program pa en datamaskin
Bruk trinnene nedenfor hvis enheten er koblet direkte til en datamaskin via en USB-kabel.

Nar skanningen er fullfart, &pnes programmet du har valgt, og her vises dokumentet du
har skannet.
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Slik sender du en skanning til et program pa en datamaskin fra HP

bildebehandlingsprogramvaren

1. Apne HP bildebehandlingsprogramvaren pa datamaskinen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren.

2. Du finner flere instruksjoner i den elektroniske hjelpen.

Slik sender du en skanning til et program fra kontrollpanelet
1. Legg originalen i den automatiske dokumentmateren. Hvis du vil vite mer, kan du se

under Legge i originaler.

2. Trykk pa knappen Skannemeny eller Skann til.

3. Trykk pa piltastene for & velge programmet du vil bruke (for eksempel HP
bildebehandlingsprogramvaren), og trykk deretter pa OK.

4. Trykk pa START SKANNING.

Skanne fra et TWAIN-kompatibelt eller et WIA-kompatibelt
program

Enheten er TWAIN- og WIA-kompatibel og virker med programmer som stgtter TWAIN-
og WIA-kompatible skanneenheter. Nar du bruker et TWAIN- eller WIA-kompatibelt
program, kan du fa tilgang til skannefunksjonen og skanne et bilde direkte til programmet.

TWAIN stattes for alle Windows- og Mac OS-operativsystemer.

For Windows-operativsystemer stgttes WIA bare for direktetilkoblinger i Windows XP og
Windows Vista. WIA stgttes ikke for Mac OS.

Skanne fra et TWAIN-kompatibelt program

Et program er generelt TWAIN-kompatibelt hvis det har kommandoer som Hent, Hent
fil, Skann, Importer nytt objekt, Sett inn fra eller Skanner. Hvis du ikke er sikker pa
om programmet er kompatibelt, eller du ikke vet hva programmet heter, kan du se i
hjelpen eller dokumentasjonen for programmet.

Start skanningen fra det TWAIN-kompatible programmet. Se i hjelpen eller
dokumentasjonen for programmet for informasjon om hvilke kommandoer og trinn du skal
bruke.

@ Merk Hvis du starter en TWAIN-skanning mens en faks mottas, vises en feilmelding,
og skanningen utfares ikke. Vent til faksen er mottatt, og start deretter skanningen pa
nytt.

Skanne fra et WIA-kompatibelt program

Et program er generelt WIA-kompatibelt hvis det har en kommando som Bilde/Fra
skanner eller kamera pa menyen Sett inn eller Fil. Hvis du ikke er sikker pad om
programmet er kompatibelt, eller du ikke vet hva programmet heter, kan du se i hjelpen
eller dokumentasjonen for programmet.

Start skanningen fra det WIA-kompatible programmet. Se i hjelpen eller
dokumentasjonen for programmet for informasjon om hvilke kommandoer og trinn du skal
bruke.
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Redigere en skannet original

Du kan redigere et skannet bilde ved hjelp av HP Photosmart-programvare. Du kan ogsa
redigere et skannet dokument ved & bruke OCR-programvaren (Optical Character
Recognition).

Redigere et skannet foto eller grafikk

Du kan redigere et skannet foto eller grafikk ved hjelp av HP Photosmart-programvare.
Med denne programvaren kan du justere lysstyrke, kontrast, fargemetning og mer. Du
kan ogsa rotere bildet ved hjelp av HP Photosmart-programvare.

Du finner flere opplysninger i den elektroniske Hjelp til HP Photosmart-programvare.

Redigere et skannet dokument ved hjelp av OCR-programvare (optisk tegnlesing)

Du kan bruke OCR-programvare til & importere skannet tekst til ditt foretrukne
tekstbehandlingsprogram for redigering. Dette gjer at du kan redigere fakser, brev,
avisutklipp og mange andre dokumenter.

Du kan angi tekstbehandlingsprogrammet du vil bruke til redigering. Hvis
tekstbehandlingsikonet ikke vises eller er aktivt, betyr det enten at det ikke er installert et
tekstbehandlingsprogram, eller at skannerprogramvaren ikke gjenkjente programmet
under installering. Se den elektroniske hjelpen for HP bildebehandlingsprogramvaren for
informasjon om hvordan du oppretter en kobling til tekstbehandlingsprogrammet.

OCR-programvaren stetter ikke skanning av farget tekst. Farget tekst konverteres alltid
til svart-hvitt-tekst far den sendes til OCR-programvaren. Dermed blir all teksten i det
endelige dokumentet i svart-hvitt, uavhengig av den opprinnelige fargen.

Pa grunn av kompleksiteten til enkelte tekstbehandlingsprogrammer og at de samhandler
med enheten, kan det av og til vaere lurt & skanne til Wordpad (et Windows-tilbehar) og
deretter klippe ut og lime inn teksten i det foretrukne tekstbehandlingsprogrammet.

Endre skanneinnstillinger

Slik endrer du skanneinnstillinger

* HP Enhetsbehandling (Mac OS): Start HP Enhetsbehandling, klikk pa
Informasjon og innstillinger, og velg deretter Skanneinnstillinger pa
rullegardinlisten.

+  Windows: Apne enhetsprogramvaren, velg Innstillinger, velg Innstillinger og
preferanser for skanning, og velg deretter fra de tilgjengelige alternativene.

Avbryte en skannejobb

A Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet.

Redigere en skannet original 49



Kapittel 5

50 Skanne



6

Faks

Du kan bruke enheten til &8 sende og motta fakser, deriblant fargefakser. Du kan planlegge
at fakser sendes senere, og du kan sette opp kortnumre for & sende fakser raskt og enkelt
til numre du bruker ofte. Fra kontrollpanelet kan du ogsa angi en rekke faksalternativer,
som oppl@sning og kontrast mellom lyse og mgrke omrader pa fakser du sender.

Hvis enheten er koblet direkte til en datamaskin, kan du bruke HP
bildebehandlingsprogramvaren til & utfgre faksprosedyrer som ikke er tilgjengelige fra
kontrollpanelet. Du finner mer informasjon i Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren.

BY Merk Fgr du begynner & fakse, ma du kontrollere at du har satt opp enheten riktig
for faksing. Du har kanskje allerede gjort dette som en del av fgrstegangsoppsettet,
ved hjelp av kontrollpanelet eller programvaren som fulgte med enheten. Du kan
kontrollere at faksen er riktig satt opp, ved a kjgre test av faksoppsett fra
kontrollpanelet. Du kan kjgre fakstesten ved & trykke pa Oppsett, velge Verktoy,
velge Kjor fakstest og deretter trykke pa OK.

Denne delen inneholder felgende emner:

+ Sende en faks

*  Motta en faks

* Endre faksinnstillinger
» Faks via Internett

» Teste faksoppsettet

» Bruke rapporter

* Avbryte en faks

Sende en faks

Du kan sende en faks pa flere forskjellige mater. Ved hjelp av kontrollpanelet kan du
sende en svart/hvitt- eller en fargefaks. Du kan ogsa sende en faks manuelt fra en
tilknyttet telefon. Dette gjer at du kan snakke med mottakeren fgr du sender faksen.
» Sende en vanlig faks

» Sende en faks manuelt fra en telefon

» Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing

» Sende en faks fra minnet

» Tidfeste sending av en faks senere

» Sende en faks til flere mottakere

» Sende en fargeoriginal- eller fotofaks

» Endre faksopplgsningen og Lysere/mgrkere-innstillinger

» Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Sende en vanlig faks

Du kan enkelt sende en svart/hvitt-faks med én eller flere sider ved hjelp av
kontrollpanelet.
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B Merk Huvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse fer du begynner & sende faksen.

X Tips Du kan ogsa sende en faks manuelt fra en telefon eller ved & bruke overvaket
" oppringing. Med disse funksjonene kan du kontrollere nummeroppringingen. De er
ogsa nyttige hvis du for eksempel vil ringe ved hjelp av et kort og du ma svare pa
tonebeskjedene nar du slar nummeret.

Slik sender du en vanlig faks fra kontrollpanelet
1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge i originaler.

2. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Korthnummer eller en
ettrykksoppringingstast for & velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

Q Tips Hovis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du
pa Ring pa nytt pause, eller du kan trykke pa Symboler (*)-knappen flere ganger,
til det vises en tankestrek (-) pa skjermen.

3. Trykk pa START TELEFAKS Svart.
Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske
dokumentmateren, sendes dokumentet til nummeret du angav.

¢ Tips Hvis mottakeren far problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke & endre opplagsningen eller kontrasten for faksen.

Sende en faks manuelt fra en telefon
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Nar du sender en faks manuelt, kan du ta en telefon og snakke med mottakeren far du
sender faksen. Dette er nyttig hvis du vil informere mottakeren om at du kommer til &
sende en faks fgr du sender den. Nar du sender en faks manuelt, kan du hgre ringetoner,
telefonmeldinger eller andre lyder gjennom telefonrgret. Dette gjor det enkelt & bruke et
telefonkort til & sende faksen.

Avhengig av hvordan mottakerens faksmaskin er satt opp, kan mottakeren svare pa
telefonen eller faksmaskinen kan ta imot anropet. Hvis en person svarer, kan du snakke
med mottakeren fgr du sender faksen. Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, kan du
sende faksen direkte til faksmaskinen nar du hgrer fakstonene fra mottakermaskinen.

Ef Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-fakser.

Slik sender du en faks manuelt fra en telefon

1. Legg inn originalene. Du finner flere opplysninger i Legge inn en original i den
automatiske dokumentmateren (ADM).

2. Sla nummeret ved hjelp av tastaturet pa telefonen som er koblet til enheten.

Br Merk Ikke bruk tastene pa enhetens kontrollpanelet nar du skal sende en faks
manuelt. Du ma bruke tastene pa telefonen for & ringe mottakerens nummer.
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3. Hvis mottakeren tar telefonen, kan du fare en samtale fgr du sender faksen.

Bf Merk Huvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hgre fakstoner fra
mottakermaskinen. Fortsett til neste trinn for & overfare faksen.

4. Nardu erklartil 8 sende faksen, trykker du pa START TELEFAKS Svart eller START
TELEFAKS Farge.

E¥ Merk Huvis du blir bedt om det, velger du Send faks og trykker deretter p4A START
TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge pa nytt.

Hvis du snakker med mottakeren fgr du sender faksen, ma du informere mottakeren
om & trykke pa Start pa sin faksmaskin nar han eller hun hgrer fakstoner.
Telefonlinjen blir stille mens faksen overfgres. Du kan na legge pa telefonen. Hvis du
vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa linjen til faksoverfaringen er
fullfart.

Slik sender du en faks manuelt fra en telefon med det tilhgrende telefonrgret

1. Legg originalene med forsiden ned og toppen pa siden farst midt i
dokumentmaterskuffen.

2. Loft opp telefonrgret som er festet til HP All-in-One-enheten, og sld nummeret ved
hjelp av tastaturet pa kontrollpanelet.

3. Hvis mottakeren tar telefonen, kan du fare en samtale fgr du sender faksen.

E¥ Merk Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hare fakstoner fra
mottakermaskinen. Fortsett til neste trinn for & overfgre faksen.

4. Nardu erklartil 8 sende faksen, trykker du pa START TELEFAKS Svart eller START
TELEFAKS Farge.

B Merk Huvis du far melding om det, trykker du pa 1 for & velge Send faks, og
deretter pA START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge igjen.

Hvis du snakker med mottakeren fgr du sender faksen, ma du informere mottakeren
om a trykke pa Start pa sin faksmaskin nar han eller hun hgrer fakstoner.
Telefonlinjen er stille mens faksen overfgres. Du kan na legge pa telefonen. Hvis du
vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa linjen til faksoverfaringen er
fullfart.

Sende en faks ved a bruke overvaket oppringing

Overvaket oppringing gir deg mulighet til & ringe opp et nummer fra kontrollpanelet som
om du slo nummeret fra en vanlig telefon. Nar du sender en faks med overvaket
oppringing, kan du hgre oppringingstonene, telefonmeldinger eller andre lyder gjennom
hgyttalerne pa enheten. Det gjgr at du kan svare pa meldinger mens du ringer, og ogsa
kontrollere oppringingen.

- Tips Huvis du ikke oppgir PIN-koden til telefonkortet raskt nok, kan enheten starte &
sende fakstoner for tidlig, slik at PIN-koden ikke gjenkjennes av telefonkorttjenesten.
Hvis det skjer, kan du lage en korthnummeroppfgring for & lagre PIN-koden for
telefonkortet.

Br Merk Kontroller at volumet er slatt pa. Hvis ikke, harer du ikke summetonen.
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Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-fakser.

Slik sender du en faks ved hjelp av funksjonen for overvaket oppringing fra
kontrollpanelet:

1.

Legg i originalene. Du finner flere opplysninger i Legge inn en original i den
automatiske dokumentmateren (ADM).

Trykk paA START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
hgrer du en summetone.

Nar du hagrer summetonen, angir du nummeret ved hjelp av tastaturet pa
kontrollpanelet.

Folg alle instruksjoner som gis.

Q Tips Hovis du bruker et telefonkort til & sende en faks og du har lagret kortets
PIN-kode som en kortnummeroppfering, trykker du pa Kortnummer nar du blir
bedt om a oppgi PIN-koden, eller en ett-trykks kortnummertast for a velge
kortnummeroppferingen der PIN-koden er lagret.

Faksen sendes nar mottakermaskinen svarer.

Sende en faks fra minnet

Du kan skanne en svart-hvitt-faks til minnet, og sa sende faksen fra minnet. Denne
funksjonen er nyttig hvis faksnummeret du praver & na, er opptatt eller midlertidig
utilgjengelig. Enheten skanner originalene til minnet, og sender dem straks det er mulig
a koble til mottakerfaksmaskinen. Nar sidene er skannet til minnet, kan du umiddelbart
fierne originalene fra dokumentmaterskuffen.

B Merk Du kan sende bare svart-hvitt-fakser fra minnet.

Sende en faks fra minnet

1.
2,

o

Legg originalene med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

| omradet Faks trykker du pa Faksmeny.

Skriv inn nummer vises.

Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast for a velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

| omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.
Trykk pa e til Skanne og fakse vises, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Enheten skanner originalene til minnet, og sender faksen nar mottakermaskinen er
tilgjengelig.

Tidfeste sending av en faks senere
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Du kan tidfeste sending av en svart/hvitt-faks innenfor de neste 24 timene. Det gjor at du
for eksempel kan sende en svart/hvitt-faks sent pa kvelden nar trafikken pa telefonlinjene
ikke er sa stor og takstene er lavere. Enheten sender automatisk faksen pa angitt
tidspunkt.
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Du kan bare tidfeste sendingen av én faks om gangen. Du kan imidlertid fortsette & sende
fakser som normalt selv om en faks er tidfestet.

BY Merk P4 grunn av minnebegrensninger kan du bare sende svart-hvitt-fakser.

Planlegge fakssending fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

2. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.
3. Trykk pa = til Send faks senere vises, og trykk deretter pa OK.
4

Angi sendetidspunktet ved hjelp av det numeriske tastaturet, og trykk deretter pa
OK. Hvis du far melding om det, trykker du pa 1 for AM eller 2 for PM.

5. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast for a velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Enheten skanner alle sidene, og det fastsatte sendetidspunktet vises pa skjermen.
Faksen sendes pa planlagt tidspunkt.

Avbryte en tidfestet faks
1. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.
2. Trykk pa I til Send faks senere vises, og trykk deretter pa OK.
Hvis det allerede finnes en tidfestet faks, vises meldingen Avbryt pa skjermen.
3. Trykk pa 1 for a velge Ja.

EZ Merk Du kan ogsa avbryte en tidfestet faks ved a trykke pa Avbryt pa
kontrollpanelet nar det planlagte tidspunktet vises pa skjermen.

Sende en faks til flere mottakere
Denne delen inneholder fglgende emner:

« Sende en faks til flere mottakere fra kontrollpanelet
» Sende en faks til flere mottakere fra HP Photosmart Studio-programvaren (Mac OS)

Sende en faks til flere mottakere fra kontrollpanelet

Du kan sende en faks til flere mottakere uten at du farst ma sette opp et
gruppekortnummer.

Bf Merk Listen over mottakere du angir for denne faksen, lagres ikke, og den virker
bare for & sende fakser i svart-hvitt. Hvis du har tenkt & sende andre fakser til den
samme mottakerlisten, ma du opprette en gruppekortnummerliste. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Konfigurere faksnumre som kortnumre eller grupper
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Slik sender du en faks til flere mottakere uten a bruke gruppekortnumre

1.
2,

5.

Trykk pa Faksmeny, og velg Kringkast faks.
Skriv inn et faksnummer pa tastaturet, eller bruk piltastene til & fa tilgang til kortnumre.

Bf Merk Du kan legge til opptil 20 faksnumre.

Trykk pad START TELEFAKS Svart.

Nar du blir bedt om det, legger du originalene med utskriftssiden opp og toppen vendt
innover i midten av dokumentmaterskuffen. Du finner flere opplysninger i Legge inn
en original i den automatiske dokumentmateren (ADM).

Trykk pad START TELEFAKS Svart pa nytt.

Du kan sende en faks til flere mottakere samtidig ved & samle individuelle kortnumre i
gruppekortnumre.

Slik sender du en faks til flere mottakere ved a bruke gruppekortnumre

1.
2,

Legg originalene med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.
Trykk pa Kortnummer helt til det riktige gruppekortnummeret vises.

Q Tips Du kan ogsa bla gjennom kortnumrene ved a trykke pa +f eller e, eller du
kan velge et kortnummer ved & angi kortnummerkoden ved hjelp av tastaturet pa
kontrollpanelet.

Trykk pa START TELEFAKS Svart.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til hvert nummer i gruppekortnummeret.

Bf Merk Du kan bare bruke gruppekortnumre til & sende svart/hvitt-fakser pa grunn
av minnebegrensningene. Enheten skanner faksen til minnet, og slar deretter det
forste nummeret. Nar tilkoblingen er opprettet, sendes faksen og det neste
nummeret slas. Hvis et nummer er opptatt eller ikke svarer, fglger enheten
innstillingene for Hvis opptatt, ring pa nytt og Hvis ubesvart, ring pa nytt. Hvis
en tilkobling ikke kan opprettes, slas det neste nummeret og en feilrapport
genereres.

Sende en faks til flere mottakere fra HP Photosmart Studio-programvaren (Mac OS)

Slik sender du en faks til flere mottakere fra programvaren

1.
2,

56 Faks

Legg originalene med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.
Velg HP Device Manager fra Dokk.
Vinduet HP Device Manager apnes.

Fra menyen Enheter velger du HP All-in-One-enheten og dobbeltklikker pa Send
faks.

Dialogboksen Skriv ut apnes.
Fra Printer-lokalmenyen velger du HP All-in-One (Fax).
Fra lokalmenyen velger du Faksmottakere.



6. Oppgi mottakeropplysningene, og klikk pa Legg til mottakere.

B Merk Du kan ogsa legge til mottakere fra Telefonboken eller Adresseboken.
Nar du skal velge en mottaker fra Adresseboken, klikker du pa Apne
adressebok og drar og slipper mottakeren til omradet Faksmottakere.

7. Fortsett med & oppgi mottakere, og klikk pa Legg til i mottakere etter hver, til alle
mottakerne er i listen Mottakerliste.

8. Klikk pa Send faks na.

Sende en fargeoriginal- eller fotofaks
(Bare HP Officejet J3600)

Du kan fakse en fargeoriginal eller et fotografi fra enheten. Hvis enheten finner ut at
mottakerens faksmaskin bare statter svart/hvitt-fakser, sendes faksen i svart/hvitt.

HP anbefaler deg & bruke bare fargeoriginaler nar du skal sende fargefaks.

Sende en farget original eller fotofaks fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden ned i dokumentmaterskuffen.

2. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast for & velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for & sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. Trykk pa START TELEFAKS Farge.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

B Merk Hvis mottakerens faksmaskin bare stotter svart/hvitt-fakser, sender
HP All-in-One faksen i svart/hvitt automatisk. Det vises en melding etter at faksen
er sendt, som angir at faksen ble sendt i svart/hvitt. Trykk pa OK for a slette
meldingen.

Endre faksopplosningen og Lysere/mgrkere-innstillinger

Du kan endre innstillingene Opplasning og Lysere/morkere for dokumenter som du
fakser.

BY Merk Disse innstillingene har ingen innvirkning pa kopieringsinnstillingene.
Opplasning og lyshet/mgrkhet for kopiering fastsettes uavhengig av opplasning og
lyshet/markhet for faks. Innstillingene du endrer fra kontrollpanelet, pavirker heller
ikke fakser som sendes fra datamaskinen.

Denne delen inneholder fglgende emner:
» Endre faksopplgsningen

* Endre Lysere/mgrkere-innstillingen

* Angi nye standardinnstillinger
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Endre faksopplgsningen

Innstillingen Opplasning pavirker overfgringshastigheten og kvaliteten pa svart/hvitt-
dokumenter som fakses. Hvis mottakerfaksmaskinen ikke stgtter opplgsningen du har
valgt, sender HP All-in-One fakser med den hgyeste opplgsningen som stgttes av
mottakermaskinen.

B¥ Merk Du kan bare endre opplgsningen for svart/hvitt-fakser. Enheten sender alle
fargefakser med opplgsningen Fin.

Falgende opplgsningsinnstillinger er tilgjengelig for sending av faks: Fin, Veldig fin,

Foto og Standard.

* Fin: Gir tekst med hay kvalitet som passer til faksing av de fleste dokumenter. Dette
er standardinnstillingen. Ved sending av fargefakser bruker enheten alltid
innstillingen Fin.

» Veldig fin: Gir best kvalitet pa faksen nar du sender dokumenter med veldig fine
detaljer. Hvis du velger Veldig fin, ma du veere forberedt pa at faksingen tar lengre
tid enn vanlig, og du kan bare sende svart/hvitt-fakser nar du bruker denne
oppl@sningen. Hvis du sender en fargefaks, vil den sendes med oppl@sningen Fin i
stedet.

* Foto: Gir hgyeste kvalitet ved sending av svart/hvitt-fotografier. Hvis du velger
Foto, ma du veere forberedt pa at faksingen tar lengre tid enn vanlig. Nar du skal
fakse fotografier i svart/hvitt, anbefaler HP at du velger Foto.

« Standard: Gir raskest mulig overfgring av faks med den laveste kvaliteten.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis

du ikke angir endringene som standardinnstilling.

Endre opplegsningen fra kontrollpanelet

1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen.

2. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pd Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast for & velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Oppl@sning vises.

Trykk pa e for & merke en opplasningsinnstilling og deretter pa OK.

6. Trykk p4 START TELEFAKS Svart.

Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

o

Endre Lysere/mgrkere-innstillingen

Du kan endre kontrasten pa en faks, slik at den blir markere eller lysere enn originalen.
Denne funksjonen er nyttig hvis du fakser et dokument som er svakt i trykken, utvisket
eller handskrevet. Du kan gjere originalen markere ved & justere kontrasten.

Ef Merk Lysere/mgrkere-innstillingen gjelder bare for svart/hvitt-fakser, ikke
fargefakser.

Nar du avslutter faksmenyen, gar dette alternativet tilbake til standardinnstillingen hvis
du ikke angir endringene som standardinnstilling.
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Endre Lysere/morkere-innstillingen fra kontrollpanelet
1. Legg originalene med utskriftssiden opp i dokumentmaterskuffen.
2. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny.

Skriv inn nummer vises.

3. Angi faksnummeret ved hjelp av tastaturet, trykk pa Kortnummer eller en
ettrykksoppringingstast for a velge et kortnummer, eller trykk pa Ring pa nytt
pause for a sla det sist oppringte nummeret pa nytt.

4. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Lysere/morkere vises.

5. Trykk pa 4 for a gjere faksen lysere eller = for & gjgre den mgrkere, og trykk deretter
pa OK.
Indikatoren flytter seg mot venstre eller hgyre nar du trykker pa en pilknapp.

6. Trykk pa START TELEFAKS Svart.
Hvis enheten registrerer at en original er lagt i den automatiske dokumentmateren,
sendes dokumentet til nummeret du angav.

Angi nye standardinnstillinger

Du kan endre standardverdien for innstillingene Opplosning og Lysere/mgrkere via
kontrollpanelet.

Angi nye standardinnstillinger fra kontrollpanelet

1. Endre innstillingene Opplosning og Lysere/morkere.

2. |omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Angi ny standard vises.
3. Trykk pa e til Ja vises, og trykk deretter pa OK.

Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Feilkorreksjonsmodus (ECM) forhindrer at data gar tapt pa grunn av darlige telefonlinjer
ved & oppdage feil som oppstar under overfgring, og ved & automatisk be om ny sending
av de delene som gikk tapt. Pa gode telefonlinjer har dette ingen innvirkning pa
telefonkostnadene — de kan faktisk bli redusert. Pa darlige telefonlinjer gker
feilkorreksjonsmodus sendetiden og telefonkostnadene, men dataoverfgringen blir langt
mer palitelig. Standardinnstillingen er Pa. Du bgr bare deaktivere feilkorreksjonsmodus
hvis funksjonen farer til betydelig gkning i telefonkostnadene og du er villig til & godta en
kvalitetsreduksjon for a redusere kostnadene.

Ta felgende med i betraktningen far du slar av ECM-innstillingen. Hvis du slar av ECM
+ Kuvaliteten og overfgringshastigheten for fakser du sender og mottar pavirkes.

+ Fakshastighet settes automatisk til Middels.
« Du vil ikke lenger kunne sende eller motta fakser i farger.

Slik endrer du ECM-innstillingen fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa 5 og deretter pa 6.
Dette velger Avansert faksoppsett og deretter Feilkorreksjonsmodus.

3. Trykk pa e for a velge Pa eller Av.
4. Trykk pa OK.
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Motta en faks

Du kan motta fakser automatisk eller manuelt. Hvis du slar av alternativet Autosvar, ma
du motta fakser manuelt. Hvis du slar pa alternativet Autosvar (standardinnstillingen),
vil enheten automatisk svare pa innkommende anrop og motta fakser etter antallet ring
som er angitt av innstillingen Antall ring til svar. (Standard Antall ring til svar-innstilling
er fem ring.)

Hvis du mottar en faks i Legal-starrelse og enheten ikke er satt opp til & bruke Legal-
papir, reduseres faksen automatisk sa den passer til papiret som er lagt inn. Hvis du har
deaktivert Automatisk reduksjon-funksjonen, skrives faksen ut pa to sider.

B Merk HP Officejet J3500 kan bare motta svart-hvitt-fakser.

* Motta en faks manuelt

+ Sette opp sikring av faksmottak

«  Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

* Poll for & motta en faks

* Videresende fakser til et annet nummer

» Angi papirstgrrelse for mottatte fakser

* Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser
» Blokkere sgppelfaksnumre

Motta en faks manuelt

Nar du snakker i telefonen, kan personen du snakker med, sende deg en faks mens du
er tilkoblet. Dette kalles manuell faksing. Bruk instruksjonene i dette avsnittet nar du skal
motta en manuell faks.

B Merk Du kan Igfte av telefonrgret for & snakke eller lytte etter fakstoner.

Du kan motta fakser manuelt for en telefon som er:

» Koblet direkte til enheten (pa 2-EXT-porten)
» Pa samme telefonlinje, men ikke koblet direkte til enheten

B Merk HP Officejet J3500 kan bare motta svart-hvitt-fakser.

Motta en faks manuelt
1. Kontroller at enheten er slatt pa, og at det er papir i papirskuffen.
2. Ta ut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

3. Angi et hayt tall for innstillingen Antall ring til svar, slik at du rekker & svare pa det
innkommende anropet far enheten svarer. Du kan ogsa sla av Autosvar-innstillingen
slik at enheten ikke automatisk svarer pa innkommende anrop.

60 Faks



4. Hvis du snakker med avsenderen pa telefonen, ber du avsenderen om a trykke pa
Start pa sin faksmaskin.

5. Nar du harer fakstoner fra avsendermaskinen, gjor du fglgende:

a. Trykk pa START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge pa
kontrollpanelet.

b. Velg Motta faks nar du blir bedt om det.

c. Narenheten har begynt & motta faksen, kan du legge pa reret eller forbli pa linjen.
Telefonlinjen er stille under faksoverfaring.

Sette opp sikring av faksmottak

Avhengig av dine preferanser og sikkerhetskrav kan du konfigurere enheten til & lagre
alle mottatte fakser, bare fakser som mottas mens enheten er i en feiltilstand, eller ingen

mottatte fakser.

Falgende Sikring av faksmottak-modi er tilgjengelig:

Pa

Standardinnstillingen. Nar Sikring av faksmottak er Pa, lagrer enheten
alle mottatte fakser i minnet. Dette gjgr at du kan skrive ut pa nytt opptil atte
av de sist mottatte faksene, hvis de fremdeles er lagret i minnet.

Merk Nar minnet blir fullt, overskrives de eldste, utskrevne faksene etter
hvert som nye fakser mottas. Hvis minnet blir fullt av ikke utskrevne fakser,
vil ikke enheten svare pa innkommende faksanrop.

Merk Hyvis du mottar en faks som er for stor, for eksempel et svaert detaljert
fargefoto, kan det hende at det ikke er plass til & lagre den minnet.

Kun ved feil

Gjer at enheten lagrer fakser i minnet bare hvis det er en feil som gjor at
enheten ikke kan skrive ut faksene (for eksempel hvis enheten gar tom for
papir). Enheten fortsetter a lagre fakser i minnet sa lenge det er plass. (Hvis
minnet blir fullt, vil ikke enheten svare pa innkommende faksanrop.) Nar
feiltilstanden er Igst, skrives faksene i minnet ut automatisk fer de deretter
slettes fra minnet.

Fakser lagres aldri i minnet. Du vil for eksempel kanskje sla av Sikring av
faksmottak av sikkerhetshensyn. Hvis det oppstar en feiltilstand som
hindrer at enheten kan skrive ut (hvis enheten for eksempel gar tom for
papir), stopper enheten & svare pa innkommende faksanrop.

B Merk Hvis Sikring av faksmottak er aktivert, og du slar av enheten, slettes alle
faksene i minnet, inkludert ikke utskrevne fakser som du kan ha mottatt mens enheten
var i en feiltilstand. Du ma da kontakte avsenderne for & be dem sende eventuelle
ikke utskrevne fakser pa nytt. Hvis du vil se en liste over faksene du har mottatt, kan
du skrive ut Fakslogg. Fakslogg slettes ikke nar enheten slas av.

Slik angir du sikring av faksmottak fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Avansert faksoppsett, og velg deretter Sikring av faksmottak.
3. Trykk pa hayre pilknapp for & velge Pa, Kun ved feil eller Av.

4. Trykk pa OK.
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Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

Hvis du setter Sikring av faksmottak til Pa, lagres alle mottatte fakser i minnet,
uavhengig av om det er feil pa enheten eller ikke.

@ Merk Nar minnet er blitt fullt, overskrives de eldste, utskrevne faksene etter hvert
som nye fakser mottas. Hvis ingen av de lagrede faksene har vaert skrevet ut, vil ikke
enheten motta flere fakser far du skriver ut eller sletter faksene i minnet. Av
sikkerhetsarsaker eller pa grunn av konfidensialitet gnsker du kanskje ogsa & slette
alle faksene i minnet.

Avhengig av starrelsen pa faksene i minnet kan du skrive ut pa nytt opptil atte av de sist
mottatte faksene som er skrevet ut, hvis de fremdeles er i minnet. Du trenger kanskje a
skrive ut en faks pa nytt hvis du har mistet den siste utskriften.

Slik skriver du ut fakser i minnet fra kontrollpanelet

1. Kontroller at det er lagt papir i innskuffen.

2. Trykk pa Oppsett.

3. Velg Verktoay, og velg deretter Skriv ut fakser i minnet.

Faksene skrives ut i motsatt rekkefglge som de ble mottatt i, med den siste mottatte
faksen farst, og sa videre.

4. Hovis du vil stanse utskriften av faksene i minnet, trykker du pa Avbryt.

Slik sletter du alle faksene i minnet fra kontrollpanelet
A Sla av enheten ved a trykke pa Av/pa-knappen.
Alle fakser som er lagret i minnet, slettes fra minnet nar du slar av stremmen.

Poll for @ motta en faks

Med polling sper HP All-in-One en annen faksmaskin om & sende en faks som den har
i faksk@en. Nar du bruker funksjonen Poll for a motta, ringer HP All-in-One til den aktuelle
faksmaskinen og ber denne sende faksen. Den aktuelle faksmaskinen ma veaere satt opp
for polling og ha en faks klar til sending.

B Merk HP All-in-One statter ikke polling av passkoder. Polling-passkoder er en
sikkerhetsfunksjon som krever at mottakermaskinen oppgir en passkode til enheten
den poller for & kunne motta faksen. Kontroller at enheten du poller ikke bruker
passkode (eller ikke har endret standard passkode), ellers vil ikke HP All-in-One
kunne motta faksen.

Merk HP Officejet J3500 kan bare motta svart-hvitt-fakser.

Sette opp poll for mottak av faks, fra kontrollpanelet
1. | omradet Faks trykker du pa Faksmeny gjentatte ganger til Hvordan fakse vises.
2. Trykk pa e til Poll for @ motta vises, og trykk deretter pa OK.
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3. Angi faksnummeret til den andre faksmaskinen.
4. Trykk pa START TELEFAKS Svart eller START TELEFAKS Farge.

B Merk Huvis du trykker pA START TELEFAKS Farge nar sendermaskinen har
sendt faksen i svart/hvitt, skriver enheten ut faksen i svart/hvitt.

Videresende fakser til et annet nummer

Du kan sette opp enheten slik at den videresender faksene dine til et annet nummer. En
mottatt fargefaks videresendes i svart-hvitt.

HP anbefaler at du kontrollerer at nummeret du videresender fakser til, er en fakslinje
som virker. Send en testfaks for a forsikre deg om at faksmaskinen kan motta faksene
du videresender.

Slik videresender du fakser fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Velg Avansert faksoppsett, og velg deretter Videresending av faks, kun svart.
3. Trykk pa hgyre pilknapp til Pa-Videresend eller Pa-Skriv ut og videresend vises,
og trykk deretter pa OK.
* Velg Pa-Videresend hvis du vil videresende faksen til et annet nummer uten a
skrive ut en kopi pa enheten.

Br Merk Hvis enheten ikke kan videresende faksen til den valgte faksmaskinen
(for eksempel hvis den ikke er slatt pa), skriver enheten ut faksen. Hvis du har
satt opp enheten til & skrive ut feilrapporter for mottatte fakser, vil den ogsa
skrive ut en feilrapport.

* Velg Pa-Skriv ut og videresend hvis du vil skrive ut en kopi av den mottatte
faksen og videresende faksen til et annet nummer.

4. Nar du blir bedt om det, skriver du inn nummeret til faksmaskinen som skal motta de
videresendte faksene.

5. Ved meldingsteksten oppgir du starttid og -dato og stopptid og -dato.

6. Trykk pa OK.
Videresending av faks vises pa kontrollpanelskjermen.
Hvis stremtilfarselen til enheten brytes nar Videresending av faks er satt opp, lagres
Videresending av faks-innstillingen og telefonnummeret. Nar stremtilfgrselen
gjenopprettes, vil Videresending av faks-innstillingen fremdeles veere Pa.

EZ Merk Du kan avbryte videresending av faks ved a trykke pa Avbryt pa
kontrollpanelet nar meldingen Videresending av faks er synlig pa skjermen, eller
du kan velge Av fra Videresending av faks, kun svart-menyen.

Angi papirstorrelse for mottatte fakser

Du kan velge papirstarrelsen for mottatte fakser. Papirstarrelsen du velger, ber tilsvare
starrelsen i innskuffen. Fakser kan bare skrives ut pa papir med stgrrelsen Letter, A4 eller
Legal.
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B Merk Huvis det legges i feil papirstarrelse i innskuffen n&r du mottar en faks, skrives
ikke faksen ut, og en feilmelding vises pa skjermen. Legg papir av typen Letter, A4
eller Legal, og trykk deretter pa OK for a skrive ut faksen.

Angi papirsterrelse for mottatte fakser fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa 4 og deretter pa 3.
Dette velger Grunnleggende faksoppsett og deretter Fakspapirstorrelse.
3. Trykk pa e for & merke et alternativ, og trykk deretter pa OK.

Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

Automatisk reduksjon-innstillingen avgjer hva HP All-in-One skal gjgre hvis den mottar
en faks som er for stor for standard papirstarrelse. Denne innstillingen er slatt pa som
standard, sa bildet av den innkommende faksen reduseres slik at det far plass pa én side
(hvis mulig). Hvis denne funksjonen slas av, vil informasjon som ikke far plass pa den
farste siden, skrives ut pa en ny side. Automatisk reduksjon er nyttig nar du mottar en
faks i Legal-stgrrelse og papiret i innskuffen er i Letter-starrelse.

Angi automatisk reduksjon fra kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.
2. Trykk pa 5 og deretter pa 4.
Dette velger Avansert faksoppsett og deretter Automatisk reduksjon.
3. Trykk pa [ for a velge Av eller Pa.
4. Trykk pa OK.

Blokkere sgppelfaksnumre

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for innringer-ID via teleselskapet, kan du blokkere
spesifikke faksnumre slik at enheten ikke skriver ut fakser fra disse numrene. Nar et
innkommende faksanrop mottas, sammenlikner enheten nummeret med listen over
seppelfaksnumre for & avgjgre om anropet skal blokkeres. Hvis nummeret samsvarer
med et nummer i listen over blokkerte faksnumre, skrives ikke faksen ut. (Maksimalt antall
faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)

B Merk Funksjonen stgttes ikke i alle land/regioner. Hvis den ikke stattes i ditt land,
vil ikke Blokkering av segppelfaks-oppsett vises i Grunnleggende faksoppsett-
menyen.

Merk Hyvis det ikke er lagt til noen telefonnumre i listen over oppringer-IDer, antas
det at brukeren ikke har bestilt tienesten hos telefonselskapet.
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Angi sgppelfaksmodus

Blokker sgppelfaks-modus er slatt Pa som standard. Hvis du ikke abonnerer pa tieneste
for anroper-ID gjennom telefonselskapet, eller ikke @nsker & bruke denne funksjonen,
kan du sla av denne innstillingen.

Slik angir du sgppelfaksmodus

A Trykk pa knappen Seppelfaksblokkering, velg Blokker sgppelfaks, og velg
deretter Pa eller Av.

Legge til numre pa soppelfakslisten

Du kan legge til et nummer i sgppellisten pa to mater. Du kan velge numre fra loggen
med anroper-IDer, eller du kan legge inn nye numre. Numrene i sgppellisten blokkeres
hvis Blokker seppelfaks-modus settes til Pa.

Velge et nummer fra listen over oppringer-IDer
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Oppsett for
soppelfaksblokkering.

3. Trykk pa Legg til nummer pa soppelliste, og trykk deretter pa Velg nummer.

4. Trykk pa hgyre pilknapp for & bla gjennom numrene du har mottatt fakser fra. Nar
nummeret du @nsker a blokkere, vises, trykker du pa OK for a velge det.

5. Nar meldingen Velge flere? vises, gjor du ett av falgende:

* Hvis du vil legge til flere numre pa listen over sgppelfaksnumre, trykker du
pa Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du gnsker & blokkere.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Nei.

Slik legger du inn et nummer som skal blokkeres, manuelt
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Oppsett for
soppelfaksblokkering.

3. Trykk pa Legg til nummer pa seppelliste, og trykk deretter paA Angi nummer.

4. Bruk nummertastene til & legge inn faksnummeret som skal blokkeres, og trykk
deretter pa OK.
Kontroller at du skriver faksnummeret slik det vises pa kontrollpanelskjermen, og ikke
slik det vises i fakstoppteksten pa den mottatte faksen, fordi disse numrene kan veere
forskjellige.

5. Nar meldingen Legge inn flere? vises, gjer du ett av fglgende:

* Hvis du vil legge til flere numre pa listen over seppelfaksnumre, trykker du
pa Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du @nsker a blokkere.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Nei.
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Fjerne numre fra seppelfakslisten

Hvis du ikke lenger vil blokkere et faksnummer, kan du fierne det fra sgppelfakslisten.

Fjerne numre fra listen over sgppelfaksnumre
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Oppsett for
soppelfaksblokkering.

3. Trykk pa Fjern nummer fra sgppelliste.

4. Trykk pa hgyre pilknapp for a bla giennom numre som du har blokkert. Nar nummeret
du gnsker & fjerne, vises, trykker du pa OK for & velge det.

5. Nar meldingen Slette flere? vises, gjor du ett av falgende:

* Hvis du vil fijerne flere numre fra listen over sgppelfaksnumre, trykker du pa
Ja, og deretter gjentar du trinn 4 for hvert nummer du @nsker a fijerne.

* Hvis du er ferdig, trykker du pa Nei.

Endre faksinnstillinger

Nar du har gjennomfert trinnene i installasjonsveiledningen som fulgte med enheten,
bruker du fglgende trinn til & endre de opprinnelige innstillingene eller konfigurere andre
alternativer for faksing.

»  Konfigurere fakstopptekst

* Angi svarmodus (Automatisk svar)

* Angi antall ringesignal fgr svar

» Endre anropsmanster for svar for saerskilt ringesignal

*  Angi feilkorreksjonsmodus for faks

* Angi oppringingstype

* Angi alternativer for oppringing

* Angi fakshastigheten

Konfigurere fakstopptekst

Fakstoppteksten trykker navnet og faksnummeret ditt gverst pa hver faks du sender. HP
anbefaler at du setter opp fakstoppteksten ved hjelp av programvaren du installerte
sammen med enheten. Du kan ogsa sette opp fakstoppteksten fra kontrollpanelet, slik
det er beskrevet her.

B Merk | noen land/regioner er faksoverskrift et juridisk krav.

Slik angir du eller endrer fakshodet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Fakstopptekst.
3. Angi ditt eller firmaets navn ved hjelp av talltastaturet , og trykk pa OK.
4

. Angi faksnummeret ditt ved hjelp av det numeriske tastaturet, og trykk deretter pa
OK.

66 Faks



Angi svarmodus (Automatisk svar)
Svarmodusen avgjer om enheten skal svare pa innkommende anrop.

» Sla pa Autosvar-innstillingen hvis du vil at enheten skal svare pa faksanrop
automatisk. Enheten svarer pa alle innkommende anrop og fakser.

» Sla av Autosvar-innstillingen hvis du vil motta fakser manuelt. Du ma kunne svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers mottar ikke enheten fakser.

Slik setter du svarmodusen til manuell eller automatisk via kontrollpanelet
A Trykk pa Autosvar for a sla lampen pa eller av, slik det er riktig for ditt oppsett.

Nar Autosvar-lampen lyser, svarer enheten pa anrop automatisk. Nar lampen er
slukket, svarer ikke enheten pa anrop.

Angi antall ringesignal fer svar

Hvis du slar pa Autosvar-innstillingen, kan du angi antall ringesignal fer innkommende
anrop skal besvares automatisk.

Antall ring til svar-innstillingen er viktig hvis du har en telefonsvarer pa samme
telefonlinje som enheten, fordi du vil at telefonsvareren skal svare pa anropet far enheten
gjer det. Antall ring til svar for enheten ma vaere hgyere enn antall ring til svar for
telefonsvareren.

Du kan for eksempel sette telefonsvareren til et lavt antall ring og enheten til & svare etter
maksimalt antall ring som stattes. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.) | dette
oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet, og enheten overvaker linjen. Hvis enheten
registrerer fakstoner, mottar den faksen. Hvis det er et taleanrop, registrerer
telefonsvareren den innkommende meldingen.

Slik angir du antall ring til svar via kontrollpanelet
1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og trykk deretter pa Antall ringesignal for
svar.

3. Oppgi riktig antall ring ved hjelp av tastaturet, eller trykk pa venstre eller hgyre
pilknapp for a endre antall ring.
4. Trykk pa OK for & godta innstillingen.

Endre anropsmeonster for svar for sarskilt ringesignal

Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for saerskilte ringesignaler som gjer at du kan ha
flere telefonnumre pa én telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil alle numre
ha ulike ringemgnstre. Du kan sette opp enheten til & svare pa innkommende anrop som
har et spesielt ringemeanster.

Hvis du kobler enheten til en linje med seaerskilte ringesignaler, ma du be teleselskapet
om & tilordne ett ringemgnster for telefonanrop og et annet for faksanrop. HP anbefaler
atdu ber om doble eller tredoble ringesignaler for et faksnummer. Nar enheten registrerer
det spesielle ringemgnsteret, svarer den pa anropet og mottar faksen.

Hvis du ikke har denne tjenesten, bruker du standard ringemanster, som er Alle
ringemgnstre.
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B Merk HP-faksen kan ikke motta fakser nér rgret for hovedtelefonnummeret er Igftet
av.

Slik endrer du anropsmensteret for sarskilte ringesignaler via kontrollpanelet

1. Kontroller at enheten er satt opp til & svare faksanrop automatisk.

2. Trykk pa Oppsett.

3. Trykk pa Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa Karakteristisk
ringemonster.

4. Trykk pa hgyre pilknapp for & merke av et alternativ, og trykk deretter pa OK.
Nar telefonen ringer med ringemgnster tilordnet til fakslinjen, svarer enheten pa
anropet og mottar faksen.

Angi feilkorreksjonsmodus for faks

Vanligvis kontrollerer enheten signalene pa telefonlinjen mens den sender eller mottar
en faks. Hvis den oppdager et feilsignal under overfgringen og innstillingen for feilretting
er aktivert, kan enheten be om at en del av faksen sendes pa nytt.

Feilkorreksjon bgr bare deaktiveres hvis du har problemer med sending eller mottak av
en faks og egnsker & godta feilene ved overfgringen. Det kan vaere nyttig & deaktivere
innstillingen nar du pregver & sende en faks til / motta en faks fra andre land/regioner, eller
hvis du bruker en mobiltelefonforbindelse.

Slik angir du feilkorreksjonsmodus for faks

A Kontrollpanel: Trykk pa Faksmeny, apne menyen Avansert faksoppsett, og bruk
deretter alternativet Feilkorreksjonsmodus.

Angi oppringingstype

Bruk denne fremgangsmaten til & angi modus for toneoppringing eller pulsringing.
Standardverdien fra fabrikken er Tone. Du ma ikke endre innstillingen med mindre du
vet at telefonlinjen ikke kan bruke toneoppringing.

B Merk Alternativet for pulsringing er ikke tilgjengelig i alle land/regioner.

Slik angir du oppringingstypen
A Kontrollpanel: Trykk pa Oppsett, trykk pa Grunnleggende faksoppsett, og bruk
deretter alternativet Tone- eller pulsringing.

Angi alternativer for oppringing

Hvis enheten ikke kunne sende en faks fordi faksmaskinen som mottar, ikke svarte eller
var opptatt, forsgker enheten a ringe opp pa nytt basert pa innstillingene for Hvis opptatt,
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ring pa nytt og Hvis ubesvart, ring pa nytt. Bruk felgende fremgangsmate til & aktivere
eller deaktivere alternativene.

» Huvis opptatt, ring pa nytt: Hvis dette alternativet er aktivert, ringer enheten
automatisk pa nytt hvis den mottar et opptattsignal. Standardverdien fra fabrikken for
dette alternativet er PA.

* Hvis ubesvart, ring pa nytt: Hvis dette alternativet er aktivert, ringer enheten
automatisk pa nytt hvis faksmaskinen som mottar faksen, ikke svarer.
Standardverdien fra fabrikken for dette alternativet er AV.

Slik angir du alternativer for oppringing

A Kontrollpanel: Trykk pa Oppsett, trykk pa Avansert faksoppsett, og bruk deretter
alternativene Hvis opptatt, ring pa nytt eller Hvis ubesvart, ring pa nytt.

Angi fakshastigheten

Du kan angi fakshastigheten brukt i kommunikasjonen mellom enheten og andre
faksmaskiner nar du sender og mottar fakser. Standard fakshastighet er Rask.

Det kan hende du ma sette innstillingen til en lavere hastighet hvis du bruker en av
folgende:

* En Internett-telefontjeneste

+ EtPBX-system

» Fax over Internet Protocol (FolP)

» ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du far problemer nar du skal sende og motta faks, kan det hende innstillingen

Fakshastighet ma settes til Middels eller Sakte. Tabellen nedenfor viser de tilgjengelige
hastighetsinnstillingene for faksen.

Innstilling for fakshastighet Fakshastighet
Rask v.34 (33600 baud)
Middels v.17 (14400 baud)
Sakte v.29 (9600 baud)

Slik angir du fakshastighet fra kontrollpanelet

1. Trykk pa Oppsett.

2. Velg Avansert faksoppsett, og trykk deretter pa Fakshastighet.
3. Velg et alternativ ved hjelp av piltastene, og trykk deretter pa OK.
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Faks via Internett

Du kan abonnere pa en rimelig telefontjeneste for sending og mottak av fakser pa
enheten, via Internett. Denne metoden kalles FolP (Fax over Internet Protocol). Du bruker
sannsynligvis en FolP-tjeneste (fra telefonselskapet du bruker) hvis du:

* Ringer en spesiell tigangskode sammen med faksnummeret.

« Har en IP-konverteringsboks som er koblet til Internett og gir analoge telefonporter il
fakstilkoblingen.

¥ Merk Du kan bare sende og motta fakser ved & koble en telefonledning til porten
som er merket 1-LINE pa enheten. Dette betyr at Internett-tilkoblingen enten ma ga
giennom en konverteringsboks (som har vanlige analoge telefonkontakter for
fakstilkobling), eller gjennom det telefonselskapet du bruker.

Enkelte Internett-fakstjenester fungerer ikke som de skal nar enheten sender og mottar
fakser ved rask hastighet (33600 bps). Hvis du far problemer med sending og mottak av
fakser via en Internett-fakstjeneste, kan du prgve med lavere fakshastighet. Du kan gjare
dette ved & endre innstillingen Fakshastighet fra Hey (standard) til Middels. Hvis du vil
ha informasjon om hvordan du endrer denne innstillingen, kan du se Angi
fakshastigheten.

Hvis du har spgrsmal om faksing via Internett, kontakter du stetteavdelingen for Internett-
fakstjenester.

Teste faksoppsettet

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til enheten og at den er riktig satt
opp for faksing. Utfer denne testen etter at du har satt opp enheten for faksing. Testen
gjor felgende:

* Tester faksmaskinvare

« Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til enheten

* Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port

» Sjekker om det er en summetone

» Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

» Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

Enheten skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes, ser du i

rapporten for informasjon om hvordan du Igser eventuelle problemer. Kjgr deretter testen
pa nytt.

Slik tester du faksoppsettet
1. Konfigurer enheten for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme-
eller kontoroppsett.

2. Sorg for & ha satt inn blekkpatroner og papir i full starrelse i innskuffen far testen
startes.

3. Trykk pa Oppsett fra kontrollpanelet.
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4. Velg Verktoy, og velg deretter Kjor fakstest.
Enheten viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.
5. Se gjennom rapporten.

» Huvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med & sende faks, sjekker
du at faksinnstillingene i rapporten er riktig. En tom eller ugyldig faksinnstilling kan
fare til problemer nar du sender faks.

* Hvis testen mislykkes, se rapporten for mer informasjon om hvordan du lgser
eventuelle problemer.

Bruke rapporter

Du kan sette opp enheten slik at den skriver ut feilrapporter og bekreftelsesrapporter
automatisk hver gang du sender og mottar en faks. Du kan ogsa skrive ut systemrapporter
manuelt nar du trenger det. Disse rapportene inneholder nyttig systeminformasjon om
enheten.

Som standard er enheten satt til & skrive ut en rapport bare hvis det er et problem med
sending eller mottak av en faks. En bekreftelsesmelding som angir om en faks ble sendt,
vises kort i vinduet pa kontrollpanelet etter hver overfgring.

»  Skrive ut faksbekreftelsesrapporter
e Skriv ut faksfeilrapporter
» Skrive ut og vise faksloggen

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Hvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene ble sendt, kan du aktivere
faksbekreftelse fer du begynner a sende en faks. Velg enten Ved fakssending eller
Send og motta.

Standardinnstillingen for faksbekreftelse er Av. Det betyr at en bekreftelsesrapport ikke
skrives ut for hver faks som sendes eller mottas. En bekreftelsesmelding som angir om
en faks ble sendt, vises kort pa skjermen etter hver overfgring.

Slik aktiverer du faksbekreftelse

1. Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Skriv ut rapport og deretter pa Faksbekreftelse.

3. Trykk pa heyre pilknapp for a velge ett av fglgende, og trykk deretter pa OK.

Av Skriver ikke ut faksbekreftelsesrapport nar du sender og mottar fakser.
Dette er standardinnstillingen.

Ved fakssending | Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender.

Ved faksmottak Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du mottar.
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Send og motta Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender og mottar.

Q Tips Hovis du velger Ved fakssending eller Send og motta, og skanner faksen
for & sende fra minnet, kan du ta med et bilde av den forste siden av faksen i
Bekreftelse av fakssending-rapporten. Trykk pa Oppsett, Faksbekreftelse og
deretter pa Ved fakssending igjen. Velg Pa fra Bilde pa

fakssendingsrapport-menyen.

Skriv ut faksfeilrapporter

Du kan konfigurere enheten slik at den automatisk skriver ut en rapport nar det oppstar
feil under sending eller mottak.

Slik setter du opp enheten til a skrive ut faksfeilrapporter automatisk

1.

Trykk pa Oppsett.

2. Trykk pa Skriv ut rapport og deretter pa Faksfeilrapport.
3. Trykk pa hgyre pilknapp for a velge ett av falgende, og trykk deretter pa OK.

Send og motta Skrives ut hvis det oppstar en feil med faksen. Dette er
standardinnstillingen.

Av Skriver ikke ut noen faksfeilrapporter.

Ved fakssending | Skrives ut hvis en overfgringsfeil oppstar.

Ved faksmottak Skrives ut hvis en mottaksfeil oppstar.

Skrive ut og vise faksloggen

72

Loggen viser fakser som er sendt fra kontrollpanelet og alle fakser som er mottatt.

Du kan skrive ut en logg over fakser som er mottatt og sendt via enheten. Hver oppfaring
i loggen inneholder falgende informasjon:

.

Dato og klokkeslett for overfagring
Type (mottatt eller sendt)
Faksnummer

Varighet

Antall sider

Resultat (status) for sendingen

Slik viser du faksloggen fra HP-programvaren for foto og bilde

1.

Faks

Apne HP bildebehandlingsprogramvaren pa datamaskinen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Bruke HP bildebehandlingsprogramvaren.

Se i den elektroniske hjelpen for HP-programvaren for foto og bilde hvis du vil ha mer
informasjon.

Loggen viser fakser som er sendt fra kontrollpanelet og HP-programvaren for foto og
bilde samt alle fakser som er mottatt.




Skrive ut faksloggen fra kontrollpanelet

1.

2
3.
4

Trykk pa Oppsett i kontrollpanelet.

. Trykk pa piltastene for a flytte ned til Skriv ut rapport, og trykk deretter pa OK.

Trykk pa piltastene for & flytte ned til Fakslogg, og trykk deretter pa OK.

. Trykk en gang til pa OK for & skrive ut loggen.

Avbryte en faks

Du kan nar som helst avbryte en faks du sender eller mottar.

Slik avbryter du en faks

A

Trykk pa Avbryt pa kontrollpanelet for a stoppe en faks du sender eller mottar. Hvis
enheten ikke stanser faksingen, trykker du pa Avbryt en gang til.

Enheten skriver ut den pabegynte siden og avbryter de resterende. Dette kan ta en
liten stund.

Slik avbryter du et nummer du slar
A Trykk pa Avbryt for & avbryte et nummer du holder pa a sla.
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7 Konfigurasjon og administrasjon

Denne delen er ment for administratoren eller personen som har ansvaret for a
administrere enheten. Denne delen inneholder informasjon om falgende emner:
* Administrere enheten

* Bruke administrasjonsverktgy for enhet

» Sette opp enheten for faksing

»  Konfigurere enheten (Windows)

» Konfigurere enheten (Mac OS)

» Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Administrere enheten

Falgende vanlige verktay kan brukes til & administrere enheten. Hvis du vil ha informasjon
om tilgang til og bruk av disse verktgyene, se Bruke administrasjonsverktgy for enhet.

BY Merk Det kan vaere at andre metoder brukes i noen fremgangsmater.

Windows

* Enhetens kontrollpanel
»  Skriverdriver

* Verktgykasse

Mac OS
* Enhetens kontrollpanel
»  HP Printer Utility (HP-skriververktay)

B Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

*  Qvervake enheten
¢ Administrere enheten

Overvake enheten

Denne delen inneholder instruksjoner for overvaking av enheten.

Bf Merk Blekknivaene som vises er bare et anslag. Den faktiske blekkmengden kan

variere.
Bruk dette verktoyet... til & fa felgende informasjon ...
Kontrollpanel Fa informasjon om statusen for jobber som
behandles, driftsstatusen for enheten og
statusen for blekkpatronene.
Verktoykasse (Windows) Blekkpatroninformasjon: Klikk pa kategorien
Beregnede blekknivaer for a vise informasjon
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Bruk dette verktoyet...

til a fa felgende informasjon ...

om blekknivaet, deretter blar du for a vise
knappen Patrondetaljer. Klikk pa
Patrondetaljer-knappen for & vise informasjon
om nye blekkpatroner og utlgpsdatoer.

HP Printer Utility (Mac OS) (stattes bare av Blekkpatroninformasjon: Apne panelet

HP Officejet J3600)

Informasjon og kundestgtte, og klikk pa
Rekvisitastatus.

Administrere enheten

Denne delen inneholder informasjon om administrasjon av enheten og endring av

innstillingene.

Bruk dette verktoyet...

til a gjere folgende ...

Kontrollpanel

« Sprak og land/region: Trykk pa Oppsett, og
apne deretter Innstillinger-menyen. Hvis du
ikke ser ditt land/din region, trykker du pa 99 for
a finne ditt land/din region i listen.

« Kontrollpanelvolum: Trykk pa Oppsett, og
apne deretter Innstillinger-menyen.

« Fakslydvolum: Trykk pa Oppsett, og velg
deretter Fakslydvolum.

« Automatisk rapportutskrift: Trykk pa
Oppsett, og apne deretter menyen Avanserte
faksinnstillinger.

« Angi oppringingstypen: Trykk pa Oppsett, og
apne deretter menyen Grunnleggende
faksinnstillinger.

« Angi alternativer for a ringe pa nytt: Trykk pa
Oppsett, og apne deretter menyen Avanserte
faksinnstillinger.

« Angi dato og klokkeslett: Trykk pa Oppsett,
trykk pa Verktay, og trykk deretter pa Dato og
klokkeslett.

Verktoykasse (Windows)

Utfore enhetsvedlikehold: Klikk pa kategorien
Enhetstjenester.

HP Printer Utility (Mac OS) (stattes bare
av HP Officejet J3600)

Utfere vedlikeholdsoppgaver for enhet: Apne
panelet Informasjon og kundestgatte, og klikk
deretter pa alternativet for oppgaven du vil utfare.

Bruke administrasjonsverktay for enhet

* Verktoy-kasse (Windows)
e HP-skriver-verktgy (Mac OS)

Verktoy-kasse (Windows)

Verktgykassen gir vedlikeholdsinformasjon om enheten.
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Br Merk Verktgykassen kan installeres fra oppstarts-CD-en ved & velge fullstendig
installasjon hvis datamaskinen oppfyller systemkravene.

Apne verktgykassen

» Fra HP Lgsningssenter klikker du pa Innstillinger-menyen, velger
Utskriftsinnstillinger og klikker deretter pa Skriververktoykasse.

+ Hoayreklikk HP Digital Imaging Monitor i skuffen, velg Navn pa skrivermodell, og
klikk deretter pa Vis skriververktoykasse.

Verktoybokskategorier

Verktgyboks inneholder fglgende kategorier:

Kategorier Innhold

Beregnede blekknivaer .

Informasjon om blekkniva: Viser anslatt
blekkniva for en blekkpatron.

Merk Blekknivédene som vises er bare et
anslag. Den faktiske blekkmengden kan variere.

Kjop elektronisk: Gir tilgang til et Web-omrade
der du kan bestille skriverrekvisita for enheten
elektronisk.

Bestille via telefon: Viser telefonnumre du kan
ringe for & bestille rekvisita for enheten.
Telefonnumre er ikke tilgjengelige for alle land/
regioner.

Patrondetaljer: Viser bestillingsnumre og
utlgpsdatoer for de installerte blekkpatronene.

Enhetstjenester .

Juster blekkpatronene: Leder deg gjennom
justeringen av blekkpatronene. Du finner mer
informasjon i Justere blekkpatronene.

Rens blekkpatronene: Leder deg gjennom
rengjering av blekkpatronene. Du finner mer
informasjon i Rengjgre blekkpatronene.

Skriv ut en testside: Leder deg gjennom utskrift
av en testside.

HP-skriver-verktoy (Mac OS)

HP Printer Utility inneholder verktay for konfigurering av utskriftsinnstillinger, kalibrering
av enheten, elektronisk bestilling av rekvisita og sgk etter stgtteinformasjon pa Internett.

B Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

Apne HP Printer Utility

Slik apner du HP Printer Utility fra skrivebordet
1. Fra Finder velger du Datamaskin pa Start-menyen.
2. Velg Bibliotek, og velg deretter Skrivere.
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3. Velg HP, velg Verktay og velg HP Skrivervelger.
4. Merk enheten, og klikk pa Start verktey.

Slik apner du HP Printer Utility fra Printer Setup Utility
1. Fra Finder velger du Datamaskin pa Start-menyen.
2. Velg enheten fra listen, og klikk pa Verktoy.

3. Velg enheten fra menyen, og trykk pa Start verktoy.

Paneler i HP-skriververktey

Panel for Informasjon og kundestgotte

» Supplies Status (Rekvisitastatus): Viser informasjonen om installerte
blekkpatroner.

* Supply Info (Rekvisitainformasjon): Viser alternativene for
utskiftingsblekkpatroner.

* Device Information (Enhetsinformasjon): Viser informasjon om modellen og
serienummeret. Denne siden inneholder informasjon om enheten og rekvisita.

« Clean (Rengjer): Leder deg gjennom rengjering av blekkpatronene.
» Align (Juster): Leder deg gjennom justeringen av blekkpatronene.

* HPs kundestette: Fa tilgang til HPs Web-omrade, der du kan finne kundestatte for
enheten, registrere enheten og finne informasjon om retur og resirkulering av brukte
utskriftsrekvisita.

Sette opp enheten for faksing

Nar du har fullfert alle trinnene i installasjonsveiledningen, bruker du instruksjonene i
denne delen til & fullfgre faksoppsettet. Behold installasjonsveiledningen for senere bruk.

I denne delen leerer du hvordan du konfigurerer enheten slik at faksing fungerer riktig
med utstyr og tienester du eventuelt har pa samme telefonlinje.

Q Tips Du kan ogsa bruke veiviseren for faksoppsett (Windows) eller HP-verktay for
faksoppsett (Mac) til & fa hjelp til & konfigurere viktige faksinnstillinger som svarmodus
og fakshodeopplysninger. Du far tilgang til veiviseren for faksoppsett (Windows) eller
HP-verktay for faksoppsett (Mac) gjennom programvaren du installerte sammen med
enheten. Nar du har kjert veiviseren for faksoppsett (Windows) eller HP-verktgy for
faksoppsett (Mac), felger du fremgangsmatene i denne delen for a fullfere
faksoppsettet.
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Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

Far du begynner a konfigurere enheten for faksing, ma du finne ut hvilket telefonsystem
landet/regionen bruker. Instruksjonene for faksoppsett varierer, avhengig av om du har
et serielt eller parallelt telefonsystem.

* Hvis du ikke ser ditt land/region i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et
telefonsystem av serietype. | et serielt telefonsystem tillater ikke kontakttypen pa delt
telefonutstyr (modemer, telefoner og telefonsvarere) en fysisk tilkobling til 2-EXT-
porten pa enheten. | stedet ma alt utstyr kobles til ved telefonvegguttaket.

B Merk | noen land/regioner som bruker serielle telefonsystemer, kan det hende
at telefonledningen som fulgte med enheten, har en ekstra veggplugg. Dette gjar
at du kan koble andre telekommunikasjonsenheter til samme telefonuttak som
enheten.

» Huvis ditt land eller din region er oppfert i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et
parallelltelefonsystem. | et parallelt telefonsystem kan du koble delt telefonutstyr til
telefonlinjen ved hjelp av 2-EXT-porten pa baksiden av enheten.

EZ Merk Huvis du har et parallelt telefonsystem, anbefaler HP at du bruker
telefonledningen med 2 trader som leveres sammen med enheten, til & koble den
til telefonvegguttaket.

Tabell 7-1 Land/regioner med et parallelltelefonsystem

Argentina Australia Brasil
Canada Chile Kina
Colombia Hellas India
Indonesia Irland Japan
Korea Latin-Amerika Malaysia
Mexico Filippinene Polen
Portugal Russland Saudi-Arabia
Singapore Spania Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du ikke er sikker pa hvilken type telefonsystem du har (serie eller parallell), kan du
kontakte telefonselskapet.

Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

Nar du skal sende faks, ma du vite hvilken type utstyr og hvilke tjenester (om noen) som
bruker samme telefonlinje som enheten. Dette er viktig fordi det kan hende du méa koble
noe av det utstyret du allerede har, direkte til enheten, og du ma kanskje ogsa endre noen
faksinnstillinger for du kan fakse ordentlig.

Sette opp enheten for faksing 79



Kapittel 7

Nar du skal finne ut hva som er den beste metoden for & konfigurere enheten hjemme
eller pa kontoret, leser du ferst giennom spgrsmalene i denne delen og registrerer
svarene dine. Deretter ser du i tabellen i den neste delen og velger det anbefalte
konfigurasjonsalternativet basert pa svarene.

Les og svar pa fglgende spersmal i kronologisk rekkefglge.

1.

Har du en DSL-linjetjeneste (digital subscriber line) fra telefonselskapet ditt? (Det kan

hende at DSL kalles ADSL der du bor.)

Hvis du svarte Ja, gar du direkte til Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL. Du

trenger ikke a svare pa flere spgrsmal.

Fortsett & svare pa spgrsmalene hvis du svarte Nei.

Har du et PBX-system (Private Branch Exchange) eller et ISDN-system (Integrated

Services Digital Network)?

Hvis du svarte Ja, gar du direkte til Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-

telefonsystem eller en ISDN-linje. Du trenger ikke a svare pa flere spgrsmal.

Fortsett & svare pa spgrsmalene hvis du svarte Nei.

Abonnerer du pa en tjeneste for karakteristisk ringemanster hos telefonselskapet, slik

at du har flere telefonnumre med ulike ringemgnstre?

Hvis du svarte Ja, gar du direkte til Alternativ D: Fakse med tjeneste for karakteristisk

ringemgnster pa den samme linjen. Du trenger ikke a svare pa flere spagrsmal.

Fortsett & svare pa spgrsmalene hvis du svarte Nei.

Er du i tvil om du har ulike ringesignaler? Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for

seerskilte ringesignaler som gjer at du kan ha flere telefonnumre pa én telefonlinje.

Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil alle telefonnumre ha ulike ringemgnstre.

Du kan for eksempel ha enkle, doble og triple ringesignaler for ulike numre. Du kan

tilordne et telefonnummer med et enkelt ringesignal til taleanrop og et annet

telefonnummer med dobbelt ringesignal til faksanrop. Slik kan du skille mellom tale-

og faksanrop nar telefonen ringer.

Mottar du taleanrop pa samme telefonnummer som du bruker til faksoppringinger pa

enheten?

Fortsette & svare pa spegrsmal.

Har du et datamaskinmodem pa samme telefonlinje som enheten?

Er du usikker pa om du bruker et datamaskinmodem? Hvis du svarer Ja pa et av

spegrsmalene nedenfor, bruker du et datamaskinmodem:

» Sender og mottar du fakser direkte til og fra dataprogrammer via en ekstern
tilkobling?

» Sender og mottar du e-postmeldinger pa datamaskinen via en oppringt tilkobling?

« Har du tilgang til Internett fra datamaskinen via en oppringt tilkobling?

Fortsette & svare pa sparsmal.

Har du en telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa samme telefonnummer du bruker

til faksoppringinger pa enheten?

Fortsette & svare pa sparsmal.

Abonnerer du pa en taleposttieneste gjennom teleselskapet ditt paA samme

telefonnummer som du bruker til faksoppringinger pa enheten?

Nar du er ferdig med a svare pa spgrsmalene, gar du til den neste delen for & velge

faksoppsettalternativ.
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Velge faksoppsettalternativ

Nar du na har svart pa alle spgrsmalene om utstyr og tienester som deler telefonlinje med
enheten, kan du velge det beste konfigurasjonsalternativet for bruke hjemme eller pa

kontoret.

Fra den fgrste kolonnen i tabellen nedenfor velger du den kombinasjonen av utstyr og
tienester som gjelder for hjemmekontoret eller kontoret ditt. Deretter velger du riktig
oppsettalternativ i den andre eller tredje kolonnen, basert pa telefonsystemet ditt. Du
finner trinnvise instruksjoner for hvert oppsettalternativ i avsnittene som falger.

Hvis du har svart pa alle spgrsmalene i forrige del og ikke har utstyret eller tjenestene
som beskrives, velger du "Ingen" i den fgrste kolonnen i tabellen.

BY Merk Hvis hjemme- eller kontoroppsettet ditt ikke er beskrevet i denne delen, kan
du konfigurere enheten som om den var en vanlig analog telefon. Kontroller at du
bruker telefonledningen som la i esken, nar du kobler den ene enden i telefonuttaket
i veggen og den andre til porten 1-LINE pa baksiden av enheten. Hvis du bruker en
annen telefonledning, kan du fa problemer med & sende og motta fakser.

Annet utstyr/tjenester som
deler fakslinjen

Anbefalt faksoppsett for
parallelle telefonsystemer

Anbefalt faksoppsett for
serielle telefonsystemer

Ingen

(Du svarte Nei pa alle
spgrsmalene.)

Alternativ A: Separat fakslinje
(uten mottak av taleanrop)

Se hva som gjelder for landet
ditt under Konfigurere seriell
fakstype

DSL-tjeneste
(Du svarte bare Ja pa spgrsmal

1)

Alternativ B: Konfigurere
enheten med DSL

Se hva som gjelder for landet
ditt under Konfigurere seriell
fakstype

PBX- eller ISDN-system

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal
2)

Alternativ C: Konfigurere
enheten med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-

Se hva som gjelder for landet

ditt under Konfigurere seriell
fakstype

linje

Tjeneste for karakteristisk
ringemgnster

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal
3.)

Alternativ D: Fakse med
tieneste for karakteristisk
ringemgnster pa den samme

Se hva som gjelder for landet

ditt under Konfigurere seriell
fakstype

linjen

Taleanrop

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal
4)

Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

Se hva som gjelder for landet
ditt under Konfigurere seriell
fakstype

Taleanrop og taleposttjeneste

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal
4097.)

Alternativ F: Delt tale- og
fakslinje med talepost

Se hva som gjelder for landet
ditt under Konfigurere seriell
fakstype

Datamaskinmodem Alternativ G: Fakslinje delt med | Gjelder ikke.
(Du svarte bare Ja pa spgrsmal et datamaskinmodem (uten

5) mottak av taleanrop)

Taleanrop og Alternativ H: Delt tale- og Gjelder ikke.

datamaskinmodem

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal
4095.)

fakslinje med et
datamaskinmodem
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Annet utstyr/tjenester som
deler fakslinjen

Anbefalt faksoppsett for
parallelle telefonsystemer

Anbefalt faksoppsett for
serielle telefonsystemer

Taleanrop og telefonsvarer Alternativ |: Delt tale- og Gjelder ikke.
(Du svarte bare Ja pa sparsmal fakslinje med en telefonsvarer

40g6.)

Taleanrop, datamaskinmodem | Alternativ J: Delt tale- og Gjelder ikke.
og telefonsvarer fakslinje med et

(Du svarte bare Ja pa spgrsmal datamaskinmodem oqg en

4,5096.) telefonsvarer

Taleanrop, datamaskinmodem | Alternativ K: Delt tale- og Gjelder ikke.

og taleposttjeneste

(Du svarte bare Ja pa sparsmal
4,5097.)

fakslinje med et
datamaskinmodem og talepost

Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en separat telefonlinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du
ikke har koblet annet utstyr til, konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 7-1 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Slik konfigurerer du enheten pa en separat fakslinje

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

BY Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

2. Sla pa Autosvar-innstillingen.
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3. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).
4. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt
i innstillingen Antall ring til svar. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL

Hvis du har en DSL-tjeneste gjennom teleselskapet, og ikke kobler utstyr til enheten,
felger du instruksjonene i denne delen for & montere et DSL-filter mellom vegguttaket for
telefonen og enheten. DSL-filteret fierner det digitale signalet som kan forstyrre enheten,
slik at enheten kan kommunisere ordentlig med telefonlinjen. (Det kan hende at DSL
kalles ADSL der du bor.)

B Merk Hvis du har en DSL-linje og ikke monterer DSL-filteret, kan du ikke sende og
motta fakser med enheten.

Figur 7-2 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 DSL/ADSL-filteret og ledningen som fulgte med fra din DSL-leverander
3 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten
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Slik konfigurerer du enheten med DSL

1.
2,

3.
4,

Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren.
Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til den ledige

porten pa DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-
LINE, bak pa enheten.

BY Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
DSL-filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle
ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller pa
kontoret.

Ettersom det bare fglger med én telefonledning, mé& du kanskje anskaffe flere
telefonledninger for dette oppsettet.

Koble en telefonledning fra DSL-filteret til telefonens veggkontakt.
Kjer en fakstest.

Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruker et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, ma du
gjore folgende:

Hvis du bruker en PBX- eller ISDN-konverterer/-terminaladapter, kobler du enheten
til porten for faks- og telefonbruk. Kontroller ogsa, om mulig, at terminaladapteren er
konfigurert for riktig brytertype for ditt land eller din region.

BY Merk Noen ISDN-systemer lar deg konfigurere portene for bestemt
telefonutstyr. Du kan for eksempel ha tildelt én port til telefon og Gruppe 3-faks
og en annen til flere formal. Hvis du far problemer nar du er koblet til faks-/
telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du prgve a bruke porten som er beregnet
til flere formal. Den er kanskje kalt "multi-kombinert" eller noe liknende.

Hvis du bruker et PBX-system, setter du samtale venter-signalet til "av".

Bf Merk Mange digitale PBX-systemer har en tone for ventende anrop som er satt
til "pa@" som standard. Samtale venter-signalet vil forstyrre alle faksoverfgringer,
og du far ikke sendt eller mottatt fakser med enheten. Se i dokumentasjonen som
fulgte med ditt PBX-system om hvordan du kan sla av samtale venter-signalet.

Hvis du bruker et PBX-telefonsystem, ma du sld nummeret til en ekstern linje fgr du
kan sla faksnummeret.

Kontroller at du bruker ledningen som fulgte med, til & koble mellom vegguttaket for
telefonen og enheten. Hvis du ikke gjer det, er det ikke sikkert at du kan fakse. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjiemme eller
pa kontoret. Hvis den medfglgende telefonledningen er for kort, kan du kjgpe en
kopling fra din lokale elektronikkforretning og forlenge den.
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Alternativ D: Fakse med tjeneste for karakteristisk ringemgnster pa den samme
linjen

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for karakteristisk ringemenster (hos teleselskapet), slik
at du kan ha flere telefonnumre pa én telefonlinje med ulike ringemeanstre for hvert
nummer, konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 7-3 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten

Slik konfigurerer du enheten med en tjeneste for karakteristisk ringemonster

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

2. Sla pa Autosvar-innstillingen.

3. Endre Karakteristisk ringemgnster-innstillingen slik at den samsvarer med
mgnsteret som telefonselskapet tildelte ditt faksnummer.

Bf Merk Som standard er enheten konfigurert til & svare pa alle ringemgnstre. Hvis
du ikke angir riktig Karakteristisk ringemgnster som samsvarer med
ringemgnsteret som er tildelt faksnummeret, vil enheten kanskje svare pa bade
tale- og faksanrop, eller den vil kanskje ikke svare pa noen av delene.

4. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).
5. Kjor en fakstest.

Enheten vil automatisk svare pa innkommende anrop som har ringemeansteret du valgte
(Karakteristisk ringemgnster-innstillingen), etter det antallet ringesignaler du valgte
(Antall ring til svar-innstillingen). Deretter begynner den a sende faksmottakssignaler
til avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.
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Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ikke har
annet kontorutstyr (eller talepost) pa denne telefonlinjen, konfigurerer du enheten som
beskrevet i denne delen.

Figur 7-4 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten
3 Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du enheten med en delt tale-/fakslinje

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

BY Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjiemme eller pa kontoret.

2. Gjgr ett av folgende:

* Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-
EXT pa baksiden av enheten, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

* Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du koble til telefonen direkte pa toppen
av enhetskabelen, som har en veggplugg.
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3. N& ma du velge om du gnsker at enheten skal svare pa anrop automatisk eller
manuelt:

» Hvis du konfigurerer enheten til & svare pa anrop automatisk, svarer den pa alle
innkommende anrop og mottar fakser. | dette tilfellet vil ikke enheten kunne skille
mellom faks- og taleanrop. Hvis du tror at det er et taleanrop, méa du svare pa
anropet fgr enheten svarer pa anropet. Aktiver Autosvar-innstillingen for a
konfigurere enheten til & svare pa anrop automatisk.

» Hvis du konfigurerer enheten til & svare pa fakser manuelt, ma du veere
tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke
enheten motta faksene. Deaktiver Autosvar-innstillingen for a konfigurere
enheten til & svare pa anrop manuelt.

4. Kjor en fakstest.

Hvis du tar av telefonraret fer enheten svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en
avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa
abonnerer pa en taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du enheten som
beskrevet i denne delen.

BY Merk Dukan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme
telefonnummer du bruker til faksoppringinger. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr
at du ma veere til stede for & kunne svare pa innkommende faksanrop personlig. Hvis
du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du teleselskapet for & abonnere pa
en tjeneste for karakteristisk ringemenster, eller for & fa en separat telefonlinje for
faksing.

Figur 7-5 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-
porten
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Slik konfigurerer du enheten med talepost

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

BY Merk Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjiemme eller pa kontoret.

2. Sla av Autosvar-innstillingen.
3. Kjor en fakstest.

Du ma veere til stede for & svare personlig pa innkommende faksanrop. Ellers kan ikke
enheten motta fakser. Duy ma initiere den manuelle faksen fer talepost tar linjen.

Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en fakslinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ogsa har
koblet et datamaskinmodem til, setter du opp enheten som beskrevet i denne delen.

B Merk Hvis du har et datamaskinmodem, deler datamaskinmodemet telefonlinjen
med enheten. Du kan ikke bruke modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel
ikke bruke enheten til faksing nar du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post
eller koble til Internett.

» Konfigurer enheten med et datamaskinmodem
» Konfigurer enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Konfigurer enheten med et datamaskinmodem

Folg dise anvisningene for & konfigurere enheten hvis du bruker telefonlinjen bade til &
sende faks og som tilkobling for datamaskinmodemet.

Figur 7-6 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-
porten

3 Datamaskin med modem
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Slik konfigurerer du enheten med et datamaskinmodem

1.
2.

7.

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og

koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

Hvis modemprogrammet er satt til 8 motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

EZ Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

Sla pa Autosvar-innstillingen.

(Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to
ringesignaler).

Kjer en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt
i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Konfigurer enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Folg disse anvisningene for & konfigurere faksen hvis du har DSL-linje og bruker
telefonlinjen nar du sender faks.
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Telefonuttak

Parallellsplitter

DSL/ADSL-filter

Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-
LINE-porten bak pa enheten. Koble den andre enden til DSL/ADSL-

filteret.
4 Datamaskin
5 DSL/ADSL-modem pa maskinen

EZ Merk Du ma kjape en parallelisplitter. En parallelisplitter har én RJ-11-port pa

forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=

Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1.
2,

o ko

6.

Fa et DSL-filter fra DSL-leverandaren.

Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSLfilteret,
og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa enheten.

BY Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
DSL-filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle
ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller pa
kontoret.

Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

Koble parallelisplitteren til telefonens veggkontakt.
Kjeor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt
i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har
tilkoblet et datamaskinmodem pa denne telefonlinjen, setter du opp enheten som
beskrevet i denne delen.

Konfigurasjon og administrasjon



Bf Merk Ettersom datamaskinmodemet deler telefonlinjen med enheten, kan du ikke
bruke bade modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke enheten
til faksing nar du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

e Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem
e Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Bruk disse anvisningene for & konfigurere faksen hvis telefonlinjen brukes bade til faks-
og telefonanrop.

Du kan konfigurere enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter pa datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for & se
om den har én eller to telefonporter.

» Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt
en kobling), slik det er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

=

Figur 7-7 Eksempel pa en parallelisplitter

* Hvis datamaskinen har én telefonport, konfigurerer du enheten slik det er beskrevet
nedenfor.

Figur 7-8 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Telefonledningen som fulgte med enheten, kobles til 1-LINE-porten bak
pa enheten

Sette opp enheten for faksing 91



Kapittel 7

92

(forts.)
3 Parallellsplitter
4 Datamaskin
5 Telefon

Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med én
telefonport

1.
2,

8.

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Koble ledningen fra telefonkontakten pa veggen,
og koble den til parallellsplitteren.

Koble til en telefonledning fra parallellsplitteren til porten som er merket 2-EXT, bak
pa enheten.

Koble en telefon til parallellsplitteren.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Br Merk Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

BY Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

Na ma du velge om du gnsker at enheten skal svare pa anrop automatisk eller
manuelt:

» Huvis du konfigurerer enheten til a svare pa anrop automatisk, svarer den pa alle
innkommende anrop og mottar fakser. | dette tilfellet vil ikke enheten kunne skille
mellom faks- og taleanrop. Hvis du tror at det er et taleanrop, ma du svare pa
anropet fgr enheten svarer pa anropet. Aktiver Autosvar-innstillingen for a
konfigurere enheten til & svare pa anrop automatisk.

» Hvis du konfigurerer enheten til & svare pa fakser manuelt, ma du veere
tilgjengelig for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke
enheten motta faksene. Deaktiver Autosvar-innstillingen for & konfigurere
enheten til & svare pa anrop manuelt.

Kjor en fakstest.

Merk Hvis datamaskinen har to telefonporter, trenger du ikke en parallellsplitter. Du
kan koble telefonen til "OUT"-porten pa datamaskinmodemet.

Hvis du tar av telefonrgret fgr enheten svarer pa anropet og du herer fakstoner fra en
avsendermaskin, ma du svare pa faksanropet manuelt.

Folg disse anvisningene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling
til datamaskinmodemet.
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Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem
Folg disse anvisnigene hvis datamaskinen har et DSL/ADSL-modem

1 Telefonuttak

Parallellsplitter

DSL/ADSLfilter

Telefonledning som falger med enheten

DSL/ADSL-modem

Datamaskin

N || g |~ [wWw]|DN

Telefon

B Merk Du ma kjape en parallellsplitter. En parallelisplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=
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Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen
1. Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

Bf Merk Telefoneriandre deler av huset/kontoret som deler det samme nummeret
med DSL-tjenesten, ma kobles til flere DSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stgy nar
du foretar taleanrop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSL-filteret,
og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa enheten.

BY Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
DSL-filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne spesielle
ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme eller pa
kontoret.

(d

Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT
pa baksiden av enheten, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

4. Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

5. Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

6. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.

7. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer enheten automatisk etter det antall ringesignaler du har angitt

i Antall ring til svar-innstillingen. Deretter begynner den & sende faksmottakssignaler til
avsenderfaksmaskinen og mottar faksen.

Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa har
en telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa dette telefonnummeret, konfigurerer du
enheten som beskrevet i denne delen.

Figur 7-9 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen som fulgte med, til 1-LINE-porten bak pa enheten
3 Telefonsvarer

4 Telefon (valgfri)
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Slik konfigurerer du enheten med en delt tale-/fakslinje med telefonsvarer
1. Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

2. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa
baksiden av enheten.

BY Merk Huvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

3. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

4. (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du gnsker
a koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

EZ Merk Huvis det ikke er mulig & koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan
du kjepe og bruke en parallellsplitter (ogsa kalt en kobler) for & koble bade
telefonsvareren og telefonen til enheten. Du kan bruke vanlige telefonledninger
til dette.

5. Sla pa Autosvar-innstillingen.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.

7. Endre Antall ring til svar-innstillingen pa enheten til maksimalt antall ringesignaler
som stettes av enheten. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.)

8. Kjor en fakstest.

&

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten & overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har
tilkoblet et datamaskinmodem og en telefonsvarer pa denne telefonlinjen, setter du opp
HP-enheten som beskrevet i denne delen.

Bf Merk Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med HP-enheten, kan du ikke
bruke bade datamaskinmodemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke
bruke HP-enheten til faksing mens du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post
eller koble til Internett.

« Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer
» Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer
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Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Du kan sette opp HP-enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter pa datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for a se
om den har én eller to telefonporter.

» Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter, slik det
er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. lkke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en
parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.)

s

Figur 7-10 Eksempel pa en parallellsplitter

» Hvis datamaskinen har to telefonporter, setter du opp HP-enheten slik det er
beskrevet nedenfor.

Figur 7-11 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak

Telefonkontakten er koblet til paralellsplitteren

Parallellsplitter

Telefon (valgfri)

Telefonsvarer

Datamaskin med modem

N|o | g |~ w DN

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-
porten
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Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med én

telefonport

1. Tautden hvite pluggen fra porten som er merket 2-EXT pa baksiden av HP-enheten.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og
koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

3. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa
baksiden av enheten.

@ Merk Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

4. Bruk telefonledningen som fglger med i boksen sammen med HP-enheten, og koble
den ene enden til telefonens veggkontakt. Deretter kobler du den andre enden til
porten som er merket 1-LINE pa baksiden av HP-enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

5. (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende du gnsker
a koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

B Merk Huvis det ikke er mulig & koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan
du kjgpe og bruke en parallellsplitter (ogsa kalt en kobler) for & koble bade
telefonsvareren og telefonen til enheten. Du kan bruke vanlige telefonledninger
til dette.

6. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

7. Sla pa Autosvar-innstillingen.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.

9. Endre Antall ring til svar-innstillingen pa HP-enheten til det maksimale antall ring
som stgttes av enheten. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

10. Kjar en fakstest.

@

B Merk Huvis du bruker en datamaskin med to telefonporter, trenger du ikke en
parallellsplitter. Du kan koble telefonsvareren til "OUT"-porten bak pa
datamaskinen.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten & overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.
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Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledningen som fulgte med enheten, kobles til 1-LINE-porten bak

pa enheten

DSL/ADSL-modem

Datamaskin

Telefonsvarer

o | N|o o

Telefon (valgfri)

EZ Merk Du ma kjepe en parallelisplitter. En parallelisplitter har én RJ-11-port pa
forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.

=
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Slik konfigurerer du enheten med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen
1. Fa et DSL/ADSL-filter fra DSL/ADSL-leverandaren.

B Merk Telefoneriandre deler av huset/kontoret som deler det samme nummeret
DSL/ADSL-tjenesten, ma kobles til DSL/ADSL-filtere. Hvis ikke vil du oppleve
sty nar du foretar taleanop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen som fulgte med enheten, til DSL/ADSL-
filteret, og koble deretter den andre enden til porten som er merket 1-LINE, bak pa
enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
DSL/ADSL-filteret og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse. Denne
spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede har hjemme
eller pa kontoret.

3. Koble DSL/ADSL-filteret til parallellsplitteren.

4. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten som er
merket 2-EXT, bak pa enheten.

B Merk Huvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til enheten, kan det hende
fakssignaler fra en avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan
hende du ikke kan motta fakser med enheten.

Koble DSL-modemet til parallelisplitteren.
Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
Sett telefonsvareren til & svare etter fa antall ring.

Endre Antall ring til svar-innstillingen pa enheten til maksimalt antall ringesignaler
som stgttes av enheten.

@O No o

E¥ Merk Maksimalt antall ring varierer etter land/region.

9. Kjor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ringesignaler du har angitt,
og deretter blir den innspilte beskjeden din spilt av. Enheten overvaker samtalen i denne
perioden og "lytter" etter fakstoner. Hvis innkommende fakstoner registreres, sender
enheten faksmottakstoner og mottar faksen. Hvis det ikke er noen fakstoner, slutter
enheten a overvake linjen, og telefonsvareren kan ta opp en talemelding.

Falg disse anvisningene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling
til DSL-modemet.

Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, bruker et
datamaskinmodem pa denne telefonlinjen og i tillegg abonnerer pa en taleposttjeneste
hos teleselskapet, konfigurerer du enheten som beskrevet i denne delen.
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Bf Merk Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme
telefonnummer du bruker til faksoppringinger. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr
at du ma veere til stede for & kunne svare pa innkommende faksanrop personlig. Hvis
du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du teleselskapet for & abonnere pa
en tjeneste for karakteristisk ringemeanster, eller for & fa en separat telefonlinje for
faksing.

Ettersom datamaskinmodemet deler telefonlinjen med enheten, kan du ikke bruke bade
modemet og enheten samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis
du bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

Du kan konfigurere enheten med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av
antall telefonporter pa datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for & se
om den har én eller to telefonporter.

* Hvis datamaskinen har bare én telefonport, ma du kjape en parallellsplitter (ogsa kalt
en kobling), slik det er vist nedenfor. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden
og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en
seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa forsiden og en plugg
pa baksiden.)

=

Figur 7-12 Eksempel pa en parallellsplitter

* Hvis datamaskinen har to telefonporter, konfigurerer du enheten slik det er beskrevet
nedenfor.

Figur 7-13 Enheten sett bakfra

1 Telefonuttak
2 Koble telefonledningen som fulgte med enheten, til 1-LINE-porten
3 Datamaskin med modem
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(forts.)
4 Telefon

Slik konfigurerer du enheten pa samme telefonlinje som en datamaskin med to
telefonporter

1. Taut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamaskinens
oppringte modem) til telefonuttaket. Ta ut ledningen fra telefonens veggkontakt, og
koble den til porten 2-EXT pa baksiden av enheten.

3. Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

4. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

B Merk Huvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble mellom
telefonens veggkontakt og enheten, kan det hende at du ikke kan fakse pa riktig
mate. Denne spesielle ledningen er ulik telefonledningene du eventuelt allerede
har hjemme eller pa kontoret.

5. Hvis modemprogrammet er satt til & motta fakser til datamaskinen automatisk,
deaktiverer du den innstillingen.

B Merk Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i
modemprogramvaren, vil ikke enheten kunne motta fakser.

6. Sla av Autosvar-innstillingen.
7. Kjor en fakstest.

Du ma veere til stede for & svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke

enheten motta fakser.

Konfigurere seriell fakstype

Du finner informasjon om faksoppsett med et serielt telefonsystem pa

fakskonfigurasjonssiden for ditt land/region.

Dsterrike

www.hp.com/at/faxconfig

Tyskland

www.hp.com/de/faxconfig

Sveits (fransk)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Sveits (tysk)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Storbritannia

www.hp.com/uk/faxconfig

Finland www.hp fi/faxconfig

Danmark www.hp.dk/faxconfig
Sverige www.hp.se/faxconfig
Norge www.hp.no/faxconfig
Nederland www.hp.nl/faxconfig

Belgia (nederlandsk)

www.hp.be/nl/faxconfig

Sette opp enheten for faksing
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(forts.)
Belgia (fransk) www.hp.be/fr/faxconfig
Portugal www.hp.pt/faxconfig
Spania www.hp.es/faxconfig
Frankrike www.hp.com/fr/faxconfig
Irland www.hp.com/ie/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

Konfigurere enheten (Windows)

Du kan koble enheten direkte til en datamaskin, eller du kan dele enheten med andre
brukere i et nettverk.

B Merk Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senere ma vzaere installert pa
datamaskinsystemet for a kjgre installasjonsprogrammet.

Du méa ha administratorrettigheter for a installere en skriverdriver i Windows 2000,
Windows XP eller Windows Vista.

Det er bare skriver-og skannerdriverne som stgttes av enheter som kjgrer Windows
2000.

Nar du konfigurerer enheten, anbefaler HP at du kobler den til etter at du har installert
programvaren, ettersom installasjonsprogrammet er utformet for & gjgre installasjonen
sa lett som mulig for deg. Hvis du likevel har koblet til kabelen farst, kan du se Koble til
enheten fgr du installerer programvaren.

Direkte tilkobling
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Du kan ikke koble enheten direkte til datamaskinen ved hjelp av en USB-kabel.

B Merk Huvis du installerer enhetsprogramvaren og kobler enheten til en datamaskin
som kjgrer Windows, kan du koble flere enheter til den samme datamaskinen med
USB-kabler uten a installere enhetsprogramvaren pa nytt.

Nar du konfigurerer enheten, anbefaler HP at du kobler til enheten etter at du har installert
programvaren, ettersom installasjonsprogrammet er utformet for & gjgre installasjonen
sa lett som mulig for deg. Hvis du likevel har koblet til kabelen fgrst, kan du se Koble til
enheten fgr du installerer programvaren.

Installer programvaren for du kobler til enheten (anbefales)

Slik installerer du programvaren
1. Lukk eventuelle apne programmer.

2. Settinn Starter-CDen i CD-ROM-stasjonen. CD-menyen kjgres automatisk. Hvis CD-
menyen ikke startes automatisk, dobbeltklikker du pa installeringsikonet for oppstart-
CD-en.
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3. Pa CD-menyen klikker du pa Installer og felger instruksjonene pa skjermen.

4. Nar du blir bedt om det, slar du pa enheten og kobler den til datamaskinen ved hjelp
av en USB-kabel. Veiviseren Ny maskinvare funnet vises pa skjermen, og
enhetsikonet opprettes i Skrivere-mappen.

BY Merk Du kan koble til ved hjelp av USB-kabelen senere nar du ma bruke enheten.

Du kan ogsa dele enheten med andre datamaskiner ved a bruke et enkelt nettverk
kalt lokalt delt nettverk. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Dele enheten i et
lokalt delt nettverk.

Koble til enheten for du installerer programvaren

Hvis du koblet enheten til datamaskinen fer du installerte enhetsprogramvaren, vises
veiviseren for funnet maskinvare pa dataskjermen.

BY Merk Hvisdu har slatt pa enheten, ma du ikke sl& den av eller dra ut kontakten mens
installasjonsprogrammet kjgres. Hvis du gjar det, vil installasjonsprogrammet ikke
fullfgres.

Slik kobler du til enheten

1. | dialogboksen Ny maskinvare funnet, der du kan velge en metode for a finne
skriverdriveren, merker du av for Avansert og klikker pa Neste.

B Merk Ikke utfor et automatisk sek etter driveren ved hjelp av veiviseren Ny
maskinvare funnet.

2. Velg avmerkingsboksen for & angi driverplasseringen, og forsikre deg om at de andre
avmerkingsboksene er tomme.

3. Sett inn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. Hvis CD-menyen vises, lukker du den.

4. Bla deg frem til rotkatalogen pa oppstarts-CD-en (for eksempel D), og klikk deretter
pa OK.

5. Kilikk pa Neste, og felg instruksjonene pa skjermen.

6. Kiikk pa Fullfer for & lukke veiviseren Ny maskinvare funnet. Veiviseren starter
automatisk installasjonsprogrammet (dette kan ta en liten stund).

7. Fullfgr installeringen.

Bf Merk Du kan ogsa dele enheten med andre datamaskiner ved & bruke et enkelt
nettverk kalt lokalt delt nettverk. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Dele
enheten i et lokalt delt nettverk.

Dele enheten i et lokalt delt nettverk

| et lokalt delt nettverk er enheten koblet direkte til USB-kontakten pa en valgt datamaskin
(kalt serveren), og den deles med andre datamaskiner (klienter).
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B Merk Nar du deler en direktekoblet enhet, bar du bruke datamaskinen med det
nyeste operativsystemet som server. Hvis du for eksempel har én datamaskin som
kjgrer Windows XP, og en annen datamaskin som kjgrer en eldre versjon av
Windows, bruker du datamaskinen som kjgrer Windows XP, som server.

Bruk denne konfigurasjonen bare i sma grupper eller nar bruken er begrenset. Den
tilkoblede datamaskinen gar tregere nar mange brukere skriver ut pa enheten.

Bare utskriftsfunksjonen deles. Skanne-, kopierings og faksefunksjonene deles ikke.

Slik deler du enheten

1. Klikk pa Start, Innstillinger, og klikk deretter pa Skrivere eller Skrivere og fakser.
- Eller -
Klikk pa Start, Kontrollpanel, og klikk deretter pa Skrivere.

2. Hgyreklikk pa enhetsikonet, klikk pa Egenskaper, og klikk deretter pa kategorien

Deling.

Klikk pa alternativet for deling av enheten, og gi den delte ressursen et navn.

4. Hyvis du vil dele enheten med klientdatamaskiner som bruker andre versjoner av
Windows, klikker du pa Tilleggsdrivere for a installere driverne brukerne trenger. Du
ma ha oppstarts-CD-en i CD-stasjonen.

(4

Konfigurere enheten (Mac OS)

B Merk Mac OS stattes bare av HP Officejet J3600.

Du kan bruke enheten med en enkelt Macintosh-datamaskin ved a bruke en USB-kabel,
eller du kan dele enheten med andre brukere i et nettverk.

Denne delen inneholder falgende emner:

* Installere programvaren for en direktetilkobling
* Dele enheten i et lokalt delt nettverk

Installere programvaren for en direktetilkobling

Slik installerer du programvaren

1. Koble enheten til datamaskinen med en USB-kabel.

2. Settinn oppstarts-CD-en i CD-stasjonen. Dobbeltklikk pa CD-ikonet pa skrivebordet,
og dobbeltklikk deretter pa installeringsikonet. Du kan ogsa finne installeringsmappen
pa oppstarts-CD-en.

3. Kiikk pa Installer programvare, og folg instruksjonene pa skjermen.

4. Del om ngdvendig enheten med andre brukere av Macintosh-datamaskiner.

Hvis du vil vite mer, kan du se under Dele enheten i et lokalt delt nettverk.

Dele enheten i et lokalt delt nettverk
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Nar du kobler direkte til enheten, kan du dele den med andre datamaskiner ved hjelp av
en enkel form for nettverkstilkobling, ogsa kalt lokalt delt nettverk. Bruk denne
konfigurasjonen bare i sma grupper eller nar bruken er begrenset. Den tilkoblede
datamaskinen gar tregere nar mange brukere skriver ut pa enheten.
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Minimumskrav for deling i et Mac OS-miljg omfatter falgende elementer:
* Macintosh-datamaskinene ma kommunisere i nettverk ved hjelp av TCP/IP, og de
ma ha IP-adresser. (Det er ikke stotte for AppleTalk.)

+ Enheten som skal deles, ma vaere koblet til en innebygd USB-port pa Macintosh-
vertsmaskinen.

+ Bade Macintosh-vertsmaskinen og Macintosh-klientmaskinene som bruker den delte
enheten, ma ha installert programvare for enhetsdeling og driveren eller PPD-en for
enheten som er installert. (Du kan kjgre installasjonsprogrammet for & installere
programvaren for enhetsdeling og tilknyttede hjelpefiler.)

Hvis du vil vite mer om USB-enhetsdeling, kan du se i kundestatten pa Web-omradet til
Apple (www.apple.com) eller Apple Macintosh-hjelpen pa datamaskinen.

Slik deler du enheten blant datamaskiner som kjorer Mac OS

1. Aktiver skriverdeling pa alle Macintosh-datamaskiner (vert og klienter) som er koblet
til skriveren. Gjgr ett av fglgende, avhengig av hvilket operativsystem du bruker:

+ Mac OS 10.3: Apne Systeminnstillinger, klikk pa Skriv ut og faks, og merk
deretter av for Del mine skrivere med andre datamaskiner.

+ Mac OS 10.4: Apne Systeminnstillinger, klikk pa Skriv ut og faks, klikk pa
kategorien Deling, merk av for Del mine skrivere med andre datamaskiner, og
velg deretter skriveren som skal deles.

2. Gjer ett av felgende for a skrive ut fra de andre Macintosh-datamaskinene (klientene)
i nettverket:

a. Kilikk pa Arkiv, og velg deretter Utskriftsformat i dokumentet du vil skrive ut.

b. Velg Delte skrivere pa rullegardinmenyen ved siden av Format for, og velg
deretter enheten.

c. Velg Papirstarrelse, og klikk deretter pa OK.
d. | dokumentet klikker du Arkiv, og deretter velger du Skriv ut.

e. Velg Delte skrivere pa rullegardinmenyen ved siden av Skriver, og velg deretter
enheten.

f.  Angi om ngdvendig andre innstillinger, og klikk deretter pa Skriv ut.

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

Hvis installasjonen er ufullstendig, eller hvis du koblet USB-kabelen til datamaskinen far
du ble bedt om det pa installasjonsskjermbildet, kan det veere nedvendig & avinstallere
programvaren og installere den pa nytt. Du kan ikke bare slette programfilene for enheten
fra datamaskinen. Du ma fierne dem pa riktig mate ved hjelp av avinstallasjonsverktgyet
som du fikk da du installerte programvaren som fulgte med enheten.

Det er tre metoder for & avinstallere programvaren pa en Windows-datamaskin, og én
metode for & avinstallere pa en Macintosh-maskin.

Slik avinstallerer du fra en Windows-maskin, metode 1

1. Koble enheten fra datamaskinen. lkke koble enheten til datamaskinen fgr du har
installert programvaren pa nytt.

2. Trykk pa Av/pa-knappen for a sla av enheten.

Avinstallere programvaren og installere den pa nytt 105


http://www.apple.com

Kapittel 7

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, velger Programmer eller Alle
programmer, HP, Officejet J3500/J3600 Series, og deretter klikker du pa
Avinstaller.

Falg veiledningen pa skjermen.

Hvis du blir spurt om du @nsker & slette delte filer, klikker du pa Nei.

Det kan hende at andre programmer som bruker disse filene, ikke fungerer pa riktig
mate hvis filene slettes.

Start datamaskinen pa nytt.

Nar du skal installere programvaren pa nytt, setter du oppstarts-CD-en for enheten
inn i CD-stasjonen pa datamaskinen, og felger instruksjonene péa skjermen. Du kan
0gsa se Installer programvaren fgr du kobler til enheten (anbefales).

Nar programvaren er installert, kan du koble enheten til datamaskinen.

Trykk pa Av/pa-knappen for & sla pa enheten.

Nar du har koblet til og slatt pa enheten, ma du kanskje vente flere minutter for alle
Plug and Play-hendelsene er fullfart.

10. Fglg veiledningen péa skjermen.

Nar programvareinstallasjonen er fullfert, vises HP Digital Imaging Monitor-ikonet i
systemfeltet i Windows.

Avinstallere fra en Windows-maskin, metode 2

B Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i

d

Windows.

Pa oppgavelinjen i Windows klikker du pa Start, Innstillinger og Kontrollpanel, og
deretter klikker du pa Legg til/fjern programmer.

- Eller -

Klikk pa Start, Kontrollpanel, og dobbeltklikk deretter paA Programmer og
funksjoner.

Velg Officejet J3500/J3600 Series og klikk pa Endre/fjern eller Avinstaller/
endre.

Falg veiledningen pa skjermen.

Koble enheten fra datamaskinen.

Start datamaskinen pa nytt.

BY Merk Det er viktig at du kobler fra enheten for du starter datamaskinen pa nytt.
Ikke koble enheten til datamaskinen far du har installert programvaren pa nytt.

Sett inn oppstarts-CD-en for enheten i CD-stasjonen pa datamaskinen, og start
deretter installasjonsprogrammet.

Falg instruksjonene pa skjermen, og se ogsa Installer programvaren fer du kobler til
enheten (anbefales).

Avinstallere fra en Windows-maskin, metode 3

B Merk Bruk denne metoden hvis Avinstaller ikke er tilgjengelig fra Start-menyen i

Windows.
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Sett inn oppstarts-CD-en for enheten i CD-stasjonen pa datamaskinen, og start
deretter installasjonsprogrammet.

Koble enheten fra datamaskinen.
Velg Avinstaller og fglg instruksjonene pa skjermen.
Start datamaskinen pa nytt.

B Merk Det er viktig at du kobler fra enheten fgr du starter datamaskinen pa nytt.
Ikke koble enheten til datamaskinen far du har installert programvaren pa nytt.

Start installasjonsprogrammet for enheten pa nytt.
Velg Installer.

Folg instruksjonene pa skjermen, og se ogsa Installer programvaren fgr du kobler til
enheten (anbefales).

Slik avinstallerer du fra en Macintosh-maskin

1.
2,
3.

N

229y

Start HP Enhetsbehandling

Klikk pa Informasjon og innstillinger.

Velg Avinstaller HP AiO-programvare pa rullegradinmenyen.
Falg veiledningen pa skjermen.

Nar programvaren er avinstallert, starter du datamaskinen pa nytt.

Nar du skal installere programvaren pa nytt, setter du oppstarts-CD-en for enheten
inn i CD-stasjonen pa datamaskinen.

Apne CD-ROM-en pa skrivebordet, og dobbeltklikk deretter pa HP All-in-One
Installer.

Felg instruksjonene pa skjermen, og se ogsa Konfigurere enheten (Mac OS).

Merk Hovis du ikke kan starte HP Device Manager, kan du avinstallere programvaren
ved & apne harddisken, velge Programmer, velge Hewlett-Packard og apne HP
Avinstallering.
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8 Vedlikehold og feilsgking

Denne delen inneholder falgende emner:

* Arbeide med blekkpatroner

* Rengjgre enheten

» Tips og ressurser for feilsgking

* Lose utskriftsproblemer

» Darlig utskriftskvalitet og uventede utskrifter
* Lgse papirmatingsproblemer

* Lgse kopieringsproblemer

* Lgse skanneproblemer

» Lose fakseproblemer

* Problemlgsing ved installasjonsproblemer
* Fjerne fastkjgrt papir

» Unnga papirstopp

Arbeide med blekkpatroner

Denne delen inneholder felgende emner:

» Blekkpatroner som stgttes

» Handtere blekkpatronene

» Bytte ut blekkpatronene

» Justere blekkpatronene

* Rengjore blekkpatronene

* Rengjgre blekkpatronkontaktene

* Rengjgre omradet rundt blekkdysene
*  Oppbevare blekkpatroner

Blekkpatroner som stottes

Tilgjengelighet av blekkpatroner varierer etter land/region. Blekkpatronene kan finnes i
ulike starrelser. HP Officejet J3500 statter bare én svart blekkpatron.

Du finner blekkpatronnummeret pa falgende steder:

+ Pa etiketten pa blekkpatronen du skifter ut.

*  Windows: | verktgykassen (hvis du har toveiskommunikasjon) klikker du pa
kategorien Beregnede blekknivaer og ruller nedover til Kassettdetaljer-knappen
vises. Deretter klikker du pa Kassettdetaljer.

* Mac OS: | HP-skriververktoy klikker du pa Rekvisitainformasjon i panelet
Informasjon og kundestotte, og deretter klikker du pa Informasjon om
detaljistrekvisita.

Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.
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Bf Merk Blekk fra patronene brukes i utskriftsprosessen pa en rekke forskjellige mater,
inkludert initialiseringsprosessen, som klargjgr enheten og patronene for utskrift. |
tillegg ligger det noen blekkrester igjen i blekkpatronen nar den er brukt opp. Du finner
mer informasjon pa www.hp.com/go/inkusage.

Handtere blekkpatronene

Far du bytter ut eller renser en blekkpatron, ber du vite navnet pa delene og hvordan du
handterer blekkpatronene.

1 | Kobberfargede kontakter
2 | Plastteip med rosa flik (ma fiernes fer installering)

3 | Blekkdyser under teip

Hold blekkpatronene etter de svarte plastsidene, med etiketten pa toppen. lkke berer de
kobberfargede kontaktene eller blekkdysene.

B Merk Handter blekkpatronene forsiktig. Hvis du slipper eller rister pa
blekkpatronene, kan det fgre til midlertidige utskriftsproblemer, eller til og med
permenent skade.

Bytte ut blekkpatronene
Folg disse instruksjonene nar blekknivaet er lavt.

E¥ Merk Nar blekknivaetien blekkpatron er lavt, vises det en melding pa skjermen. Du
kan ogsé sjekke blekknivaene ved & bruke skriverens Verktgykasse (Windows) eller
HP Printer Utility (Mac OS).
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Nar du far en advarsel om lite blekk pa skjermen, ma du ha en ny blekkpatron tilgjengelig.
Du bgr ogsa bytte ut blekkpatroner nar du ser utydelig tekst eller opplever problemer med
utskriftskvaliteten i forbindelse med blekkpatronene.

Hvis du vil bestille blekkpatroner til enheten, gar du til www.hpshopping.com. Hvis du blir
bedt om det, velger du land/region, felger instruksjonene for & velge produktet og klikker
deretter pa en av handlelenkene pa siden.

B Merk HP Officejet J3500 statter bare én svart blekkpatron.

Bytte ut blekkpatronene
1. Kontroller at enheten er slatt pa.

/\ Forsiktig Hvis HP All-in-One er slatt av nar du apner dekselet til
blekkpatronvognen for & fa tilgang til blekkpatronene, vil den ikke frigi patronene
slik at de kan byttes. Du kan skade enheten hvis blekkpatronene ikke er sikkert
forankret nar du prgver a ta dem ut.

2. Apne blekkpatrondekslet.
Blekkpatronvognen flytter seg helt til hagyre i enheten.

3. Vent til blekkpatronvognen er uvirksom og stille fgr du trykker forsiktig ned pa en av
blekkpatronene for & frigjere den.
Hvis du skal bytte den trefargers blekkpatronen (bare HP Officejet J3600), tar du ut
blekkpatronen fra sporet til venstre.
Hvis du skal bytte den svarte blekkpatronen, tar du den ut fra sporet til hgyre.

B Merk HP Officejet J3500 har bare spor for én svart blekkpatron.
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Figur 8-2 Ta ut blekkpatronen fra HP Officejet J3600

4. Dra blekkpatronen mot deg og ut av sporet.

5. Nar du tar ut blekkpatronen fordi det er lite blekk igjen eller den er tom, resirkulerer
du blekkpatronen. HPs program for resirkulering av rekvisita er tilgjengelig i mange
land/regioner, og lar deg resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du ga til falgende web-omréade:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html
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6. Ta den nye blekkpatronen ut av emballasjen, og fiern forsiktig plastteipen ved hjelp
av den rosa fliken. Pass pa bare & bergre den svarte plasten.

Kobberfargede kontakter

2 | Plastteip med rosa flik (ma fiernes far installering)

3 | Blekkdyser under teip

/\ Forsiktig Ikke bergr de kobberfargede kontaktene eller blekkdysene. Hvis du
bergrer disse delene, kan det resultere i tilstopping, blekkfeil og darlige elektriske
tilkoblinger.

2

7. Skyv den nye blekkpatronen fremover og inn i det tomme sporet. Skyv deretter
forsiktig den gvre delen av blekkpatronen fremover til den klikker pa plass i sporet.
Hvis du setter i blekkpatronen med tre farger, skyver du den inn i venstre spor.
Hvis du setter i en svart blekkpatron, skyver du den inn i hagyre spor.

B Merk HP Officejet J3500 har bare spor for én svart blekkpatron.
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Figur 8-4 Sette inn en blekkpatron i HP Officejet J3600

8. Lukk blekkpatrondekslet.

Justere blekkpatronene

Du far melding pa HP All-in-One om & justere patronene hver gang du installerer eller
bytter ut en blekkpatron. Du kan ogsa nar som helst justere blekkpatronene fra
kontrollpanelet eller ved & bruke programvaren du installerte sammen med enheten.
Justering av blekkpatronene sikrer resultater med hgy kvalitet.

B Merk Huvis du fierner og installerer samme blekkpatron pa nytt, vil du ikke f& melding
pa enheten om a justere blekkpatronene. Den husker justeringsverdiene for
blekkpatronen, slik at du slipper & justere den pa nytt igjen.

Merk HP Officejet J3500 statter bare én svart blekkpatron.
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Justere blekkpatronene fra kontrollpanelet nar du blir bedt om det

1.

Kontroller at du har ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller Ad-starrrelse i
innskuffen, og trykk pa OK.

Enheten skriver ut en testside og kalibrerer skriveren. Resirkuler eller kast siden.

B Merk Huvis du har farget papir i innskuffen nar du justerer blekkpatronene, vil
justeringen mislykkes. Legg ubrukt vanlig hvitt papir i innskuffen, og prev
justeringen pa nytt.

Hvis justeringen mislykkes igjen, kan sensoren eller blekkpatronen veere defekt.
Ta kontakt med HPs kundestatte. G4 til www.hp.com/support. Hvis du blir bedt
om det, velger du land/region og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha
informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgatte.

Justere blekkpatronene fra kontrollpanelet pa et hvilket som helst tidspunkt

1.
2,
3.

4,

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.
Trykk pa Oppsett.

Trykk pé 6 og deretter pa 2.

Dette velger Verktoy og deretter Juster blekkpatron.

Enheten skriver ut en testside og kalibrerer skriveren. Resirkuler eller kast siden.

Slik justerer du blekkpatronene fra HP Photosmart-programvare (Windows)

1.
2,

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

I HP Lesningssenter klikker du pa Innstillinger, Utskriftsinnstillinger og deretter
péa Skriververktoykasse.

B Merk Du kan ogsa apne Skriververkteykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververktoykasse.

Klikk pa kategorien Enhetstjenester.

Klikk pa Juster blekkpatronene.

Enheten skriver ut en testside og kalibrerer skriveren. Resirkuler eller kast siden.

Slik justerer du blekkpatronene fra HP Photosmart Studio-programvaren (Mac OS)

1.
2,

Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.
HP-skriververktgy (Mac OS): Apne HP Printer Utility. Hvis du vil vite mer, kan du se
under HP-skriver-verktgy (Mac OS). Klikk pa Juster, og fglg instruksjonene pa
skjermen.

B Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

Rengjore blekkpatronene

Bruk denne funksjonen nar det er hvite striper gijennom linjene pa en farge, eller hvis en
farge er uklar etter at du har installert en blekkpatron for fagrste gang. Ikke rengjgr
blekkpatronene hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og blekkdysene far
kortere levetid.
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Bf Merk HP Officejet J3500 statter bare én svart blekkpatron.

Rengjore blekkpatronene fra kontrollpanelet
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i innskuffen.
2. Trykk pa Oppsett.
3. Trykk pa 6 og deretter pa 1.
Dette velger Verktgy og deretter Rengjor blekkpatron.
Enheten skriver ut en side som du kan resirkulere eller kaste.

Hvis kopierings- eller utskriftskvaliteten fremdeles er darlig etter at du har rengjort
blekkpatronene, kan du preve a rengjgre blekkpatronkontaktene fgr du setter
blekkpatronen inn igjen.

Slik rengjor du blekkpatronene fra HP Photosmart-programvare
1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-stgrrelse i innskuffen.

2. | HP Lgsningssenter klikker du pa Innstillinger, Utskriftsinnstillinger og deretter
pa Skriververktoykasse.

Bf Merk Du kan ogsa apne Skriververktoykasse fra dialogboksen
Utskriftsegenskaper. | dialogboksen Utskriftsegenskaper klikker du pa
kategorien Tjenester og deretter pa Vedlikehold denne enheten.

Da apnes Skriververkteykasse.

3. Kilikk pa kategorien Enhetstjenester.

Klikk pa Rengjer blekkpatronene.

5. Folg instruksjonene til du er forngyd med utskriftskvaliteten, og klikk deretter pa
Ferdig.
Hvis kopierings- eller utskriftskvaliteten fremdeles er darlig etter at du har rengjort
blekkpatronene, kan du preve a rengjgre blekkpatronkontaktene fgr du setter
blekkpatronen inn igjen.

P

HP-skriververktoy (Mac OS)
1. Apne HP Printer Utility. Hvis du vil vite mer, kan du se under HP-skriver-verktgy (Mac

0S).

2. Kilikk pa Rengjer, og folg instruksjonene pa skjermen.

Ef Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

Rengjore blekkpatronkontaktene

Du trenger bare a rengjgre blekkpatronkontaktene hvis du far gjentatte meldinger pa
skjermen om at du ma kontrollere en blekkpatron, selv om du allerede har rengjort eller
justert blekkpatronene.

Far du rengjer blekkpatronkontaktene, tar du ut blekkpatronen og kontrollerer at ingenting
dekker blekkpatronkontaktene, og deretter setter du blekkpatronen inn igjen. Hvis du
fremdeles far meldinger om & kontrollere blekkpatronene, ma du rengjere
blekkpatronkontaktene.
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Pass pa at du har fglgende materiell tilgjengelig:

Tarre skumgummipinner, lofri klut eller et annet mykt materiale som ikke vil falle fra
hverandre eller etterlate fibre.

{r Tips Kaffefiltre loer ikke og kan brukes til & rense blekkpatroner.

Destillert eller filtrert vann eller vann pa flaske (vann fra springen kan inneholde
forurensningsstoffer som kan skade blekkpatronene).

/\ Forsiktig Du ma ikke bruke platerengjaringsmidler eller alkohol til & rense
blekkpatronkontaktene. Disse kan skade blekkpatronen eller HP All-in-One.

Rengjore blekkpatronkontaktene

1.

Sla pa enheten, og apne dekselet til blekkpatronene.

Blekkpatronvognen flytter seg helt til hagyre i enheten.

Vent til blekkpatronvognen er uvirksom og stille, og trekk strgamkabelen ut fra
baksiden av enheten.

B Merk Avhengig av hvor lenge HP All-in-One er koblet fra stram, kan datoen og
klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt nar du
kobler til stramtilfgrselen igjen.

Dytt blekkpatronen nedover for & frigjgre den, og dra den deretter mot deg og ut av
sporet.

B Merk Ikke ta ut begge blekkpatronene samtidig (HP Officejet J3600). Ta ut og
rengjgr én blekkpatron om gangen. lkke la en blekkpatron veere utenfor
HP All-in-One i mer enn 30 minutter.

Se etter blekk og andre avsetninger pa blekkpatronkontaktene.

Dypp en ren skumgummipinne eller lofri klut i destillert vann, og klem ut all overfladig
veeske.

Hold blekkpatronen i sidene.
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7. Rengjar bare de kobberfargede kontaktene. La blekkpatronen tgrke i omtrent ti
minutter.

-

Kobberfargede kontakter

2 | Blekkdyser (skal ikke rengjgres)

8. Skyv blekkpatronen tilbake pa plass i sporet. Skyv blekkpatronen fremover til den
klikker pa plass.

9. Gjenta om ngdvendig for den andre blekkpatronen (bare HP Officejet J3600).

10. Lukk dekselet til blekkpatronvognen forsiktig og sett inn igjen streamkabelen pa
baksiden av enheten.

Rengjore omradet rundt blekkdysene

Hvis enheten brukes i et miljg med mye stev, kan sma mengder stgv og skitt samle seg
inne i enheten. Det kan vaere stav, har og fibrer fra tepper eller kleer. Nar det kommer
skitt pa blekkpatronene, kan det resultere i blekkstriper og flekker pa utskriftene.
Blekkstriper kan korrigeres ved a rengjgre rundt blekkdysene slik det er beskrevet her.

B Merk Rengjar bare omradet rundt blekkdysene hvis du fortsetter & se streker og
flekker pa de utskrevne sidene nar du allerede har rengjort blekkpatronene ved hjelp
av kontrollpanelet eller programvaren du installerte sammen med HP All-in-One.

Pass pa at du har fglgende materiell tilgjengelig:

*  Tarre skumgummipinner, lofri klut eller et annet mykt materiale som ikke vil falle fra
hverandre eller etterlate fibre.

¥ Tips Kaffefiltre loer ikke og kan brukes til & rense blekkpatroner.

» Destillert eller filtrert vann eller vann pa flaske (vann fra springen kan inneholde
forurensningsstoffer som kan skade blekkpatronene).

/\ Forsiktig Ikke bergr de kobberfargede kontaktene eller blekkdysene. Hvis du
bergrer disse delene, kan det resultere i tilstopping, blekkfeil og darlige elektriske
tilkoblinger.
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Slik rengjer du omradet rundt blekkdysene

1.

Sla pa enheten, og apne dekselet til blekkpatronene.
Blekkpatronvognen flytter seg helt til hayre i enheten.

Vent til blekkpatronvognen er uvirksom og stille, og trekk stramkabelen ut fra
baksiden av enheten.

B Merk Avhengig av hvor lenge HP All-in-One er koblet fra strem, kan datoen og
klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt nar du
kobler til stramtilfgrselen igjen.

Dytt blekkpatronen nedover for & frigjgre den, og dra den deretter mot deg og ut av
sporet.

Ef Merk Ikke ta ut begge blekkpatronene samtidig. Ta ut og rengjer én blekkpatron
om gangen. Ikke la en blekkpatron veere utenfor enheten i mer enn 30 minutter.

Legg blekkpatronen pa et papir med blekkdysene opp.
Fukt en ren skumgummipinne forsiktig med destillert vann.
Rengjer hodet and kantene rundt blekkdyseomradet med pinnen som vist nedenfor.

1 | Dyseplate (rengjores ikke)

2 | Hodet og kantene rundt blekkdyseomradet

/\ Forsiktig Ikke rengjer dyseplaten.

Skyv blekkpatronen tilbake pa plass i sporet. Skyv blekkpatronen fremover til den
klikker pa plass.

Gjenta om ngdvendig for den andre blekkpatronen.

Lukk dekselet til blekkpatronvognen forsiktig og sett inn igjen streamkabelen pa
baksiden av enheten.

Oppbevare blekkpatroner

Blekkpatroner kan bli stdende i enheten i lengre tid. Hvis du tar ut blekkpatronene,
plasserer du dem i en lufttett beholder, for eksempel en plastpose som kan forsegles.
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Rengjore enheten

For & sikre at kopiene og skanningene forblir klare ma du kanskje rengjgre glasstripen
eller den hvite stripen inne i den automatiske dokumentmateren. Du bgr ogsa terke stov
av utsiden pa HP All-in-One.

Rengjore glasstripen

Det kan samle seg litt smuss pa den hvite stripen i den automatiske dokumentmateren.

Slik rengjor du glasstripen i den automatiske dokumentmateren
1. Sla av enheten, og trekk ut stremledningen.

Bf Merk Avhengig av hvor lenge enheten er koblet fra strem, kan datoen og
klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt nar du
kobler til stremtilfgrselen igjen.

2. Apne dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

Under den automatiske dokumentmateren ser du en glasstripe.

3. Rengjer glasstripen med en myk klut eller svamp som er lett fuktet med et
glassrengjgringsmiddel uten slipemidler.

A Forsiktig lkke bruk slipemidler, aceton, benzen eller karbontetraklorid pa
glasset, fordi dette kan skade det. Ikke hell eller sprut veeske direkte pa glasset.
Vaesken kan sive under glasset og skade enheten.
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4. Lukk dekslet til den automatiske dokumentmateren.

/\ Forsiktig Pase at du lukker dekslet pa den automatiske dokumentmateren far
du legger i papir eller originaler. Hvis du ikke lukker dekslet, kan mekanismen
skades.

5. Koble til stremledningen, og sl& deretter p4 enheten.

Rengjare den hvite stripen
Det kan samle seg litt smuss pa den hvite stripen i den automatiske dokumentmateren.

Slik rengjor du den hvite stripen
1. Sla av enheten, og trekk ut stremledningen.

B Merk Avhengig av hvor lenge enheten er koblet fra strgm, kan datoen og
klokkeslettet bli slettet. Du ma kanskje stille inn dato og klokkeslett pa nytt nar du
kobler til stramtilfgrselen igjen.

2. Apne dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

3. Rengjer den hvite stripen med en myk klut eller svamp som er lett fuktet i mildt
sapevann.
Vask stripen forsiktig for & Iasne smuss. Du ma ikke skure stripen.
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Hvis det er ngdvendig med ytterligere rengjaring, gjentar du fremgangsmaten ovenfor
med isopropylalkohol, og tarker deretter grundig av stripen med en fuktig klut for &
fierne alkoholrestene.

/\ Forsiktig Pass pa at ikke du sgler alkohol pa glasset eller eksterigret pa
HP All-in-One, siden dette kan skade enheten.

Lukk dekslet til den automatiske dokumentmateren.
Koble til stremledningen, og sla deretter pa enheten.

Rengjore utsiden

B Merk Fear du rengjer enheten, ma du sla den av og ta ut stremledningen fra

kontakten.

Bruk en myk, fuktig og lofri klut til & tarke bort stev, flekker og smuss pa kabinettet. Utsiden
av enheten trenger ikke rengjgring. Hold veesker unna innsiden av enheten og
kontrollpanelet.

Tips og ressurser for feilsgking

Bruk fglgende tips og ressurser til a lgse utskriftsproblemene.

Ved fastkjort papir ser du Fjerne fastkjgrt papir.

Hvis det oppstar problemer med papirmating, for eksempel at papiret forskyver seg
eller ikke plukkes opp som det skal, ser du Lgse papirmatingsproblemer.
Av/pa-lampen lyser og blinker ikke. Nar enheten slas pa for ferste gang, tar det ca.
tolv minutter a initialisere den etter at blekkpatronene er installert.

Stremledningen og andre ledninger fungerer og er festet ordentlig til enheten.
Kontroller at enheten er riktig koblet til en fungerende stikkontakt, og at den er slatt
pa. Du finner spenningskravene under Elektriske spesifikasjoner.
Utskriftsmaterialet er lagt riktig pa plass i innskuffen, og det har ikke kjgrt seg fast i
enheten.

Alle innpakningsteiper og all emballasje er fiernet.

Enheten er angitt som gjeldende eller standard skriver. | Windows angir du den som
standard i Skrivere-mappen. | Mac OS angir du den som standard i Printer Setup
Utility (verktay for skriveroppsett). Se i dokumentasjonen for datamaskinen for mer
informasjon.

Stans utskrift midlertidig er deaktivert hvis du bruker en datamaskin som kjarer
Windows.

Du kjgrer ikke for mange programmer nar du utfgrer en oppgave. Lukk programmer
som du ikke bruker, eller start datamaskinen pa nytt fer du forsgker oppgaven en
gang til.

Lase utskriftsproblemer

Enheten slas av uventet
Det vises en feilmelding pa kontrollpaneldisplayet
Enheten svarer ikke (ingenting skrives ut)
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* Enheten bruker lang tid pa utskriften

* Tom eller delvis side skrives ut

* Noe mangler eller er feil pa siden

» Plasseringen av teksten eller grafikken er feil

Enheten slas av uventet

Kontroller strem og stremforbindelser

Kontroller at enheten er ordentlig koblet til en fungerende stikkontakt. Du finner
spenningskravene under Elektriske spesifikasjoner.

Det vises en feilmelding pa kontrollpaneldisplayet

Det oppstod en uopprettelig feil

Koble fra alle ledninger (for eksempel stramledning, nettverkskabel og USB-kabel), vent
omtrent 20 sekunder, og koble til pa nytt. Hvis problemet vedvarer, gar du til HPs Web-
omrade (www.hp.com/support) for & fa den nyeste problemlgsingsinformasjonen, eller
produktlgsninger og oppdateringer.

Enheten svarer ikke (ingenting skrives ut)

Det er utskriftsjobber som sitter fast i utskriftskoen

Apne utskriftskaen, avbryt alle dokumenter og start datamaskinen pa nytt. Prgv & skrive
ut etter at datamaskinen har startet pa nytt. Se hjelpen til operativsystemet for mer
informasjon.

Kontroller enhetsoppsettet
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Tips og ressurser for feilsgking.

Kontroller installasjonen av enhetsprogramvaren

Hvis enheten slas av under utskrift, skal det vises en advarselsmelding pa dataskjermen.
Hvis ikke, kan det hende at enhetsprogramvaren ikke er installert pa riktig mate. Du kan
l@se dette problemet ved & avinstallere enhetsprogramvaren fullstendig og deretter
installere den pa nytt. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Avinstallere
programvaren og installere den pa nytt.

Kontroller kabeltilkoblingene
+ Kontroller at begge endene av nettverks-/USB-kabelen sitter godt fast.
* Hvis enheten er koblet til et nettverk, kontrollerer du fglgende:

» Kontroller Kobling-lampen pa baksiden av enheten.

» Kontroller at du ikke bruker en telefonledning til & koble til enheten.

Kontroller eventuelle personlige brannmurprogrammer som er installert pa
datamaskinen

Den personlige brannmurprogramvaren er et sikkerhetsprogram som beskytter
datamaskinen mot angrep. Brannmuren kan imidlertid blokkere kommunikasjon mellom
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datamaskinen og enheten. Hvis det oppstar problemer med kommunikasjonen med
enheten, kan du pregve & deaktivere brannmuren midlertidig. Hvis problemet vedvarer, er
ikke brannmuren kilden til kommunikasjonsproblemet. Aktiver brannmuren pa nytt.

Enheten bruker lang tid pa utskriften

Kontroller systemkonfigurasjonen og ressursene

Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumssystemkravene for enheten. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Systemkrav.

Kontroller innstillingene for enhetsprogramvaren

Utskriftshastigheten er tregere nar Best eller Maksimal ppt er valgt som utskriftskvalitet.
Hvis du vil gke utskriftshastigheten, velger du andre utskriftsinnstillinger i enhetsdriveren.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Endre utskriftsinnstillinger.

Tom eller delvis side skrives ut

Rengjore blekkpatronen

Fullfar renseprosessen for blekkpatronene. Hvis du vil vite mer, kan du se under Arbeide
med blekkpatroner.

Kontroller innstillingene for utskriftsmateriale

» Passpaatdu velgerriktige utskriftskvalitetsinnstillinger i skriverdriveren for materialet
som legges inn i skuffene.

» Kontroller at sideinnstillingene i skriverdriveren samsvarer med papirstarrelsen pa
utskriftsmaterialet som legges inn i skuffen.

Mer enn én side dras inn
Du finner informasjon om papirmatingsproblemer i Lgse papirmatingsproblemer.

Det er en tom side i filen
Kontroller filen for a pase at det ikke noen tomme sider.

Noe mangler eller er feil pa siden

Kontrollere blekkpatronene

Kontroller at det er installert riktige blekkpatroner, og at det ikke er lite blekk igjen i dem.
Du finner mer informasjon under Administrere enheten og Blekkpatroner som stgttes.

Kontroller marginnstillingene

Kontroller at marginnstillingene for dokumentet ikke overskrider enhetens
utskriftsomrade. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Angi minimumsmarger.

Kontroller fargeutskriftsinnstillingene

Kontroller at det ikke er merket av for Skriv ut i gratone i skriverdriveren. (Bare
HP Officejet J3600.)
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Kontroller enhetsplasseringen og lengden pa USB-kabelen

Elektromagnetiske felt (for eksempel felt som genereres av USB-kabler) kan noen ganger
fordreie utskrifter noe. Flytt enheten bort fra kilden for de elektromagnetiske feltene. Det
anbefales ogsa at du bruker en USB-kabel som er mindre enn 3 meter lang, for &
minimalisere virkningene av slike elektromagnetiske felt.

Plasseringen av teksten eller grafikken er feil

Darlig

Kontroller hvordan utskriftsmaterialet mates

Kontroller at bredde- og lengdeskinnene for utskriftsmaterialet ligger tett inntil kantene av
papirbunken, og kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Legge i medier.

Kontroller sterrelsen pa utskriftsmaterialet

« Innhold pa en side kan bli avkortet hvis dokumentsterrelsen er sterre enn
utskriftsmaterialet du bruker.

« Kontroller at den valgte starrelsen pa utskriftsmaterialet i skriverdriveren samsvarer
med starrelsen pa utskriftsmaterialet som legges inn i skuffen.

Kontroller marginnstillingene

Hvis teksten eller grafikken er avkortet i kantene pa siden, bgr du kontrollere at
marginnstillingene for dokumentet ikke gar utenom enhetens utskriftsomrade. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du se Angi minimumsmarger.

Kontroller innstillingen for sideretning

Kontroller at papirstgrrelse og sideretning som er angitt i programmet, passer med
innstillingene i skriverdriveren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Endre
utskriftsinnstillinger.

Kontroller enhetsplasseringen og lengden pa USB-kabelen

Elektromagnetiske felt (for eksempel felt som genereres av USB-kabler) kan noen ganger
fordreie utskrifter noe. Flytt enheten bort fra kilden for de elektromagnetiske feltene. Det
anbefales ogsa at du bruker en USB-kabel som er mindre enn 3 meter lang, for &
minimalisere virkningene av slike elektromagnetiske felt.

Hvis lgsningene ovenfor ikke virker, kan problemet skyldes at programmet ikke tolker
utskriftsinnstillinger pa riktig mate. Se i versjonsmerknadene for informasjon om kjente
programvarekonflikter. Du kan ogsa sla opp i dokumentasjonen for programmet eller
kontakte programvareprodusenten for & fa mer detaljert hjelp.

utskriftskvalitet og uventede utskrifter

» Darlig utskriftskvalitet

» Uforstaelige tegn skrives ut

» Blekket lager flekker

» Blekket fyller ikke teksten eller grafikken fullstendig
» Utskriften har svake eller matte farger
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» Det skrives bare ut svarte og hvite farger

» Dokumentet skrives ut med feil farger

»  Utskriften viser rennende farger

» Farger er ikke ordentlig justert

» Linjer eller prikker mangler i tekst eller grafikk

Darlig utskriftskvalitet

Kontrollere blekkpatronene

Kontroller at det er installert riktige blekkpatroner, og at det ikke er lite blekk igjen i dem.
Du finner mer informasjon under Administrere enheten og Blekkpatroner som stgttes.

Kontroller papirkvaliteten

Papiret kan veere for fuktig eller for grovt. Kontroller at utskriftsmaterialet oppfyller
spesifikasjonene fra HP, og forsgk deretter a skrive ut pa nytt. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Velge utskriftsmateriale.

Kontroller typen utskriftsmateriale som er lagt inn i enheten

Kontroller at enheten stgtter den typen utskriftsmateriale du har lagt i. Hvis du vil vite mer,
kan du se under Forsta spesifikasjoner for stgttede utskriftsmaterialer.

Kontroller enhetsplasseringen og lengden pa USB-kabelen

Elektromagnetiske felt (for eksempel felt som genereres av USB-kabler) kan noen ganger
fordreie utskrifter noe. Flytt enheten bort fra kilden for de elektromagnetiske feltene. Det
anbefales ogsa at du bruker en USB-kabel som er mindre enn 3 meter lang, for &
minimalisere virkningene av slike elektromagnetiske felt.

Uforstaelige tegn skrives ut

Hvis en utskriftsjobb blir avbrutt, kan det hende enheten ikke gjenkjenner resten av
jobben.

Avbryt utskriftsjobben, og vent til enheten gar tilbake til statusen Klar. Hvis enheten ikke
gar tilbake til statusen Klar, avbryter du alle jobber og venter pa nytt. Send jobben pa nytt
nar enheten er klar. Hvis du blir bedt om & prave a skrive ut jobben pa nytt, klikker du pa
Avbryt.

Kontroller kabeltilkoblingene

Hvis enheten er koblet til datamaskinen med en USB-kabel, kan problemet skyldes en
darlig kabeltilkobling.

Kontroller at kabeltilkoblingene sitter godt fast i begge ender. Hvis problemet vedvarer,
slar du av enheten, tar utledningen fra enheten, slar pa enheten uten a koble til ledningen
og sletter deretter alle gjenvaerende utskriftsjobber fra utskriftsk@en. Nar Av/pa-lampen
lyser og ikke blinker, kobler du til kabelen igjen.

Kontroller dokumentfilen

Dokumentfilen kan veere skadet. Hvis du kan skrive ut et annet dokument fra det samme
programmet, kan du pregve & skrive ut fra en eventuell sikkerhetskopi av dokumentet.
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Blekket lager flekker

Kontroller utskriftsinnstillingene
(Bare HP Officejet J3600)

* Nar du skriver ut dokumenter som bruker mye blekk, ma dokumentene gis mer
terketid for du handterer utskriftene. Dette gjelder spesielt for transparenter. Velg
utskriftskvaliteten Best i skriverdriveren, og gk ogsa innstillingen for blekktarketiden
og reduser blekkmetningen ved a bruke blekkvolumet i de avanserte funksjonene
(Windows) eller blekkfunksjonene (Mac OS). Legg imidlertid merke til at redusert
blekkmetning kan gi utskrifter mye darligere kvalitet.

+ Fargedokumenter med fyldige blandingsfarger kan bli skrukkete eller flekkete nar
utskriftskvaliteten Best brukes. Prgv a bruke en annen utskriftsmodus, for eksempel
Normal, for & redusere blekkforbruket, eller bruk HP Premium-papir som er utviklet
for & skrive ut dokumenter med livlige farger. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
se Endre utskriftsinnstillinger.

Kontroller utskriftsmaterialtypen

Noen materialtyper handterer ikke blekk sa bra. Dette gjer at blekket tgrker saktere, og
kan forarsake flekker. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Velge
utskriftsmateriale.

Blekket fyller ikke teksten eller grafikken fullstendig
Kontroller utskriftsmaterialtypen

Noen typer utskriftsmateriale passer ikke for enheten. Hvis du vil ha mer informasjon, kan
du se Velge utskriftsmateriale.

Kontrollere blekkpatronene

Kontroller at det ikke er lite blekk igjen i blekkpatronene. Du finner mer informasjon i
Administrere enheten.

Utskriften har svake eller matte farger

Kontroller utskriftsmodus

Hurtig-modus i skriverdriveren kan du bruke til & skrive ut raskere, noe som egner seg
bra til kladdeutskrifter. Hvis du ensker bedre resultater, velger du Normal eller Best. Hvis
du vil vite mer, kan du se under Endre utskriftsinnstillinger.

Kontroller innstillingen for papirtype

Nar du skriver ut pa transparenter eller annet spesialutskriftsmateriale (bare

HP Officejet J3600), ma du velge tilsvarende type utskriftsmateriale i skriverdriveren. Du
finner mer informasjon i Skrive ut pa spesialmateriale og utskriftsmateriale med
egendefinert starrelse.
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Det skrives bare ut svarte og hvite farger

(Bare HP Officejet J3600)

Kontroller utskriftsinnstillingene

Kontroller at det ikke er merket av for Skriv ut i gratoner i skriverdriveren. Du finner mer
informasjon i Endre utskriftsinnstillinger.

Dokumentet skrives ut med feil farger

(Bare HP Officejet J3600)

Kontroller utskriftsinnstillingene

Kontroller at det ikke er merket av for Skriv ut i gratoner i skriverdriveren. Du finner mer
informasjon i Endre utskriftsinnstillinger.

Kontrollere blekkpatronene

Kontroller at det er installert riktige blekkpatroner, og at det ikke er lite blekk igjen i dem.
Du finner mer informasjon under Administrere enheten og Blekkpatroner som stgttes.

Utskriften viser rennende farger

Kontroller blekkpatronene

Kontroller at blekkpatronene er intakte. Etterfyllingsprosesser og bruk av feil blekk kan fa
detinnviklede utskriftssystemet til & bryte sammen og muligens gi nedsatt utskriftskvalitet
og til og med fare til skade pa enheten. HP gir verken garanti eller statte for etterfylte
blekkpatroner. Du finner bestillingsinformasjon under Blekkpatroner som stgttes og HP-
rekvisita.

Farger er ikke ordentlig justert

(Bare HP Officejet J3600)

Kontroller blekkpatronene

Kontroller at det er installert riktige blekkpatroner, og at det ikke er lite blekk igjen i dem.
Du finner mer informasjon under Administrere enheten og Blekkpatroner som stgttes.

Kontroller grafikkplasseringen

Bruk funksjonen for zoom eller forhandsvisning i programmet til & se etter gap i
plasseringen av grafikken pa siden.

Justere blekkpatronene
Juster blekkpatronene. Du finner mer informasjon i Justere blekkpatronene.
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Linjer eller prikker mangler i tekst eller grafikk

Kontrollere blekkpatronene

Kontroller at det ikke er lite blekk igjen i blekkpatronene. Du finner mer informasjon i
Administrere enheten.

Lase papirmatingsproblemer

Hvis du vil ha informasjon om hvordan du Igser fastkjert papir, se Fjerne fastkjert papir.

Skriveren eller skuffen stotter ikke typen utskriftsmateriale

Bruk bare utskriftsmateriale som stgttes av enheten. Hvis du vil vite mer, kan du se under
Forsta spesifikasjoner for stgttede utskriftsmaterialer.

Utskriftsmateriale hentes ikke fra skuffen

« Kontroller at utskriftsmaterialet er lagt inn i skuffen. Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se Legge i medier. Juster utskriftsmaterialet for du legger det inn.

» Kontroller at papirskinnene er pa linje med de riktige markeringene i skuffen for
materialsterrelsen du har lagt i. Kontroller ogsa at skinnene er riktig plassert mot
papirbunken, men ikke for tett.

» Kontroller at utskriftsmaterialet i skuffen ikke er krallet. Rett ut papiret ved a baye det
forsiktig motsatt vei.

Utskriftsmaterialet kommer ikke ut slik det skal
» Kontroller at forlengelsen er trukket helt ut, ellers kan utskriftene falle pa gulvet.

» Fjern alt overfladig utskriftsmateriale fra utmatingsbrettet. Antall ark som kan legges
inn i skuffen, er begrenset.

Sider forskyves

» Kontroller at utskriftsmaterialet i skuffen er justert i forhold til papirskinnene. Hvis det
er ngdvendig, trekker du skuffen ut av enheten, og deretter legger du inn
utskriftsmaterialet riktig mens du passer pa at papirskinnene er riktig justert.

+ Legg utskriftsmateriale inn i enheten bare nar utskrift ikke pagar.
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Flere sider hentes

.

.

Juster utskriftsmaterialet far du legger det inn.

Kontroller at papirskinnene er pa linje med de riktige markeringene i skuffen for
materialstgrrelsen du har lagt i. Kontroller ogsa at skinnene er riktig plassert mot
papirbunken, men ikke for tett.

Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen.
Bruk utskriftsmaterialer fra HP for & oppna optimal ytelse og effektivitet.

Lase kopieringsproblemer

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgatte.

Ingen kopi kom ut

.

Kontroller stremmen
Kontroller at stremledningen er koblet skikkelig til, og at enheten er slatt pa.
Kontroller statusen for enheten

+ Enheten kan veere opptatt med en annen jobb. Kontroller kontrollpaneldisplayet
for informasjon om statusen for jobber. Vent til jobber som behandles, er ferdige.

» Det kan veere fastkjgrt papir i enheten. Se etter fastkjert papir. Se Fjerne fastkjort
apir.

Kontroller skuffene
Sjekk at utskriftsmaterialet er lagti. Se Legge i medier hvis du vil ha mer informasjon.

Kopiene er blanke

130

.

Kontroller skuffene

Hvis du kopierer fra ADM-en, ma du kontrollere at originalene er lagt inn pa riktig
mate. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge inn en original i den
automatiske dokumentmateren (ADM).

Kontroller utskriftsmaterialet

Det kan vaere at utskriftsmaterialet ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner
for utskriftsmateriale (materialet kan for eksempel veere for fuktig eller for grovt). Se
Velge utskriftsmateriale hvis du vil ha mer informasjon.

Kontroller innstillingene

Kontrastinnstillingen kan veaere for lys. Bruk Kopier-knappen pa kontrollpanelet til &
lage mgrkere kopier.
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Dokumenter mangler eller er svake

Kontroller utskriftsmaterialet

Det kan veere at utskriftsmaterialet ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner

for utskriftsmateriale (materialet kan for eksempel veere for fuktig eller for grovt). Se

Velge utskriftsmateriale hvis du vil ha mer informasjon.

Kontroller innstillingene

Kvalitetsinnstillingen Hurtig (som produserer kopier med kladdekvalitet) kan vaere

ansvarlig for at dokumenter mangler eller er svake. Bytt til innstillingen Normal eller

Best.

Kontroller originalen

* Nayaktigheten til kopien er avhengig av kvaliteten og sterrelsen pa originalen.
Bruk Kopier-menyen til & justere lysstyrken for kopieringen. Hvis originalen er for
lys, er det mulig at kopien ikke klarer & kompensere for det, selv om du justerer
kontrasten.

* Fargetbakgrunn kan gjare at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen,
eller bakgrunnen vises med en annen sjattering.

Storrelsen blir redusert

Forminsk/forstarr eller en annen kopieringsfunksjon kan vaere angitt fra
kontrollpanelet for & redusere det skannede bildet. Kontroller innstillingene for
kopieringsjobben for & sjekke at de er for normal sterrelse.

Innstillingene i HP-programvaren for foto og bilde kan veere satt til & forminske det
skannede bildet. Endre om ngdvendig innstillingene. Se Hjelp pa skjermen for HP-
programvaren for foto og bilde hvis du vil ha mer informasjon.

Kopikvaliteten er darlig

Treffe tiltak for a forbedre kopikvaliteten

*  Bruk kvalitetsoriginaler.

» Legg i utskriftsmaterialet pa riktig mate. Hvis materialet er lagt inn pa feil mate,
kan det forskyve seg og fare til uklare bilder. Se Legge i medier hvis du vil ha mer
informasjon.

» Bruk eller lag et underlagsark for & beskytte originalene.

Kontroller enheten
Det kan hende at dokumentmateren trenger rengjgring. Se Rengjgre enheten hvis
du vil ha mer informasjon.

Det er feil ved kopieringen

Loddrette hvite eller svake striper

Det kan veere at utskriftsmaterialet ikke oppfyller Hewlett-Packards spesifikasjoner
for utskriftsmateriale (materialet kan for eksempel veere for fuktig eller for grovt). Se
Velge utskriftsmateriale hvis du vil ha mer informasjon.

For lyst eller maork
Prav a justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.
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¢ Ugnskede linjer

Det kan hende at dokumentmateren trenger rengjgring. See Rengjgre enheten for
mer informasjon.

« Svarte flekker eller striper

Det kan veere blekk, lim, korrekturlakk eller usnskede vaesker pa dokumentmateren.
Prav & rengjgre enheten. Se Rengjgre enheten hvis du vil ha mer informasjon.

« Utydelig tekst
* Prov & justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.

+ Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller
innstillingen, og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier. Du
finner mer informasjon i Justere lyshet og markhet for kopien.

« Ufullstendig utfylt tekst eller grafikk
Prav & justere innstillingene for kontrast og kopikvalitet.

» Kopien er skjev eller forskjgvet
» Kontroller at ADM-innmatingsskuffen ikke er for full.
» Kontroller at ADM-en med skinner er tett plassert rundt utskriftsmediet.

« Store, svarte skrifttyper ser utflytende (ujevne) ut
Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller innstillingen,
og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier. Du finner mer
informasjon i Endre kopieringsinnstillingene.

* Vannrette kornete eller hvite striper i lyse til mellomgra omrader
Standard forbedringsinnstilling passer kanskje ikke til jobben. Kontroller innstillingen,
og endre den om ngdvendig for & forbedre tekst eller fotografier. Du finner mer
informasjon i Endre kopieringsinnstillingene.

Feilmeldinger vises
Legg inn dokumentet pa nytt og last deretter inn jobben pa nytt

Trykk pa OK-knappen, og legg deretter inn de gjenveerende dokumentene (opptil 20
sider) i ADMen. Du finner mer informasjon i Legge i originaler.

Lase skanneproblemer

Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgtte.

B Merk Huvis du starter skanningen fra en datamaskin, kan du se den elektroniske
hjelpen for informasjon om problemlgsing.

Skanneren gjorde ingenting
* Kontroller originalen
Kontroller at originalen er lagt inn pa riktig mate Du finner mer informasjon i Legge i

originaler.
« Kontroller enheten

Enheten kommer kanskje ut av stramsparingsmodus etter en periode med inaktivitet,
noe som forsinker behandlingen litt. Vent til enheten nar statusen KLAR.
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Skanningen tar for lang tid
« Kontroller innstillingene

.

Hvis du har satt opplasningen for hayt, vil skannejobben tar lengre tid, og filene
blir stgrre. Du oppnar gode resultater under skanning eller kopiering hvis du ikke
bruker en opplgsning som er hgyere enn ngdvendig. Du kan redusere
opplgsningen for & skanne raskere.

Hvis du skaffer et bilde giennom TWAIN, kan du endre innstillingene slik at
originalen skannes i svart/hvitt. Se Hjelp pa skjermen hvis du vil ha informasjon
om TWAIN-programmet.

» Kontroller statusen for enheten
Hvis du sendte en utskrifts- eller kopieringsjobb far du forsgkte a skanne, starter
skanningen hvis skanneren ikke er opptatt. Det kan imidlertid hende at skanningen
gar saktere enn ellers, ettersom skriveren og skanneren deler minne.

Deler av dokumentet ble ikke skannet, eller tekst mangler
+ Kontroller originalen

.

Sjekk at originalen ble lagt i pa riktig mate: Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
se Legge i originaler.

Farget bakgrunn kan gjare at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen.
Prav a justere innstillingene fer du skanner originalen, eller prgv & forbedre bildet
etter at det er skannet.

+ Kontroller innstillingene

.

.

Kontroller at stagrrelsen pa mediet er stor nok til originalen du skanner.

Hvis du bruker HP-programvaren for foto og bilde, kan standardinnstillingene i
HP-programvaren for foto og bilde veere satt til automatisk utfgring av en bestemt
oppgave som er en annen enn oppgaven du prgver a utfgre. Se Hjelp pa skjermen
for HP-programvaren for foto og bilde hvis du vil ha instruksjoner om hvordan du
endrer egenskapene.

Tekst kan ikke redigeres
+ Kontroller innstillingene

.

Kontroller at OCR-programvaren er satt til & redigere tekst.

Nar du skanner originalen, ma du passe pa at du velger en dokumenttype som
oppretter tekst som kan redigeres. Hvis tekst er klassifisert som grafikk,
konverteres den ikke til tekst.

OCR-programmet kan veere koblet til et tekstbehandlingsprogram som ikke
utfgrer OCR-oppgaver. Se Hjelp for produktprogramvaren hvis du vil vite mer om
hvordan du kobler sammen programmer.

+ Kontroller originalene

.

For OCR ma originalen ligge i dokumentmateren med utskriftssiden ned. Sjekk
at originalen ble lagt i pa riktig mate: Hvis du vil vite mer, kan du se under Legge
i originaler.

OCR-programmet kan ha vanskeligheter med & gjenkjenne tekst med sma
mellomrom mellom ordene. Hvis teksten som er kjgrt giennom OCR-programmet
har manglende eller sammensatte tegn, kan rn fremkomme som m.
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* Ngyaktigheten til OCR-programmet er avhengig av bildekvaliteten,
tekststarrelsen og strukturen pa originalen samt kvaliteten pa selve skanningen.
Forsikre deg om at originalen har god bildekvalitet.

+ Farget bakgrunn kan gjgre at bilder i forgrunnen gar for mye i ett med bakgrunnen.
Prav a justere innstillingene far du skanner originalen, eller prav a forbedre bildet
etter at det er skannet. Hvis du utfarer en OCR-operasjon pa en original, vil ikke
farget tekst pa originalen skannes bra, og kanskje blir den ikke skannet i det hele
tatt.

Feilmeldinger vises

.

Kan ikke aktivere TWAIN-kilden eller Det oppstod en feil under henting av bildet

* Hvis du henter et bilde fra en annen enhet, for eksempel et digitalt kamera eller
en annen skanner, ma du kontrollere at den andre enheten er TWAIN-kompatibel.
Enheter som ikke er TWAIN-kompatible, fungerer ikke med enhetsprogramvaren.

» Kontroller at du har koblet USB-kabelen til riktig port pa baksiden av
datamaskinen.

+ Kontroller at den riktige TWAIN-kilden er valgt. | programvaren kan du kontrollere
TWAIN-kilden ved & velge Velg skanner pa Fil-menyen.

Legg inn dokumentet pa nytt og start deretter jobben pa nytt

Trykk pa OK-knappen, og legg deretter inn de gjenveerende dokumentene (opptil 20

sider) i ADMen. Du finner mer informasjon i Legge i medier.

Bildekvaliteten pa skanningen er darlig

Originalen er en kopi av et fotografi eller bilde

Gjengivelser av fotografier, i for eksempel aviser eller tidsskrifter, skrives ut med grsmé
blekkpunkter som lager en etterligning av det originale fotografiet. Dette gjgr at kvaliteten
blir darligere. Blekkpunktene danner ofte ugnskede mgnstre som kan spores nar bildet
skannes eller skrives ut, eller nar bildet vises pa en skjerm. Hvis forslagene nedenfor ikke
laser problemet, ma du kanskje bruke en bedre kvalitet av originalen.
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.

Prgv a eliminere mgnstrene ved & redusere starrelsen pa bildet etter skanning.
Skriv ut det skannede bildet for & se om kvaliteten pa utskriften er bedre.

Kontroller at innstillingene for opplasning og farge er riktige for den aktuelle
skannejobben.

Tekst eller bilder pa baksiden av en original med to sider vises i skanningen

Tosidige originaler kan "lekke" tekst eller bilder fra baksiden til skanningen hvis

originalene skrives ut pa utskriftsmedier som er for tynne eller gjennomsiktige.

Bildekvaliteten er bedre nar bildet er skrevet ut

Bildet pa skjermen er ikke alltid en ngyaktig gjengivelse av kvaliteten pa skanningen.

* Prov ajustere innstillingene pa PC-skjermen, slik at den bruker flere farger (eller
gratoner). P4 Windows-datamaskiner gjgr du vanligvis denne justeringen ved &
apne Skjerm i Kontrollpanel i Windows.

* Prov & justere innstillingene for oppl@sning og farge.
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Det skannede bildet er forskjovet (boyd)

Originalen kan veere lagt i pa feil mate. Pass pa at du bruker papirskinnene nar du
legger inn originaler i ADM-en. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Legge i
originaler.

Det skannede bildet viser flekker, linjer, loddrette hvite striper eller andre
defekter

* Hvis skanneren er skitten, vil bildet som produseres, ikke veere helt klart. Se
Rengjgre enheten hvis du vil ha instruksjoner om rengjgring.

» Defektene kan veere pa originalen og ikke et resultat av skanneprosessen.
Grafikk ser annerledes ut enn pa originalen

Grafikkinnstillingene passer kanskje ikke for den aktuelle skannejobben. Prgv & endre
grafikkinnstillingene.

Treffe tiltak for a forbedre skannekvaliteten

» Bruk originaler med hgy kvalitet.

» Legg i utskriftsmaterialet pa riktig mate. Hvis materialet er lagt inn pa feil mate,
kan det forskyve seg og fare til uklare bilder. Hvis du vil ha mer informasjon, kan
du se Legge i originaler.

» Juster programvareinnstillingene i henhold til hva du skal bruke den skannede
siden til.

» Bruk eller lag et underlagsark for & beskytte originalene.

Det er feil ved skanningen

Blanke sider

Originalen kan veere lagt i opp-ned. Sjekk at originalen ble lagt i pa riktig mate: Hvis
du vil ha mer informasjon, kan du se Legge i originaler.

For lyst eller morkt

* Prev a endre innstillingene. Kontroller at du bruker riktige innstillinger for
oppl@sning og farge.

» Originalbildet kan vaere sveert lyst eller markt eller skrevet ut pa farget papir.

Uonskede linjer

Det kan veere blekk, lim, korrekturlakk eller ugnskede vaesker pa skanneren. Se

Rengjgre enheten hvis du vil ha mer informasjon.

Svarte flekker eller striper

» Det kan vaere blekk, lim, korrekturlakk eller ugnskede veesker pa skanneren,
skanneren kan veere skitten eller oppskrapet, eller ADM-dokumentstgtten kan
veere skitten. Se Rengjgre enheten for mer informasjon.

» Defektene kan vaere pa originalen og ikke et resultat av skanneprosessen.

Utydelig tekst

Prgv & endre innstillingene. Kontroller at du bruker riktige innstillinger for opplasning

og farge.

Storrelsen er redusert

Innstillingene i HP-programvaren kan vaere innstilt pa a forminske det skannede

bildet. Se Hjelp for produktprogramvaren hvis du vil vite mer om hvordan du endrer

innstillingene.
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Lose fakseproblemer

Denne delen inneholder informasjon om lgsing av problemer med faksoppsett for
enheten. Hvis enheten ikke er riktig konfigurert for faksing, kan du fa problemer med &
sende og motta fakser.

Hvis du far faksproblemer, kan du skrive ut en faksrapport som viser status for enheten.
Testen vil mislykkes hvis enheten ikke er riktig konfigurert for faksing. Utfgr denne testen
etter at du har satt opp enheten for faksing. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Teste faksoppsettet.

Hvis testen mislykkes, se rapporten for informasjon om hvordan du Igser eventuelle
problemer. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Fakstesten mislyktes.

Fakstesten mislyktes

Hvis du kjgrer en fakstest og den mislykkes, finner du informasjon i rapporten om
grunnleggende feil. Hvis du vil ha mer detaljert informasjon, ser du i rapporten hvilken
del av testen som mislyktes, og gar til riktig emne i dette avsnittet for & finne mulige
lgsninger.

+ Faksmaskinvaretest mislyktes

» Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

» Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

» Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes

» Testen Summetoneregistrering mislyktes

» Testen av fakslinjeforhold mislyktes

Faksmaskinvaretest mislyktes

Losning:

» Sla av enheten med Av/pa-knappen pa kontrollpanelet, og ta ut stramledningen
pa baksiden av enheten. Etter noen sekunder kan du sett inn stramledningen
igjen og sla pa enheten. Kjgr testen pa nytt. Hvis testen mislykkes igjen, ma du
studere problemlgsingsinformasjonen i dette avsnittet naermere.

* Prov & sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

* Hvis du kjgrer testen fra Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP-verktoy
for faksoppsett (Mac OS), ma du kontrollere at enheten ikke er opptatt med en
annen oppgave, for eksempel faksmottak eller kopiering. Se om det er en melding
pa displayet om at enheten er opptatt. Hvis den er oppatt, venter du til den er
ferdig og gar i inaktiv modus fer du kjgrer testen.

« Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

» Huvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en

ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Nar du har Igst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis Test av faksmaskinvare
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forsatt mislykkes og du har problemer med faksing, kan du kontakte HPs kundestgtte.
Ga til www.hp.com/support. Hvis du blir bedt om det, velger du ditt land/din region,
og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter
teknisk kundestgtte.

Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

Losning:

.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for & sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfarer du testen pa nytt.

Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.
Du finner flere opplysninger om hvordan du konfigurerer enheten for faksing i
Sette opp enheten for faksing.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og hgr om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen
summetone, tar du kontakt med teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Prgv & sende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa
riktig mate, er det kanskje ikke noe problem.

Nar du har Igst alle problemene, utferer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing.

Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

Lesning: Koble telefonledningen til riktig port.

1.

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til
vegguttaket for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden
av enheten.

B Merk Hvisdubruker 2-EXT-porten for & koble til telefonens veggkontakt, kan
du ikke sende eller motta fakser. 2-EXT-porten skal bare brukes for & koble
til annet utstyr, for eksempel en telefonsvarer.
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Figur 8-5 Enheten sett bakfra
1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til a koble til 1-LINE-porten

2. Nar du har koblet telefonledningen til porten merket 1-LINE, kjgrer du fakstesten
pa nytt for & kontrollere at den godkjennes og at enheten er klar for faksing.

3. Prgv a sende eller motta en testfaks.

» Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utferer du testen pa nytt.

» Huvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes
Lasning:

» Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til
telefonens vegguttak. Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten
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1-LINE pa baksiden av enheten, og den andre enden skal kobles til telefonens
vegguttak, som vist nedenfor.

1 | Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-porten

Hvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en
kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som
farer telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan veere den
vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for & sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Testen Summetoneregistrering mislyktes

Losning:

Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som enheten, kan veere grunnen
til at testen mislykkes. For & finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra telefonlinjen og kjgre testen pa nytt.
Hvis Test av summetoneregistrering gar bra uten det andre utstyret, er det én
eller flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv & koble til enhetene
én etter én og kjar testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten
som forarsaker problemet.

Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og har om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen
summetone, tar du kontakt med teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.
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Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trader som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fierne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Huvis telefonsystemet ikke bruker standard summetone (telefonsentraler gjer ikke
alltid det), kan det vaere grunnen til at testen mislykkes. Dette vil ikke fare til at
det oppstar problemer under sending og mottak av fakser. Pragv & sende eller
motta en testfaks.

Kontroller at innstillingene for land/region er riktig angitt for landet/regionen der
du bor. Hvis innstillingen for land/region ikke er angitt eller ikke er angitt pa riktig
mate, kan det fgre til at testen mislykkes og at det oppstar problemer under
sending og mottak av fakser.

Kontroller at du kobler enheten til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du ikke
sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved & koble
en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke hagrer en
normal summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner. Koble
enheten til en analog telefonlinje, og prav & sende eller motta en faks.
Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utferer du testen pa nytt.

Nar du har Igst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis
summetoneregistreringstesten fortsatt mislykkes, ma du kontakte telefonselskapet
slik at de kan sjekke linjen.

Testen av fakslinjeforhold mislyktes

Lesning:

Kontroller at du kobler enheten til en analog telefonlinje. Hvis ikke, kan du ikke
sende eller motta fakser. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved & koble
en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke harer en
normal summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner. Koble
enheten til en analog telefonlinje, og prav & sende eller motta en faks.
Kontroller tilkoblingen mellom telefonens veggkontakt og enheten for & sjekke om
telefonledningen er forsvarlig tilkoblet.

Kontroller at du har koblet enheten riktig til telefonens veggkontakt. Bruk
telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.
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* Annet utstyr som er koblet til samme telefonlinje som enheten, kan vaere grunnen
til at testen mislykkes. For & finne ut om problemet forarsakes av andre
utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra telefonlinjen og kjere testen pa nytt.

» Hvis Test av fakslinjeforhold gar bra uten det andre utstyret, er det én eller
flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv & koble til enhetene
én etter én og kjer testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer
utstyrsenheten som forarsaker problemet.

* Hovis Test av fakslinjeforhold mislykkes nar annet utstyr er frakoblet, kobler
du enheten til en fungerende telefonlinje og leser videre i
problemlgsingsinformasjonen i denne delen.

» Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prgv a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

» Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten. Hvis du ikke
bruker telefonledningen som fulgte med, til & koble veggkontakten for telefonen
til enheten, er det ikke sikkert du kan sende og motta fakser. Nar du har koblet til
telefonledningen som fulgte med enheten, utfgrer du testen pa nytt.

Nar du har Igst alle problemene, utferer du fakstesten pa nytt for & kontrollere at
enheten gar gjennom testen og er klar for faksing. Hvis testen av fakslinjeforhold
fortsatt mislykkes og du fortsatt har faksproblemer, ma du kontakte telefonselskapet
slik at de kan sjekke linjen.

Skjermen viser alltid Reret av

Lesning: Du bruker feil type telefonledning. Kontroller at du bruker
telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble enheten til telefonlinjen. Hvis
telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en kobling
til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som farer
telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan vaere den vanlige
telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.

Losning: Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som enheten, kan veere i
bruk. Kontroller at internapparater (telefoner pa samme telefonlinje, men som ikke er
koblet til enheten) eller annet utstyr ikke er i bruk eller har raret av. Du kan for
eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis telefonrgret til et internapparat er av,
eller hvis du bruker datamodemet til sending av e-post eller Internett-tilgang.

Enheten har problemer med a sende og motta fakser

Lesning: Kontroller at enheten er slatt pa. Se pa displayet pa enheten. Hvis
displayet er tomt og Av/pa-lampen ikke er tent, er enheten slatt av. Kontroller at
stremledningen er satt riktig inn i enheten og i en stikkontakt. Trykk pa Av/pa-knappen
for & sla pa enheten.

Nar du har slatt pa enheten, anbefaler HP at du venter i fem minutter far du sender
eller mottar en faks. Enheten kan ikke sende eller motta fakser under initialisering
etter at den er slatt pa.
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Losning:

Kontroller at du bruker telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til
telefonens vegguttak. Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten
1-LINE pa baksiden av enheten, og den andre enden skal kobles til telefonens
vegguttak, som vist nedenfor.

N

Telefonuttak

2 | Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-porten

Hvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du bruke en
kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk som
farer telefontilbeher. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan vaere den
vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.
Prav & koble en fungerende telefon og telefonledning til vegguttaket som du
bruker til enheten, og hgr om du far summetone. Hvis du ikke far summetone,
kontakter du ditt lokale telefonselskap.

Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som enheten, kan veere i bruk. Du
kan for eksempel ikke bruke enheten til faksing hvis telefonrgret til et
internapparat er av, eller hvis du bruker et oppringt datamaskinmodem til & sende
e-post eller bruke Internett.

Undersgk om en annen prosess forarsaket en feil. Undersgk skjermen eller
datamaskinen for & se etter en feilmelding som inneholder informasjon om
problemet og hvordan du lgser det. Hvis det har oppstatt en feil, sender eller
mottar ikke enheten fakser for feilen er rettet.

Det kan veere mye stay pa telefonforbindelsen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet
(stoy) kan fare til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen
ved a koble en telefon til veggkontakten og lytte etter stay. Hvis du hgrer stay,
slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og prever a fakse pa nytt. Hvis du vil
vite mer om hvordan du endrer ECM, kan du se den elektroniske hjelpen. Hvis
problemet vedvarer, tar du kontakt med telefonselskapet.

Hvis du har en DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line), ma du kontrollere at du har
tilkoblet et DSL-filter, ellers vil du ikke kunne fakse pa riktig mate. Hvis du vil ha
mer informasjon, kan du se Alternativ B: Konfigurere enheten med DSL.
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» Kontroller at enheten ikke er koblet til en veggkontakt som er konfigurert for
digitaltelefon. Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig
analog telefon til linjen og lytte etter summetone. Hvis du ikke hgrer en normal
summetone, er telefonlinjen kanskje satt opp for digitale telefoner.

» Hovis du bruker et PBX (private branch exchange) eller en ISDN-omformer/
terminaladapter (integrated services digital network), ma du kontrollere at
enheten er koblet til riktig port, og at terminaladapteren er satt til riktig vekslertype
for landet/regionen du bor i, hvis mulig. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
Alternativ C: Konfigurere enheten med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-
linje.

* Hvis enheten deler telefonlinje med en DSL-tjeneste, kan det hende at DSL-
modemet ikke er riktig jordet. Hvis DSL-modemet ikke er riktig jordet, kan det
forarsake stoy pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stey) kan fare
til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved a koble en
telefon til veggkontakten og lytte etter statisk eller annen stgy. Hvis du harer stay,
slar du av DSL-modemet og kobler fra stremmen i minst 15 minutter. Sla pa DSL-
modemet igjen og lytt paA summetonen.

B Merk Detkan hende at du vil hgre stay pa telefonlinjen igjen senere. Hvis
enheten slutter & sende og motta fakser, gjentar du denne prosedyren.

Hvis det fremdeles er stay pa telefonlinjen, kontakter du telefonselskapet. Hvis
du trenger informasjon om a sla av DSL-modemet, kontakter du DSL-
leverandaren.

* Hvis du bruker en telefonsplitter, kan det fgre til faksproblemer. (En splitter er en
ledning med to trdder som settes inn i telefonuttaket.) Prav a fjerne splitteren og
koble enheten direkte til veggkontakten for telefonen.

Enheten har problemer med a sende en manuell faks

Losning:

E¥ Merk Denne mulige Izsningen gjelder bare i land/regioner som mottar en
telefonledning med to trader i boksen med enheten, inkludert falgende: Argentina,
Australia, Brasil, Canada, Chile, Colombia, Filippinene, Hellas, India, Indonesia,
Irland, Japan, Kina, Korea, Latin-Amerika, Malaysia, Mexico, Polen, Portugal,
Russland, Saudi-Arabia, Singapore, Spania, Taiwan, Thailand, USA, Venezuela
og Vietnam.
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Kontroller at telefonen du bruker til & initiere fakssamtalen, er koblet direkte til
enheten. Hvis du vil sende en faks manuelt, ma telefonen vaere koblet direkte til
porten 2-EXT pa enheten, som vist nedenfor.

N

Telefonuttak

Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, til & koble til 1-LINE-porten

Telefon

Hvis du skal sende en faks manuelt fra telefonen som er koblet direkte til enheten,
ma du bruke tastaturet pa telefonen nar du skal sende faksen. Du kan ikke bruke
tastaturet pa kontrollpanelet pa enheten.

ﬁz?’ Merk Hvis du bruker et serielt telefonsystem, kobler du til telefonen direkte
pa toppen av enhetskabelen, som har en veggplugg.

Enheten kan ikke motta fakser, men kan sende fakser

Lasning:

Hvis du ikke bruker et distinktivt ingemanster, kontrollerer du at funksjonen
Karakteristisk ringemegnster pa enheten er satt til Alle ringemenstre. Hvis du
vil ha mer informasjon, kan du se Endre anropsmenster for svar for saerskilt
ringesignal.

Hvis Autosvar er satt til Av, ma du motta fakser manuelt, ellers vil ikke enheten
motta faksen. Hvis du vil vite mer om hvordan du mottar fakser manuelt, kan du
se Motta en faks manuelt.

Hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du bruker til
faksoppringinger, ma du motta fakser manuelt, og ikke automatisk. Det vil si at
du ma kunne svare personlig pa innkommende faksoppringinger. Hvis du vil ha
informasjon om hvordan du konfigurerer enheten nar du har en taleposttjeneste,
kan du se Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost. Hvis du vil vite mer
om hvordan du mottar fakser manuelt, kan du se Motta en faks manuelt.
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Hvis du har et datamodem pa samme telefonlinje som enheten, ma du kontrollere
at programvaren som fulgte med modemet, ikke er konfigurert for & motta fakser
automatisk. Modemer som er konfigurert for & motta fakser automatisk, tar over
telefonlinjen for & motta alle innkommende fakser. Dette hindrer enheten i & motta
faksanrop.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som enheten, vil du kanskje
fa ett av fglgende problemer:

Telefonsvareren er kanskje ikke konfigurert riktig med enheten.

Den utgdende meldingen kan veere for lang eller for hgy til at enheten kan
oppdage fakstoner, og derfor kan det hende avsenderfaksmaskinen kobles
fra.

Det er mulig at telefonsvareren ikke har nok stille tid etter den utgaende

meldingen til at enheten oppdager fakstoner. Dette problemet er mer vanlig
med digitale telefonsvarere.

Gjer folgende for & prove a lgse disse problemene:

Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du preve
a koble telefonsvareren direkte til enheten slik det er beskrevet i Alternativ |:
Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer.

Kontroller at enheten er konfigurert for & motta fakser automatisk. Hvis du vil
vite mer om hvordan du konfigurerer enheten for & motta fakser automatisk,
kan du se Motta en faks.

Kontroller at innstillingen Antall ring til svar er satt til en hgyere verdi enn for
telefonsvareren. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Angi antall
ringesignal fgr svar.

Koble fra telefonsvareren, og pr@v deretter & motta en faks. Hvis du kan fakse
uten telefonsvareren, kan det hende det var telefonsvareren som forarsaket
problemet.

Koble til telefonsvareren igjen, og spill inn den utgdende meldingen pa nytt.

Spill inn en melding med en varighet pa omtrent ti sekunder. Snakk langsom
og lavt nar du spiller inn meldingen. La det veere minst fem sekunder stillhet
pa slutten av den talte meldingen. Du ma ikke ha noen bakgrunnsstgy nar du
spiller inn denne stille perioden. Forsgk a motta faks pa nytt.

B Merk Enkelte digitale telefonsvarere beholder kanskje ikke stillheten pa
slutten av den utgaende meldingen. Spill av den utgaende meldingen for
a kontrollere den.

Lgse fakseproblemer 145



Kapittel 8

Hvis enheten deler samme telefonlinje som andre typer telefonutstyr, for
eksempel en telefonsvarer, et datamodem eller en vekslerboks med flere porter,
kan det hende fakssignalnivaet reduseres. Signalnivaet kan ogsa bli redusert hvis
du bruker en splitter eller skjater telefonledningen med ekstra lengder. Et redusert
fakssignal kan fare til problemer ved faksmottak.

Du kan finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter ved & koble alt
utstyret unntatt enheten fra telefonlinjen og deretter prgve & motta en faks. Hvis
du kan motta fakser uten det andre utstyret, er det én eller flere av
utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv & koble til enhetene én etter én
og motta en faks hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker
problemet.

Hvis du har et bestemt ringemeanster for faksnummeret (bruker et distinktivt
ringemeanster fra telefonselskapet), ma du kontrollere at funksjonen
Karakteristisk ringemeanster pa enheten stemmer overens med dette. Hvis du
vil ha mer informasjon, kan du se Endre anropsmenster for svar for saerskilt

ringesignal.

Enheten kan ikke sende fakser, men kan motta fakser

Lesning:

Det kan hende enheten ringer for raskt eller for tidlig. Du ma kanskje legge inn
enkelte pauser i nummersekvensen. Hvis du for eksempel trenger tilgang til en
ekstern linje far du slar telefonnummeret, legger du inn en pause etter
eksternlinjenummeret. Hvis nummeret er 95555555 og 9 gir tilgang til en ekstern
linje, kan du legge inn pauser pa denne maten: 9-555-5555. Hvis du skal sette
inn en pause i faksnummeret du skriver inn, trykker du pa Ring pa nytt pause,
eller du kan trykke pa Mellomrom (#)-knappen flere ganger, til det vises en
tankestrek (-) pa skjermen.

Du kan ogséa sende en faks ved hjelp av overvaket oppringing. Da kan du lytte til
telefonlinjen mens du ringer. Du kan bestemme takten i oppringingen, og reagere
pa meldinger underveis. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se Sende en faks
ved a bruke overvaket oppringing.

Nummeret du oppga ved sending av faksen, har ikke riktig format, eller
mottakermaskinen har problemer. Hvis du vil kontrollere dette, kan du prgve &
ringe faksnummeret fra en telefon og lytte etter fakstoner. Hvis du ikke hgrer
fakstoner, er det mulig at mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller ikke er
koblet til, eller at en taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens
telefonlinje. Du kan ogsa be mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har
problemer.
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Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

Losning:

* Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, ma du pregve a
koble telefonsvareren direkte til enheten slik det er beskrevet i Alternativ I: Delt
tale- og fakslinje med en telefonsvarer. Hvis du ikke kobler til telefonsvareren i
henhold til anbefalingene, kan fakstoner spilles inn pa telefonsvareren.

» Kontroller at enheten er konfigurert for & motta fakser automatisk, og at
innstillingen Antall ring til svar er riktig. Antall ring til svar for enheten méa veere
hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og
enheten er satt til samme antall ring til svar, svarer begge enhetene pa anropet,
og fakstonene blir registrert pa telefonsvareren.

» Sett telefonsvareren til et lavt antall ring og enheten til & svare etter maksimalt
antall ring som stgttes. (Maksimalt antall ring varierer etter land/region.) | dette
oppsettet svarer telefonsvareren pa anropet, og enheten overvaker linjen. Hvis
enheten registrerer fakstoner, mottar den faksen. Hvis det er et taleanrop,
registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se Angi antall ringesignal fer svar.

Telefonledningen som fulgte med enheten, er ikke lang nok

Losning: Huvis telefonledningen som fulgte med enheten, ikke er lang nok, kan du
bruke en kobling til & forlenge den med. Du kan kjgpe en kobling i en elektronikkbutikk
som fgrer telefontilbehgr. Du trenger ogsa en ekstra telefonledning, som kan veere
den vanlige telefonledningen du kanskje allerede har hjemme eller pa kontoret.

Q Tips Hvis enheten ble levert med en adapter for ledning med to trader, kan du
bruke den med en telefonledning med 4 trader for a forlenge den. Hvis du vil ha
informasjon om hvordan du bruker en telefonledningsadapter med to trader, se
dokumentasjonen som fulgte med adapteren.

Forlenge telefonledningen

1. Bruk telefonledningen som fulgte med enheten, koble den ene enden til kobleren,
og koble deretter den andre enden til porten 1-LINE pa baksiden av enheten.

2. Koble en annen telefonledning til den apne porten pa kobleren og til telefonens
veggkontakt.

Problemlgsing ved installasjonsproblemer
Hvis emnene nedenfor ikke hjelper, kan du se Stette og garanti for informasjon om HPs
kundestgatte.

» Forslag for installasjon av maskinvare
« Forslag for installasjon av programvare
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Forslag for installasjon av maskinvare

Kontroller enheten

.

Kontroller at all pakketape og emballasjemateriale er fiernet fra enheten, bade
utvendig og innvendig.

Sjekk at det er papir i enheten.

Kontroller at ingen andre lamper er pa eller blinker bortsett fra Klar-lampen, som skal
lyse. Se etter meldinger pa kontrollpanelet hvis Obs!-lampen blinker.

Kontroller maskinvaretilkoblingene

Kontroller at ledninger og kabler er i orden.
Kontroller at stremledningen er koblet bade til enheten og en streamferende kontakt.
Kontroller at telefonledningen er koblet til 1-LINE-porten.

Kontrollere blekkpatronene

.

.

Kontroller at tapen er fiernet fra blekkpatronene.

Kontroller at blekkpatronene sitter godt fast i riktige spor. Trykk alle godt ned for &
veere sikker pa at de har god kontakt. HP Officejet J3500 stgtter bare en svart
blekkpatron.

Kontroller enheten for folgende:

.

Av/pa-lampen lyser og blinker ikke. Nar enheten slas pa, bruker den ca. 45 sekunder
pa a varme opp.

Enheten har status Klar, og ingen andre lamper pa kontrollpanelet lyser eller blinker.
Les meldingen pa kontrollpanelet hvis lamper lyser eller blinker.

Kontroller at stremledningen og andre ledninger fungerer og er festet ordentlig til
enheten.

Innpakningstape og emballasjemateriale er fijernet fra enheten.
Bakpanelet er last pa plass.
Papiret er lagt riktig pa plass i skuffen, og det har ikke kjgrt seg fast i enheten.

Forslag for installasjon av programvare

Kontroller datamaskinsystemet

.

.

Kontroller at datamaskinen kjgres pa et av de stattede operativsystemene.
Kontroller at datamaskinen oppfyller minimumssystemkravene.

Bekreft forutsetninger for installering

Pass pa at du bruker oppstarts-CDen som inneholder korrekt programvareinstallsjon
for operativsystemet.

Alle programmer ma vaere lukket for du installerer programvare.
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» Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner banen du har angitt til CD-ROM-stasjonen, ma
du kontrollere om du har angitt riktig stasjonsbokstav.

» Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner oppstarts-CDen i CD-ROM-stasjonen,
kontrollerer du om CDen er skadet. Du kan laste med enhetsdriveren fra HPs nettsted
(www.hp.com/support).

Kontroller eller gjer falgende:

» Kontroller at datamaskinen oppfyller systemkravene.

*  For du installerer programvare pa en Windows-datamaskin, mé du passe pa at alle
programmer er lukket.

» Hvis datamaskinen ikke gjenkjenner banen du har angitt tii CD-ROM-stasjonen, ma
du kontrollere om du har angitt riktig stasjonsbokstav.

» Huvis datamaskinen ikke gjenkjenner oppstarts-CDen i CD-ROM-stasjonen,
kontrollerer du om CD-ROMen er skadet. Du kan laste med enhetsdriveren fra HPs
nettsted (www.hp.com/support).

* | enhetsbehandling i Windows kontrollerer du om USB-driverne er deaktivert.

* Huvis du bruker Windows og datamaskinen ikke kan registrere enheten, kjgrer du
avinstalleringsverktgyet (uti\cccluninstall.bat pa oppstarts-CDen) for & utfare en ren
avinstallering av enhetsdriveren. Start datamaskinen pa nytt, og installer
enhetsdriveren pa nytt.

Fjerne fastkjort papir
Hvis det var papir i innskuffen, ma du kanskje fierne fastkjort papirt fra det bakre dekslet.

Papir kan ogsa sette seg fast i den automatiske dokumentmateren. Det er flere arsaker
til at papir kan kjere seg fast i den automatiske dokumentmateren:

* Du har lagt for mye papir i dokumentmaterskuffen.

* Du har brukt papir som er for tykt eller for tynt for enheten.

* Du har lagt papir i dokumentmaterskuffen mens HP All-in-One matet inn sider.

Slik fjerner du fastkjort papir fra det bakre dekslet

1. Trykk inn fliken pa venstre side av det bakre dekselet for & fierne dekselet. Fjern
dekselet ved & dra det vekk fra HP All-in-One.

/\ Forsiktig Hvis du praver & fierne fastkjgrt papir fra fronten pa enheten, kan du
skade utskriftsmekanismen. Fastkjgrt papir ma alltid fiernes gjennom det bakre
dekselet.
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2. Trekk papiret forsiktig ut av valsene.

/\ Forsiktig Hvis papiret revner nar du fierner det fra valsene, kontrollerer du
valsene og hjulene for & se om det finnes papirrester inne i enheten. Hvis du ikke
fierner alle papirrester fra enheten, er det sannsynlig at mer papir kjgrer seg fast.

3. Sett bakdekslet pa plass igjen. Skyv dekslet forsiktig fremover til det klikker pa plass.
4. Trykk pa OK for a fortsette gjeldende utskriftsjobb.

Slik fjerner du fastkjoert papir fra den automatiske dokumentmateren
1. Apne dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

2. Trekk papiret forsiktig ut av valsene.

/\ Forsiktig Hvis papiret revner nar du fierner det fra valsene, kontrollerer du
valsene og hjulene for a se om det finnes papirrester inne i enheten. Hvis du ikke
fierner alle papirrester fra enheten, er det sannsynlig at mer papir kjgrer seg fast.

3. Lukk dekslet pa den automatiske dokumentmateren.

Unnga papirstopp
Folg disse retningslinjene for & unngéa papirstopp.

* Fjern utskrevet papir fra utskuffen ofte.

* Unnga krgllete eller skrukkete papir ved a oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose
som kan lukkes.

« Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.
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Ikke kombiner ulike papirtyper og -starrelser i innskuffen. Alt papiret i innskuffen ma
vaere av samme type og starrelse.

Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil hele papirbunken.
Kontroller at papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

Ikke tving papiret for langt fremover i innskuffen.

Bruk papirtyper som anbefales for HP All-in-One. Hvis du vil vite mer, kan du se under
Forsta spesifikasjoner for stgttede utskriftsmaterialer.
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A HP-rekvisita

Denne delen inneholder informasjon om HP-rekvisita og til enheten. Denne informasjonen kan
endres. Du kan ga til HPs nettsted (www.hpshopping.com) for & fa de siste oppdateringene. Du kan
ogsa foreta kjgp pa Web-omradet.

Bestille utskriftsrekvisita elektronisk

Rekvisita

Bestille utskriftsrekvisita elektronisk
Hvis du vil bestille ekte HP-rekuvisita til HP All-in-One-enheten, gar du til www.hpshopping.com. Hvis
du blir bedt om det, velger du land/region, felger instruksjonene for & velge produktet og klikker
deretter pa en av handlelenkene pa siden.
| tillegg til pa HPs Web-omrade kan du bestille skriverrekvisita ved hjelp av fglgende verktay:

Rekvisita

Verktoykasse (Windows): Klikk pa Kjep elektronisk i kategorien Beregnede blekknivaer.

HP-skriververktay (Mac OS): Klikk pa Rekvisitastatus i panelet Informasjon og
kundesteotte, klikk pa rullegardinmenyen Kjop HP-rekvisita, og velg Online.
Mac OS stettes bare av HP Officejet J3600.

Blekkpatroner
HP-utskriftsmateriale

Blekkpatroner
Bruk bare nye blekkpatroner som har samme blekkpatronnummer som blekkpatronen som skal
skiftes ut. Du finner patronnummeret pa fglgende steder:

Pa etiketten pa blekkpatronen du skifter ut.

Verktoykasse (Windows): Klikk pa kategorien Beregnede blekknivaer, og klikk deretter pa
Patrondetaljer for & vise informasjon om nye blekkpatroner.

HP-skriververktay (Mac OS): Apne panelet Informasjon og kundestgtte, og klikk deretter p&
Rekvisitainformasjon.

Mac OS stettes bare av HP Officejet J3600.

Merk Bestilling av blekkpatroner online stattes ikke i alle land/regioner. Hvis dette ikke stottes
i ditt land/region, kontakter du en HP-forhandler for & fa informasjon om hvordan du kjgper
blekkpatroner.

Hvis du bor i Europa, kan du ga til www.hp.com/eu/hard-to-find-supplies for a finne informasjon
om HP-blekkpatroner.

Merk HP Officejet J3500 statter bare en svarte blekkpatroner.

HP-utskriftsmateriale

Hvis du vil bestille utskriftsmateriale slik som HP Premium Plus-fotopapir eller HP Premium-papir,
gar du til www.hpshopping.com.

r_lﬁ’ Merk HP Officejet J3500 statter bare vanlig papir.
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Stotte og garanti

Informasjonen i Vedlikehold og feilsgking foreslar Iasninger pa vanlige problemer. Hvis enheten ikke
fungerer som den skal og disse forslagene ikke Igser problemet, kan du prave én av stettetjenestene
nedenfor for & fa hjelp.

Denne delen inneholder felgende emner:

Begrenset garantierkleering fra Hewlett-Packard

Fa elektronisk kundestgtte

Fa HPs telefonstatte

Klargjgre enheten for sending

Pakke enheten

Stette og garanti
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Begrenset garantierklaering fra Hewlett-Packard
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HP-produkt Varighet av begrenset garanti

Programvaremedier 90 dager

Skriver 1ar

Skriverkassetter eller blekkpatroner Til HP-blekkpatronen er oppbrukt eller utlgpsdatoen for

garantien som star pa blekkpatronen, er nadd. Denne garantien
dekker ikke blekkprodukter fra HP som er etterfylt, ombygd,
brukt pa feil mate eller klusset med.

Tilbehgr 1 ar hvis ikke annet er angitt

A. Omfang av begrenset garanti

1.

Hewlett-Packard (HP) garanterer overfor sluttbrukeren/kunden at HP-produktene som er angitt ovenfor, er uten
mangler i materiale og utferelse i den perioden som er spesifisert ovenfor. Denne perioden begynner den dagen
kunden kjgper produktet.

. HPs begrensede garanti for programvare gjelder bare for feil ved utferelse av programinstruksjonene. HP garanterer

ikke at produktet vil fungere uavbrutt og feilfritt.

. HPs begrensede garanti dekker bare mangler som oppstar som resultat av normal bruk av produktet, og dekker ikke

noen andre problemer, inkludert de som matte oppsta pa grunn av fglgende:

a. Feilaktig vedlikehold eller modifisering.

b. Programvare, utskriftsmateriale, deler eller rekvisita som ikke fulgte med, eller som ikke stettes av HP.
c. Bruk utenfor produktets spesifikasjoner.

d. Uautorisert endring eller feilbruk.

. For HP-skriverenheter har ikke bruken av en blekkpatron som ikke er produsert av HP eller som er pafylt, noen

innvirkning pa garantien til kunden eller eventuelle kontrakter for stotte som kunden har med HP. Hvis skriverfeil eller
-skade imidlertid skyldes bruk av en blekkpatron som ikke er fra HP, en etterfylt blekkpatron eller en utgatt
blekkpatron, vil HP belaste kunden med standard arbeidstid og materialer for a yte service pa skriveren for den
bestemte feilen eller skaden.

. Hvis HP i lgpet av gjeldende garantiperiode mottar melding om mangel i et hvilket som helst produkt som dekkes av

HPs garanti, vil HP etter eget skjgnn enten reparere eller erstatte det mangelfulle produktet.

. Hvis HP ikke kan reparere eller erstatte, uansett grunn, et mangelfullt produkt som er dekket av HPs garanti, vil HP,

innen rimelig tid etter & ha mottatt meldingen om mangelen, refundere kjepsprisen for produktet.

. HP er ikke forpliktet til & reparere, erstatte eller refundere noe fgr kunden har returnert det defekte produktet til HP.
. Eventuelle erstatningsprodukter kan vaere enten nye eller som nye, forutsatt at funksjonaliteten er minst like god som

for produktet det erstatter.

. HP-produkter kan inneholde ombygde deler, komponenter eller materiale som er like bra som nytt med hensyn til

ytelse.

. HPs erklzering om begrenset garanti er gyldig i alle land/regioner der HP-produktet som dekkes, er distribuert av HP.

Kontrakter for utvidet garantiservice, for eksempel service pa stedet, er tilgjengelig fra alle HP-autoriserte
servicekontorer i landene/regionene der produktet distribueres av HP eller av en autorisert importer.

B. Garantibegrensninger

| DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING GIR VERKEN HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERAND@RER NOEN SOM HELST ANNEN GARANTI ELLER BETINGELSE, VERKEN
UTTRYKTE ELLER UNDERFORSTATTE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHET,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER EGNETHET TIL ET BESTEMT FORMAL.

C. Ansvarsbegrensning

1.

2.

| den utstrekning det er tillatt under lokal lovgivning, er rettsmidlene i denne garantierklaeringen kundens eneste og
eksklusive rettsmidler.

| DEN GRAD DET ER TILLATT UNDER LOKAL LOVGIVNING, MED UNNTAK AV DE FORPLIKTELSER SOM ER
SPESIELT FREMSATT | DENNE GARANTIERKLARINGEN, SKAL IKKE HP ELLER DERES
TREDJEPARTSLEVERAND@RER UNDER NOEN OMSTENDIGHET VARE ANSVARLIGE FOR DIREKTE,
INDIREKTE, SPESIELLE ELLER TILFELDIGE SKADER, ELLER F@LGESKADER, VERKEN BASERT PA
KONTRAKT, SIVILT SOKSMAL, ELLER NOEN ANNEN JURIDISK TEORI, UANSETT OM DE ER UNDERRETTET
OM SLIKE SKADER.

D. Lokal lovgivning

1.

2.

Denne garantierkleeringen gir kunden visse lovbestemte rettigheter. Kunden kan ogsa ha andre rettigheter som kan

variere fra stat til stat i USA, fra provins til provins i Canada og fra land/region til land/region andre steder i verden.

| den grad denne garantierkleeringen ikke er i overensstemmelse med lokal lovgivning skal den regnes for & veere

modifisert, slik at den samsvarer med lokal lovgivning. | henhold til lokal lovgivning gjelder muligens ikke visse

fraskrivelser og begrensninger av denne garantierklaeringen for kunden. Noen av USAs delstater og andre

myndigheter utenfor USA (inkludert provinser i Canada) kan for eksempel

a. utelukke fraskrivelsene og begrensningene i denne garantierkleeringen som begrenser de lovbestemte rettighetene
til en kunde (for eksempel Storbritannia),

b. pa annen mate begrense leveranderers evne til 8 handheve slike fraskrivelser eller begrensninger, eller

c. gi kunden andre garantirettigheter, spesifisere varigheten pa underforstatte garantier som leverandgren ikke kan
unndra seg, eller tillate begrensninger av varigheten pa underforstatte garantier.

. GARANTIVILKARENE | DENNE ERKLARINGEN, MED UNNTAK AV DET SOM ER TILLATT VED LOV, VERKEN

EKSKLUDERER, BEGRENSER ELLER ENDRER, MEN KOMMER | TILLEGG TIL, DE OBLIGATORISKE
LOVBESTEMTE RETTIGHETENE SOM GJELDER FOR SALGET AV HP-PRODUKTENE TIL SLIKE KUNDER.

Informasjon om HPs begrensede garanti

Kjeere kunde,
Vedlagt finner De navn og adresse pa de HP-selskaper som svarer for HPs begrensede garanti (fabrikkgaranti) i Norge.

Utover dette kan De ha oppnadd rettigheter gjennom kjgpsavtalen med selgeren av Deres HP-produkt. Slike
rettigheter innskrenkes ikke av fabrikkgarantien.

Norway: Hewlett-Packard Norge AS @stensjgveien 32 0667 OSLO
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Fa elektronisk kundestgtte

Du finner informasjon om kundestgtte og garanti pa HPs Web-omrade pa www.hp.com/support. Hvis
du blir bedt om det, velger du ditt land/din region, og klikker deretter pa Kontakt HP hvis du vil ha
informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Dette Web-omradet inneholder ogsa teknisk statte, drivere, rekvisita, bestillingsinformasjon og
andre alternativer, for eksempel:

* Gainn pa kundestgttesidene.

» Send en e-postmelding til HP for & fa svar pa eventuelle spgrsmal.
+ Kontakt en HP-tekniker ved hjelp av elektronisk chat.

*  Se om det er kommet nye programvareoppdateringer.

Du kan ogsa fa stette fra Verktaykasse (Windows). | Verktaykasse finner du enkle, trinnvise
lgsninger for vanlige utskriftsproblemer. Hvis du vil vite mer, kan du se under Verktgy-kasse
(Windows).

Kundestgttealternativer og -tilgjengelighet varierer med produkt, land/region og sprak.

Fa HPs telefonstotte

| garantiperioden kan du fa hjelp fra HPs senter for kundestatte.
Denne delen inneholder fglgende emner:

*  Fgrduringer

*  Kundestgtteprosessen

»  HPs kundestgtte via telefon

» Tilleggsgaranti

»  HP Quick Exchange Service (Japan)

»  Call HP Korea customer support

For du ringer

Ga til HPs Web-omrade (www.hp.com/support) for & f& den nyeste problemlgsingsinformasjonen
eller produktlgsninger og oppdateringer.

Ha klar falgende informasjon hvis du ma ringe til HP, slik at det blir enklere for
kundestgttekonsulenten & gi deg bedre hjelp:

1. Hvis enheten ikke skriver ut, ma du ha fglgende informasjon klar:
*  Enhetsmodell
*  Modellnummer og serienummer (se baksiden av enheten)
2. Kontroller operativsystemet du bruker, for eksempel Windows XP.
3. Legg merke til hvordan enheten er koblet til systemet, for eksempel gjennom en USB-tilkobling.

4. Finn versjonsnummeret til skriverprogramvaren. (Du finner skriverdriverens versjonsnummer
ved a apne dialogboksen for skriverinnstillingene eller egenskapene og deretter klikke pa
kategorien Om.)

5. Hvis du har problemer med a skrive ut fra et bestemt program, noterer du programmet og
versjonsnummeret.
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Kundestotteprosessen

Felg denne fremgangsmaten hvis du har problemer:
1. Se i dokumentasjonen som fulgte med enheten.

2. Besgk HPs nettsted for kundestatte pa www.hp.com/support. HPs kundestatte pa nettet er
tilgjengelig for alle HP-kunder. Det er den raskeste kilden til oppdatert produktinformasjon og
eksperthjelp, og omfatter falgende:

» Rask tilgang til kvalifiserte kundestgttespesialister
*  Programvare- og driveroppdateringen for enheten

»  Verdifull informasjon om problemlgsing for vanlige problemer

»  Proaktive enhetsoppdateringer, varsler om stgtte og nyhetsbrev fra HP som er tilgjengelig
nar du registrerer HP All-in-One-enheten

3. Ring HPs kundestgtte. Kundestgttealternativer og tilgjengelighet varierer, avhengig av enhet,
land/region og sprak.

HPs kundestgatte via telefon
Denne delen inneholder fglgende emner:
« Telefonstgtteperiode
e Telefonnumre for kundestotte

* Ringe kundestatte
«  Etter telefonstetteperioden

Telefonstoetteperiode

Ett ars telefonstette er tilgjengelig i Nord-Amerika, Stillehavsomradet av Asia og Latin-Amerika
(inkludert Mexico). Du finner den nyeste listen over telefonstgttenumre pa www.hp.com/support.

Telefonnumre for kundestgotte

| mange omrader tilbyr HP gratis telefonstette under garantiperioden. Det kan imidlertid hende at
noen av kundestattenumrene som er oppfart nedenfor, ikke er gratis.

Du finner den nyeste listen over telefonstgttenumre pa www.hp.com/support.
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www.hp.com/support

021 672 280 Sl BAREFEFENSS) 03-3335-9800
Argentina (Buenos Aires) 54-11-4708-1600 0800 222 47 ol
Argentina 0-800-555-5000 gh= 1588-3003
Australia 1300 721 147 Luxembourg www.hp.com/support
Australia (out-of-warranty) 1902 910 910 Malaysia 1800 88 8588
Osterreich www.hp.com/support Mauritius (262) 262 210 404
17212049 ool México (Ciudad de México) 55-5258-9922
Belgié www.hp.com/support México 01-800-472-68368
Belgique www.hp.com/support 081 005 010 2ol
Brasil (Sao Paulo) 55-11-4004-7751 Nederland www.hp.com/support
Brasil 0-800-709-7751 New Zealand 0800 441 147
Canada 1-(800)-474-6836 Nigeria (01) 271 2320
(1-800 hp invent) Norge www.hp.com/support
Central America & The Caribbean| www.hp.com/support 24791773 ot
Chile 800-360-999 Panama 1-800-711-2884
i 10-68687980 Paraguay 009 800 54 1 0006
il 800-810-3868 Pert 0-800-10111
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Philippines 2 867 3551
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Polska 22 5666 000
(fosta Rica 0-800-011-1046 Portugal www.hp.com/support
Ceska republika 810222 222 Puerto Rico 1-877-232-0589
Danmark www.hp.com/support Replblica Dominicana 1-800-711-2884
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 7 800-711-2884 Reunion 0820 890 323
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Romania 0801 033 390
7 800-711-2884
(02) 6910602 Poccua (Mocksa) 095 777 3284
222 Poccus (CaHkT-MeTepbypr) 812 332 4240
El Salvador 800-6160 500 897 1415 o
A,
Espaiia www.hp.com/support -
Singapore 6272 5300
France www.hp.com/support
Doutschiand h v " Slovensko 0850 111 256
eutschlan www.hp.com/suppo

- - - P PP South Africa (international) +27 (0)11 234 5872
EAMGSa (atré To §wTepIKd) + 30210 6073603 -

- - - South Africa (RSA) 0860 104 771
EAMGa (eviog EMadag) 801 11 75400 Rest of West Africa +351213 17 63 80
EANada (a6 Kutrpo) 800 9 2654 -

Suomi www.hp.com/support
Guatemala 1-800-711-2884 Sveri h v "
verige www.hp.com/suppol
EERATHE (852) 2802 4098 ki P PP
Switzerland www.hp.com/support
Magyarorszag 06 40 200 629 =8 02-8722-8000
India 1-800-425-7737 =
‘Iny +66 (2) 353 9000
India 91-80-28526900 071891 391
Indonesia +62 (21) 350 3408
9714 224 9189 @1 Sl Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+
9714 224 9189 L:;JI Tirkiye +90 212444 71 71
+ B
57122249159 = m Ykpaina (044) 230-51-06
+ b
971 4224 9139 U,m 600 54 47 47 EhloYl dy el 62l
+
o714 224 9189 | United Kingdom www.hp.com/support
+ .
ool United States 1-(800)-474-6836
Ireland www.hp.com/support Uraguay 0004-054-177
1-700-503-048 X
ah n y " Venezuela (Caracas) 58-212-278-8666
alia www.hp.com/suppo
P PP Venezuela 0-800-474-68368
Jamaica 1-800-711-2884 —
Viét Nam +84 88234530
kS 0570-000511
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Ringe kundestotte
Ring HPs kundestgtte mens du sitter foran datamaskinen og HP All-in-One-enheten. Veer forberedt
pa a oppgi falgende informasjon:
*  Modellnummer (finnes pa etiketten foran pa enheten)
+  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av enheten)
* Meldinger som vises nar situasjonen oppstar
*  Veer forberedt pa a svare pa disse spgrsmalene:
» Har denne situasjonen oppstatt for?
» Kan du gjenskape situasjonen?
» Hadde du nylig lagt til ny maskinvare eller programvare pa datamaskinen da denne
situasjonen oppsto?
»  Var det noe som skjedde far denne situasjonen oppstod (som tordenveer, HP All-in-One ble
flyttet og sa videre)?

Etter telefonstotteperioden

Etter at telefonstatteperioden er utlept, kan du fa hjelp fra HP mot en avgift. Hjelp kan ogsa veere
tilgjengelig pa HPs nettsted for kundestatte: www.hp.com/support. Kontakt HP-forhandleren eller
ring telefonnummeret for kundestatte i ditt land eller din region for & finne ut mer om
kundestgttealternativene.

Tilleggsgaranti

Utvidede serviceplaner er tilgjengelig for HP All-in-One mot en tilleggsavgift. Ga til www.hp.com/
support, velg land/region og sprak, og utforsk deretter omradet for tjenester og garantier for a finne
informasjon om de utvidede serviceplanene.
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HP Quick Exchange Service (Japan)

A9 A—RNIUYDIIRENF B HERR>UTICREE N TVIEESZSICEELTL
EEW, 4129 A—RUYDHBELTVS, EEEXRBHIHS & hiEBE,
HP Quick Exchange Service XCDA >0 A—KNJYSEEERERBL., MEL
A0 A—RNIYZEBRRLET, REABHTE, SERCEEREENTT, £,
BEFVOMIFICERNETH, UV REZROBETICRIRTDELTETT,
BEES 0570-000511 ( EEISE )

03-3335-9800 ( HEIGES AT AN FERATE L VEE)
HR—KEB:  FEOFH 9:00 A SF# 500 FT

+ HOFHE 10:00 A S5 F% 5:00 T

MEEBRVC1B1 825 3 HEREET,

H—EADEH:

o HR-—BNORHRE. DAXITTEVR—ZBLTOHITDOIET,

o NARRITTEVE—HFTIVEOFEGEHHLESEEIC, Y—ERXZ2ZH
CENTEFRT,
CEE IV ORVATELTHE > LEOICHELLBERE. REBESRTH
DTEBEBFBERERYET, FBICODVTRRIABESRLTSLEZTL,

T DO HIR:

o EWMOBEIESEFTVOHIBICI>TELRYET, #FLLEFE., hARAEXITTEY
R—ICEBIEL TITHREL LS,

o HEEEE., HHEEOEMBEEENTVET,

o BREFRESHELHENHESBR/ICL>T, BRIBENFrHYET,

o ZOH—ERE, FRFELHLICEETDENDYET,

Du finner instruksjoner for hvordan du pakker enheten for utskifting, i Pakke enheten.

Call HP Korea customer support

HP &= 1724 x| 29
o XY MECHE
1588-3003
o MEVAUTUM HE 2o Mat
080-703-0700
o & 4E Tks AlTh
E & 09:00~18:00
E22 09:00~13:00

(LY, 7Y xel)

Klargjere enheten for sending
Hvis du, etter at du har kontaktet HPs kundestgatte eller kjgpsstedet, blir bedt om sende inn enheten
for service, ma du kontrollere at du fierner og tar vare pa fglgende fer du returnerer enheten:

Blekkpatronene
Kontrollpaneloverlegget
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« Strgmledningen, USB-kabelen og andre kabler som er koblet til enheten
»  Eventuelt papir i innskuffen

» Taut alle originaler som kan veere lagt inn i enheten

Denne delen inneholder fglgende emner:

»  Fjern blekkpatronene fgr sending

*  Fjerne kontrollpaneloverlegget

Fjern blekkpatronene for sending
Far du returnerer enheten, ma du huske pé a ta ut blekkpatronene.

@’ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan.

Fjerne blekkpatronene for transport
1. Sla pa enheten, og vent til blekkpatronen er inaktiv og stille. Hvis enheten ikke kan slas pa3,
hopper du over dette trinnet og gar til trinn 2.

fz’/f’ Merk Hvis enheten ikke slar seg p4, kan du trekke ut stremledningen og skyve
blekkpatronvognen manuelt helt til hayre for a ta ut blekkpatronene.

2. Loft forsiktig for & apne blekkpatrondekselet.

3. Fjern blekkpatronene fra sporene ved a gripe dem med tommelfingeren og pekefingeren og
trekke dem mot deg.

4. Legg blekkpatronene i en Iufttett plastbeholder slik at de ikke tarker ut, og legg den bort. Ikke
send dem med enheten med mindre du far beskjed om det av representanten for HPs
kundestatte.
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5. Lukk dekselet til blekkpatronvognen, og vent noen minutter til blekkpatronvognen er tilbake i
utgangsposisjonen (pa venstre side).

6. Nar skanneren er inaktiv og har returnert til parkert posisjon, trykker du pa Av/pa-knappen for
a sla av enheten.

Fjerne kontrollpaneloverlegget
Gjer felgende straks du har tatt ut blekkpatronene.

fz’/f’ Merk Denne informasjonen gjelder ikke for kunder i Japan.

/\ Forsiktig Enheten ma veere koblet fra stremnettet far du falger disse trinnene.

Forsiktig Erstatningsenheten leveres ikke med en stremledning. Oppbevar stremledningen
pa et trygt sted til du far den nye enheten.

Slik fjerner du kontrollpaneloverlegget
1. Trykk pa Av/pa-knappen for a sla av enheten.

2. Trekk ut stremledningen fra stremuttaket og deretter fra enheten. lkke returner strgmledningen
med enheten.

3. Ta av kontrollpaneloverlegget slik:
a. Loft opp ADM-lokket.

b. Ved hjelp av fingeren eller en tynn gjenstand trykker du inn tappen i hgyre hjerne pa
kontrollpanelet for & presse kontrollpaneloverlegget av.
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4. Behold kontrollpaneloverlegget. lkke returner kontrollpaneloverlegget sammen med enheten.

/\ Forsiktig Det kan hende at den nye enheten ikke leveres med et kontrollpaneloverlegg.
Oppbevar kontrollpaneloverlegget pa et sikkert sted, og nar du mottar den nye enheten,
setter du pa kontrollpaneloverlegget igjen. Du ma sette pa kontrollpaneloverlegget for &
kunne bruke kontrollpanelfunksjonene pa den nye enheten.

ﬁﬁ‘ Merk Seiinstallasjonsveiledningen som fulgte med enheten, for instruksjoner om hvordan
du setter pa kontrollpaneloverlegget. En ny enhet kan leveres med instruksjoner for hvordan
du konfigurerer enheten.

Pakke enheten

Utfer trinnene nedenfor nar du har klargjort enheten for sending.

Slik pakker du enheten
1. Hvis du har originalemballasjen eller emballasjen til en erstatningsenhet, bruker du denne til &
pakke enheten for sending.

Hvis du ikke har originalemballasjen, ma du bruke annen passende emballasje. Skader under
sending som skyldes for darlig pakking og/eller feil transport, dekkes ikke av garantien.
2. Sett returetiketten pa utsiden av kartongen.
3. Kartongen bgr inneholde fglgende:
+  Enfullstendig beskrivelse av symptomene for servicepersonalet (pr@gver pa problemer med
utskriftskvaliteten er til god hjelp).
» En kopi av kvitteringen eller et annet kjgpsbevis som fastsetter garantiperioden.
* Navn, adresse og telefonnummer der du kan nas pa dagtid.
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C Enhetsspesifikasjoner

For spesifikasjoner om utskriftsmaterialer og handtering av utskriftsmaterialer, ser du Forsta

spesifikasjoner for stgttede utskriftsmaterialer.
Denne delen inneholder falgende emner:
»  Fysiske spesifikasjoner

*  Produktfunksjoner og kapasitet

*  Andre spesifikasjoner

»  Systemkrav

«  Utskriftsspesifikasjoner

«  Spesifikasjoner for kopiering

»  Spesifikasjoner for faks

«  Spesifikasjoner for skanning

*  Miljgspesifikasjoner

«  Elektriske spesifikasjoner

»  Akustiske spesifikasjoner (staynivaer per ISO 7779)

Fysiske spesifikasjoner
* Hgyde: 330,2 mm
* Bredde: 416,6 mm
* Dybde: 203,2 mm
*  Vekt: 5,5kg

Produktfunksjoner og kapasitet

Funksjon

Kapasitet

Tilkobling

»  USB 2.0-kompatibel hgyhastighets

»  USB-kontakt stettes bare opp til full
hastighet.

Blekkpatroner

HP Officejet J3500: Svart blekkpatron

HP Officejet J3600: Svart og trefargers
blekkpatron

Forbruk Ga til www.hp.com/pageyield/ hvis du vil ha mer
informasjon om anslatt blekkforbruk.

Enhetssprak Utvidet HP PCL 3

Skriftstatte Amerikanske skrifter: CG Times, CG Times
Italic, Univers, Univers Italic, Courier, Courier
Italic, Letter Gothic, Letter Gothic Italic.

Driftssyklus Opptil 1000 sider per maned

Stotte for kontrollpanelsprak

Spraktilgjengelighet varierer etter land/region.

Bulgarsk, dansk, engelsk, finsk, forenklet
kinesisk, fransk, gresk, italiensk, japansk,
koreansk, kroatisk, nederlandsk, norsk, polsk,
portugisisk, rumensk, russisk, slovakisk,
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(forts.)

Funksjon Kapasitet

slovensk, spansk, svensk, tradisjonelt kinesisk,
tsjekkisk, tyrkisk, tysk, ukrainsk, ungarsk.

Andre spesifikasjoner

Enhetsminne
2 MB ROM, 16 MB minne

Systemkrav

166

’Lﬁ/r‘ Merk Mac OS stgttes bare av HP Officejet J3600.

Nyeste informasjon om operativsystemer som stattes, og systemkrav finner du pa http:/

www.hp.com/support/

Kompatibilitet med operativsystem

.

Windows 2000, Windows XP, Windows XP x64* (Professional og Home Editions), Windows
Vista

r_lﬁ’ Merk For Windows 2000 er det bare skriverdrivere, skannerdrivere og Verktgykasse som
er tilgjengelig.

Mac OS X (10.3, 10.4) (bare HP Officejet J3600)
Linux

Minimumskrav

.

.

Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium lI- eller Celeron-prosessor, 128 MB minne, 150
MB ledig plass pa harddisken

Windows XP (32-bits): Intel Pentium II- eller Celeron-prosessor, 128 MB minne, 290 MB ledig
plass pa harddisken

Microsoft® Windows® x64: AMD Athlon 64-, AMD Opteron-, Intel Xeon-prosessor med stotte
for Intel EM64T, eller Intel Pentium 4-prosessor med statte for Intel EM64T, 128 MB minne, 280
MB ledig harddiskplass, Microsoft Internet Explorer 6.0

Windows Vista: 800 MHz 32-bits (x86) eller 64-bits (x64) prosessor, 512 MB minne, 750 MB
ledig plass pa harddisken

Mac OS X (10.3.9 og hgyere, 10.4.6 og hayere): 400 MHz Power PC G3 (v10.3.9 og hgyere,
10.4.6 og hayere) eller 1,83 GHz Intel Core Duo (10.4.6 og hayere), 256 MB minne, 500 MB
ledig plass pa harddisken, QuickTime 5.0 eller senere

Microsoft Internet Explorer 6.0 (Windows)

Adobe Acrobat Reader 5 eller senere

Anbefalte krav

Windows 2000 Service Pack 4: Intel Pentium lll-prosessor eller kraftigere, 200 MB minne, 150
MB ledig plass pa harddisken

Windows XP (32-biters): Intel Pentium Ill-prosessor eller kraftigere, 256 MB minne, 300 MB ledig
plass pa harddisken

Microsoft® Windows® XP x64: AMD Athlon 64-, AMD Opteron-, Intel Xeon-prosessor med
stotte for Intel EM64T, eller Intel Pentium 4-prosessor med stette for Intel EM64T, 256 MB
minne, 300 MB ledig harddiskplass

Windows Vista: 1 GHz 32-bits (x86) eller 64-bits (x64) prosessor, 1 GB minne, 1,1 GB ledig
plass pa harddisken
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Utskriftsspesifikasjoner
Opplgsning: 1200 x 1200 dpi svart, 4800 optimerte dpi farger
Metode: drop-on-demand termisk inkjet

|§/f’ Merk HP Officejet J3500 statter bare svarte blekkpatroner.

Mac OS X (10.3.9 og hgyere, 10.4.6 og hgyere): 400 MHz Power PC G4 (v10.3.9 og hgyere,
10.4.6 og hgyere) eller 1,83 GHz Intel Core Duo (10.4.6 og hayere), 256 MB minne, 800 MB

ledig plass pa harddisken, QuickTime 5.0 eller senere
Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere
Adobe Acrobat Reader 5 eller senere

Sprak: LIDIL (Lightweight Imaging Device Interface Language)

Spesifikasjoner for kopiering

|§/f’ Merk HP Officejet J3500 statter bare svart-hvitt-kopier.

Digital bildebehandling

Opptil 99 kopier av original (varierer etter modell)

Digital zoom: fra 25 til 400 % (varierer fra modell til modell)
Tilpass til siden, fer skanning

Modus Type Skanneopplgsning (dpi)
Best Svart opptil 600 x 1200
Farge opptil 600 x 1200
Normal Svart opptil 300 x 300
Farge opptil 300 x 300
Rask Svart opptil 300 x 300
Farge opptil 300 x 300

Spesifikasjoner for faks
Svart/hvitt- og fargefaks med frittstdende funksjonalitet.

Opptil 100 kortnumre

Opptil 200 sider minne (varierer fra modell til modell, basert pa ITU-T-testbilde nr. 1 ved standard
opplasning). Mer kompliserte bilder eller hayere opplgsning tar lengre tid og bruke mer minne.

Manuell sending og mottak av faks.

Automatisk nyoppringing ved opptatt opptil fem ganger.

En gang automatisk oppringing hvis ikke svar (varierer fra modell til modell).
Bekreftelses- og aktivitetsrapporter.

CCITT/ITU Group 3-faks med ECM (Error Correction Mode).
Overfgring med 33,6 kbps.

Anropsoppdaging med automatisk veksling mellom faks og telefonsvarer.
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Foto (dpi) Veldig fin (dpi) Fin (dpi) Standard (dpi)
Svart 196 x 203 (8-bits 300 x 300 196 x 203 196 x 98
graskala)
Farge 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Spesifikasjoner for skanning

* Inkludert redigeringsverktay for bilder

» Integrert OCR-programvare konverterer skannet tekst automatisk til redigerbar tekst
» Skannehastigheten varierer etter kompleksiteten pa dokumentet

«  Twain-samsvarende og WIA-samsvarende grensesnitt

*  Opplasning: 1200 x 1200 dpi optisk, opptil 19 200 dpi forbedret

« Farge: 16 biter per RGB-farge, 48 biter totalt

*  Arkmatet skanner, maksimal skannebredde 216 mm (8,5 tommer), maksimal skannelengde 356
mm (14 tommer)

Miljgspesifikasjoner

Driftsmiljo

Driftstemperatur: 5° til 40° C (41° til 104° F)

Anbefalte driftsforhold: 15° til 32° C (59° til 90° F)
Anbefalt relativ fuktighet: 15 til 80% ikke-kondenserende

Lagringsmiljo
Lagringstemperatur: -40° til 60° C (-40° til 140° F)
Relativ fuktighet ved lagring: Opptil 90% ikke-kondenserende ved 65° C (150° F)

Elektriske spesifikasjoner

Stromkrav
Inngang fra ekstern stremadapter (maks): 100 til 240 VAC (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3Hz)
Inngang fra systemlikestrem (maks): 15 V Is eller 16 V Is ved 400 mA; 32 V Is ved 500 mA

@ Merk Stremadapteren som falger med, kan veere spesifisert for & gi steorre effekt enn maksimal
inngangsverdi for likestrgm ovenfor.

Akustiske spesifikasjoner (stoynivaer per ISO 7779)

HP Officejet J3500

Hvis du har Internett-tilgang, kan du finne mer akustisk informasjon for HP Officejet J3500 pa HPs
nettsted. Ga til www.hp.com/support.

HP Officejet J3600

*  Lydtrykk (ved siden av)
»  Fargeutskrift: LpAd 42 (dBA)
»  Svart-hvitt-utskrift og -kopiering: LpAd 47 (dBA)
»  Svart-hvitt-utskrift (Rask modus): LpAd 52 (dBA)
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* Sende en svart-hvitt-faks: LpAd 40 (dBA)
*  Uvirksom: LpAd 21 (dBA)
*  Lydstyrke
«  Fargeutskrift: LwAd 5,5 (BA)
«  Svart-hvitt-utskrift og -kopiering: LwAd 5,9 (BA)
*  Svart-hvitt-utskrift (Rask modus): LwAd 6,4 (BA)
* Sende en svart-hvitt-faks: LwAd 5,3 (BA)
*  Uvirksom: LwAd 3,3 (BA)
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D Forskrifter

Enheten oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder fglgende emner:

FCC statement
Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
Notice to users in Japan about the power cord

RoHS notices (China only)

Noise emission statement for Germany
Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the Canadian telephone network

Notice to users in the European Economic Area
Australia wired fax statement

Warning for Australia and New Zealand with phone handset

Forskriftsmessig modellnummer
Declaration of conformity

Miljgvernprogram

Forskrifter
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Notice to users in Korea

AERE ALIE(BF 7171)

ol 717l£ HIYP LR MR HE S8 W J|7I2A, FAKIIME 28 BE
RI{0l ] AHR & 4 lesLit.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER, FRLUBRESSREEATRHIHES (VCCl) OEEICEICITA
BEBRMEETY., COREBER., RERRCHEAIDICCZAENELTVERTY, C
ODRENZIZAPTLEDIVZERIEEEL TERAThI CREREZSIERIY
CENBYNET,

BURVHAFCH > TELLVERYBRWELTTE W,
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Notice to users in Japan about the power cord
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RoHS notices (China only)
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Toxic and hazardous substance table

Noise emission statement for Germany

Gerauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone
company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected fo the felephone network or premises wiring using
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the
telephone network through the following standard network interface jack: USOC

RIMTC.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the
number of devices you may connect fo your line, as determined by the REN, you should calll
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm fo the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment,
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not
malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.

Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making
test calls to emergency numbers:

e Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
o Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

i;’/n Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
I-_-_’ to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless
such message clearly contains in a margin at the top or botfom of each transmitted page
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax
machine, you should complete the steps described in the software.
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Notice to users of the Canadian telephone network

N

Note @ l'attention des utilisateurs du réseau téléphonique
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux
d'Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil.
L'abréviation IC qui précéde le numéro d’enregistrement indique que |’enregistrement a été
effectué dans le cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications
techniques d'Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cefte abréviation ne signifie
en aucun cas que I'appareil a été¢ validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées
a la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution
est particulierement importante dans les zones rurales.

1990 Remarque Lle numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué & chaque

I-_z//ﬁ appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui
peuvent étre connectés & une interface téléphonique. la terminaison d’une
interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, &
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not
imply that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power tility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are
connected fogether. This precaution might be particularly important in rural areas.

19 Note The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device

|--_’ provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 fest results.
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Notice to users in the European Economic Area

Notice to users in the European Economic Area

C€

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.

Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product
support is necessary.

This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive
1999/5/EC (annex ll) for Pan-European single-terminal connection to the public switched
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.

In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.

This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended fo use this
equipment only with the DTMF fone dial setting.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

Warning for Australia and New Zealand with phone handset

Warning! This equipment will be inoperable when main power fails.

Warning! The handset ear cap used with this product may attract dangerous objects like
pins, staples, or needles. Take care fo avoid harm that might occur from the retention of
dangerous objects on the ear piece of the handset.

Forskriftsmessig modellnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal har produktet fatt tildelt et modellnummer for
overholdelse av regelverk (Regulatory Model Number). Forskriftsmodellnummeret for ditt produkt er
SDGOB-0604-03. Dette forskriftsmodellnummeret ma ikke forveksles med produktnavnet
(HP Officejet J3500 All-in-One series eller HP Officejet J3600 All-in-One series) eller
produktnummeret.
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Declaration of conformity

invent

[ﬁﬂ] DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC 17050-1 and EN17050-1

Manufacturer's Name:

Manufacturer's Address:

Declares, that the product:
Product Name:

Regulatory Model Number:?
Product Options:
Power Adapter(s):

FCC Part 68

For Regulatory Topics only, contact:

Safety: IEC 60950-1:
UL 60950-1: 2003 / CAN/CSA-22.2 No. 60950-1-03
NOM 019-SFCI-1993, AS/NZS 60950: 2000, GB4943: 2001

EMC: EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003 / CISPR 22:1998 + A1:2000 + A2:2002 Class B
EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003 / CISPR 24:1997 + A1: 2001 + A2:2002 ¥
IEC 61000-3-2: 2000 / EN 61000-3-2: 2000

IEC 61000-3-3:1994 +A1:2001 / EN 61000-3-3:1995 +A1:2001
FCC Part 15-Class B/ICES-003, Issue 4 / GB9254: 1998

USA Contact: Hewlett Packard, 3000 Hanover St.

Hewlett-Packard Company DoC#: SDGOB-0604-rel. 2.1

16399 West Bernardo Drive
San Diego CA 92127, USA

HP Officejet 4300 Series, HP Officejet J3600 Series,
HP Officejet J3500 Series, HP Fax 1250

SDGOB-0604-01, SDGOB-0604-02, SDGOB-0604-03
All
0957-2146, 0957-2119

Conforms to the following Product Specifications:

2001/ EN 60950-1: 2001

3)

Telecom: TBR 21:1998/ EG201 121: 2000-02
TBR38:1998 (SDGOB-0604-01, -03 only)
AS/ACIF S002: 2001+A1
TIA/EIA/968:2001

Supplementary Information:

1) The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC
Directive 2004/108/EC and with the R&TTE Directive 1999/5/EC (Annex Il) and carries the CE-marking
accordingly. The product was tested in a typical configuration

2) For regulatory purpose, this product is assigned a Regulatory Model Number (RMN). This number should not
be confused with the product name or number.

3) The product was tested in a typical configuration.

4) This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This
device may not cause harmful interference. (2) This device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

European Contact: Hewlett Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140,D-71034 Boblingen Germany www.hp.com/go/certificates

Palo Alto 94304, USA 650-857-1501

Declaration of conformity

177



Tillegg D

Miljovernprogram

178

Hewlett-Packard forplikter seg til & produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette
produktet er utformet med tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig
som vi sikrer tilfredsstillende funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de er
lette & ta fra hverandre. Festeanordninger og andre tilkoblinger er enkle & finne, komme til og fierne
ved hjelp av vanlige verktgy. Deler med hgy prioritet er utformet for enkel tilgang med sikte pa
demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Denne delen inneholder falgende emner:

«  Papirbruk

«  Plastdeler

»  Dataark for materialsikkerhet (MSDS)

*  Gjenvinningsprogram

*  Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita

* Avhending av brukt utstyr fra brukere i private husholdinger i EU

e Strgmforbruk

Papirbruk
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plastdeler

Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er
lettere a identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Dataark for materialsikkerhet (MSDS)
Dataark for materialsikkerhet finner du pa HPs nettsted pa adressen:
www.hp.com/go/msds

Gjenvinningsprogram
HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med
noen av de starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP bevarer
ressurser ved & videreselge noen av sine mest populaere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon
om resirkulering av HP-produkter, kan du besgke:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Gjenvinningsprogram for HP inkjet-rekvisita
HP forplikter seg til & ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er
tilgjengelig i mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner
mer informasjon pa dette nettstedet:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Forskrifter


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html
http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Avhending av brukt utstyr fra brukere i private husholdinger i EU

English

Frangais

Deutsch

Dansk Cesky Espaiiol
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Magyar

Lietuviskai Latvi

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Sloveniina

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Instead, it is your responsibility to dispose of your waste
equipment by humf itovertoa des\gnmedg:cp”ed\on point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment
at the time of d\sposc?wnl\ help fo conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please contact your local city office, your household waste disposal service or the shop where you purchased the product.

des é usagés par les dans les foyers privés au sein de I'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produf ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la meme facon que vos déchets courants
Au contraire, vous éles responsable de |'évacuation de vos équipements usagés et, a cet effet, vous étes tenu de les remetire & un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements électriques et électroniques usagés. Le tri, I'évacuation et le recydage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de la santé humaine et de I'environnement. Pour ﬂus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usagés, veuillez contacter
votre mairie, votre service de traitement des déchets ménagers ou le magasin ou vous avez acheté \e produit,

Entsorgung von Elektrogeriiten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses. ymbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Res'mu” entsors t werden darl Es cbhego daher lhrer Verumwonung, das
erat an einer entsprechenden Stelle fiir die Entsorgung oder \g von aller Ar gB separate Sammlung
Reg celn Ihrer alten Elekirogeréte zum Zeitpunkt ihrer Enfsorgung fréigt zum Schutz der Umwa| bei und gewth\ema O o e e ocycolt werden, die keine.
Gefahrdung for die Gesunghew des Menschen und der Umwelt darstellt. Weitere Informationen dariiber, wo Sie alte Elektrogerdte zum Recyceln abgeben kénnen, erhalten Sie bei
den orilichen Behorden, Wertstoffhfen oder dort, wo Sie das Gerat erworben haben.

N di hi

da arte di privati nellUnione Europea
Questo simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smallito assieme agli alti rifiuti domestici. Gli utenti devono provvedere allo
smaltimento delle apparecchiature da ronamme portandole al luogo di raccolia indicato per il riciclaggio delle uppurecch-amre eletiriche ed elettroniche. La raccolta e il riciclaggio
separati delle apparecchiature da rottamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garantiscono che tali apparecchiature vengano rottamate

nel rispetto dell’ Rimbiente o della ttela della salute, Per ulteriort informazion sui punf di raccolia delle apparecchicture da roflamare, contatiare i proprio comune.di residenza,

il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale & stato acquistato il prodotto.

Eliminacién de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Este simbolo en o producio o on o embalofe INdca due 1 56 puede desachar sl producto funio o s residuos domésicos. Por el comrario si debe eliminar sl fipo de residuo, es
responsabiidad def uuario enlregarly enun purlo de recogida designado de recicldo de aparoleselecrnicos y lécicos € reccoiey Ia recogida por separada de eios residuos
n'el momenlo de lo eliminacion ayudar @ preserar recurces nalursles y a garanizar que ef reciclae protela [a salud y o] medio ambiente, S: decea informacion adicional sobre 103
fgares donde puede defor ssios residuos para 5o recicladd, pangase en contaclo con los autoridades locales de su cludod, con ol servicio de gestion de residuos doméslicos o con Ja
fienda donde adquirid el producto.

vyslouiilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich E

znacka na produkiu nebo na jeho obalu oznacuje, ze fento produkt nesmi b t likvidova 'm vyhozenim do b&zného domovniho odpadu. Odpowdme za fo, ze vyslouzilé
zafizent bude predano k likvidaci do stanovenych sbérnych mist uréenych k rec Qoci welouzieh gk ldn:kych a clel Qrom:ky(h e oo vyslouzilého zatizent somesiinym
sbérem a recyklaci napoméha zachovéni pirodnich zdrojd a zaiifuje, ze recyklace probéhne zpdsobem m lidské zdravi a zlvoml ‘orosired, Daléi nformaco, o fom, kam mozele
“yslouilé sanizent predat k recyklac, mizele siskal od Gradd misini samospravy, od spolecncst provadgiict svoz  ikvidaci domovnitho odpady nebo v obchods, kde fte produk!

Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Dete symbol pé produkiet cler pa deis emballoge ntikore, of produldet ikke mé borfskaffes sammen med andet husholdningsaffald. | tedet er det dit ansvar a boriskaffe affaldsudsiyr
ved of ffevere d p il beroanece ndsamiingssider med nenblk pa genbrug of leisk og lakfonsk ffldsudsiyr: Den soparoje ndsamling 0g gerlorug ofdiafeldsuy ps

tidspunktet for bortskaffelse er med fil at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sted p& en méde, der beskytter menneskers helbred samt miljoet. Hvis du vil vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr il ger\bmg, Ean o koniakie kommunen, delokale renovaiionsvosen el den foretning, hvor d kable produkil

Afvoer van in de Europese Unie

Dit symbool op het product of de verpakkmg geeh aan dcn dit produd niet mag worden afgevoerd met het | k afval. Het is uw jkheid uw kte apparatuur
af 16 leveren ap een cangewesen isamelpunt voor d6 verwerking von afgedankle elekirische on slokironische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerkmg van uw afgedankle
Gpparatuur draagt bi 1ol hel sparen van natuurlike bronnen en fof hel hesgebruik van materiaal op cen vijze die do volksgozondheid en he milleu beschermi. Voor meer informalie over
waar u uw afgedankte apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen met het huis in uw de of de winkel waar u het product

hebt uunges: ah

Kui tootel vai toote pokendnl on see simbol, ei tohi seda toodet visata a\me\aabmeie hulka. Teie
utiliseerimiskohta. Utiliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja kaitler
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme kaitlemiseks
ostsite.

hus on viia tarbetuks muutunud seade selleks ettencihtud elektri- ja elekiroonikaseadmete
ne aitab sadsta loodusvarasid ning fagada, et kan\emme toimub inimeste tervisele | \u keskkonnale ohutult
, saate kusida kohalikust véi kauplusest, kust fe seadme

in alueella
Tama tuotteessa Qm sen pukkuuksessa c\evu merk\mu osoittaa, eNu Iuo'e"a ei saa huvmuu talousatieiden mukana. Kuwa|un velvollisuus on huolehtia siitd, eftd havitettava laite
toimitetaan sahké- laitteiden erillinen kerays ja kierratys saastaa in toimimalla
eftd kierrdtys mpahmu tavollo, joka suojelee ihmisien ferveytd jo ymparistod. Saot farvitoessa liséfidtoja jateiden k i
idleenmyyia.

v A

tai tuotteen

omy ‘Evaon
To napodv uwd“xo o1ov Eon\iopo ) o Guokeuacia Tou UnoSeIkvUEl GT1 To Npoidv autd Sev npénel va nerayrel palj pe dhha oikiaka anoppippara. AviiBera, cuBivn oag eival va
anoppiyere 1ic dypnoTeG ouokeutg ot pia kaBopiouivn povada ouNhoyAg anoppiEpG LY Yia Ty avaékhwan dxpnatou qu ol ki nhexipovikab ckonhiopol. H xwpiorh culhoyi) kai
CaKXh0n T OXPIGTaY QUOKEUOY B3 GUBENE O SIOTHPIO Ty QUK MBPLY KG! T EIGGSNON O B0 GYGKUMWEELY e 1TV 10815, GOTe V3 HpOCTGTRUE 1 Gyl T
avBpdnuy Kai 1o nEprbu)\}\Dv Tia nepIoodTEPEG, TANPOGOPIEG OXETIK HE To Mol PNOPEITE Va GNOPPIYETE TIG AYPNOTE CUOKEUES Y1 GVAKUKAWO, ENIKOIVWVACTE HE TIG KAT& TONOUG apHOSIES
apxm: ) PE TO KTAOTNHA ANG T ONCIO AYOPAGATE TO NPOIOY.
kezelése a z Eurépai Unidban

Ez a szimbélum, amely a terméken vagy annak csomagolasén van ielmnoewe, azt jelzi, hcgy a nermek nem kexe\heﬁo  egyitt az egyeb huzmncs- hul\cdekku\ Az On feladata,
hogy a készulék hulladékanyagait eljuftassa olyan kijelolt gyditshelyre, amely az elekiromos I foglalkozik
A hulladékanyagok elklsnitetr gyditese és Girahasznositasa hozzajérul a természefi ersforrasok mogarseecnes, cayiial orlis biztosia, hogy o hulladek drahasznosiase az
egészségre és a kornyezefre nem drtalmas modon wrnemk Ha tajékoztatast szeretne kapni azokrél a helyekrsl, ahol leadhatia tjrahasznositasra a hulladékanyagokat, forduljon

i onkorményzathoz, a hzlartési hulladék begyditésével bg\alkum vallalathoz vagy a termék fcrgu\muzo\u 0z.

L|e|o|u|u atbrivo3anas no nederigam -ém Eiropas il

Sis simbols uz ierices vai tas iepakojuma norada, ka So ierici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas afkritumiem, Jds esat atbildigs par afbrivosanos no nederigas ierices,
to nododot noraditaja savaksanas vietd, lai tiktu “eikla nederiga elekiriska un eeknmmsku aprikojuma ofrreizéja parstrade. Speciala nederigas ierices savaksana un ofrreizéja parstrade
palidz taupit dabas resursus un nodrosina tadu ofrreizéjo parstradi, kas sarga cilveku veselibu un apkartéjo iegutu papildu informaciju par to, kur ofrreizéjai pumfraJe\ var
nogade! nederigo frici, Isczy, sozinieies ar viegjo pasvoldibu, maisaimniecibas aikriumu sovaksanss dienesiu ol velkal, krg iegadaiatie So et

Europos Sqjungos vartotojy ir privadiy namy iekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkio arba jo pakuolés nurodo, kud produkms negali buti ismestas kartu su kitomis namy okio atliekomis. Jis privalote ismesti savo afliekamg jrangq atiduodami jq

j atliekamos elektronikos ir elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei a'ﬁekumo jranga bus atskirai surenkama i perdirbama, bus issaugomi natoralds istekliai ir uztikrinama, kad jranga
yra perdirbia zmogaus sveikatg ir gamiq fausojanciu budu. Del mlormucuos apie fai, kur galite ismesti atliekama perdirbti skirlq jrangq kreipkités | afitinkama vietos tarnyba, namy akio
atlieky isvezimo tarnybq arba | parduotuve, kurioje p\rkoﬁe pmdu dq.

Utylizacja zuzytego sprzetu Esrzez zy y Unii

Syl o umieoscaony v produbtia lob opakowonty oznacze, ve logo produky mie nuTez\( wyrzucac razem  innymi odpadami domowymi. Uzylkowik jest odpowiedzialny za
dostarczenie zuzytego sprzeiu do wyznaczonego punkiu gromadzenia zuzylych urzadzen osobno i recyling fego fypu odpadéw
Draycaynia sie do ochrony sasobow namra\nyc%w a1 bezmiecany dla zdtowia | irodoviiska naturainego. Dalsze informacie na temal sposobu uylizach 2usylyeh Ureadsen mozna
Dokt odooveiednich wiads lokalnych, w przedsiebioraiwie zuimuiacym sie usswaniem odpadow Tub w mieiscy zakupy produkt

Descarte de equipamentos por usuarios em residéncias da Uniao Européia

Este simbolo no produto ou na embalagem indica que o produto ndo pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, & sua responsabilidade levar os equipamentos

a serem descartados a um ponto de col ?e'u designado para a reciclagem de equipamentos elefro-elefronicos. A coleta separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do
descarte ajudam na conservacéo dos recursos naturais e garantem que os equipamentos serdo reciclados de forma a proteger a satde das pessoas e o meio ambiente. Para obter mais
mljormo;oes sodbre nde descariar equipamentos para reclagem, enire om contato com o escririo local de sua cidade, o senvico de mpeva pablica de seu bairmo ou a loja om que
adairiv o produlo.

Postup épsk e pri
Tento 8ymbal na produkie Yol P poi g

v o odpadu
y vyhodeny s inym kcmunu|nym odpadom. Namiesio \oharméte povinnos odovzda oo zariadenie na zbernom
s zabozpecie oy laco clkrickich e\eklmmckychzcrmdem Separovany, zber a recykldcia zariadenia urceného na odpad pomoze chrani pritodné zdroje @

loky spesab revyklaci, klory bude chréni fudské zcroie o Zvomé prosredi. Dalie nformacie o separovanom sbere. o recyklacil ziskate na miesom obecnom trade,
Vo firme z0bezpecuiiee] zber végho komundineho oapuau alebo v predajn, kde ste produkt kil

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znak na izdelku ali embalozi izdelka pomeni, 1 izdelka ne smete odlaga skupa\ z dm imi gospodwsklm\ odpacki Odpadno gpremo e dolz oddat na dolocenem zbime
mestu za reclkllmn\e odpadne elektriéne in elekironske opreme. 7 lo¢enim zbiranjem in re em odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili,
5 bo odpadng ofyrema. recklirana fako, da se vorsis 2arave ljdi m okolie. Vet iformacii o méstih, Kio Iahko oddate odpadno opromd 2a reckiranie, lahko dobite na obéint
vkamunai’ Inem podietiu ali Irgov\m kier ste izdelek kupili

Kassering av férbrul material, fér hem- och privatanvéndare i EU

Produkter eller pmdukwor ucknmgar med den har symbolen fér inte kasseras med vanligt hushéllsavfall. | stallet har du ansvar fér aft produkten lamnas fill en behérig aoemnnmgssmnon
for hantering av el- och e@kﬁamkpmdukner Genom att lamna kassemde produkner fill mewmnmg h\u\per u till att bevara véra gemensamma naturresurser. Dessutom s|

ménniskor och milin nar produkler atervinns pé rat sat. cllr butiken d varan kopies kan ge mer miormation om var do lan \amr\ar
kasserade produkier for atervinning.

Miljgvernprogram
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Tillegg D

Stremforbruk
Dette produktet er laget for & redusere stremforbruket og spare naturressurser uten at det gar pa
bekostning av produktets ytelse. Det er utformet for & redusere det totale stramforbruket bade under
drift og nér enheten ikke er aktiv. Spesifikk informasjon om stremforbruk finnes i den trykte
dokumentasjonen som fulgte med enheten.

180 Forskrifter



Stikkordregister

Symboler/tall
10 x 15 cm fotopapir
kopiere 40
4 x 6 tommer fotopapir
kopiere 40
4 x 6 tommer fotopapir, legge
i 26

A
Ad-papir, legge i 24
abonnent-ID 66
ADM (automatisk
dokumentmater)
kapasitet 20
legge inn originaler 20
stottede mediestarrelser
22
administrator
innstillinger 76
ADSL, faksoppsett med
parallelle telefonsystemer
83
advarselsmeldinger 16
akustisk utslipp 168
alternativer for oppringing,
angi 68
anropsmegnster
endre 67
anropsmgnster for svar
parallelle telefonsystemer
85
antall eksemplarer 40
automatisk dokumentmater
(ADM)
kapasitet 20
legge inn originaler 20
stgttede mediestarrelser

22
automatisk faksreduksjon 64
avbryt
knapp 13
avbryte
kopiere 45
skanne 49

tidfestet faks 55
utskriftsjobb 37

avinstallere programvare
Mac OS 107
Windows 105

avkortede sider,
problemlgsing 125

B
bakre tilgangspanel
illustrasjon 11
begge sider, skrive ut pa 36
bekreftelsesrapporter, faks 71
best kopikvalitet 41
blanke sider, problemlgsing
kopiere 130
blekkflekker, problemlgsing
127
blekkpatrondeksel, plassering
11
blekkpatroner
bestille elektronisk 153
bytte ut 110
delenumre 153
deler, navn 110
fierne 162
garanti 156
handtere 110
justere 114
kapasitet 165
plassering 11
rengjgre 115
rengjgre
blekkdyseomradet 118
rengjgre kontakter 116
som stgttes 109, 165
status 75
blokkerte faksnumre
sette opp 64
brannmurer, problemlgsing
123
bytte ut blekkpatroner 110

C

customer support
Korea 161

D
datamaskinmodem
delt med faks (parallelle
telefonsystemer) 88
delt med faks- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 90
delt med faks og talepost
(parallelle
telefonsystemer) 99
delt med faks og
telefonsvarer (parallelle
telefonsystemer) 95
datamodem
delt med faks (parallelle
telefonsystemer) 88
delt med faks- og talelinje
(parallelle
telefonsystemer) 90
delt med faks og talepost
(parallelle
telefonsystemer) 99
delt med faks og
telefonsvarer (parallelle
telefonsystemer) 95
Declaration of Conformity
(DoC) 177
dele enhet
Mac OS 104
Windows 103
deling 13
dobbeltsidig utskrift 36
DOC 177
driftssyklus 165
driver
garanti 156
innstillinger 35
versjon 157
DSL, faksoppsett med
parallelle telefonsystemer
83

E

ECM. se feilkorreksjonsmodus
elektriske spesifikasjoner 168
Enhetstjenester-kategorien 77
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etiketter
leggei 28
etter statteperioden 160
ettrykks kortnummerknapper
13

F
faks

alternativer for oppringing
68

autosvar 67

bekreftelsesrapporter 71

blokkere numre 64

DSL, konfigurere (parallelle
telefonsystemer) 83

feilkorreksjonsmodus 59,
68

feilrapporter 72

fotoer 57

hastighet 69

innstillinger 57

innstillinger, endre 66

Internett, via 70

ISDN-linje, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 84

knapp 12

konfigurere 78

kontrast 58

kortnumre, konfigurere
31

linjeforholdstest,
mislyktes 140

lysere eller mgrkere 58

manuelt mottak 60

modem, delt med (parallelle
telefonsystemer) 88

modem- og talelinje, delt
med (parallelle
telefonsystemer) 90

modem og talepost, delt med
(parallelle
telefonsystemer) 99

modem og telefonsvarer,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 95

motta 60

motta, problemlgsing 141,
144

merkere eller lysere 58

opplgsning 58

oppringingstype, angi 68

182

oppsett for delt telefonlinje
(parallelle
telefonsystemer) 86
oppsett for karakteristisk
ringemeanster (parallelle
telefonsystemer) 85
oppsett med separat linje
(parallelle
telefonsystemer) 82
oppsettstyper 79
overvake oppringing 55
overvaket oppringing 53
papirsterrelse 63
parallelle telefonsystemer
79
pause 18
PBX-system, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 84
poll for a motta 62
problemlgsing 136
problemlgsing for
telefonsvarere 147
rapporter 71
reduksjon 64
ringesignal fgr svar 67
sende 51
sende, problemlgsing 141,
143, 146
sikring av faksmottak 61
skrive inn tekst og
symboler 18
skrive ut pa nytt 62
slette fra minnet 62
spesifikasjoner 167
standardinnstillinger 59
summetonetest, mislyktes
139
svarmodus 12, 67
seerskilt ringesignal, endre
mgnster 67
talepost, sette opp (parallelle
telefonsystemer) 87
telefonledning for kort 147
telefonsvarer, konfigurere
(parallelle
telefonsystemer) 94
telefonsvarer og modem,
delt med (parallelle
telefonsystemer) 95
test av tilkobling av
telefonledning,
mislyktes 137

test av type telefonledning,
mislyktes 138
teste oppsett 70
test mislyktes 136
tidfeste 54
topptekst 66
veggkontakttest,
mislyktes 137
videresende 63
fakse
sende til flere mottakere
55
Faksmeny 15
Faksopplgsning 12
faksport, plassering 11
fargekopi 39
farger
faks 57
feil 128
kopier 44
problemlgsing 128
rennende 128
svake eller matte 127
svarte og hvite,
problemlgsing 128
farget tekst, og OCR 49
fastkjert papir
utskriftsmateriale som ma
unngas 21
fax
logg, utskrift 72
feilkorreksjonsmodus 59
feilkorreksjonsmodus, faks 68
feilmeldinger
kan ikke aktivere TWAIN-
kilde 134
kontrollpanel 16
feilrapporter, faks 72
feilsgke
kontrollpanel, meldinger
15
feilsgking
tips 122
fierne blekkpatroner 162
flekker, problemlgsing
skanne 135
flekker eller striper,
problemlgsing
kopier 132
FolP 70
forskrifter 171
forskriftsmessig
modellnummer 176



Stikkordregister

forskyvning, problemlgsing

kopiere 132

skanne 135

utskrift 129
fotoer

faks 57
fotografier

forbedre kopier 44
redigere skanninger 49
fotopapir
kopiere 40
leggei 26
fotopapir i sterrelsen 10 x 15 cm
leggei 26
fotoutskriftsmateriale
retningslinjer 22
fuktighetsspesifikasjoner 168

G
garanti 156, 160
gjenvinning

blekkpatroner 178
gjere lysere
fakser 58
kopier 43
gjere mgrkere
fakser 58
kopier 43
glasstripe
rengjere 120
grafikk
blekket fyller ikke 127
manglende linjer eller
prikker 129
ser annerledes ut enn pa
originalen 135
ufullstendig utfylt pa
kopier 132
gratulasjonskort, legge i 28
grupper, korthumre
konfigurere 31

H
hastighet
kopiere 41
problemlgsing for
skanner 133
problemlgsing for utskrift
124
hjelp
knapp 12
se ogsa kundestgtte

HP Lgsningssenter 17
HP Photosmart-programvare
sende skanninger til
programmer 48
HP Photosmart Studio
sende skanninger til
programmer 48
HP Printer Utility (Mac OS)
administratorinnstillinger
76
HP-skriververktay (Mac OS)
paneler 78
HP-skriver-verktgy (Mac OS)
apne 77
hvite merker eller striper,
problemlgsing
kopier 131, 132
skanninger 135
hvit stripe, rengjore 121

|
innstillinger
administrator 76
driver 35
faks 57
hastighet, faks 69
kontrollpanel 16
kopiere 39
skanne 49
installasjon
problemlgsing 147
programvare for Mac OS
104
programvare for Windows
102
installasjonsveiledning 9
installeringsoversikt 9
Internett
faks, via 70
ISDN-linje, konfigurere med faks
parallelle telefonsystemer
84

J
jobber

innstillinger 16
justere blekkpatroner 114

K

kapasitet
ADM 20
skuffer 23

karakteristisk ringemgnster
parallelle telefonsystemer
85
knapper, kontrollpanel 12
kontakter, plassering 11
kontrast, faks 58
kontrollpanel
administratorinnstillinger
76
innstillinger, endre 16
knapper 12
kopiere fra 39
lamper 12
meldinger 15
menyer 15
overlegg, fierne 163
plassering 10
sende fakser 52
sende skanninger til
programmer 48
skanne fra 47
skrive inn tekst og
symboler 18
konvolutter
leggei 28
retningslinjer 22
skuff som stotter 23
kopi
spesifikasjoner 167
kopier
antall eksemplarer 40
kvalitet 131
kopiere
avbryte 45
forbedre lyse omrader 44
forminske 42
fotografier, forbedre 43
fra kontrollpanelet 39
hastighet 41
innstillinger 39
knapp 13
kvalitet 41
Legal til Letter 42
papirsterrelse 40
papirtyper, anbefalt 40
problemlgsing 130
tekst, forbedre 43
Kopimeny 15
kornete eller hvite striper pa
kopier, problemlgsing 132
kort
retningslinjer 22
skuff som stetter 23
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kortnummer
ettrykksknapper 13
faksnumre, konfigurere 31
grupper, konfigurere 31
sende faks 51
skrive ut og vise 32
Kortnummer
knapp 12
kringkaste fakser
sende 55
kritiske feil, meldinger 16
kundestotte
elektronisk 157
garanti 160
telefonstotte 157
kundestotteprosess 158
kvalitet, kopiere 41
kvalitet, problemlgsing
kopiere 131
skanne 134
skrive ut 125

L
lagre
fakser i minne 61
standardinnstillinger 16
lamper, kontrollpanel 12
Legal
leggei 24
Legal-papir
kopiere 40
legge i
Ad-papir 24
etiketter 28
fotopapir i sterrelsen 10 x 15
cm 26
fotopapir i starrelsen 4 x 6
tommer 26
gratulasjonskort 28
indekskort 27
konvolutter 28
Legal-papir 24
Letter-papir 24
originaler i ADM (automatisk
dokumentmater) 20
papir i full starrelse 24
pastrykningspapir 28
transparenter 28

Letter
kopiere 40
leggei 24

linjeforholdstest, mislyktes
140

184

linjer
kopier, problemlgsing 132
skanninger,
problemlgsing 135
loddrette striper pa kopier,
problemlgsing 131
logg, faks
print 72
lydtrykk 168
lyse bilder, problemlgsing
kopier 131
skanninger 135
Lysere/merkere 12
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