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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2017 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumarken &r varumarken som tillhér Dell Inc. eller dess
dotterbolag. Andra varumérken kan vara varumarken som tillndr respektive agare.



Arbeta med datorn

Amnen:

e Sékerhetsinstruktioner

. Innan du arbetar inuti datorn

e Sténga av datorn

. Nar du har arbetat inuti datorn

Sakerhetsinstruktioner

Forutsattningar

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det hér dokumentet
att foljande villkor har uppfylits:

e Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.
e En komponent kan erséttas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jamfért med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

®
®

OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du dppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar med arbetet inuti datorn satter du tillbaka
alla képor, paneler och skruvar innan du ansluter till vdgguttaget.

OBS: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du l&sa sékerhetsinstruktionerna som medfolide datorn. Mer information om basta
praxis gallande sékerhet finns pa sidan Regulatory Compliance p&4 www.Dell.com/regulatory_compliance.

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra felsokning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte
av garantin. Las och fdlj de sdkerhetsanvisningar som medféljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidroér en
omalad metallyta med jamna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i
dess kanter eller med hjilp av dess metallmonteringskonsol. Hall alitid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och
aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfliken, inte i sjdlva kabeln, nar du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter
med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du dem korrekt
riktade for att undvika att kontaktstiften bdjs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in
kabeln.

®| OBS: Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fr&n de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

For att undvika att skada datorn ska du utféra foljande atgérder innan du borjar arbeta i den.

6 Arbeta med datorn



Steg

Se till att folja Sakerhetsinstruktionerna.

Se till att arbetsytan ar ren och plan s att inte datork&pan skadas.
Se till att du folier Stéanga av datorn.

N N

Koppla bort alla externa kablar fr&n datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

5. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
6. Tryck och hall ned strombrytaren nar datorn &r urkopplad s& att moderkortet jordas.
7. Ta bort ké&pan.

@ OBS: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér en omalad metallyta
med jamna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Stanga av datorn

Stanga av datorn — Windows 10

Om denna uppgift
Undvik dataférlust genom att spara och sténga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stéanger av
datorn.
Steg

1. Klicka eller tryck pa H

|
2. Kiicka eller tryck pa O och Klicka eller tryck sedan pd Shut down (sténg av).

@ OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stangdes av
automatiskt nar du stdngde av operativsystemet trycker du ned strombrytaren i sex sekunder for att stdnga av dem.

Stanga av datorn — Windows 7

Om denna uppgift
Undvik dataférlust genom att spara och sténga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du sténger av
datorn.
Steg

1. Klicka p4 Start.
2. Klicka pa Stang av.

@ OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstdngda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stdngdes av
automatiskt nar du stédngde av operativsystemet trycker du ned strombrytaren i sex sekunder for att stdnga av dem.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

Arbeta med datorn



Steg

1. Satt tillbaka luckan.
2. Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

3. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
4. Starta datorn.
5. Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kora ePSA-diagnostik.
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Det hér avsnittet ger detaljerad information om hur man tar bort och installerar komponenter i datorn.

Amnen:

. Rekommenderade verktyg
e Skruvinformation
¢ Antenn

e Kapan

¢ Knappcellsbatteri
*  Forvaring

¢ WLAN-kortet

« M.2PCle SSD

e Systemflakt

e Hogtalare

. Minnesmodul

¢ Dissipator

. Processor

*  Moderkort

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

e Liten sparskruvmejsel
e Stjarnskruvmejsel nr 1
e Liten plastrits

Skruvinformation

| det har avsnittet visas skruvinformationen.

Tabell 1. Lista over skruvstorlek

Ta bort och installera komponenter

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet
Ovre holie Chassi (bottenkapa) #6-32%9.3 1
Moderkort Chassit #6-32*%5.4 3

HDD:ns stodfaste Chassit #6-32%5.4 1
SDD-kort och WiFi-kort i Chassit M3X4 2
standoff-utférande

Kylflans for kylmodul (35 W) Chassit M3 4
Systemhogtalare Kylningsmodulens flans M2.5X4 2
AUX-antenn Chassit M3x3 1

Ta bort och installera komponenter




Tabell 1. Lista 6ver skruvstorlek (fortsattning)

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet
VGA-modulfaste/DP- Chassit M3x3 2
modulfaste/PS2 COM-

modulfaste

Wi-Fi-kort Standoff M2X3,5 1
SSD-disk Standoff M2X3,5 1
Antenn

Avlagsna antennen

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Lossa pé antennskruven for att ta bort antennen fran datorn.

Montera antennen

Steg

1. Riktain antennen och dra &t skruven som héller fast antennen i datorn.

10 Ta bort och installera komponenter




2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
(-]
Kapan

Ta bort kapan

Steg
1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. S4 tar du bort képan:
a. Lossa vingskruven som héller fast kdpan i datorn [1].

b. Skjut och lyft upp képan for att ta bort den frén datorn.

Ta bort och installera komponenter 1"



®| OBS: Du kan behdva en plastrits for att lossa k&pan frén kanterna.

Montera kapan

Steg

1. Placera k&pan pa datorn.

2. Skjut k8pan mot datorns baksida for att installera den.
3. Dra &t vingskruven som héller fast k8pan i datorn.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Steg

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

8. Ta bort knappcellsbatteriet:

a. Tryckin frigdringssparren tills knappcellsbatteriet hoppar ut [1].
b. Ta bort knappcellsbatteriet fr&n moderkortet [2].
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Installera knappcellsbatteriet

Steg

Hall knappcellsbatteriet med "+" uppat och for in det under héllarna vid kontaktens pluspol.

1

2. Tryck ned batteriet i kontakten tills det snapps fast.
3. Installera képan.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Forvaring

Avlagsna 2,5-tums harddiskenheten

Steg

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Sa& har tar du bort harddiskenheten:

a. Tryck pa de bla flikarna p& bada sidorna av harddiskenheten [1].
b. Tryck pd harddiskenheten s& att den lossar fran datorn [2].
c. Tabort hédrddiskenheten frén datorn [3].

Ta bort och installera komponenter
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Avlagsna 2,5-tumsharddisken fran enhetshallaren

Steg
1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. 2,5-tums harddiskenhet

3. S&har tar du bort enhetshallaren:
a. Draiena sidan av enhetshéllaren for att lossa stiften pé héllaren frn urtagen pa harddisken [1] och lyft upp hé&rddisken [2].

4

\\

N

Installera harddisken i enhetshallaren

Steg

1. Rikta in och for in stiften pa enhetshéllaren i sparen pé ena sidan av harddisken.
2. BGOj den andra sidan av enhetshéallaren och rikta in och for in stiften pa héllaren i harddisken.
3. Installera:

a. 2,5-tums harddiskenhet

b. kdpan

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Montera 2,5-tums harddiskenheten

Steg

1. Satt i h&rddiskenheten i facket pé datorn.

2. Skjut harddiskenheten mot kontakten tills den klickar pa plats.
3. Installera képan.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kortet

Ta bort WLAN-kortet

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. hérddiskmonteringen
3. Tabort WLAN-kortet genom att:
a. Tabort skruven som héller fast plastfliken [1].
b. Frigor plastfliken for att f& tkomst till WLAN-kablarna [2].
c. Koppla ur WLAN-kablarna fran kontakterna pd WLAN-kortet [3].
d. Lyft upp WLAN-kortet fran kontakten pd moderkortet [4].

Ta bort och installera komponenter
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Installera WLAN-kortet

Steg

1. Satti WLAN-kortet i kontakten.

Anslut WLAN-kablarna till WLAN-kortet.

Placera plastfliken s& att WLAN-kablarna hélls fast.

Dra &t skruven sa att plastfliken halls fast pd WLAN-kortet.
Installera:

oA N

a. harddiskmonteringen
b. képan

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

M.2 PCle SSD

Ta bort M.2 PCle SSD

Steg
1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan
b. 2,5-tums hérddiskmontering

3. Sa tar du bort M.2 PCle SSD:

a. Ta bort skruven som héller fast M.2 PCle SSD [1].
b. Lyft upp och dra ut PCle SSD fran kontakten [2].
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Installera M.2 PCle SSD-kortet

Steg
1. SattiM.2 PCle SSD-kortet i kontakten.
2. Dra &t skruven for att fasta M.2 PCle SSD-enheten i moderkortet.
3. Installera:
a. 2,5-tums harddiskenhet
b. képan
4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

3. Ta bort systemflakten genom att:

a. Tryck péa de bla flikarna pa bada sidorna av systemflakten [1].
b. Skjut och lyft systemflakten s& att den lossar fr&n datorn.
¢. Vé&nd pa systemflakten och ta bort den frén datorn [2].

Ta bort och installera komponenter
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4. Koppla bort hdgtalarkabeln och systemfléktkabeln fran kontakterna pd moderkortet.
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Installera systemflakten

Steg

1. Anslut hégtalarkabeln och systemflaktkabeln till kontakterna p& moderkortet.

2. Satt systemflakten pé plats i datorn och skjut pa systemflakten tills den klickar pé plats
3. Installera képan.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalaren

Steg
1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. képan
b. systemflakten
3. Tabort hogtalaren genom att:

a. Lossa hogtalarkabeln fr&n hélls lashakarna pa systemflakten [1].
b. Tabort M2,5 x 4-skruvarna som haller fast hogtalarna i moderkortet.
c. Tabort hogtalaren frén systemflakten [3].

Ta bort och installera komponenter
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Montera hogtalaren

Steg

1. Rikta in urtagen pa hégtalaren med urtagen pé systemflakten.

2. Dra &t M2,5 x 4-skruvarna som héller fast hogtalaren i systemflakten.
3. Dra hogtalarkabeln genom halls l&shakarna pé systemflakten.

4. Installera:

a. systemflakten
b. kapan
B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmodul

Ta bort en minnesmodul

Steg
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. systemflakten

3. Ta bort minnesmodulen genom att:
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a. Dra bort I&skldammorna fr&n minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp [1].
b. Ta bort minnesmodulen frén sockeln p4 moderkortet [2].

Montera en minnesmodul

Steg

1. Rikta in skdran pa& minnesmodulen med fliken pad minnesmodulkontakten.

2. For in minnesmodulen i minnesmodulsockeln och tryck tills den klickar fast pé plats.
3. Installera:

a. systemflakten
b. képan
4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Dissipator

Ta bort kylflansen

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. 2,5-tums harddiskenhet
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c. systemflakten
3. Gor s& har for att ta bort kylflansen:

a. Lossa M3-skruvarna som héller fast dissipatorn i datorn [1].
b. Lyft bort kylflansen fr&n datorn [2].

Installera kylflansen

Steg
1. Placera kylflansen pa processorn.
2. Montera dissipatorn pd moderkortet genom att dra 8t M3-skruvarna.
3. Installera:
a. systemflakten
b. 2,5-tums harddiskenhet
c. kapan
4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Processor

Ta bort processorn

Steg

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. képan
b. 2,5-tums harddiskenhet
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3.

c. systemflakten

d. kylflans

Sa har tar du bort processorn.

a. Lossa sockelspaken genom att féra spaken nedat och ut frén under fliken p& processorskyddet [1].
b. Lyft spaken uppét och lyft processorskyddet [2].

Processorns sockelstift 4r 6mtaliga och kan skadas permanent. Var forsiktig sa att du inte bojer
stiften i processorsockeln nar du tar bort processorn fran sockeln.

c. Lyft ut processorn ur sockeln [3].

@ OBS: Nar du tagit bort processorn placerar du den i en antistatisk behallare for &teranvandning, returnering eller temporar
férvaring. Ror inte vid processorns undersida: det kan uppsta skador pd processorkontakterna. Rér endast vid processorns

sidokanter.

Installera processorn

Steg

1.

SN BN

Rikta in processorn med sockelkilarna.

Tvinga inte processorn pa plats. Om processorn ar i ratt lage faster den latt i sockeln.

Rikta in stift-1-indikeringen p& processorn med triangeln pa sockeln.

Placera processorn pé sockeln s& att urtagen pé processorn ar i linje med sockelkilarna.
Stang processorskyddet genom att skjuta in det under fastskruven.

Sank sockelspaken och tryck in den under fliken for att l&sa den.

Installera:

Ta bort och installera komponenter
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6o oo

d.

kylflans

systemflakten

2,5-tums hérddiskenhet
képan

7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.

apo

e.

képan

2,5-tums hérddiskenhet
systemflakten

kylflans

processorn

3. Ta bort plastfliken sa har:

a.
b.

Ta bort skruven som héller fast plastfliken i moderkortet [1].
Lyft bort plastfliken fr&n moderkortet [2].

4. Ta bort moderkortet genom att:

a. Tabort #6-32 x 5,4-skruvarna som héller fast moderkortet i datorn [1].
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b. Skjut moderkortet s8 att det kopplas bort kontakterna frn datorns baksida [2].
c. Lyft bort moderkortet frén datorn [3].

Installera moderkortet

Steg

1.

2,

Hall moderkortet i kanterna och rikta det mot datorns baksida.

Sank ned moderkortet i datorn tills kontakterna p8 baksidan av moderkortet passar in i sk&rorna pé chassit. Skruvhélen pd moderkortet

ska passas in med distanserna p& datorn.
Montera fast moderkortet i datorn genom att dra &t #6-32 x 5,4-skruvarna.

Placera metallfliken p& moderkortet och dra at skruven som héller fast metallfliken i moderkortet.

Installera:

a. processorn

b. kylflans

c. systemflakten

d. 2,5-tums héarddiskenhet
e. kapan

Folj anvisningarna i N&ar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Moderkortlayout

14
13

12
11
10

1. Kontakt for CPU-sockel

3. Kontakt for intern hdgtalare

5. M.2 WLAN-kontakt

7. Harddiskkontakt

9. Knappcellsbatteri

1. Bygel for nollstélining av I6senord
13. DP/VGA-kontakt (tillval)
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CPU-flaktkontakt
Minnesmodulkontakter
Strombrytarkontakt

. M.2 SSD-kontakt

10. Bygel for servicelage

12. Bygel for nollstélining av CMOS
14. Seriell kontakt for PS/2 (tillval)
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M.2 Intel Optane-minnesmodul 16 GB

Amnen:

+ Oversikt

e Drivrutinskrav for Intel® OptaneTM-minnesmodulen
*  M.2 Intel Optane minnesmodul 16 GB

¢ Produktspecifikationer

e Miljioforhallanden

e Felsdkning

Oversikt

Det har dokumentet beskriver specifikationerna och funktionerna for Intel® Optane ™-minnesmodulen. Intel® Optane™-minnet &r ett
systemaccelerationslésning som har utvecklats for 7:e generationens Intel® Core™-processorbaserade plattformar. Intel® Optane™.-
minnesmodulen &r konstruerad med ett hdgpresterande NVMe-styrenhetsgranssnitt (Non-Volatile Memory Express) for enastdende
prestanda, 1&g latens och hog servicekvalitet. NVMe anvénder ett standardiserat granssnitt som ger battre prestanda och lagre latens an
tidigare granssnitt. Intel® Optane™-minnesmodulen erbjuder lagringskapaciteter pa 16 GB och 32 GB i sma M.2-formfaktorer.

Intel® Optane ™-minnesmodulen &r en systemaccelerationslésning med den senaste Intel® Rapid Storage Technology (Intel® RST) 15.5
X.

Intel® Optane™-minnesmodulen inkluderar féliande nyckelfunktioner:

PCle 3.0 x 2 med NVMe-granssnitt

Anvénder Intels revolutionerande nya lagringsteknik, 3D Xpoint™-minnesmedia
Ultral&g latens, exceptionell reaktionssnabbhet

Prestandaméttnad vid koldngd pa 4 och lagre

Mycket hog uthéllighetskapacitet

Drivrutinskrav foér Intel® Optane™-minnesmodulen

Foliande tabell beskriver drivrutinskraven for Intel® Optane™-acceleration av minnessystemet som en komponent i Intel® Rapid Storage
Technology 15.5 eller senare och kréver 7:e generationens Intel® Core "™-processorbaserade plattformar fér att fungera.

Tabell 2. Drivrutinssupport

Supportniva Beskrivning av operativsystemet

Intel® Optane™-minne med konfiguration for systemacceleration | Windows 10* (64-bitars)
med Rapid Storage Technology-drivruting

Anmarkningar:

1. Intel® RST-drivrutinen kraver att enheten ska anslutas till RST-aktiverade PCle-band pa 7:e generationens Intel® Core™.

M.2 Intel Optane minnesmodul 16 GB

Steg

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort ké&pan.
3. For att ta bort M.2 Intel optane minnesmodulen:
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a. Tabort det termiska skyddet och vita sjalvhaftande tejpen fran ladan.

b. Placera det termiska skyddet p4 SSD-facket och ta bort den vita sjélvhaftande tejpen.

d. Om systemet levererades med skruv, dra &t den som héller fast M.2 Intel optane minnesmodulen p& datorn. Om systemet
levererades med sjalvidsande distans, tryck for att l&sa fast M.2 Intel optane pé datorn.
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Produktspecifikationer

Funktioner Specifikationer
Kapacitet 16 GB, 32 GB
Expansionskort PCle 3.0 x 2
M.2-formfaktorer (alla kapaciteter) 2280-S3-B-M

Prestanda

Sekvensnr R/W: Upp till 1 350/290 MS/s
QD4 4HB slumpméssig lasning: 240K + I0Ps
QD4 4HB slumpmassig skrivning: 240K + I0Ps

Svarstider (genomsnittlig sekvens)

e [asning: 8,25 u
Skrivning: 30 p

Komponenter

Intel 3D XPoint-minnesmedia

Syrenhet och inbyggd programvara for Intel
PCle 3.0 x 2 med NVMe-granssnitt

Intel Rapid Storage Technology 15.2 eller senare

Stod for operativsystem

Windows 10 (64-bitars)

Plattformar som stoéds

Intel Core-processorbaserade plattformar, 7:e generationen eller
senare

Strém 3,3 V nataggregatsskena

Aktiv: 3,5 W

Enhet i vilolage: 900 mW till 1,2 W
Efterlevnad NVMe Express 1.1

PCI Express Base Specification rev 3.0
PCI M.2 HS Spec

Certifiering och deklarationer

UL, CE, C-Tick, BSMI, KCC, Microsoft WHQL, Microsoft WHCK,

VCCI

Talighetsklassificering

100 GB skrivet per dag
Upp till 182,3 TBW (skrivna terabyte)

Temperaturspecifikation

Vid drift: O till 70 °C
Ej i drift: 10 till 85 ©C
Temperaturdvervakning

Stotar

1500 G/0,5 millisekunder

Vibrationer

e Vid drift: 2,17 Grys(5-800 Hz)

M.2 Intel Optane-minnesmodul 16 GB
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e jidrift: 3,13 Grys (5-800 Hz)

HGjd (simulerad) e Vid drift: —1 000 till 10 000 fot
e Ejidrift: =1 000 fot till 40 000 fot
Produktens miljdefterlevnad RoHS
Tillforlitlighet e Frekvens icke-korrigerbara bytefel (UBER): 1 sektor per 10
lésta byte

e Genomsnittstid mellan fel (MTBF): 1,6 miljoner timmar

Miljoforhallanden

Tabell 3. Temperatur, stotar, vibrationer

Temperature (temperatur) M.2 2280-formfaktor
| drift’ 0-70°C
Eji drift2 -10-85 °C
Temperaturgradient3

30 °C/h (typisk)
Drift

30 °C/h (typisk)
Ej i drift
Fuktighet

5-95 %
Drift

5-95 %
Ej i drift
Stotar och vibrationer Intervall
Stétard

1500 G/0,5 msek
Drift

230 G/3 msek
Eji drift
Vibrationer®

2,17 Grus (5-800 Hz) Max
Drift

3,13 GRMS (5—800 HZ) Max
Ej i drift

Anmarkningar:

Drifttemperaturen ar planerad till 70 ©C.

Kontakta din Intel-representant for mer information om icke-arbetstemperaturomradet.

Temperaturgradienten mats utan kondens.

Specifikationen for stotar forutsatter att enheten ar fast monterad med ingéngsvibrationer riktade mot enhetens monteringsskruvar.
Stimulans kan tillémpas i X, Y- eller Z-axeln i specifikationen for stotar och méts med hjélp av det kvadratiska medelvardet (Root Mean
Square).

5. Specifikationen for vibrationer forutsatter att enheten ar fast monterad med ing8ngsvibrationer riktade mot enhetens
monteringsskruvar. Stimulans kan tilldmpas i X-, Y- eller Z-axeln. Vibrationsspecificiteterna méts med RMS-véardet.

Ao 2

Felsokning

Steg

1. Intel Optane-minnesmodulnamnet "NVME INTEL MEMPEK1WO01” i Enhetshanteraren 6verensstdmmer inte med Intel Rapid Storage
Technology-anvandargranssnitt; bara en del av serienumret visas. Det hér ar ett k&nt problem och péverkar inte funktionerna i Intel
Optane-minnet.

Enhetshanteraren: NVME INTEL MEMPEK1WO1
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IRST-anvéndargranssnitt: INTEL MEMPEKTWO16GA

AP R 7
[, qe—
[ e

Vid den forsta starten soker systemet igenom kopplingsstatusen enligt sk&rmbilden nedan efter avstangning. Det fungerar som avsett
och meddelandet visas inte igen vid féljande starter.
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Teknik och komponenter

Amnen:

. USB-funktioner
e HDMI14

USB-funktioner

Universal Serial Bus, eller USB som det brukar kallas, introducerades i datorvérlden &r 1996 och innebar en dramatiskt férenkling av
anslutningen mellan varddatorer och s&dan kringutrustning som mdss och tangentbord, externa harddiskar eller optiska enheter, Bluetooth
och andra kringenheter p& marknaden.

L&t oss med hjélp av nedansté&ende tabell ta en snabb titt pa hur USB har utvecklats.

Tabell 4. Utveckling av USB

Typ Datadverféringshastighet Kategori Introduktionsar
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps Superhastighet 2010
USB 2.0 480 Mbps HBg hastighet 2000
USB 11 12 Mbps Full hastighet 1998
USB 1.0 1,5 Mbps Lag hastighet 1996

USB 4.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| ménga &r har USB 2.0 varit den r&dande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder salda enheter, men behovet av
annu hogre hastighet véxer i och med att datorh&rdvaran blir allt snabbare och kraven p& bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r
svaret p& konsumenternas krav med en hastighet som i teorin &r 10 g&nger snabbare an féregdngaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 féljande
egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbps).

Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande fér battre samverkan med energislukande enheter.
Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya dverforingstyper.

Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som féljer behandlas ngra av de vanligaste frégorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S USE>
e

Hastighet

For nérvarande finns det tre hastighetsldgen som definieras i den senaste specifikationen fér USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, namligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en dverféringshastighet pé 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen ar fortfarande
ldngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstélla bak&tkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hoégre prestanda tack vare foljande tekniska forandringar:
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e En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellit med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).
USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (fér mottagning och séndning) for en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1anvander ett dubbelriktat datagrénssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens sténdigt 6kande krav pd datadverféringar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror
med hdgt megapixelvarde osv. récker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning n&gonsin
komma i ndrheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebar datadverforingar vid 320 Mbit/s (40
MB/s) — den realistiska maxhastigheten. P& samma satt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppné 4,8 Gbit/s. Vi
kommer antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p4 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten &r USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tio
ganger snabbare &n USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 6ppnar upp 6verféringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre évergripande prestanda. |
fall dér USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (b&de vad det géllde maximal upplésning, vantetid och videokomprimering) &r
det enkelt att forestélla sig att en bandbredd som &r 5-10 ganger storre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstrémning pa nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer an lovande. Med den utlovade hastigheten
pa 4,8 Gbit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa
RAID-lagringssystem.

| tabellen nedan visas nagra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-hérddiskar for stationar dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lasare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Né&tverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra &r att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats fér att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kréver nya fysiska anslutningar och ddrmed nya kablar fér att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behaller sjélva anslutningen samma rektanguléra form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och séndning av data som endast fungerar nér de ansluts
till en riktig SuperSpeed USB-anslutning.
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Windows 8/10 har inbyggt stdd for USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att kréva
separata drivrutiner for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stéd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stoéd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1i Windows 7 kommer att leda
till att SuperSpeed aven finner sin vag till Vista. Microsoft har bekraftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser
att &ven Vista bor ha stoéd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Det ar i dagsléget oklart om Windows XP kommer att ha stdd for SuperSpeed. Med tanke pé att XP &r ett sju &r gammalt operativsystem
ar sannolikheten for detta mycket liten.

HDMI 1.4

Det har amnet beskriver HDMI 1.4 och dess funktioner och férdelar.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogranssnitt som stdds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital jud-/videokalla som helst, t.ex. en DVD-spelare eller A/V-mottagare, och en kompatibel digital
ljud- och/eller bildskérmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anvéndningsomrédena fér HDMI-TV-apparater och DVD-spelare. De
framsta fordelarna &r att mangden kablar minskar och att innehallet skyddas. HDMI stdder standardvideo, forbéattrad video eller HD-video
plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

®| OBS: HDMI 1.4 ger stod fér 5.1-kanalsljud.

HDMI 1.4-funktioner

e HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hog hastighet till en HDMI-I&nk, vilket gor att anvéndarna kan dra full nytta
av enheter som anvénder IP utan ndgon separat Ethernet-kabel

e Returkanal for ljud — Gor att en HDMI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstréms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel

e 3D - Definierar indata/utdata-protokoll for de vanligaste 3D-videoformaten, vilket mojliggdr spel i 8kta 3D och tillampningar for
3D-hemmabiosystem

e Innehallstyp — Signalering av innehéllstyp i realtid mellan sk&rm och kéallenheter, vilket gor att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat pa innehéllstyp
Ytterligare fargrymder — Lagger till stod for ytterligare fargmodeller som anvands inom digitalfoto och datorgrafik
Stod for 4K — Mdjliggor videoupplésningar pé betydligt mer an 1080 p och har stdd for ndsta generation skarmar som téavlar med de
Digital Cinema-system som anvands p& ménga kommersiella biografer

e HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt fér mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videouppldsningar pa upp
till 1080 p

e Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter for fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven
som fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger ékta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hdg kvalitet dverfér okomprimerat digitalt ljud och video f6r den basta och skarpaste bildkvaliteten

HDMI till Idg kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt granssnitt samtidigt som det stéder okomprimerade
videoformat pé ett enkelt och kostnadseffektivt satt

Audio HDMI stoder flera ljudformat frén standardstereo- till flerkanaligt surroundljud

HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som forknippas med méangden kablar som foér nérvarande anvands i A/V-system

o HDMI stdder kommunikation mellan videokallan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket mgjliggdr nya funktioner
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BIOS-installningar

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@l OBS: Beroende p& den hér datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

OBS: Innan du &ndrar BIOS-instéaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:
e & information om maskinvaran som éar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet

. Navigeringstangenter

*  Meny for engéngsstart

. Alternativ for systemkonfiguration

¢ Uppdatera BIOS

. System- och installationslésenord

«  Aterstalla CMOS-installiningar

*  Rensa BIOS (systeminstaliningar) och systemldsenord

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Steg

1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart p& F2 for att starta BIOS-installationsprogrammet.

®

OBS: Om du véntar for ldnge och operativsystemets logotyp visas bdr du vénta tills skrivbordet i visas. Stédng dd av datorn och
forsok igen.

Navigeringstangenter
®

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.
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Tabell 5. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féaltet (om sddana finns) eller
foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.
@| OBS: Endast for webblasare med standardgrafik.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara osparade andringar och startar om systemet.

Meny for engangsstart

For att 6ppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F12.

®| OBS: Du rekommenderas att stdnga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)

o STXXXX enhet (om s&dan finns)

®| OBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om sédan finns)
Diagnostics (diagnostik)

Startsekvensskérmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ for systemkonfiguration

®| OBS: Beroende pé& datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 6. Allmant

Alternativ

Beskrivning

Systeminformation

Visar foljande information:

e Systeminformation: Visar BIOS-version, Service
Tag, tillgangstagg, dgarnummer, dgarskapsdatum,
tillverkningsdatum och expresstjanstkod.

e Memory Information (minnesinformation): Visar Memory
Installed (installerat minne), Memory Available
(tililgéngligt minne), Memory Speed (minneshastighet),
Memory Channels Mode (ldge for minneskanaler),
Memory Technology (minnesteknik), DIMM 1 Size
(DIMM 1-storlek), DIMM 2 Size (DIMM 2-storlek), DIMM
3 Size (DIMM 3-storlek) och DIMM 4 Size (DIMM 4-
storlek).

e PCl Information (PCl-information): Visar SLOT1 (fack 1),
SLOT?2 (fack 2), SLOT3 (fack 3), SLOT4 (fack 4) och
SLOTS5_M.2 (fack 5_M.2).

e Processor Information (processorinformation): Visar
Processor Type (processortyp), Core Count (antal
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Tabell 6. Allmant (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

karnor), Processor ID (processor-ID), Current Clock
Speed (nuvarande klockhastighet), Minimum Clock
Speed (minsta klockhastighet), Maximum Clock Speed
(storsta klockhastighet), Processor L2 Cache (processor
L2-cacheminne), Processor L3 Cache (processor L3-
cacheminne), HT Capable (HT-kompatibel) och 64-Bit
Technology (64-bitarsteknik).

e Enhetsinformation: Visar SATA-0, SATA-1, SATA-2,
SATA-3, SATA-4, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC-adress,
grafikstyrenhet och ljudstyrenhet. .

Startsekvens

Har kan du ange den sekvens i vilken datorn forsoker hitta ett
operativsystem bland de enheter som anges i listan.

e Aldre

e UEFI (forvalt som standard)

Advanced Boot Options

Har kan du vélja alternativet for att aktivera aldre ROM i startléget
UEFI. Det har alternativet &r markerat som standard.

Datum/tid

Har kan du andra datum- och tidsinstaliningarna. Andringar av
systemdatum och tid trader omedelbart i kraft.

Tabell 7. Systemkonfiguration

Alternativ

Beskrivning

Integrerad NIC

Gor att du kan styra den inbyggda LAN-styrenheten. Alternativet
"Enable UEFI Network Stack” (aktivera UEFI-n&tverksstack) ar
inte valt som standard. Alternativen ar:

e Disabled (inaktiverat)

e FEnabled (aktiverat)

e Aktiverad med PXE (standard)

()| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas
kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

SATA Operation (SATA-drift)

Med det hér alternativet kan du konfigurera driftlaget for den

inbyggda harddiskstyrenheten.

e Disabled (inaktiverat) = SATA-styrenheten &r dold

e RAID ON = SATA &r konfigurerad att stddja RAID-l&ge (forvalt
som standard)

e AHCI = SATA ar konfigurerad for AHCI-lage

Serial Port (seriell port)

Gor att du kan bestdmma hur den inbyggda seriella porten ska
fungera. Alternativen ar:

e Disabled (inaktiverat)
COM 1 (standardinstalining)
COM 2

COM 3

COM 4

Drives

Hér kan du aktivera eller inaktivera de olika inbyggda skivenheterna:
e SATA-O
SATA-1
SATA-2
SATA-3
SATA-4

Smart Reporting

Det har faltet styr huruvida fel pé inbyggda harddiskar ska
rapporteras under systemstart. Alternativet Enable Smart
Reporting (aktivera smart rapportering) &r inaktiverat som
standard.
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Tabell 7. Systemkonfiguration (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

USB-konfiguration

Med det hér alternativet kan du aktivera eller avaktivera den
inbyggda USB-styrenheten for:

e Aktivera startsupport

e Enable Front USB Ports (aktivera framre USB-portar)

e Enable Rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

Alla alternativ ar aktiverade som standard.

Front USB Configuration (konfiguration av framre USB)

Later dig aktivera eller inaktivera de framre USB-portarna. Alla
portar ar aktiverade som standard.

Rear USB Configuration (konfiguration av bakre USB)

Gor att du kan aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna. Alla
portar ar aktiverade som standard.

USB PowerShare

Det hér alternativet gor det mgjligt att ladda externa enheter, t.ex.
mobiltelefoner och musikspelare. Det hér alternativet ar inaktiverat
som standard.

Ljud

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera den
integrerade ljudstyrenheten. Alternativet Enable Audio (aktivera
ljud) &r valt som standard.

o Aktivera mikrofon

e Aktivera inbyggd hdgtalare

Bada alternativen &r aktiverade som standard.

Miscellaneous (diverse)

Hér kan du aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter:

e Enable PCI Slot (aktivera PCl-kortplats) (standardalternativet)
e Enable Media Card (aktivera mediakort) (standardinstalining)
e Disable Media Card (inaktivera mediakort)

Tabell 8. Video

Alternativ

Beskrivning

Primary Display

Har kan du valja den primara bildskarmen nar flera styrenheter finns

tillgéngliga i systemet.

e Auto (standard)

e Intel HD-grafik

(| OBS: Om du inte valjer Auto kommer den inbyggda
grafikenheten att vara tillganglig och aktiverad.

Tabell 9. Sdkerhet

Alternativ

Beskrivning

Administratdrslésenord

Har kan du ange, andra eller radera administratorsidsenordet.

Systemldsenord

Har kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.

Internt HDD-0-l6senord

Hér kan du ange, andra eller radera datorns interna HDD.

Internal HDD-3 Password

Hér kan du ange, andra eller radera datorns interna HDD.
@| OBS: HDD-I6senord &r inte tillgangliga for PCl-e-harddiskar.

Starkt lésenord

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera starka
|6senord for systemet.

Lésenordskonfiguration

Har kan du ange stdrsta och minsta tillatna antal tecken for ett
administrativt I6senord och systemldsenordet. Teckenintervallet
ligger mellan 4 och 32 tecken.

Kringgé l6senord

Med det hér alternativet kan du forbigd systemldsenordet och
I6senordet for den inbyggda HDD vid omstart av systemet.
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Tabell 9. Sakerhet (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Inaktiverat — Fraga alltid efter systemldsenordet och I6senordet
for den inbyggda HDD nér de har stéllts in. Det har alternativet
ar valt som standard.

e Reboot Bypass (forbigdng vid omstart) - Forbiga
|6senordsfragan vid omstart (varm omstart).

@ OBS: Systemet fragar alltid efter systemldsenordet och
|6senordet for den inbyggda HDD nar systemet slas pa fran
avstangt lage (kallstart). Dessutom fragar systemet alltid efter
|6senord for eventuella HDD i moduléra fack.

Andring av l6senord

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar
till system- och harddiskldsenorden &r tilldtna nar ett
administratorslésenord &r installt.

Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av
icke-administratorslosenord) - Det har alternativet ar aktiverat
som standard.

UEFI Capsule Firmware Updates

Det har alternativet styr om systemet tilldter BIOS-uppdateringar
via UEFI-kapseluppdateringspaket. Det hér alternativet ar valt
som standard. Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-
uppdateringar frén tjanster som Microsoft Windows Update och
Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

TPM 2.0-sakerhet

Har kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) &r
synlig for operativsystemet.

e TPM On (TPM pa) (standardinstalining)

e Rensa
e PPl Bypass for Enable Commands (PPI forbiga for aktiverade
kommandon)

e PPl Bypass for Disabled Commands (PP férbiga for
inaktiverade kommandon)

Attestation Enable (aktivera attestering) (standard)
Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) (standard)
SHA-256 (standard)

Disabled (inaktiverat)

Enabled (aktiverat) (standard)

Computrace

Med det hér faltet kan du aktivera eller inaktivera BIOS-modulens

granssnitt till den valfria Computrace-tjansten fran Absolute

Software. Aktiverar eller inaktiverar den valfria Computrace-

tjdnsten som har utformats for inventariehantering.

e Deactivate (inaktivera) —- Det har alternativet ar forvalt som
standard.

e Disable (inaktivera)

e Activate (aktivera)

Chassis Intrusion (chassiintréng)

Gor att du kan styra funktionen fér chassiintrang. Du kan stélla in
det har alternativet till foljande:

e Enabled (aktiverat)
e Disabled (inaktiverad) (standard)
e On-Silent (tyst)

CPU XD Support

Har kan du aktivera eller inaktivera processorns inaktiveringslage
for kdrning. Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

OROM Keyboard Access (OROM-tangentbordsatkomst)

Det hér alternativet avgér om anvandare far dtkomst till
OROM-konfigurationen via snabbtangenter under start. De har
instaliningarna kan forhindra &tkomst till Intel RAID (CTRL+) eller
Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+P/F12).
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Tabell 9. Sakerhet (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e [Enable (aktivera) (forvalt som standard) — Anvandare kan
komma &t OROM-konfigurationsskarmar via snabbtangenten.

e One-Time Enable (engangsaktivering) — Anvandare kan komma
a4t OROM-konfigurationsskarmar via snabbtangenter endast
vid nasta start. Efter nasta start aterstélls instéallningen till
inaktiverat.

e Disable (inaktivera) - Anvéandare kan inte komma &t OROM-
konfigurationsskarmar via snabbtangenten.

Spérr av systeminstallationsprogrammet

Hér kan du aktivera eller inaktivera alternativet att 6ppna
systeminstallationsprogrammet nér ett administratorsldsenord ar
instéllt. Det hér alternativet ar inte installt som standard.

Tabell 10. Saker start

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera séker startkontroll
e Disable (inaktivera) (forvalt som standard)
e Enable (aktivera)

Expert key Management

Gor att du endast kan manipulera databaser for sékerhetsnycklar
om systemet befinner sig i Custom Mode (anpassat lage).
Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage) ar
inaktiverat som standard. Alternativen &r:

e PK (standard)
o KEK

o db

e dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de
relevanta alternativen for PK, KEK, db, och dbx. Alternativen ar:

e Save to File (spara till fil)- sparar nyckeln till en fil som véljs
av anvandaren

o Replace from File (ersétt fran fil)- ersatter den aktuella
nyckeln med en nyckel fran en fil som valjs av anvandaren

e Append from File (bifoga fran fil)- bifogar en nyckel till den
aktuella databasen fran en fil som véljs av anvandaren
Delete (ta bort)- tar bot nyckeln som har valts
Reset All Keys (aterstall alla nycklar) - aterstéller till
standardinstalining

o Delete All Keys (ta bort alla nycklar)- tar bort alla nycklar

@ OBS: Om Custom Mode (anpassat lage) avaktiveras kommer
alla andringar som har gjorts att raderas och nycklarna
aterstalls till standardinstéliningarna.

Tabell 11. Intel Software Guard-tillagg

Alternativ

Beskrivning

Intel SGX Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera Intels SGX-programvaruskydd
for att tillhandahalla en saker miljo for att kdra/lagra kénslig
information i huvudoperativsystemet.

e Disabled (inaktiverad) (standard)

e Enabled (aktiverat)

Enclave Memory Size
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Tabell 11. Intel Software Guard-tillagg (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e 128 MB (inaktiverat som standard)

Tabell 12. Prestanda

Alternativ

Beskrivning

Support for flera karnor

Det har faltet anger om processen aktiverar en eller alla kérnor. Det
hér alternativet ar aktiverat som standard.

alternativ:

Alla (forvalt som standard)
o
o 2
[}

3

Intel SpeedStep

Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel SpeedStep.
Det har alternativet ar aktiverat som standard.

C States Control

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare stromsparlagen
for processorn. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Limited CPUID Value

Gor att du kan begrénsa det maximala vardet av processorns
standard-CPUID-funktion. Det hér alternativet &r inaktiverat som
standard.

Intel TurboBoost

Hér kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel
TurboBoost. Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Tabell 13. Stromhantering

Alternativ

Beskrivning

AC Recovery

Bestdmmer hur systemet svarar nér véxelstrom tillférs igen efter
ett stromavbrott. Du kan stélla in stromaterstallining till:

e Power Off (strém av)

e Power On (strom pa)

e |ast Power State (senaste stromléage)

Alternativet ar installt p&4 Power Off (strém av) som standard.

Auto On Time (tid for automatisk péslagning)

Anger nér datorn ska sattas pa automatiskt. Tid anges i vanligt 12-

timmarsformat (timmar:minuter:sekunder). Andra starttiden genom

att skriva vérdena i falten for tid och AM/PM.

@ OBS: Den har funktionen fungerar inte om du sténger av
datorn med brytaren pé stromlisten eller dverspanningsskyddet
eller om Automatisk starttid ar installt till inaktiverat.

Deep Sleep Control

Har kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.
e Disabled (inaktiverat)
e Endast aktiverad i S5
e Aktiverad i S4 och S5

Standardalternativet & Enabled in S4 and S5 (aktiverad i S4
och S5).

Fan Control Override

Gor att du kan styra hastigheten pa systemflakten. Nar det har
alternativet &r aktiverat kors flakten med maximal hastighet. Det
hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Stoéd for USB-vackning

Har kan du gora det majligt for USB-enheter att aktivera datorn
frén véntelage (S1/S3), vilolage (S4) och Power Off (Sb)-lagena.
Alternativet "Enable USB Wake Support” (aktivera stéd for USB-
aktivering) &r valt som standard
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Tabell 13. Stromhantering (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Wake on LAN/WWAN

Det har alternativet gor att datorn kan startas frén avstangt lage
nar den aktiveras via en speciell LAN-signal. Den hér funktionen
fungerar endast nér datorn &r ansluten till vaxelstrom.

e Disabled (inaktiverad) - Systemet tilldts inte att starta frén
special-LAN-signaler nér det tar emot en aktiveringssignal frén
LAN eller tradlost LAN.

e LAN or WLAN (LAN eller WLAN) - Till&t att systemet slas pa
av special-LAN-signaler eller tradidsa LAN-signaler. -

e LAN Only (endast LAN) - Systemet kan slas pé av special-
LAN-signaler.

e LAN med PXE-start — Ett aktiveringspaket skickas till
systemet i antingen S4- eller Sb-lage vilket slar pa systemet
som omedelbart startar till PXE.

e WLAN Only (endast WLAN) - Gor att systemet kan slas pa
av special-WLAN-signaler.

Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Blockera stromsparlage

Gor att du kan blockera 6vergéngen till stromsparlage (S3-1age)
i operativsystemmiljd. Det har alternativet &r inaktiverat som
standard.

Intel Ready Mode

Gor att du kan du dra nytta av funktionerna hos Intel Ready Mode
Technology. Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Tabell 14. POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ Beskrivning

Numlock LED Gor att du kan aktivera eller inaktivera NumLock-funktionen nér
datorn startas. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Tangentbordsfel Gor att du kan aktivera eller inaktivera rapportering av
tangentbordsfel ndr datorn startar. Det hér alternativet &r
inaktiverat som standard.

Snabbstart Det hér alternativet kan snabba upp startprocessen genom att

forbiga vissa kompatibilitetssteg:

e Minimal — Systemet startar snabbt savida inte BIOS har
uppdaterats, minnet har andrats eller tidigare sjalvtest inte
slutfordes.

e Thorough (grundlig) — Systemet hoppar inte Over nagra steg i
startprocessen.

e Auto — Ger operativsystemet mdjlighet att styra den har
instéliningen (detta fungerar endast nér operativsystemet
stéder Simple Boot Flag [flagga for enkel start]).

Det hér alternativet ar instéllt p4 Minimal som standard.

Tabell 15. Hanterbarhet

Alternativ

Beskrivning

USB provision

Det har alternativet ar inte markerat som standard.

MEBx-snabbtangent

Det har alternativet ar valt som standard.

Tabell 16. Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ

Beskrivning

Virtualisering

Det har alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine
Monitor) kan utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner

som tillhandahélls av Intel® Virtualization Technology (Intel
Virtualiseringsteknik). Enable Intel Virtualization Technology
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Tabell 16. Virtualization Support (virtualiseringsstod) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

(aktivera Intel Virtualization-tekniken) — Det har alternativet
ar aktiverat som standard.

VT for direkt 170

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad
géller anvandning av ytterligare maskinvarufunktioner frén Intel®
Virtulization-teknik for direkt-1/O. Enable VT for Direct 170
(aktivera VT for direkt 1/0) — Det har alternativet &r aktiverat
som standard.

Tabell 17. Underhall

Alternativ

Beskrivning

Service tag

Visar datorns service tag.

Tillgdngstagg

Gor att du kan skapa en systemtillgdngstagg om det inte redan har
gjorts. Det hér alternativet ar instéllt som standard.

SERR Messages

Styr SERR-meddelandemekanismen. Det har alternativet ar
installt som standard. En del grafikkort kraver att SERR-
meddelandemekanismen inaktiveras.

BIOS-nedgradering

Gor att du kan kontrollera uppdateringen av systemets fasta

programvara till féregéende versioner. Det har alternativet &r

aktiverat som standard.

()| OBS: Om det hér alternativet inte &r markerat &r flashning
av systemets inbyggda programvara till tidigare versionerna
blockerad.

Data Wipe

Gor att du sékert kan radera data frén alla tillgangliga interna
lagringsenheter, t.ex. HDD, SSD, mSATA och eMMC. Alternativet
Wipe on Next boot (radera vid nésta start) &r inaktiverat som
standard.

BIOS-aterstallining

Gor att du kan aterstélla skadade BIOS-forhallanden frén
aterstaliningsfilerna pa den priméra harddisken. Alternativet
BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéllning fran
harddisken) ar valt som standard

Tabell 18. Systemloggar

Alternativ

Beskrivning

BIOS Events

Visar systemhéndelseloggen och gor att du kan:
e Rensalogg
e Mark all Entries (markera alla poster)

Tabell 19. Avancerade konfigurationer

Alternativ

Beskrivning

ASPM

Hér kan du aktivera laget stromhantering.
e Auto (standard)

e Disabled (inaktiverat)

e [ 10nly (endast L1)
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Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kdnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Steg

1.
2.

© N oA o

G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa4 Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pé Sék.

@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé
anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hémta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.
Dubbelklicka pé ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 p& www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu

Information om hur du uppdaterar system-BIOS pé en dator som har Linux eller Ubuntu finns i kunskapsbasartikeln 000131486 pa
www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stings av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

Steg

No g Aa NS

a4

Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows” om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 .

Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pé& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.
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Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjélp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas frén F12-menyn
for engéngsstart.

Om denna uppgift

Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kiand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onédigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kora BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller s& kan du uppdatera BIOS frén F12-menyn for
engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och gé in pa F12-menyn for
engangsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med pa listan
betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behover du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten méaste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hdmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
Ett ndtaggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kdra BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Stidng inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stéanger av datorn.

Steg

1. Utgé frén avstangt l&ge och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engdngsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pé Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

N&r du har valt filen dubbelklickar du p& flash-mélfilen och trycker dérefter p4 Submit (Skicka).
Klicka p&4 Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nér BIOS-uppdateringen ar klar.

N oSN N

System- och installationslosenord

Tabell 20. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Lésenord som du méste ange for att logga in pé systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att Oppna och gora andringar i
datorns BIOS-instélningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.
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Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen fér system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen &r Ej instéllt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

V&lj System/Admin Password (system-/administratorslésenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya lésenordet).

Anvand féljiande rekommendationer for systemldsenordet:

e FEttld6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: | "# $% &' () * +,-./::<=>?2@ [\ ] _"{|}

Nummer O till 9.

Versaler frén A till Z.

Gemener fran a till z.

Skriv in l6senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p4 OK.
Tryck pa Esc och spara &ndringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus ar upplast (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller &ndra det befintliga system- och/eller
installationslésenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om lI6senordsstatus ar last.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé& F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1.

46

Pa skdrmen System BIOS (system-BIOS) cller System Setup (systeminstallation) valjer du System Security
(systemsakerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

P4 skdrmen System Security (Systemsidkerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) dr Unlocked (Olast).

V&lj System Password (systemlosenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-
tangenten.

Vélj Setup Password (installationslosenord), dndra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.
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@ OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya l6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas goéra det.

B. Tryck pé Esc s& blir du ombedd att spara &ndringarna.

6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instéllningar

Om denna uppgift

Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instillningar pa datorn.

Steg

Ta bort sidopanelen.
Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet.
. Ta bort knappcellsbatteriet.

. Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

1
2
3
4. Vanta en minut.
5
6. Anslut batterikabeln till moderkortet.
7

Satt tillbaka sidopanelen.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-l6senordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Information om hur du terstéaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Amnen:

Operativsystem som stdds

Hamta drivrutiner

Hamta drivrutinen for kretsuppséattning
Drivrutiner for Intel kretsuppsattningar
Drivrutiner for Intel HD-grafik

Operativsystem som stods

Féljande lista anger vilka operativsystem som stods:

Tabell 21. Operativsystem som stods

Programvara

Operativsystem som stods

Beskrivning av operativsystemet

Microsoft Windows

e Microsoft Windows 10 Home (64-bitars)

e Microsoft Windows 10 Professional (64-bitars)

e Microsoft Windows 7 (32-/64-bitars) Professional

@ OBS: Det saknas dock stdd for Microsoft Windows 7 vid
anvandning med 7:e generationens Intel processor.

Ovrigt

e Ubuntu16.04 LTS
e Neokylin V6.0

Stod for operativsystemsmedier

e Optisk enhet med USB-anslutning (tillval)

Hamta drivrutiner

Steg

1.
2.
3.

©® NN

Starta datorn.
G4 till Dell.com/support.

Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pad Submit (Skicka).

@l OBS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen fér automatisk identifiering eller slar upp din datormodell manuellt.

Klicka pé Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bladdra nedéat pé sidan och valj den drivrutin som ska installeras.

Tryck pa Download File (hamta fil) for att ladda ner drivrutinen for din dator.

G4 till den mapp dér du sparat drivrutinsfilen nar hamtningen har slutforts.

Dubbelklicka pa ikonen for drivrutinsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

Steg

1.
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Starta datorn.
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2. Gé&till Dell.com/support.

3. Klicka p& Produktsupport, ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®| OBS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen for automatisk identifiering eller slér upp din datormodell manuellt.

V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

©® NN

Klicka pa Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).

Bladdra nedfér sidan, expandera Chipset (Kretsuppsattning), och valj drivrutin for kretsuppsattningen.

Tryck p4 Download file (Hamta fil) for att hdmta den senaste versionen av drivrutinen for kretsuppséttningen till din dator.
Navigera till mappen dér du sparade drivrutinfilen ndr hAmtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen.

Drivrutiner for Intel kretsuppsattningar

Kontrollera om drivrutinerna for Intel kretsuppséattningar redan &r installerade i datorn.

®| OBS: Klicka p Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Device Manager (Enhetshanteraren)

eller

| Search the web (stk pa Internet) och Windows skriver du Device Manager

Tabell 22. Drivrutiner for Intel kretsuppsattningar

Fore installation

Efter installation

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Pracessing Controller
[l PCI Device
[l PCI Memory Contraller
[l PC1 Simple Communications Controller
I SM Bus Controller
[l Unknown device

~ [ System devices
3 ACPI Fan
O ACPIFan
I ACPIFan
O ACPIFan
[ ACPIFan
X ACPI Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
[ ACPI Processor Aggregator
[ ACPI Thermal Zone
[ ACPI Thermal Zone
53 Compesite Bus Enumerator
[ High Definition Audio Controller
[ High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
Legacy device
[ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
[ Microsoft ACPI-Compliant System
[ Microsoft System Management BIOS Driver
5 Microsoft UEFI-Compliant System
[ Microsoft Virtual Drive Enumerator
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Netwark Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
[ PCI Express Root Complex
[ PCI Express Root Port
5 pC| Express Root Port
[ PCI Express Root Port
[ PCl standard hest CPU bridge
3 PCl standard ISA bridge
[ Plug and Play Seftware Device Enumerater
[ Programmable interrupt controller
[2 Remote Desktop Device Redirector Bus
[ System CMOS/real time clock
3 System timer
3 UMBus Root Bus Enumerstor

~ [f@ System devices
@ ACPIFan
= ACPIFan
@ ACPIFan
@ ACPIFan
@ ACPIFan
i3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Power Button
@ ACPI Processor Aggregator
i3 ACPI Thermal Zone
i3 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
i3 High Definition Audio Controller
i3 High precision event timer
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - AT16
3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - AT15
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Bxpress Root Port #5 - AT14
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Drivrutiner for Intel HD-grafik

Kontrollera om Intel HD Graphics-drivrutinerna redan &r installerade pé datorn.

®| OBS: Klicka p4 Start > Kontrollpanelen > Enhetshanteraren.

eller

Tryck pa Search the Web (stk pé Internet) och Windows och skriv Device Manager

Programvara
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Tabell 23. Drivrutiner foér Intel HD-grafik

Fore installation

Efter installation

~ @ Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

~ % Sound, video and game controllers
% High Definition Audic Device
& High Definition Audio Device

~ [ Display adapters
I Intel(R) HD Graphics 530
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7

Felsoka datorn

Du kan felsoka datorn med indikatorer som diagnostiklampor, pipkoder och felmeddelanden nér datorn &nvands.

Amnen:

e Stromforsorjningsenhet inbyggt sjélvtest

. Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start
¢ Diagnostikkoder for stromlysdiod

. Problem med strom-LED

¢ Diagnostikfelmeddelanden

. Kontrollera systemminne

. Systemfelmeddelanden

+  Aterstall operativsystemet

¢ Realtidsklocka (RTC-4terstéllning)

*  Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ
. WiFi-cykel

Stromforsorjningsenhet inbyggt sjalvtest

Det inbyggda sjélvtestet (BIST) hjélper dig att avgéra om ndtaggregatet fungerar. Information om att kdra sjalvtestdiagnostik pa
nataggregatet pé en stationér eller allt-i-ett-dator finns i kunskapsbasartikeln 000125179 p& www.dell.com/support.

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (dven kallad systemdiagnostik) utfoér en fullstéandig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik

for kontroll av systemprestanda fore start ar inbaddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inb&dddade systemdiagnosen ger en

uppséattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter krédver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r ndrvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

For mer information, se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

1. Starta datorn.
2. Néar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
3. Vadlj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.
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4. Klicka pa pilen i det nedre vanstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

5. Klicka pé& pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistningen.

Identifierade objekt visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.

7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.

Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Diagnostikkoder for stromlysdiod

Tabell 24. Diagnostikkoder for stromlysdiod

Status for stromlysdiodlampa

Mdjlig orsak

Felsokningssteg

Sléackt

Datorn &r antingen avstangd
eller tar inte emot strom eller i
vilolage.

e Tabort och satt tillbaka
stromkabeln i ndtkontakten
pa datorns baksida och
eluttaget.

e Om datorn &r ansluten till en
férgreningsdosa kontrollerar
du att férgreningsdosan &r
ansluten till ett eluttag och
inte &r avstangd. Ta bort
alla eventuella stromskydd,
férgreningsdosor och
férlangningssladdar och
testa om datorn startar.

e Kontrollera att eluttaget
fungerar genom att ansluta
négot annat till det,
exempelvis en lampa.

Stadigt/blinkande gult

Datorn misslyckades med
att slutfora sjalvtestet vid

stromtillslag eller s& &r det fel pa

processorn.

e Tabort och satt sedan
tillbaka alla kort.

e Tabort och satt sedan
tillbaka eventuellt grafikkort.

e Kontrollera att stromkabeln
ar ansluten till moderkortet
och processorn.

blinkande vitt sken

Datorn ar i vilolage.

e Tryck pa strombrytaren
for att vacka datorn fran
vilolaget.

e Kontrollera att alla
stromkablar sitter ordentligt
fast pad moderkortet.

e Kontrollera att
huvudstréomkabeln och
frontpanelkabeln &r
ordentligt fastsatta i
moderkortet.

Stadigt vitt

Datorn fungerar och &r i laget

PA.

Om datorn inte svarar gér du

foljande:

e Kontrollera att bildskarmen
ar ansluten och paslagen.

o Om bildsk&rmen &r ansluten
och paslagen lyssnar du
efter en pipkod.
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Problem med strom-LED

Strémlysdioden blinkar inte gult pd ChengMing 3977-, Optiplex D8- och OptiPlex D8 AlO-plattformar.

ChengMing 3977-, OptiPlex D8- och D8 AlO-plattformar utan installerad processor eller ndr processorstréomkabeln ej ar ansluten kanske
inte har en stromlysdiod som blinkar gult som diagnostikindikatorn. BIOS-beteendespecifikation anger att:

1. Om ingen processor ar installerad i systemet ska stromlysdioden blinka gult i ménstret 2-3
2. Om ingen processorkabel &r ansluten i systemet ska strémlysdioden blinka gult i ménstret 2-2

Byt inte ut ndgon maskinvara. Den fungerar som den &r konstruerad. Med startskyddsfunktionen (BtG) fran Intel ME11.6, nar processorns

strom eller processorn saknas, stdngs systemet av.
Berorda plattformar:

e ChengMing 3977
e OptiPlex 3050/5050/7050
e OptiPlex 3050 AlO/5250 AlIO/7450 AIO

Diagnostikfelmeddelanden

Tabell 25. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Det kan vara fel pa styrplattan eller den externa musen. Om du
anvander en extern mus kontrollerar du kabelanslutningen. Aktivera
alternativet Pointing Device (pekdon) i programmet System
Setup (systeminstéliningar).

BAD COMMAND OR FILE NAME

Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, infogat mellanslag pa
ratt stéllen och anvant ratt sokvag.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Det primara interna cacheminnet i processorn &r skadat. Kontakta
Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Den optiska enheten svarar inte pd kommandon frén datorn.

DATA ERROR

Harddisken kan inte lasa data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

En eller flera minnesmoduler kanske &r skadade eller felaktigt
installerade. Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om
det behovs.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Initieringen av harddisken misslyckades. Kér harddisktesterna i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

DRIVE NOT READY

Den pagéende atgarden fordrar att det finns en harddisk i facket
innan den kan fortsatta. Installera en harddisk i enhetsfacket.

ERROR READING PCMCIA CARD

Datorn kan inte identifiera ExpressCard-kortet. Satt i kortet pé nytt
eller forsék med ett annat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Minnesstorleken som finns registrerad i NVRAM 6verensstémmer
inte med den minnesmodul som finns installerad i datorn. Starta om
datorn. Kontakta Dell om felet uppstar igen

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Filen som du forsoker kopiera far inte plats pa disken eller sa &r
disken full. Prova att kopiera filen till en annan disk eller anvand en
disk med storre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Anvand inte dessa tecken i filnamn.

GATE A20 FAILURE

En minnesmodul kan ha lossnat. Installera om minnesmodulen eller
byt ut den om det behdvs.
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Tabell 25. Diagnostikfelmeddelanden (fortsattning)

Felmeddelanden

Beskrivning

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Meddelandet foljs
vanligen av mer detaljerad information. Exempel: Printer out
of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Datorn kan inte identifiera harddisken. Stéang av datorn, ta bort
harddisken och starta om datorn fr&n en optisk enhet. Stang sedan
av datorn, montera harddisken igen och starta om datorn. Kor
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Harddisken svarar inte pd kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort harddisken och starta om datorn fran en optisk
enhet. Stang sedan av datorn, montera harddisken igen och starta
om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstar. Kér
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Hé&rddisken svarar inte p4 kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort hérddisken och starta om datorn frén en optisk
enhet. Stang sedan av datorn, montera hérddisken igen och starta
om datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstar. Kér
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics
(Dell Diagnostik).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Harddisken kan vara trasig. Stang av datorn, ta bort harddisken
och starta om datorn frén en optisk enhet. Stang sedan av datorn,
montera hérddisken igen och starta om datorn. Prova en annan
enhet om problemet kvarstér. Kor testerna under Hard Disk Drive
(Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativsystemet forsoker starta frén ett medium som inte &r
startbart, som till exempel en optisk enhet. Satt in startmedia.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informationen om systemkonfiguration stmmer inte med
maskinvarans konfiguration. Detta meddelande kan exempelvis
visas nar en ny minnesmodul har installerats. Andra motsvarande
instéliningar i systeminstaliningarna.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller musen under startprocessen. Kor testet
Keyboard Controller (Styrenhet for tangentbord) i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller tangenterna under startprocessen. Kér Stuck
Key-test i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kan inte verifiera DRM-restriktioner (Digital Rights
Management) for filen sa filen kan inte spelas upp.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Det har uppstatt en konflikt mellan programvaran som du forsoker
starta och operativsystemet, ett annat program eller ett verktyg.
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Tabell 25. Diagnostikfelmeddelanden (fortsattning)

Felmeddelanden

Beskrivning

Sténg av datorn, vanta 30 sekunder och sla sedan pé den igen.
Starta programmet igen. Om felmeddelandet visas igen ska du l&sa
programvarans dokumentation.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
VALUE EXPECTING VALUE Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.

Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Datorn kan inte identifiera harddisken. Om harddisken &r
konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten &r
ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativsystemet kan vara skadat, kontakta Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

En krets p& moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Du har kanske fér manga program 6ppna. Stang alla fonster och
6ppna det program som du vill anvanda.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Installera om operativsystemet. Kontakta Dell om problemet
kvarstar.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

ROM-tillvalet fungerar inte. Kontakta Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet hittar inte en viss sektor pa harddisken.
Harddisken kan ha en skadad sektor eller ocksa har
filallokeringstabellen (FAT) skadats. Kor felkontrollverktyget i
Windows och kontrollera harddiskens filstruktur. Se Windows
Help and Support (Windows Hjalp och support) for
anvisningar (klicka pa Start (Start) > Help and Support (Hjailp
och support)). Om ett stort antal sektorer ar behaftade med fel
ska du sékerhetskopiera alla data (om det & mgjligt) och sedan
formatera om harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet hittar inte ett visst spar pa harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En krets p& moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik). Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Instéllningarna i systemkonfigurationen ar korrupta. Anslut
datorn till ett vagguttag och ladda batteriet. Om problemet
kvarstar kan du férsoka aterstélla alla data genom att starta
systeminstaliningsprogrammet och sedan omedelbart avsluta det
igen. Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Extrabatteriet som anvéands for att lagra systeminstéllningarna
maste eventuellt laddas. Anslut datorn till ett v&gguttag och ladda
batteriet. Kontakta Dell om problemet kvarstar.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Tiden eller datumet som lagrats i systeminstallationsprogrammet
stémmer inte med systemklockan. Andra instéllningarna for
alternativen Date and Time (datum och tid).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Styrenheten for tangentbordet kanske ar skadad, eller ocksa kan
en minnesmodul ha lossnat. Kor testerna for System Memory
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Tabell 25. Diagnostikfelmeddelanden (fortsattning)

Felmeddelanden Beskrivning

(systemminne) och testet Keyboard Controller (styrenhet
for tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik) eller
kontakta Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY [Mata in en skivaienheten och forsok igen.

Kontrollera systemminne

Windows 10

1. Klicka p& Windows-knappen och vélj Alla instéllningar 'i(:)} > System .
2. Under System Kklickar du p&4 Om.

Kontrollera systemminnet i installningarna

Steg

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Utfoér en av foliande tgérder nar Dell-logotypen visas:
e Med tangentbord — Tryck pa F2 tills du ser meddelandet Entering BIOS (Oppnar BIOS). Oppna menyn med startalternativ genom
att trycka pa F12.

3. |den vanstra rutan, vélj Instéllningar > Allméant > Systeminformation,
Minnesinformationen visas i den hogra rutan.

Testa minnet med hjalp av ePSA

Steg
1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nér Dell-logotypen visas:
a. Tryck pa F12.
b. Valj ePSA-diagnostik
ePSA (PreBoot System Assessment) startar péa din dator.
@ OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bdr du vanta tills skrivbordet visas. Stédng av datorn och prova

igen.

Systemfelmeddelanden

Tabell 26. Systemfelmeddelanden

Systemmeddelande Beskrivning
Alert! Previous attempts at booting this Datorn kunde inte slutféra startrutinen tre ganger efter varandra
system have failed at checkpoint [nnnn]. For pa grund av samma fel.

help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical

Support

CMOS checksum error RTC &terstélls, BIOS standardinstallation har laddats.
CPU fan failure Fel pa processorflakten.

System fan failure Fel pa systemflakten.
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Tabell 26. Systemfelmeddelanden (fortsattning)

Systemmeddelande Beskrivning
Hard-disk drive failure Majligt fel p4 h&rddisken under start.
Keyboard failure Tangentbord eller en 16s kabel. Fel p& tangentbordet eller s& &r

kabeln till tangentbordet I6s. Om det inte gér att I6sa problemet
genom att koppla fr&n och ansluta kabeln igen byter du ut
tangentbordet.

No boot device available Det finns ingen startenhet p& harddisken, h&rddiskens kabel &r l0s

eller sa finns det ingen startbar enhet.

e Om harddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du
att kablarna &r ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

e (4 till systeminstaliningar och sakerstall att
startsekvensinformationen ar korrekt.

No timer tick interrupt Det kan ha uppstatt ett fel med en krets p&d moderkortet eller med
sjalva moderkortet

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has S.M.A.R.T-fel, mgjligt fel pa harddisken.
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery &r ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pé alla Dell-datorer som &r installerade med Windows
operativsystem. Den bestér av verktyg for att diagnostisera och felstka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet.
Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller &terstélla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksé ladda ner den frén Dells support for att felstka och fixa datorn nér den inte startar upp i sitt priméra operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

Foér mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvdndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka p4 SupportAssist och klicka sedan pad SupportAssist OS Recovery.

Realtidsklocka (RTC-aterstallning)

Med realtidklockans (RTC) &terstéaliningsfunktion kan du eller din servicetekniker &terstélla Dell-system fran situationer med inget POST/
ingen strom/startar inte. De 8ldre hoppen med aktiverad RTC-aterstalining har tagits bort p& dessa modeller.

Starta RTC-aterstéllning med systemet avstangt och anslutet till vaxelstrom. Hall strémbrytaren intryckt i 20 sekunder. Realtidklockans
aterstalining sker nar du slapper stromknappen.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéllningsenhet for att felsdka och lésa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows Sékerhetskopierings-
Media- och Aterstaliningsalternativ.
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WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfor en WiFi-cykel:

®| OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Véanta 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

NOoO TN NS

Starta datorn.
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Tekniska specifikationer

@ OBS: Erbjudanden kan variera beroende pa region. For mer information om hur datorn ar konfigurerad:

e Windows 10: Klicka eller tryck pé Start H > Settings (Instéllningar) > System > About (Om).
Amnen:

. Processorspecifikationer

*  Minnesspecifikationer

e Videospecifikationer

*  Ljudspecifikationer

. Kommunikationsspecifikationer

e Forvaringsspecifikationer

*  Specifikationer for portar och kontakter
e Stromspecifikationer

*  Fysiska métt, specifikationer

. Specifikationer for kontroller och belysning
*  Miljéspecifikationer

Processorspecifikationer

OptiPlex 3050-systemen levereras med Core processorer fran Intel av 6:e och 7:e generationen.

@ OBS: Klockhastigheten och prestanda varierar beroende pé arbetsbelastning och andra variabler. Upp till 8 MB totalt cacheminne
beroende pé processortypen.

Funktion Specifikationer

Intel Core i3-6100T (DC/3 MB/4 T/3,2 GHz/35 W)
Intel Core i5-6400T (QC/6 MB/4 T/2,2 GHz/35 W)
Intel Core i5-6500T (QC/6 MB/4 T/2,5 GHz/35 W)
Intel Pentium G4400T (DC/3 MB/2 T/2,9 GHz/35 W)
Intel Celeron G3900T (DC/2 MB/2 T/2,6 GHz/35 W)
Intel Pentium G4500T (DC/3 MB/2 T/3,0 GHz/35 W)
Intel Core i3-7100T (DC/3 MB/4 T/3,5 GHz/35 W)
Intel Core i3-7300T (DC/4 MB/4 T/3,5 GHz/35 W)
Intel Core i5-7400T (QC/6 MB/4 T/2,4 GHz/35 W)
Intel Core i5-7500T (QC/6 MB/4 T/2,7 GHz/35 W)
Intel Pentium G4560T (DC/3 MB/2 T/2,9 GHz/35 W)
Intel Celeron G3930T (DC/2 MB/2 T/2,7 GHz/35 W)

Processortyp

Totalt cacheminne Upp till 8 MB cacheminne beroende pé processortyp

Minnesspecifikationer

Funktion Specifikationer

Typ 2133/2 400 MHz
@l OBS: 2 133 MHz galler endast for 6:e generationens processorer.
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Funktion Specifikationer
kontakter Tva DDR4 SODIMM-kortplatser

Minneskapacitet 2 GB, 4 GB, 8 GB och 16 GB
per kortplats

Minsta minne 2 GB

Storsta minne 32 GB

Videospecifikationer

Funktion Specifikationer

Grafikstyrenhet - For 7:e generationens processorer frén Intel:

inbyggd e Intel HD 630 Graphics [med en kombination av 7:e generationens Core processor av typen i3/i5/i7 och
grafikprocessor]

e Intel HD 610 Graphics [med en kombination av 7:e generationens Pentium processor och grafikprocessor]

For 6:e generationens processorer frén Intel:

e Intel HD 530 Graphics [med en kombination av 6:e generationens Core processor av typen i3/i5/i7 och
grafikprocessor]

e Intel HD 510 Graphics [med en kombination av 6:e generationens Pentium processor och grafikprocessor]

Ljudspecifikationer

Funktion Specifikationer

Styrenhet Realtek ALC3234 High Definition Audio Codec (integrerad, stdder flera strémmar)
Intern hégtalar- Inbyggt

forstéarkare

Kommunikationsspecifikationer

e Styrenheten Realtek RTL811MHSD-CG Gigabit Ethernet LAN 10/100/1000 kombinerar en IEEE 802.3-kompatibel MAC-enhet (Media
Access Controller) med tredubbel hastighet och en Ethernet-sédndtagare med tredubbel hastighet med en PCI Express-busstyrenhet
och inbyggt minne.

Intel Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.2, tradlost kort (2 x 2), MU-MIMO-teknik (tillval)
Intel Dual-Band Wireless-AC 3165 Wi-Fi + BT 4.2, tradiost kort (1 x 1) (tillval)

Forvaringsspecifikationer

Funktion Specifikationer

Harddisk En 2,5-tums SATA- och/eller en M.2 PCle SSD
SSD En M.2 Solid State-enhet (SSD)

Optisk enhet e.t.

RAID Systemet stoder inte RAID O eller RAID 1-kapacitet.
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Specifikationer for portar och kontakter

Funktion

Bakre USB 2.0-
port

Bakre USB 3.1-
port Gen 1

Framre USB 3.1-
port Gen 1

Seriell port
VGA-port
DisplayPort 1.2
HDMI-port
Bakre port RJ45
Bakre port PS/2

Specifikationer

tva
tva
tva

en (tillval)

en (tillval)

en + en (tillval)
en

en

tangentbord och mus (tillval)

Stromspecifikationer

Funktion
Typ
Frekvens
Spéanning
Instrom

Knappcellsbatteri

Fysiska matt, specifikationer

Funktion
Bredd
Hojd

Djup

Vikt

Specifikationer

65 W

47-63 Hz

90-264 V AC

1,7A/10 A

3V CR2032 litiumknappcell

Specifikationer
35,56 mm (1,40 tum)
182,88 mm (7,20 tum)
177,80 mm (7,00 tum)
118 kg (2,60 pund)

Specifikationer for kontroller och belysning

Funktion

Stromknappens
lampa

Indikator for
harddiskaktivitet

Baksida:

Specifikationer

Vitt sken — Fast vitt sken visar att strommen &r pdslagen; blinkande vitt sken visar att datorn ar i stromsparlage.

Vitt sken — Blinkade vitt sken visar att datorn laser data eller skriver data till harddisken.
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Funktion Specifikationer

Indikator for
lankintegritet
pa inbyggt
natverkskort:

Gron — 10 eller 100 Mbit/s-anslutningen mellan ntverket och datorn fungerar bra.
Orange — 1000 Mbit/s-anslutningen mellan natverket och datorn fungerar bra.

Slackt — datorn har ingen fysisk anslutning till nétverket.

Natverksindikator Gult jus — Blinkande gult ljus visar att det finns natverksaktivitet.

pa det inbyggda
natverkskortet

Diagnostiklampa
for
stromforsorjning

Gront ljus — Datorn har normal stromférsdrjning. Stromkabeln méaste vara ansluten till ndtkontakten (pé datorns

baksida) och till eluttaget.

Miljospecifikationer

Temperature Specifikationer
(temperatur)

Drift 0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)
Foérvaring —40 °C till 65 ©C (-40 ©F till 149 °F)
Relativ Specifikationer
luftfuktighet

(maximalt)

Drift 10 % till 90 % (icke kondenserande)
Forvaring 5 till 95 % (icke kondenserande)
Maximal Specifikationer

vibration:
Drift

Foérvaring

Maximal stot:

0,66 g RMS
1,30 g RMS

Specifikationer

Drift 110G

Forvaring 160 G

Hojd over Specifikationer

havet

(maximal):

Drift -15,2 m till 30482000 m (-50 fot till 10 0006560 fot)
Forvaring -15,20 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000 fot)
Luftburen G2 eller lagre enligt ANSI/ISA-S71.04-1985

fororeningsniva
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 27. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsdkningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

1. G4 vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Ange @&mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

Ta reda pa foljande information om din produkt:
Produktspecifikationer

Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data

Felsokning och diagnostik

Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

e Ange Service Tag Number (servicenummer) eller Product
ID (produkt-ID) i sokféltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frédgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning s& hittar du information pé inkdpsfakturan, féljesedeln, rakningen eller Dells

Fa hjélp och kontakta Dell 63


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell

	OptiPlex 3050 Micro Ägarens handbok 
	Innehåll
	Arbeta med datorn
	Säkerhetsinstruktioner
	Innan du arbetar inuti datorn
	Stänga av datorn
	Stänga av datorn – Windows 10
	Stänga av datorn — Windows 7

	När du har arbetat inuti datorn

	Ta bort och installera komponenter
	Rekommenderade verktyg
	Skruvinformation
	Antenn
	Avlägsna antennen
	Montera antennen

	Kåpan
	Ta bort kåpan
	Montera kåpan

	Knappcellsbatteri
	Ta bort knappcellsbatteriet
	Installera knappcellsbatteriet

	Förvaring
	Avlägsna 2,5-tums hårddiskenheten
	Avlägsna 2,5-tumshårddisken från enhetshållaren
	Installera hårddisken i enhetshållaren
	Montera 2,5-tums hårddiskenheten

	WLAN-kortet
	Ta bort WLAN-kortet
	Installera WLAN-kortet

	M.2 PCIe SSD
	Ta bort M.2 PCIe SSD
	Installera M.2 PCIe SSD-kortet

	Systemfläkt
	Ta bort systemfläkten
	Installera systemfläkten

	Högtalare
	Ta bort högtalaren
	Montera högtalaren

	Minnesmodul
	Ta bort en minnesmodul
	Montera en minnesmodul

	Dissipator
	Ta bort kylflänsen
	Installera kylflänsen

	Processor
	Ta bort processorn
	Installera processorn

	Moderkort
	Ta bort moderkortet
	Installera moderkortet
	Moderkortlayout


	M.2 Intel Optane-minnesmodul 16 GB
	Översikt
	Drivrutinskrav för Intel® OptaneTM-minnesmodulen
	M.2 Intel Optane minnesmodul 16 GB
	Produktspecifikationer
	Miljöförhållanden
	Felsökning

	Teknik och komponenter
	USB-funktioner
	HDMI 1.4

	BIOS-inställningar
	Översikt av BIOS
	Öppna BIOS-inställningsprogrammet
	Navigeringstangenter
	Meny för engångsstart
	Alternativ för systemkonfiguration
	Uppdatera BIOS
	Uppdatera BIOS i Windows
	Uppdatera BIOS i Linux- och Ubuntu
	Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows
	Flasha BIOS från F12-menyn för engångsstart

	System- och installationslösenord
	Tilldela ett systeminstallationslösenord
	Radera eller ändra ett befintligt systeminstallationslösenord

	Återställa CMOS-inställningar
	Rensa BIOS (systeminställningar) och systemlösenord

	Programvara
	Operativsystem som stöds
	Hämta drivrutiner
	Hämta drivrutinen för kretsuppsättning
	Drivrutiner för Intel kretsuppsättningar
	Drivrutiner för Intel HD-grafik

	Felsöka datorn
	Strömförsörjningsenhet inbyggt självtest
	Dell SupportAssist-diagnostik för kontroll av systemprestanda före start
	Köra systemprestandakontroll för SupportAssist före start

	Diagnostikkoder för strömlysdiod
	Problem med ström-LED
	Diagnostikfelmeddelanden
	Kontrollera systemminne
	Kontrollera systemminnet i inställningarna
	Testa minnet med hjälp av ePSA

	Systemfelmeddelanden
	Återställ operativsystemet
	Realtidsklocka (RTC-återställning)
	Säkerhetskopieringsmedia och återställningsalternativ
	WiFi-cykel

	Tekniska specifikationer
	Processorspecifikationer
	Minnesspecifikationer
	Videospecifikationer
	Ljudspecifikationer
	Kommunikationsspecifikationer
	Förvaringsspecifikationer
	Specifikationer för portar och kontakter
	Strömspecifikationer
	Fysiska mått, specifikationer
	Specifikationer för kontroller och belysning
	Miljöspecifikationer

	Få hjälp och kontakta Dell

