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SOBRE A 
HONEYWELL
Uma reputação de excelência para armazéns
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Os nossos EPI protegem +500M 
globalmente a cada ano

100,000+
EMPREGADOS

VENDAs
$34.4B EM 2022

FORTUNE
100

PORTIFÓLIO

Connected Enterprise (Honeywell Forge)

BASE INSTALADA GLOBALMENTE

HONEYWELL
OVERVIEW
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Aeroespacial

Materiais e Tecnologias de Desempenho

Tecnologias de Construção

Soluções de Segurança e Produtividade

Em 400+ aeronaves e plataformas espaciais

10,000+ plantas

10M+ edifícios

10,000+ armazéns e centros de distribuição
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HONEYWELL

Transformando
indústrias

globalmente
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Investindo em
inovação

Comprometidos 
com P&D e 

sustentabilidade

Soluções
pioneiras

100 anos de inovação
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NOSSA PRESENÇA DC/ARMAZÉM

5

Mais de 30 anos de experiência em supply chain

A Honeywell comanda uma presença e alcance significativos no setor de distribuição/armazém em 
todo o mundo. Nossas soluções transformadoras estão sendo aproveitadas em escala para ajudar 
a capacitar o sucesso.

Mais de 1 milhão de 
trabalhadores usam as soluções 

automatizadas de voz da 
Honeywell todos os dias

50 dos 100 principais varejistas 
de e-commerce confiam nas 
soluções automatizadas de 

manuseio de materiais da SPS. 

2,5 milhões de dispositivos 
de mobilidade são 

implantados em milhares de 
operações TLW globalmente

1M 50 2.5M
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PROTEGER AS PESSOAS, AS 
COMUNIDADES E O MEIO AMBIENTE
Cada aspecto do nosso negócio é baseado em princípios fundamentais subjacentes que não só aceleram a produtividade 
e o crescimento, mas também expandem a capacidade sustentável do nosso mundo com novas tecnologias.

Saiba mais sobre a nossa estratégia ESG:
Sustainability | Honeywell
Corporate Citizenship Report (honeywell.com)

Como estamos criando um mundo mais seguro e inteligente...

Reduzindo os 
gases de efeito 
estufa globais 
em até 90%

Aumentando a 
eficiência 
energética 
em 70%

Conservando 
mais de

127 milhões de 
galões de água

Reduzindo
lixo

Criando
ambientes de 
trabalho mais 

seguros

Ajudando a 
desenvolver 

produtos 
eco-friendly

https://www.honeywell.com/us/en/company/sustainability
https://www.honeywell.com/content/dam/honeywell/files/Corporate_Citizenship_Report_2020.pdf
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35,500+Patentes concedidas
ou pendentes

70%Dos recursos de engenharia são 
focado em trazer novidades 

produtos para o mercado

Criamos soluções 
centradas no usuário que 

aproveitam a tecnologia 
de ponta, incluindo IA e 

machine learning.

INOVAÇÕES
HONEYWELL

8
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OBJETIVOS DO SEU NEGÓCIO

01
Realizando a 

transformação dos 
negócios

02
Mais eficiência

operacional

03
Melhorar o 

desempenho da 
força de trabalho

04 05

Criando continuidade em 
todos os pontos de contato 
do cliente e da força de 
trabalho.

Para acompanhar a 
demanda e a concorrência, 
os centros de distribuição e 
armazéns precisam tornar as 
operações atuais mais 
produtivas/eficientes e/ou 
adicionar nova capacidade.

As operações devem 
remover proativamente as 
barreiras à produtividade de 
sua força de trabalho atual 
para controlar os custos e 
navegar pela escassez 
generalizada de mão de 
obra. Integre soluções para 
minimizar o tempo de 
inatividade.

Obtenha visibilidade 
operacional para gerenciar e 
simplificar operações cada vez 
mais complexas e lidar com 
transtornos à medida que as 
demandas de comércio 
eletrônico crescem, as 
expectativas de prazos de 
entrega se comprimem e a
escassez de mão de obra 
continua.

Preparando-se para o futuro 
e utilizando tecnologias que 
melhorarão continuamente a 
experiência do cliente, 
reduzirão custos e reduzirão 
as demandas de mão de 
obra.

O que você precisa fazer para prosperar hoje e amanhã

Melhor visibilidade
operacional

Aproveitando a 
inovação e a
automação



O QUE VEM A SEGUIR PARA DISTRIBUIÇÃO?
O cenário em mudança: tendências, oportunidades e desafios para 2022-2025 
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FATORES QUE IMPULSIONAM AS INOVAÇÕES DA 
HONEYWELL
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TecnologiaPessoas Processos

Prevê-se que o 13M Global FTE 
seja necessário até 2025 devido 

ao crescimento do armazém*

As operadoras de DC relatam 
que investirão em soluções 
tecnológicas para mitigar 

seus desafios de pessoas e 
processos.

*Análise do Interact, banco de dados de estoque de construção do armazém, junho de 2021

Os CDs abraçarão ainda mais
automação, robótica, WMS, 

tecnologias vestíveis, blockchain e 
IoT.
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MUNDOS CONVERGENTES

• Armazéns sendo 
construídos mais 
perto dos clientes

• Modelo de distribuição
diversificado

12

• Alto desgaste – tanto 
para a aposentadoria 
quanto para a mudança 
de emprego

• Espera que a tecnologia 
seja fornecida para a
execução do fluxo de 
trabalho

•

• Maior necessidade de 
visibilidade operacional 
em torno de pessoas, 
ativos e estoque

Localização Expectativas do cliente Mudança de força de trabalho Data e digitalização

• Acelerando o tempo de 
atendimento e os prazos 
de entrega para atender 
às crescentes expectativas 
dos clientes

•

Os fluxos de trabalho estão sendo otimizados para atender às crescentes demandas dos consumidores



COMO A HONEYWELL 
PODE AJUDAR
Simplifique tarefas, identifique eficiências e otimize a produtividade 
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CAPACITANDO SUA FORÇA DE TRABALHO

Melhore as experiências no local de 
trabalho equipando sua linha de 
frente com as ferramentas certas. 

Maximize a capacidade e modernize as operações 
em toda a empresa – da doca ao estoque, aos 
processos de atendimento e à embalagem, envio e 
carregamento – resultando em ganhos de 
produtividade e minimização do tempo de 
inatividade não planejado. 

14

Força de trabalho capacitada = maior produtividade
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CAPACITE OS TRABALHADORES DA DC FRONTLINE

Dispositivos de mobilidade 
concebidos para fins 

específicos

Gerenciamento de dispositivos em 
tempo real 

Gerenciamento Digital de 
Tarefas

Soluções de Pick-up and Go

Tecnologia manual gratuita para 
fluxos de trabalho críticos, como 
picking e manuseio de materiais

Minimize o tempo de 
improdutividade

Maior produtividade do 
trabalhador e eficiências 
operacionais

Melhor precisão de estoque e 
pedidos

Encurte os tempos de 
on-boarding

Melhore a experiência do 
trabalhador com segurança e 
ergonomia

APROVEITANDO A TECNOLOGIA RESULTADO DE CONDUÇÃO

Orientado para a tecnologia e focado nos funcionários. Essa é a nossa abordagem para sistemas de 
hardware e software que podem melhorar a segurança, a eficiência e a precisão da força de trabalho do 
armazém.
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SOLUÇÕES DE FLUXOS DE TRABALHO DC
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• Produtividade do 
trabalhador:receber, 
guardar e reabastecer, 
efetivar, embalar, carregar 
e enviar

• Comunicações da força 
de trabalho: conectando 
todos os trabalhadores 
com o gerenciamento de 
tarefas de comunicações 
unificadas

• Visibilidade da 
operação: pessoas, bens 
e inventário

Avanços tecnológicos para visibilidade e eficiência da operação

• Eficiências de operação: 
minimize exceptions and 
unplanned downtime

• Experiência positiva do 
cliente: pedidos no prazo, 
produto certo, pedidos 
precisos, documentação 
correta, devoluções 
minimizadas

• Utilização e 
gerenciamento de ativos: 
empoderamento do 
trabalhador
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DENTRO DO CENTRO DE DISTRIBUIÇÃO

17

Clique no link abaixo para assistir:

https://share.vidyard.com/watch/TqXtaY8EPMR9RTZsXjWzRA


OPERAÇÕES MAIS INTELIGENTES
COM O MOBILITY EDGE
Implante soluções poderosas

18
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Liberte o seu poder e potencial

MOBILITY EDGE™ SIGNIFICA NEGÓCIOS

A plataforma Mobility Edge™ ajuda centros de 
distribuição e armazéns que investem em soluções de 
mobilidade complexas e precisam de uma plataforma 
durável, estável e segura. 

O Mobility Edge fortalece a segurança, acelera as 
implantações, prolonga a vida útil da sua solução e 
otimiza o desempenho dos negócios.

Oferece desempenho duradouro

Facilita e aprimora a coleta de dados

Mantem padrões de segurança rígidos Fortalece a 
Segurança

Acelera as 
implantações

Otimiza o 
desempenho dos 

negócios

Estenda o ciclo 
de vida
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MOBILITY 
EDGE™

CK65

CT60 XP

CT45XP

MOBILITY EDGE™
MOLDADO PARA O FUTURO

Desenvolva uma vez. Certifique uma vez. Gerencie uniformemente.

Aumenta a cadeia de 
suprimentos e a produtividade do 
trabalhador, acelerando e 
protegendo o trabalho à prova de 
erros em centros de distribuição e 
fabricação com os melhores 
computadores móveis robustos 
da categoria.

CT47 XP (5G)

CHEGANDO EM
2022
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MOBILITY 
EDGE™

VM1A

VM3A

RT10 
RUGGED 
TABLET

MOBILITY EDGE™
FEITO PARA O FUTURO

Desenvolva uma vez. Certifique uma vez. Gerencie uniformemente.

A ampla variedade de hardware 
de montagem os torna ideais 
para montagem em 
empilhadeiras e outros veículos 
para gerenciamento de logística 
em armazéns, portos, docas e 
jardins.



GESTÃO DE ATIVOS 
COM OPERATIONAL INTELLIGENCE
Veja o panorama geral com insights orientados por dados 

22
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CASO DE USO DO OPERATIONAL INTELLIGENCE

23

Veja além dos dados com visibilidade inteligente das operações de DC

Clique no link abaixo para assistir:

https://share.vidyard.com/watch/joaP45aLPYvJf2fhuaSEAZ
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Manage and standardize processes

Domine o rastreamento, 
gerenciamento, padronização 

e otimização de seus 
dispositivos móveis

24

INTELIGÊNCIA OPERACIONAL
ANÁLISE DE DADOS E 

RASTEIO CENTRALIZADO
CONECTIVIDADE E 

INTEGRAÇÃO EMPRESARIAL

GERENCIAMENTO DE 
ATIVOS RESISTENTE

AUTOMAÇÃO DO FLUXO DE 
TRABALHO DO DISPOSITIVO

Notificação da bateria Detecção de 
proximidade

Controle remoto e 
limpeza do sistema

Dispositivo Check-in 
e Check-out

inteligência 
operacional para 

centros de 
distribuição

• Melhore a produtividade do 
trabalhador

• Diagnósticos dos dispositivos em
tempo real

• Recupera dispositivos perdidos
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Descubra insights acionáveis para impulsionar o desempenho máximo

MASTER ASSET PERFORMANCE
As menores coisas podem atrasar as operações, como 
dispositivos móveis que não estão funcionando ou 
sendo mantidos adequadamente. 

Com 1/3 dos dispositivos desaparecendo por ano e 
10% falhando antes do final de um turno completo, 
você precisa de uma solução estável baseada em 
nuvem para garantir que os ativos tenham um 
desempenho ideal

Reduza o TCO

Melhore a produtividade dos associados

Criar ações em tempo real para os trabalhadores
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SCANNER INTUITIVO
COM FLEXRANGE™
Captura de dados do código de barras sem esforço 
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Trazendo flexibilidade, confiabilidade e durabilidade aos centros de distribuição.

DESEMPENHO IMPULSIONADO
Workers need the tools to deliver efficient data capture and 
reliable connectivity in their scan-intensive, highly mobile 
environment. Damaged barcodes or hard to reach items lead 
to delays, and operators can’t afford to compromise speed in 
the fast-paced environment. 

Nosso mecanismo de escanemaento avançado FlexRange™
e os recursos de captura de dados permitem que eles:

Acelere a produtividade

Melhore o desempenho do escaneamento 
em todos os casos de uso

Reforce a segurança e a satisfação dos 
associados
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ESCANEAMENTO – GRANIT™ XP 199XI-SR, XR, XLR

28

Maior desempenho e durabilidade; novas soluções para velhos desafios

Performance de escaneamento premium garante que até 
mesmo códigos danificados ou de baixa qualidade sejam 
digitalizados rapidamente. O Granit™ XP expande as 
capacidades e redefine a digitalização ultra-robusta. A 
melhor durabilidade da categoria garante baixo TCO e 
minimiza o tempo de inatividade não planejado.

Melhore o desempenho de escaneamento em 
todos os usos

Acelere a produtividade do trabalhador com o 
intervalo de escaneamento expandido de perto/longe

Reduza o TCO



HANDS-FREE SCANNER
COM TECNOLOGIA VESTÍVEL
Acompanhe e gerencie o estoque com segurança e confiança

29
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TECNOLOGIA VESTÍVEL

Tecnologias como scanners de anéis e computadores 
vestíveis oferecem vários benefícios que vão desde a 
melhoria da experiência e segurança do trabalhador 
até os benefícios de economia de tempo obtidos por 
não ter que colocar o dispositivo nas mãos livres para 
concluir uma tarefa. 

30

70% dos estão usando tecnologia vestível em 2023.
Material Handling Institute Wearables Report, 2022

8675i-SR & FR 8680

CW45 8690 RFID

Acelere a produtividade

Melhore o desempenho de escanemaento 
em todos os casos de uso

Reforce a segurança e a satisfação dos associados



Oferecendo suporte a fluxos de trabalho mais inteligentes

31

ATENDIMENTO MAIS RÁPIDO COM
AUTOMAÇÃO DE VOZ
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Dar aos trabalhadores vantagem competitiva

EFICIÊNCIA HANDS-FREE, ATENDIMENTO DE ALTA 
VELOCIDADE
A automação de voz permite que os 
trabalhadores operem com a máxima eficiência, 
pois ajuda a eliminar distrações. Com a
automação de voz, o tempo de treinamento é 
reduzido, aumentando rapidamente a 
produtividade dos trabalhadores do armazém.

Reduza o tempo de treinamento e 
integração

Impulsione a eficiência e produtividade

Aumente a precisão do inventário
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TRABALHO GUIADO POR VOZ EM DC/ARMAZÉNS
Clique no link abaixo para assistir o video:

https://share.vidyard.com/watch/YYEViduW1JQSxjVQEkTW8D


TECNOLOGIA DE VERIFICAÇÃO PARA
IMPRESSÃO DE CONFIANÇA
Ofereça desempenho ininterrupto

34
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IMPRESSÃO E MÍDIA

Reconhecidas pela durabilidade e confiabilidade, 
nossas impressoras de etiquetas industriais e 
móveis oferecem etiquetagem à prova de erros, fácil 
programação, conectividade e segurança avançadas 
de rede e tecnologia RFID e sem forro. 

35

Remessas devolvidas minimizadas relacionadas 
a códigos de barras ilegíveis com PX940

Otimizado para impressão de recibos durante 
todo o dia e fácil troca de bateria para reduzir o 
tempo de inatividade não planejado (impressora 
móvel robusta série RP2/4)

Tamanho compacto que fornece impressão de 
alto volume e precisão necessária para fluxos 
de trabalho volumosos DCW com o PX45/PX65.



FORNECENDO VISIBILIDADE 
PREDITIVA COM O FAREYE
Do primeiro ao último KM

36
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Apoiando a entrega no prazo com um serviço eficiente

LEVANDO O DELIVERY ALÉM

As vendas de comércio eletrônico estão em alta e o 
rastreamento das informações de entrega de 
mercadorias é fundamental para oferecer uma 
experiência positiva ao cliente. Os varejistas precisam de 
gerenciamento orientado por dados de mercadorias em 
toda a cadeia de suprimentos de varejo para:

Prever atrasos

Obter visibilidade de ponta a ponta das 
mercadorias 

Incentivar mais vendas
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Plataforma Avançada de 
Execução Last Mile
Uma plataforma eficaz de execução de 
última milha com algoritmos de roteamento 
sofisticados (otimização de loop, 
roteamento dinâmico) para permitir a 
eficiência do motorista, a satisfação do 
cliente e a economia de custos.

38

Plataforma de visibilidade 
preditiva acionável
Plataforma de visibilidade de transporte em 
tempo real que ajuda fabricantes, 
transportadores a obter visibilidade preditiva de 
ponta a ponta por meio do rastreamento de 
ativos e remessas orientado por IoT.

Satisfação do cliente em toda 
a jornada de compra
Plataforma web e móvel integrada para que 
os varejistas ofereçam uma experiência 
superior ao cliente por meio da 
personalização das entregas, experiência 
pós-compra e visibilidade em tempo real.

Apoiando a entrega no prazo e um serviço eficiente

LEVANDO O DELIVERY ALÉM
O FarEyeSoftware pode otimizar a logística de três maneiras



39

ESTUDOS DE CASO:
PROPORCIONANDO 
SUCESSO PARA NOSSOS 
PARCEIROS DE NEGÓCIOS
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ESTUDO DE CASO

40
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CASTELLINI OTIMIZOU AS OPERAÇÕES DE 
ARMAZÉM COM AS SOLUÇÕES DA HONEYWELL

41

O DESAFIO

À medida que a Castellini continuava a
experimentar um rápido crescimento em 
seus negócios, eles estavam procurando 
um substituto para seus dispositivos e 
sistemas de gerenciamento de armazém 
(WMS). Primeiro, eles fizeram uma 
parceria com a Blue Yonder para o WMS. 
Eles queriam uma plataforma unificada 
que eles pudessem implantar seus 
dispositivos. A solução precisava ser 
facilmente configurável, oferecendo um 
retorno sobre o investimento a longo 
prazo, custo total de propriedade reduzido 
e precisava operar na plataforma Android.

A SOLUÇÃO

Honeywell CK65, CT40, Thor™VM1A Vehicle 
Mounted Computer, RT10 Rugged Tablet, tudo na
plataforma Mobility EdgeTM e no scanner Granit.

RESULTADOS

Maior precisão de pedidos, suporte de TI 
aprimorado, implantação rápida em 2 meses, 
maior precisão de dados. 

PORQUÊ A HONEYWELL?

Ao longo de nossa 
parceria de longo prazo 
com a Castellini e a Blue 
Yonder, ajudamo-os a
adotar a inovação, 
preparar seus processos 
para o futuro e alcançar a 
padronização com a 
Mobility EdgeTM Platform. 
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Atualização de tecnologia da empresa Castellini com o Honeywell Mobility Edge™

Clique no link abaixo para assistir o video:

https://share.vidyard.com/watch/EsP79XZoZR12DGQT4ynRob


Honeywell Confidential - ©2022 by Honeywell International Inc. All rights reserved.

ESTUDO DE CASO

43
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AUMENTANDO A PRODUTIVIDADE DA AL NAHDI

44

O DESAFIO

À prova de futuro: Al Nahdi
processo de separação de 
armazém e melhorar a 
produtividade e segurança dos 
funcionários

A SOLUÇÃO

Soluções de voz 
automatizadas da Honeywell

RESULTADOS

As soluções automatizadas de voz 
da Honeywell os ajudaram a obter 
aumentos de produtividade e 
eficiência de 35% e a tornaram 
uma distribuição sem papel. O uso 
natural de trabalhadores minimiza 
os tempos de treinamento e 
desempenhou um papel nos 
ganhos de produtividade de dois 
dígitos. 

POR QUE HONEYWELL?

A Al Nahdi conta com a 
tecnologia para diferenciar 
seu serviço para encantar 
seus hóspedes. A 
Honeywell é vista como 
um parceiro líder para 
fornecer esses resultados 
na construção de um 
armazém inteligente. 



INFORMAÇÕES SOBRE
O PRODUTO
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ROADMAP

46

Inteligência
Operacional

Gestão de ativos

CK65XLR & CK66
Recursos de escaneamento
aprimorados

LaaS
LaaS para reduzir o TCO, reduzir 
o tempo de inatividade e 
aumentar a eficiência

CT45XP
Atualização de ID e tecnologia 
para o ciclo de vida do Mobility 
Edge 2 para Android 14

CW45
Design leve, modular com 
teclado acoplável

Granit XP LR
Estende a faixa de varredura 
até 80 'e tem laser verde aimer 
de alta visibilidade para uso à 
luz do dia

FarEye

Visibilidade da entrega

Trabalho Guiado por Voz

Gerenciamento de Tarefas, Cumprimento, Recebimento,
Putaway/Reabastecimento

8675I & 8675i 
w/Display

CT47 XP (5G)
Ultra-robusto, portátil para 
todos os fins, garantindo um 
desempenho superior e 
confiável, com conectividade

Operações
Inteligentes

Gerenciamento digital de tarefas, 
resposta à incidência, alocação de 

trabalhadores

Design compacto e 
robusto com 
digitalização FlexRange.
Opções de montagem 
de anéis e luvas
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MOBILIDADE - CK65

47

Alphanumeric 
51 Key Design

Numeric F-Key
38 Key Design

Large Numeric
30 Key Design

Alphanumeric
53 Key Design

Numeric
42 Key Design

Aumente a produtividade de supply chain acelerando e protegendo o 
trabalho à prova de erros em centros de distribuição e fabricação com 
os melhores computadores móveis robustos da categoria.
Clique no link abaixo para assistir o vídeo:

https://share.vidyard.com/watch/ok77avXebN43JYFRuR2CPb
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• Centros de Expedição e Distribuição: 
Impressoras - Verificação rápida, robusta, confiável. 
PX940, PM45, PM65

• T&L, DSD, Correio de Encomendas: 
Impressoras - Quiosque tudo-em-um. Longa duração 
da bateria, durabilidade, velocidade. PX940, PC43K, 
RP2

• Alimentos e Bebidas: Impressoras -
Verificação rápida, robusta, confiável. PX940, PM45, 
PX45/65

• Manufatura Industrial: Impressoras -
Impressão de precisão +/-0.2mm. Verificação. PX940, 
PX45/65

• Varejo: Impressoras - Bateria longa, durabilidade, 
quiosque tudo-em-um. PC43K, PC45, RP2, RP4

•

PM45

PX940

Desktop

PC43K

PC45

RP2

RP3

RP4

PX45/65

Industrial Telemóvel

IMPRIMINDO COM UM PROPÓSITO

PD45

PM5
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ROTEIRO DE INTELIGÊNCIA OPERACIONAL
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