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/ PETUNJUK 
KESELAMATAN 
PENTING

Periksa Voltase Saluran Sebelum Digunakan
Speaker Citation dirancang untuk digunakan dengan tegangan 
100-240 volt, arus AC 50/60 Hz. Sambungan ke voltase 
saluran selain voltase yang ditetapkan untuk produk Anda 
dapat menimbulkan bahaya keselamatan dan kebakaran, serta 
dapat merusak unit. Apabila Anda memiliki pertanyaan tentang 
persyaratan voltase untuk model tertentu atau tentang voltase 
yang digunakan di daerah Anda, hubungi penyalur penjualan 
sebelum menyambungkan unit ke stopkontak.

Jangan Menggunakan Kabel Ekstensi
Untuk mencegah bahaya keselamatan, hanya gunakan kabel 
daya yang disertakan bersama unit Anda. Anda dianjurkan 
untuk tidak menggunakan kabel ekstensi pada produk ini. 
Seperti perangkat listrik lainnya, jangan menempatkan kabel 
daya di bawah permadani atau karpet, atau meletakkan benda 
berat di atas kabel. Kabel daya yang rusak harus segera diganti 
di pusat servis resmi dengan kabel yang memenuhi spesifikasi 
pabrik. 

Berhati-hatilah Saat Memegang Kabel Daya AC
Saat mencabut kabel daya dari stopkontak AC, selalu tarik 
colokannya, bukan kabelnya. Apabila Anda tidak akan 
menggunakan speaker dalam waktu lama, cabut colokan dari 
stopkontak AC.

Jangan Membuka Penutup
Produk ini mengandung komponen yang tidak dapat diservis 
oleh pengguna sendiri. Membuka penutup dapat menimbulkan 
risiko sengatan listrik, dan setiap modifikasi pada produk dapat 
menghanguskan garansi Anda. Apabila air tidak sengaja jatuh 
di dalam unit, segera cabut colokan dari sumber daya AC, dan 
hubungi pusat servis resmi.
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/ PENDAHULUAN 

Panduan ini memuat informasi speaker CITATION ONE dan 
CITATION 100. Kami menyarankan Anda untuk meluangkan 
waktu beberapa menit membaca panduan ini. Panduan ini 
menjelaskan produk dan menyertakan petunjuk langkah demi 
langkah guna membantu Anda mempersiapkan dan mulai 
menggunakan produk. Baca dan pahami semua petunjuk 
keselamatan sebelum menggunakan produk Anda. 

Produk ini mungkin memerlukan pembaruan perangkat 
lunak penting, jika tersedia. Ikutilah petunjuk untuk 
menghubungkan produk ke Wi-Fi guna memastikan bahwa 
produk Anda memiliki versi perangkat lunak terbaru.

Desain dan spesifikasi dapat berubah tanpa pemberitahuan. 

Apabila Anda ingin mengajukan pertanyaan tentang produk, 
pemasangan, atau pengoperasiannya, hubungilah peritel atau 
layanan pelanggan Harman Kardon, atau kunjungi situs web 
kami di www.harmankardon.com
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/ KELENGKAPAN 
PRODUK 

Buka kotak kemasan secara hati-hati dan periksa apakah 
kelengkapan berikut disertakan. Apabila terdapat bagian yang 
rusak, jangan gunakan produk dan segera hubungi peritel atau 
layanan pelanggan Harman Kardon.

1 2

1. Unit utama (CITATION 100/CITATION ONE)

2. Kabel daya*

*Jumlah kabel daya dan jenis colokan berbeda-beda berdasarkan 
wilayah.
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/ IKHTISAR PRODUK 

Panel Atas dan Bagian Depan 

5

3
2

4

1 6

1.  (Multifungsi) 

• Tekan untuk memutar atau menjeda musik.

• Tekan untuk menghentikan pengatur waktu/alarm dan 
respons.

• Tekan dan tahan lebih dari 2 detik untuk mengaktifkan 
Google Assistant. 

2. 

• Tekan untuk mematikan atau menyalakan kembali mikrofon.
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3. + / - (Volume)

• Tekan untuk menambah atau mengurangi volume.

4. Indikator LED

   Putih (Bernapas perlahan) Mendengarkan 

   Putih (Bernapas cepat) Menanggapi 

    Amber (Konstan) Mikrofon dimatikan

   Putih (Bernapas tiga kali) Menyalakan / memulai 
perangkat 

   Biru (Berkedip lambat) Bluetooth berpasangan

   Biru (Konstan) Bluetooth terhubung

5. 

• Tekan untuk masuk ke mode Bluetooth berpasangan.

6. Mikrofon



/ IK
H

T
IS

A
R

 P
R

O
D

U
K 

8

Bagian Bawah 

1

2

3 4

1. 

• Status Wi-Fi.

2. POWER (DAYA ) 

• Sambungkan ke catu daya.

3. RESET (ATUR ULANG)

• Tekan dan tahan selama 5 detik untuk mengembalikan 
ke pengaturan pabrik.

4. SERVICE (LAYANAN ) (Hanya untuk personel layanan) 
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/ PENEMPATAN

Letakkan speaker Citation Anda pada permukaan yang datar 
dan stabil di dekat stopkontak dinding.

CATATAN:
• Anda dapat meletakkan speaker Citation Anda di setiap tempat di 

rumah Anda, dari lantai bawah tanah hingga lantai atas, dan dari 
kamar tidur ke dapur.

• Untuk hubungan yang lebih baik, letakkan speaker sedekat 
mungkin dengan router nirkabel Anda.
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/ PERANGKAT HIDUP

PERHATIKAN:
• Hanya gunakan kabel daya yang disediakan.

Colokkan salah satu ujung kabel daya AC ke sambungan DAYA 
pada bagian bawah speaker, lalu colokkan ujung lain ke stopkontak 
dinding (kabel daya) AC yang ada. 

 Æ Speaker akan menyala otomatis. 

POWER
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/ MENGHUBUNGKAN 
KE WI-FI 

Speaker Citation Anda diperlukan untuk menghubungkan Wi-Fi 
dengan aplikasi Google Home.

1) Unduh aplikasi Google Home ke ponsel pintar atau tablet.

Google Home

Google Home

2) Nyalakan speaker Citation Anda.

3) Jalankan aplikasi Google Home dan atur speaker Citation 
Anda sesuai petunjuk aplikasi. Selalu ikuti petunjuk aplikasi 
untuk menyelesaikan pengaturan Wi-Fi.

4) Masuklah ke akun Google Anda dan nikmati pengalaman 
personal menggunakan Google Assistant. Anda harus 
membuat akun baru jika belum memiliki akun Google.
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Status Wi-Fi 

Status Wi-Fi 

Sinyal Wi-Fi Sangat Bagus

Sinyal Wi-Fi yang Disarankan

Sinyal Wi-Fi lemah atau terputus

PERHATIAN:
• Apabila Anda mengalami masalah saat mengatur perangkat, 

pastikan bahwa Bluetooth dan layanan lokasi pada ponsel pintar 
atau tablet Anda telah aktif.
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/ MENGGUNAKAN 
SPEAKER CITATION 
ANDA

Bicara dengan Google Assistant
Speaker Citation Anda dilengkapi dengan fitur Google Assistant. 
Anda dapat memutar musik, mencari informasi, mengelola tugas 
sehari-hari, dan dengan mudah mengendalikan perangkat pintar 
Anda dari setiap tempat di rumah dengan suara Anda. 

Selalu sebutkan kata panggilan “Ok Google” atau “Hey Google” 
terlebih dahulu, lalu ucapkan permintaan Anda.

 Æ Speaker Citation akan langsung merespons.

PERHATIKAN:
• Untuk perintah suara terbaru, kunjungi assistant.google.com.
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Memutar Musik dengan Chromecast
Dengan fitur Chromecast, Anda dapat mengalirkan musik/tune/
podcast/daftar putar lebih dari 300 aplikasi musik ke speaker 
Anda dengan mengetuk tombol Cast.

1) Jalankan aplikasi dengan Chromecast pada ponsel pintar 
atau tablet Anda.

2) Tekan ikon  pada aplikasi dan pilih speaker Citation.

3) Tekan “Play”(Putar) pada aplikasi.

CATATAN: 
• Nama speaker Citation Anda akan ditetapkan saat mengatur Wi-Fi.

• Speaker Citation mendukung streaming audio, tetapi tidak video.

Pemutaran Kelompok Multiruang dengan fitur 
Citation Family
Speaker Citation dapat mendukung pengendalian multiruang 
yang disediakan fitur Chromecast.

Pada aplikasi Google Home, cukup buat kelompok, tambahkan 
speaker Anda, dan bersiaplah merasakan kemudahan 
pemutaran multiruang. 

CATATAN:
• Buka aplikasi Google Home untuk perincian lebih lanjut.

• Jumlah speaker Chromecast yang dapat Anda gunakan untuk 
mengalirkan musik bergantung pada bandwidth jaringan nirkabel 
lokal Anda. Teorinya, jumlah perangkat yang dapat terhubung ke 
pemutaran musik yang sama tidak dibatasi.

Memutar Musik melalui Bluetooth
Anda dapat menggunakan speaker Citation sebagai speaker 
eksternal untuk ponsel pintar atau tablet berfitur Bluetooth Anda. 

1) Tekan  untuk masuk ke mode Bluetooth berpasangan.

2) Pilih “CITATION ONE”/”CITATION 100” untuk menghubungkan.  
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Citation One 100

CATATAN:
• Tekan dan tahan  selama lebih dari 5 detik untuk memutuskan 

semua hubungan Bluetooth dan masuk kembali ke mode 
berpasangan.

• Jarak antara produk ini dan perangkat Bluetooth Anda serta 
lingkungan operasi dapat memengaruhi performa Bluetooth.

Kontrol Pemutaran

 Tekan sekali Mainkan/Jeda (Play/pause)

Tekan dan tahan selama 
2 detik

Aktifkan Google Voice 
Assistant
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/ PENGATURAN

Volume  
Terdapat tiga cara untuk menyesuaikan volume sembari 
memutar musik:

• Tekan -/+ pada panel atas untuk menambah atau 
mengurangi volume.

• Sesuaikan volume dengan aplikasi Google Home pada 
ponsel pintar atau tablet Anda.

• Minta Google Assistant untuk menyesuaikan volume 
dengan perintah suara. 

Mematikan Mikrofon
Tekan  untuk mematikan mikrofon terintegrasi guna 
menonaktifkan deteksi perintah suara.

Untuk mengaktifkan kembali fungsi mikrofon, tekan  sekali 
lagi.

Pembaruan Perangkat Lunak
Perangkat lunak speaker Citation Anda akan secara otomatis 
diperbarui ke versi terbaru saat speaker terhubung ke Internet 
melalui jaringan Wi-Fi.
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Kembali ke Pengaturan Pabrik 
Tekan dan tahan tombol RESET (ATUR ULANG) pada bagian 
bawah speaker Citation Anda selama 5 detik untuk kembali ke 
pengaturan bawaan pabrik. Setelah pemulihan ke pengaturan 
pabrik selesai, speaker Citation akan secara otomatis mati dan 
menyala kembali.

>5 s

Perawatan dan Pemeliharaan
Untuk menjaga kebersihan permukaan luar speaker Citation 
Anda, cabut kabel daya AC dari speaker terlebih dahulu, lalu 
usap secara perlahan-lahan permukaan eksteriornya dengan 
kain yang bersih dan lembut.

PERHATIAN:
• Jangan menggunakan alkohol, bensin, atau tiner untuk 

membersihkan permukaan berkain.
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/ SPESIFIKASI 

CITATION ONE CITATION 100
Transduser 1 x 89mm woofer,  

1 x 20mm tweeter 
1 x 102mm woofer,  
1 x 20mm tweeter

Daya keluaran 40W RMS 50W RMS

Rasio antara sinyal dan derau 80dBA 80dBA

Catu daya 100-240v ~ 50/60Hz 100-240v ~ 50/60Hz

Versi Bluetooth 4.2 4.2

Rentang frekuensi transmitter 
Bluetooth

2402 − 2480MHz 2402 − 2480MHz

Daya transmitter Bluetooth <5dBm <5dBm

Modulasi transmitter 
Bluetooth

GFSK, π/4 DQPSK, 8DPSK GFSK, π/4 DQPSK, 8DPSK

Jaringan nirkabel 802,11a/b/g/n/ac 
(2,4GHz/5GHz)

802,11a/b/g/n/ac 
(2,4GHz/5GHz)

Rentang frekuensi transmitter 
Wi-Fi 5G

5,150~5,350GHz, 
5,470~5,725GHz, 
5,725~5,825GHz

5,150~5,350GHz, 
5,470~5,725GHz, 
5,725~5,825GHz

Daya transmitter Wi-Fi 5G <20dBm <20dBm

Modulasi Wi-Fi 5G QPSK, BPSK, 16QAM, 
64QAM, 256QAM

QPSK, BPSK, 16QAM, 
64QAM, 256QAM

Rentang frekuensi pemancar 
Wi-Fi 2,4G

2412 – 2472MHz (2,4 GHz 
ISM Band, Saluran USA 
11, Eropa, dan 13 Saluran 
lainnya) 

2412 – 2472MHz (2,4 GHz 
ISM Band, Saluran USA 
11, Eropa, dan 13 Saluran 
lainnya)

Daya transmitter Wi-Fi 2,4G <20dBm <20dBm

Modulasi Wi-Fi 2,4G DBPSK, DQPSK, CCK, 
QPSK, BPSK, 16QAM, 
64QAM

DBPSK, DQPSK, CCK, 
QPSK, BPSK, 16QAM, 
64QAM

Format audio yang didukung HE-AAC, LC-AAC, MP3, 
Vorbis, WAV (LPCM),  
FLAC, Opus

HE-AAC, LC-AAC, MP3, 
Vorbis, WAV (LPCM), FLAC, 
Opus 
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CITATION ONE CITATION 100
Dimensi (P x L x T) 5,5 x 7,4 x 5,5 in /  

140 x 188 x 140 mm
6,8 x 10,8 x 6,4 in /  
172 x 275 x 163 mm

Berat 4,4 lbs / 2,0 kg 5,9 lbs / 2,7 kg
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/ PENYELESAIAN 
MASALAH

Sambungan ke Wi-Fi gagal.
• Pastikan Wi-Fi telah menyala. 

• Pastikan Anda telah memilih jaringan yang benar dan 
memasukkan kata sandi yang tepat.

• Pastikan bahwa router atau modem Anda telah menyala 
dan dalam jangkauan.

• Pastikan bahwa speaker Citation Anda terhubung ke 
LAN nirkabel yang sama dengan ponsel pintar atau 
tablet Anda. 

Aplikasi Google Home tidak dapat menemukan perangkat.
• Pastikan bahwa speaker Citation mendapatkan daya.

• Pastikan bahwa jaringan Anda bekerja dengan baik.

• Pastikan bahwa router atau modem Anda telah 
mendapatkan daya dan dalam jangkauan.

Perangkat tidak menanggapi perintah suara.

• Bergantung pada lokasi speaker Citation Anda, kondisi 
sekitar mungkin menghalangi speaker mendeteksi 
perintah suara “OK Google”. Hindari menempatkan 
speaker Citation di tempat yang ramai atau tempat yang 
terpapar angin kencang atau gema (pantulan suara).

• Pastikan bahwa mikrofon terintegrasi telah aktif.
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/ MEREK DAGANG

   Tanda kata dan logo Bluetooth® adalah 
merek dagang terdaftar dan milik Bluetooth 
SIG, Inc., dan setiap penggunaan tanda 
ini oleh HARMAN International Industries, 
Incorporated telah mendapatkan izin. 
Merek dagang dan nama dagang lain 
merupakan milik pemiliknya masing-
masing.

   Logo Wi-Fi CERTIFIED adalah tanda 
sertifikasi Wi-Fi Alliance.

   Google, Google Play, Chromecast, dan 
merek terkait lainnya adalah merek 
dagang Google LLC. Chromecast built-in 
mungkin mengharuskan berlanggan. 
Google Assistant memerlukan sambungan 
internet dan tidak tersedia di negara dan 
dalam bahasa tertentu. Ketersediaan dan 
akses fitur atau layanan tertentu mungkin 
bergantung pada perangkat, layanan, 
serta jaringan, dan mungkin tidak tersedia 
di semua area. Mengendalikan perangkat 
tertentu di rumah Anda membutuhkan 
perangkat pintar yang kompatibel. 
Langganan layanan atau aplikasi mungkin 
dibutuhkan dan syarat, ketentuan, dan/atau 
biaya tambahan mungkin berlaku.
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