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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products



© 2023 GN Audio A/S. Med ensamrätt Jabra® är ett varumärke 
som tillhör GN Audio A/S. Bluetooth®-ordet, -märket och 
-logotyper ägs av Bluetooth SIG, Inc., och all användning av 
GN Audio A/S-märken sker under licens. 
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1.	 Välkommen
Tack för att du använder Jabra Elite Flex. Vi 
hoppas du kommer att gilla den!

Funktioner i Jabra Elite Flex

•	 Unik hopfällbar design
•	 Mikrofontekniken Jabra ClearVoice
•	 Hybrid aktiv brusreducering 
•	 Jabra Air Comfort-teknik 
•	 Gömbar mikrofonarm
•	 Trådlös räckvidd på upp till 30 m 
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2.	 Översikt över  
Jabra Elite Flex
Vänster Höger

Mikrofonljud av
Röstassistent

Zon för trådlös 
laddning

Besvara/avsluta 
samtal

Busylight

Ström på/av (2 sek)
Bluetooth-parkoppling 
(4 sek)

Växla mellan
ANC/HearThrough

Höj volymen
Nästa låt (håll in)

Spela/pausa musik

Sänk volymen
Starta om låt (håll in)
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2.1	Medföljande tillbehör

Bärväska

2.2	Extra tillbehör

Extra öronkuddarTrådlös laddningsplatta
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3.	 Så här bär du 
produkten

3.1	Justera headsetet

Justera huvudbågen så att headsetet sitter 
bekvämt på huvudet.
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3.2	Placera mikrofonarmen

Dra mikrofonarmen nedåt eller uppåt med en 
mjuk rörelse. 

När mikrofonen används ska mikrofonarmens 
topp vara placerad nära munnen.
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4.	 Så här laddar du 
produkten

Headsetet kan laddas med den trådlösa 
laddningsplattan eller en USB-laddningskabel 
som ansluts direkt till headsetet.

Det tar ca två timmar att fulladda batteriet. 
Headsetets batteritid är upp till 32 timmar. Om 
headsetets batteri är tomt kan du ladda det  
i 15 minuter för att få 6 timmars batteritid.
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4.1	Ladda med den trådlösa 
laddningsplattan (extra tillbehör)

Anslut den trådlösa laddningsplattan till en 
strömförsörjd USB-port på en dator via den 
medföljande USB-laddningskabeln. Placera 
sedan den vänstra öronkåpan på den trådlösa 
laddningsplattan. 

Den trådlösa laddningsplattan är endast avsedd 
för laddning.

Strömförsörjd USB-port
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LED-lampan på den trådlösa laddningsplattan 
tänds för att indikera att den vänstra öronkåpan 
har placerats korrekt på den trådlösa 
laddningsplattan och att headsetets batteri 
laddas.

Statuslampan på headsetet blinkar sedan 
grönt, gult eller rött för ett ögonblick för att 
visa batteriets aktuella laddningsstatus. När 
statuslampan lyser grönt är headsetet fulladdat.
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4.2	Ladda med USB-laddningskabel

Anslut USB-laddningskabeln till USB-C-
laddningsporten på den vänstra öronkåpan 
och till en ledig USB-port på en dator. Du 
rekommenderas att ladda headsetet med den 
medföljande laddningskabeln från Jabra, men 
det går även att använda en kompatibel 
laddare.
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4.3	Strömsparlägen

Headsetet har två strömsparlägen: 
strömsparläge och viloläge.

STRÖMSPARLÄGE

När headsetet är påslaget utan att bäras 
försätts det automatiskt i strömsparläge för 
att spara på batteritid. Strömsparläget lämnas 
när du tar på dig headsetet.

VILOLÄGE

När headsetet har varit i strömsparläge i fyra 
timmar försätts det automatiskt i viloläge för 
att spara batteritid. Tryck på valfri knapp för 
att avsluta viloläget.

Du kan justera hur lång tid det tar innan 
headsetet försätts i viloläge med appen Jabra 
Sound+ på en mobiltelefon.

Efter 24 timmar i viloläge stängs headsetet av 
helt. Slå på headsetet genom att skjuta 
knappen På/Av till Av och sedan till På. 
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5.	 Vad lamporna betyderBUSYLIGHT-LAMPA

	 Busylight

	 Inkommande samtal

	 �(blinkar långsamt) 
Headsetet försöker 
ansluta till Microsoft 
Teams. Avbryts efter 
10 sekunder.*

	 �(blinkar snabbt) 
Microsoft Teams-
notiser*

	 �Headset placerat på 
trådlös laddningsplatta

STATUSLAMPA

Busylight-lampa Busylight-lampa

	 På/Fulladdat

	 Halvfullt batteri

	 Lågt batteri

	 Mycket lågt batteri

	 Parkopplingsläge

�	� Återställning/Firmware uppdateras

�	 �Headset placerat på trådlös laddningsplatta
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6.	 Så här parkopplar du 
med en mobiltelefon

1.	Håll in strömknappen (Power) i 4 sekunder 
tills LED-lampan blinkar blått och ett 
parkopplingsmeddelande hörs i headsetet. 

4 sek

2.	Gå till Bluetooth-menyn på mobiltelefonen 
och välj Jabra Elite Flex i listan över tillgängliga 
enheter.

Vid parkoppling med en Android-enhet som har 
Google Fast Pair aktiverad sätter du headsetet  
i parkopplingsläge och får en fråga på  
Android-enheten om du vill parkoppla med 
headsetet.
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7.	 Så här använder du 
produkten 
Vänster Höger

Röstknapp

Samtalsknapp

Strömknapp

Ljudlägesknapp

Volym upp-knapp

Spela/Pausa-knapp

Volym ner-knapp
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7.1	 Slå på/stänga av headsetet

Håll in strömknappen (Power) i 2 sekunder för 
att slå på eller stänga av headsetet.

2 sek
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7.2	Samtal och musik

Höger 
öronkåpa Samtal och musik

Spela/pausa 
musik

Tryck på knappen 
Spela/pausa  
(Play/pause)

Besvara samtal

Tryck på knappen 
Samtal(Call)

Du kan även fälla ner 
mikrofonarmen för att 
besvara inkommande 
samtal

Avsluta samtal Tryck på knappen 
Samtal(Call)

Avvisa samtal Dubbeltryck på 
knappen Samtal (Call)
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Justera volymen

Tryck på knappen 
Volym upp (Volume 
up) eller Volym nerV 
(Volume down) när du 
lyssnar på musik eller 
sitter i samtal

Nästa låt
Håll in knappen Volym 
upp (Volume up)  
i en sekund

Starta om spåret

Håll in knappen Volym 
ner (Volume down) i en 
sekund för att starta 
om den aktuella låten.

Tryck och håll in två 
gånger för att spela 
föregående låt.

Slå på/stänga av 
Busylight

Tryck på Volym upp 
(Volume up)- och 
Volym ner (Volume 
down)-knappen 
samtidigt. ”Busy” 
(Upptagen) eller 
”Available” (Tillgänglig) 
hörs i headsetet.

Lyssna på 
batteri- och 
anslutningsstatus

Tryck på knappen 
Volym upp (Volume 
up) eller Volym ner 
(Volume down) när du 
inte lyssnar på musik 
eller sitter i samtal
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Aktivera 
röstassistent 
(t.ex. Siri, Google 
Assistant, 
Amazon Alexa)

Tryck på knappen  
Röst (Voice) när du inte 
sitter i samtal

Mikrofonljud 
av/på

Tryck på knappen  
Röst (Voice) när du 
sitter i samtal

Du kan även fälla 
upp mikrofonarmen 
för att stänga av 
mikrofonljudet eller 
fälla ner den för att slå 
på det

Vänster 
öronkåpa Ljudlägen

Växla mellan 
ANC och 
HearThrough

Tryck på knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)

Stänga av 
ljudlägen

Håll in knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)  
i en sekund
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7.3	Huvuddetektering

Jabra Elite Flex har sensorer som känner av om 
headsetet ligger på ett bord eller bärs av 
någon.
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Sensorerna aktiverar följande kontroller:

AUTOMATISK PAUSNING AV MUSIK
När du lyssnar på musik och tar av dig headsetet 
pausas musiken automatiskt. 

Om du tar på dig headsetet igen återupptas 
musiken automatiskt. Tryck på knappen Spela/
pausa (Play/pause) på headsetet för att 
återuppta musiken manuellt.

Huvuddetektering kan konfigureras med 
appen Jabra Sound+ på en mobiltelefon eller 
Jabra Direct på en dator.
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7.4	Röstassistent

Jabra Elite Flex låter dig prata med Siri eller 
Google Assistant på en mobiltelefon via 
röstknappen

Höger 
öronkåpa Röstassistent

Aktivera 
röstassistent

Tryck på knappen 
Röst (Voice) när du 
inte sitter i samtal
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7.5	Busylight

Busylight-lamporna på headsetet lyser 
automatiskt rött när samtal pågår för att visa 
att du är upptagen. 

Slå på/stäng av Busylight manuellt genom att 
trycka på knapparna Volym upp (Volume up) 
och Volym ner (Volume down) samtidigt. 

Busylight-inställningar kan konfigureras med 
appen Jabra Sound+ på en mobiltelefon.
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7.6	Aktiv brusreducering 

Aktiv brusreducering (ANC) motverkar brus 
genom att detektera och analysera mönstret 
för inkommande ljud och sedan generera en 
brusdämpande signal för att ta bort brus. Som 
ett resultat upplever du avsevärt mycket 
mindre buller från omgivningen när du lyssnar 
på musik och talar i telefonen.

Vänster 
öronkåpa ANC

Växla mellan 
ANC och 
HearThrough

Tryck på knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)

Stänga av 
ljudlägen

Håll in knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)  
i en sekund

Nivån på aktiv brusreducering kan konfigureras 
med appen Jabra Sound+ på en mobiltelefon.
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7.7	HearThroughTM

HearThrough använder de inbyggda 
mikrofonerna för att hjälpa dig att hålla koll på 
omgivningen och delta i samtal utan att behöva 
ta av dig headsetet.

Vänster 
öronkåpa HearThrough

Växla mellan 
ANC och 
HearThrough

Tryck på knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)

Stänga av 
ljudlägen

Håll in knappen 
Ljudlägen  
(Sound modes)  
i en sekund

Nivån på HearThrough kan konfigureras med 
appen Jabra Sound+ på en mobiltelefon.
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7.8	Stänga av/slå på mikrofonljud med 
mikrofonarmen

Du kan stänga av headsetets mikrofonljud 
genom att dra mikrofonarmen uppåt. Slå på 
mikrofonljudet genom att dra mikrofonarmen 
nedåt. 

Zon för 
mikrofonljud av

Zon för 
mikrofonljud på

Den här funktionen är på som standard och kan 
inaktiveras med Jabra Sound+ på en mobiltelefon
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7.9	 Besvara samtal med mikrofonarmen

Du kan besvara inkommande samtal genom 
att dra mikrofonarmen nedåt. 

Zon för besvara 
samtal

Den här funktionen är aktiverad som standard, 
men kan inaktiveras med appen Jabra Sound+ 
på en mobiltelefon eller Jabra Direct på en 
dator.



31

SV
EN

SK
A

7.10	Multiuse

Headsetet kan paras ihop med upp till åtta 
Bluetooth-enheter och anslutas till två  
Bluetooth-enheter samtidigt. Headsetet kan ta 
emot flera inkommande samtal från endera 
enheten. 

Parkoppla med två Bluetooth-enheter genom att 
följa den normala parkopplingsprocessen för var 
och en av Bluetooth-enheterna (se avsnitt 6.2). 

Obs! Röstassistenten kommer att aktiveras på den senast 
anslutna Bluetooth-enheten.
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7.11	Hantera flera samtal

Headsetet kan ta emot och hantera flera 
samtal samtidigt.

Höger 
öronkåpa Hantera flera samtal

Avsluta aktuellt 
samtal och svara 
på inkommande 
samtal

Tryck på knappen 
Samtal (Call)

Parkera aktuellt 
samtal och svara 
på inkommande 
samtal

Håll in knappen 
Samtal (Call)

Växla mellan 
parkerat och aktivt 
samtal

Håll in knappen 
Samtal (Call)

Avvisa 
inkommande 
samtal när du 
redan sitter  
i samtal

Dubbeltryck på 
knappen Samtal 
(Call)
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7.12	Ljudnotiser

Ljudnotiser indikerar anslutning och batteristatus 
samt ger parkopplingsanvisningar. Ljudnotiser är 
aktiverade som standard.

Höger 
öronkåpa Röstvägledning

5
Slå på/stäng 
av ljudnotiser

Håll in knapparna  
Röst (Voice) och 
Volym upp  
(Volume up) i fem 
sekunder tills du hör 
ett meddelande  
i headsetet.

Ljudnotiser kan konfigureras med appen Jabra 
Sound+ på en mobiltelefon.

Information om vilka språk som stöds finns  
i appen Jabra Sound+ och Jabra Direct.
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7.13	Så här återställer du produkten

När du återställer headsetet rensas listan över 
parkopplade enheter och alla inställningar 
återställs. 

Höger 
öronkåpa Återställa headsetet

3
Återställa 
parkopplingslistan 
och inställningar

Kontrollera att 
headsetet är påslaget 
och att du inte pratar 
med någon. Håll sedan 
in knapparna Samtal 
(Call) och Volym upp 
(Volume up) samtidigt 
i 3 sekunder tills LED-
lampan lyser rosa och 
ett meddelande hörs  
i headsetet

Du måste parkoppla 
headsetet med 
mobiltelefonen igen (se 
avsnitt 6)
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8.	 Programvara och 
firmware

8.1	Jabra Sound+

Jabra Sound+ är en mobilapp som du kan 
använda för att konfigurera Jabra Elite Flex 
utifrån dina behov.

8.2	Uppdatera firmware

Firmwareuppdateringar förbättrar prestandan 
för eller lägger till nya funktioner till Jabras 
enheter.

Headsetets firmware kan uppdateras med 
appen Jabra Sound+ på en mobiltelefon
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9.	 Support
9.1	FAQ

Vanliga frågor finns på Jabra.com/help/ 
eliteflex

9.2	Så här sköter du om ditt headset

•	 Förvara alltid headsetet i det medföljande 
fodralet.

•	 För att förhindra att batteritiden eller 
batterikapaciteten reduceras ska du undvika 
att förvara headsetet i varma eller kalla 
miljöer, t.ex. en stängd bil på sommaren eller 
i vinterförhållanden.

•	 Du rekommenderas att förvara headsetet vid 
mellan -10 och 55 °C.

•	 Förvara inte headsetet under längre perioder 
utan att ladda det (max tre månader).
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