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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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1. 歡迎
感謝您使用 Jabra Evolve2 65 Flex。希望您享受
這款耳機帶來的聽覺體驗！

Jabra Evolve2 65 Flex 功能
• 獨特的折疊式設計
• Jabra ClearVoice 麥克風技術
• 混合式主動降噪功能 (ANC)
• Jabra Air Comfort 技術
• 獲得主流虛擬會議平台認證
• 易於自訂、管理與部署 *
• 隱藏式支臂
• 無線範圍長達 30 公尺 /100 英呎

*  透過免費下載 Jabra Direct 管理軟體 (桌上型電腦 ) 或 Sound+ 應用程式 
(智慧型手機 )



7

繁
體
中
文

2. Jabra Evolve2 65 Flex 
概述
左 右

麥克風靜音
語音助理

無線充電區

接聽 /掛斷電話
Microsoft Teams 

控制項 *

忙碌指示燈和 
Microsoft Teams 
狀態 LED 燈

開啟 /關閉電源 (2 秒 )
藍牙配對 (4 秒 )

循環切換
主動降噪 /側聽功能

音量上調
下一首 (長按 )

播放 /暫停音樂

音量下調
重新開始 (長按 )

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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2.1 內附配件

 

 

 
Jabra Link 380 USB-C 

藍牙適配器

Jabra Link 380 USB-A 
藍牙適配器

USB-A 至 USB-C 
纜線

USB-A 版本

USB-C 版本

USB-C 至 USB-C 
纜線

便攜袋
 



9

繁
體
中
文

2.2 選購配件

更換耳墊無線充電板
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3. 佩戴方法
3.1 調整耳機

調整頭帶，讓耳機舒適貼合地戴在頭上。
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3.2 調整麥克風支臂位置

平穩地向下或向上拉動麥克風支臂。

使用麥克風時，應將支臂位置調整至靠近您的
嘴部。
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4. 如何充電
可以使用無線充電板為耳機充電，也可以透過直
接插入耳機的 USB 充電線充電。

電池充滿電約 2 小時。耳機電池續航力長達 
32 小時。當耳機電量耗盡時，快速充電 15 分鐘，
即可續航 6 小時。
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4.1 使用無線充電板充電 (選購配件 ) 

使用隨附的 USB 充電線將無線充電板連接到電
腦上的供電 USB 連接埠，然後將左耳罩放在無
線充電板上。

無線充電板僅供充電用。

供電的 USB 連接埠
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無線充電板上的 LED 指示燈將亮起，指出左耳罩
已正確放置在無線充電板上，而且耳機電池正在
充電。

耳機上的狀態 LED 將短暫閃爍綠色、黃色或紅色，
以指示當前電池充電狀態。當狀態 LED 燈恆亮綠
燈時，表示耳機已充滿電。
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4.2 使用 USB 充電線充電

將 USB 充電線插入左耳罩上的 USB-C 充電埠，
另一端則插入電腦的任何可用的 USB 連接埠。 
建議使用隨附的 Jabra 充電線為耳機充電，也可
使用兼容的充電器為耳機充電。



16

繁
體
中
文

4.3 省電模式

耳機有兩種級別的省電模式：小睡模式和休眠
模式。

小睡模式
如果耳機電源開啟但未佩戴，會自動進入小睡模
式以節省電量。若要退出小睡模式，只要戴上耳
機即可。

休眠模式
當耳機進入小睡模式 4 小時後，會自動進入休
眠模式進一步節省電量。按任意按鈕可退出休眠
模式。

耳機進入休眠模式前的閒置時間長度可用智能手
機上的 Jabra Sound+ 應用程式或電腦上的 Jabra 
Direct 調整。

休眠 24 小時後，耳機將完全關閉電源。如需再
次開啟耳機電源，請將開啟 /關閉開關從「關閉」
滑動至「開啟」狀態。
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5. LED 指示燈的含義

忙碌指示燈 / 
MICROSOFT* LED

 忙碌指示燈

 來電

  (緩慢閃爍 ) 耳機正嘗
試 連 線 至 Microsoft 
Teams。將於 10 秒之後
逾時 *

  ( 快速閃爍 ) Microsoft 
Teams 通知 *

  耳機放置在無線充電板上

狀態 LED 燈

忙碌指示燈 LED 忙碌指示燈 / 
Microsoft Teams LED 燈

 電源開啟 /滿電

 中電量

 電力偏低

 電量極低

 配對模式

   重設 /韌體 更新

   耳機放置在無線充電板上

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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JABRA LINK 380 LED

 麥克風已靜音

  已插入電腦且已登入 Microsoft Teams*

  (緩慢閃爍 ) 耳機正嘗試連線至  
Microsoft Teams。將於 10 秒之後逾時 *

  (快速閃爍 ) Microsoft Teams 通知 *

 藍牙連線

  串流音樂 /媒體

 來電 /當前通話

LED LED

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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6. 如何連線
6.1 連接電腦

將隨附的 Jabra Link 380 插入電腦的 USB 連接
埠。Jabra Evolve2 65 Flex 與 Jabra Link 380 
已預先配對，開箱後即可使用。藍牙範圍長達 
30 公尺或 100 英呎。

 
若要聽見耳機中的音訊，您可能需要在操作系統
的音訊設置中將 Jabra Link 380 選定為播放裝置。

若要為 Jabra Evolve2 65 Flex 和 Jabra Link 380 
手動配對，請下載並使用 Jabra Direct。
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6.2 與智能手機配對

1. 長按電源 (Power) 按鈕 4 秒，直到 LED 指示燈
閃爍藍色並在耳機中聽到配對提示音為止。

4 秒

2. 進入智能手機的藍牙功能表，從可用裝置清單
中選擇 Jabra Evolve2 65 Flex。

在與已啟用 Google Fast Pair 的 Android 裝置
配對時，只需將耳機置於配對模式，附近的 
Android 設備就會提示您是否要配對耳機。
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7. 如何使用
左 右

語音按鈕

通話按鈕
Microsoft Teams 

按鈕 *

電源按鈕

聲音模式按鈕

音量上調按鈕

播放 /暫停按鈕

音量下調按鈕

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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7.1 開啟 /關閉耳機電源

按下電源 (Power) 按鈕 2 秒可開啟或關閉耳機
電源。

2 秒
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7.2 通話及音樂

右耳罩 通話及音樂

播放 /暫停 
音樂

按下播放 /暫停  
(Play/pause) 按鈕

接聽電話

按下通話 (Call) 按鈕

或者拉下麥克風支臂即可 
接聽來電

結束通話 按下通話 (Call) 按鈕

拒接來電 按兩下通話 (Call) 按鈕
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在沒有聽音樂或通話的情況
下，按音量上調  
(Volume up) 或音量下調 
(Volume down) 按鈕

下一首 長按 音量上調  
(Volume up) 按鈕 (1 秒 )

單曲重新播放

長按音量下調 (Volume 
down) 按鈕 1 秒可重新播
放當前曲目

長按兩次可播放上一首曲目

開啟 /關閉忙碌
指示燈

同時按下 音量上調 
(Volume up) 及音量下調 
(Volume down) 按鈕。 
您將在耳機中聽見「忙碌」
或「有空」

播報電池電量
及連線狀態

在沒有聽音樂或通話的情況
下，按音量上調  
(Volume up) 或音量下調 
(Volume down) 按鈕
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啟動語音助理  
(即 Siri、
Google 
Assistant、
Amazon Alexa)

在沒有通話的情況下， 
按語音 (Voice) 按鈕

麥克風靜音 /解
除靜音

在進行通話時，按語音 
(Voice) 按鈕

此外，將麥克風支臂上移即
可將麥克風靜音，拉下即取
消靜音

使 Microsoft 
Teams 顯示在
電腦的桌面上

按下 Microsoft Teams 按
鈕 * (在已登入 Microsoft 
Teams 時 )

加入當前
的 Microsoft 
Teams 會議

按下 Microsoft Teams 按
鈕 * (在已登入 Microsoft 
Teams 時 )

查看 Microsoft 
Teams 的未接
來電和語音郵件

按下 Microsoft Teams 按
鈕 * (在已登入 Microsoft 
Teams 時 )

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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左耳罩 聲音模式

在主動降噪功能
和側聽功能之間
循環切換

按下聲音模式  
(Sound modes) 按鈕

關閉聲音模式
長按聲音模式  
(Sound modes)  
按鈕 (1 秒 )

7.3 頭部探測功能

Jabra Evolve2 65 Flex 的感應器可偵測到耳機是
平放在桌上或已佩戴。
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感應器會啟用下列控制：

自動暫停音樂
當您聆聽音樂時，脫下耳機會自動暫停播放。

重新戴上耳機即可自動繼續收聽音樂。 若要手動
繼續收聽音樂，請按下耳機上的播放 /暫停 (Play/
pause) 按鈕。

MICROSOFT TEAMS 狀態 *
Microsoft Teams 狀態 LED 只會在耳機未戴上時
顯示 Microsoft 通知。

佩戴探測可透過智能手機上的 Jabra Sound+  
應用程式或電腦上的 Jabra Direct 設定。

*需要 Microsoft Teams 耳機版本
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7.4 語音助理

Jabra Evolve2 65 Flex 可使用語音按鈕向智能手
機上的 Siri、Google 助理或 Amazon Alexa 發出
語音指令。

右耳罩 語音助理

啟動語音助理 
(Siri、Google 
助理、Amazon 
Alexa)

在沒有通話的情況下，
按語音 (Voice) 按鈕
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7.5 忙碌指示燈

當您通話時，耳機上的忙碌指示燈會亮起紅燈，
示意正在忙碌中。

若要手動開啟 /關閉忙碌指示燈，請同時按下音
量上調 (Volume up) 及音量下調 (Volume down) 
按鈕。

忙碌指示燈設置可用智能手機上的 Jabra Sound+ 
應用程式或電腦上的 Jabra Direct 設定。
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7.6 主動降噪功能 (ANC)

主動降噪功能 (ANC) 通過檢測和分析傳入聲音的
模式來消除噪音，然後產生抗噪訊號以消除噪音。
因此，在聽音樂及通話期間，您會感覺到周圍噪
音降低。

左耳罩 主動降噪功能

在主動降噪功能
和側聽功能之間
循環切換

按下聲音模式  
(Sound modes) 按鈕

關閉聲音模式
長按聲音模式  
(Sound modes)  
按鈕 (1 秒 )

主動降噪功能的等級可透過智慧型手機上的 
Jabra Sound+ 應用程式或電腦上的 Jabra Direct 
設定。
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7.7 側聽功能 TM

側聽功能利用内置麥克風，無需脫下耳機即可關
注周圍環境並參與對話。

左耳罩 側聽功能

在主動降噪功能
和側聽功能之間
循環切換

按下聲音模式  
(Sound modes) 按鈕

關閉聲音模式
長按聲音模式  
(Sound modes)  
按鈕 (1 秒 )

側聽功能的等級可透過智能手機上的 Jabra 
Sound+ 應用程式或電腦上的 Jabra Direct 設定。
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7.8 使用麥克風支臂即可將麥克風靜音 /
取消靜音

將麥克風支臂上移即可將耳機麥克風靜音，拉下
即取消靜音。

靜音麥克風區域

取消靜音麥克風區域

這項功能預設為開啟，且可用智能手機上的 
Jabra Sound+ 應用程式或電腦上的 Jabra Direct 
停用。
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7.9 使用麥克風支臂接聽來電。

拉下麥克風支臂即可接聽來電。

接聽電話區域

這項功能預設為開啟，且可用智能手機上的 
Jabra Sound+ 應用程式或電腦上的 Jabra Direct 
停用。
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7.10 多點連線

耳機最多可與八部藍牙裝置配對，並可一次連線
至兩部藍牙裝置 (例如 Jabra Link 380 和一部智
能手機，或兩部藍牙裝置 )。耳機可同時接聽多
通來自任一部裝置的來電。

若要與兩部藍牙裝置配對，請分別對每部藍牙裝
置使用正常配對流程 (請參見第 6.2 節 )。

注意：將在最後連線的藍牙裝置上啟動語音助理。
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7.11 處理多通來電

這款耳機可同時接聽和處理多通電話。

右耳罩 處理多通來電

結束目前通話並接聽
新的來電

按下通話 (Call)  
按鈕

保留目前通話並接聽
新的來電

長按通話 (Call)  
按鈕 2 秒 *

在保持通話與當前通
話之間切換

長按通話 (Call)  
按鈕 2 秒 *

正在通話時拒接來電 按兩下通話 (Call) 
按鈕

*僅限非 Microsoft Teams 耳機版本
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7.12 音訊通知

音訊通知會指出連接和電池狀態，並播報配對指
示。音訊通知預設為啟用。

右耳罩 語音指示

5
開啟 /關閉音
訊通知

長按語音 (Voice) 按鈕
和音量上調  
(Volume up) 按鈕 
(5 秒 )，直到您在耳機
中聽見提示音

音訊通知可透過智能手機上的 Jabra Sound+  
應用程式或電腦上的 Jabra Direct 設定。

關於最新支援語言清單，請查看 Jabra Sound+ 
應用程式或 Jabra Direct。
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7.13 如何重設

重設耳機會清除已配對裝置清單並重設所有設置。

右耳罩 重設耳機

3
重設配對清單
及設置

確認耳機電源已開啓
且不在通話中。然後同
時長按通話 (Call) 按鈕
及音量上調 (Volume 
up) 按 鈕 3 秒， 直
到 LED 亮起粉紅色， 
且在耳機中聽到提示
音為止。

您 需 要 使 用 Jabra 
Direct 或 智 能 手
機 重 新 配 對 耳 機
與  J a b r a  L i n k  3 8 0  
(請參閱 6.2 節 )
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8. 軟體和韌體
8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ 是一款
行動應用程式，可讓
您根據需求配置 Jabra 
Evolve2 65 Flex。

8.2 Jabra Direct

Jabra Direct 是一款桌
面應用程式，旨在支援、
管理和啟用 Jabra 裝置
的最佳功能。

從 jabra.com/direct 下載最新的免費版本
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8.3 更新韌體

更新韌體可提升 Jabra 裝置的效能或增加新功能。

耳機韌體可使用電腦上的 Jabra Direct 或智能手
機上的 Jabra Sound+ 應用程式更新。兩種應用
程式都會在有韌體更新可用時通知您。

Jabra Link 380 藍牙適配器韌體可在電腦上使用 
Jabra Direct 更新。
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9. 支援
9.1 常見問題解答

請到 Jabra.com/help/evolve2-65flex 查看常見問題
解答

9.2 如何保養耳機

• 請務必將耳機存放在隨附的便攜袋中。
• 為了防止電池壽命或容量折損，應避免將耳機
存放在炎熱或寒冷環境中，例如夏天或冬天的
封閉車內。

• 建議將耳機維持在 -10° C 至 55° C  
(14° F 至 131° F) 的環境下。

• 不要長時間存放耳機而不充電 (最長三個月 )。
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