
REGULAMIN KONKURSU „Wyzwanie aplikacji Wsparcie” 
 

§1  

Postanowienia ogólne  

1. Organizatorem konkursu pod nazwą „Wyzwanie aplikacji Wsparcie“ dalej: („Konkurs”) jest Huawei Polska 
Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością ̨z siedzibą w Warszawie, ul. Domaniewska 39 A, 02-672, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców KRS przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 
KRS pod numerem KRS 0000221936, NIP: 5262800201, Regon: 015855744, zwana dalej „Organizatorem”.  

2. Konkurs jest ogłaszany i organizowany za pośrednictwem strony konkursowej, znajdującej się ̨pod adresem:  
(https://consumer.huawei.com/pl/community/) zwanej dalej „Stroną Konkursową”). 

3. Niniejszy regulamin (zwany dalej „Regulaminem") reguluje zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa 
i obowiązki Organizatora oraz Uczestników Konkursu.  

4. Przedmiotowy Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu Ustawy o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 
roku (Dz. U. nr 201 poz. 1540).  

5. Przed wzięciem udziału w Konkursie uczestnik powinien zapoznać się z Regulaminem oraz zaakceptować jego 
treść. 

 

§2  
Przedmiot i czas Konkursu 

 
1. Przedmiotem Konkursu jest wykonanie następujących czynności: 

 
1.1. Wypróbowanie jednej z funkcjonalności w aplikacji Wsparcie na dowolnym urządzeniu marki Huawei. 

 
1.2. Umieszczenie w komentarzu na Stronie Konkursowej odpowiedzi na pytanie: „Jakie są Twoje odczucia po 

wypróbowaniu wybranej funkcjonalności w aplikacji Wsparcie lub co można w niej poprawić?” 
 

1.3. Zaznaczenie opcji „Polub” pod postem konkursowym, 
 

1.4. Udostępnienie postu konkursowego w mediach społecznościowych (Facebook, Twitter) 
 

2. Odpowiedź może mieć formę komentarza pisemnego, zdjęcia lub wideo. 

3. Posty opublikowane w Konkursie nie mogą mieć charakteru zniesławiającego, naruszać zasad współżycia 
społecznego, dóbr osobistych ani renomy osób trzecich lub szerzyć treści sprzecznych z prawem.  

4. Konkurs rozpoczyna się dnia 01.06.2020 roku o godzinie 10:00 i kończy się dnia 14.06.2020 roku, o godzinie 
23:59. 

5. W celu wzięcia udziału w konkursie, Uczestnik zobowiązany jest spełnić pozostałe warunki określone w 
niniejszym Regulaminie, w tym wskazane w § 3 ust. 4. 

 

 
§3  

Uczestnictwo w Konkursie 
 

1. Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny i nieodpłatny.  

https://consumer.huawei.com/pl/community/ADRES_TESTOWY


2. W Konkursie mogą ̨uczestniczyć osoby fizyczne, które najpóźniej w chwili rozpoczęcia Konkursu ukończyły 18 
lat, i posiadają pełną zdolność do czynności prawnych, miejsce zamieszkania oraz adres do doręczeń na 
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i które skutecznie przystąpiły do Konkursu w sposób opisany w ust. 4 
niniejszego paragrafu.  

3. W Konkursie nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora, członkowie ich organów zarządzających, jak 
również członkowie najbliższych rodzin wymienionych osób, to jest małżonkowie, krewni i powinowaci w linii 
prostej (np. rodzice, dzieci, dziadkowie, wnuki), ich przysposobieni lub przysposabiający, a także rodzeństwo.  

4. Aby wziąć udział w Konkursie, Uczestnik powinien uprzednio zapoznać się z treścią Regulaminu i opublikować 
swoje odpowiedzi pod postem konkursowym „Wyzwanie aplikacji Wsparcie“, a także „polubić” i udostępnić 
post konkursowy. 

5. Każdy Uczestnik Konkursu może umieścić tylko jedna odpowiedź w trakcie trwania Konkursu. 

§4  
Przebieg Konkursu 

 
1. Spośród Postów nadesłanych w czasie Konkursu, Komisja konkursowa kierując się kryterium oryginalności oraz 

kreatywności wybierze 3 odpowiedzi, których autorzy zostaną Zwycięzcami i uzyskają jedną z 3 nagród. 

2. O wygranej Zwycięzcy zostaną poinformowani poprzez wiadomość prywatną przesłaną w Społeczności w 

terminie 7 dni od zakończenia konkursu.  

 

§5  

Nagrody 

 
1. Nagrodą w Konkursie jest: 

1.1. Za 1 miejsce – Opaska sportowa HUAWEI Band 4 czerwona (ADS-B29), voucher na kwotę 100 zł do 
wykorzystania w sklepie internetowym HUAWEI 

1.2. Za 2 miejsce – Słuchawki HUAWEI Sport Bluetooth czerwone (AM61), voucher na kwotę 100 zł do 
wykorzystania w sklepie internetowym HUAWEI 

1.3. Za 3 i 4 miejsce – HUAWEI Power Box (Power Bank AP006L, Selfie Stick AF11, Kabel USB AP50), voucher na 
kwotę 100 zł do wykorzystania w sklepie internetowym HUAWEI 

1.4. Za 5 miejsce - HUAWEI Power Box (Power Bank AP006L, Selfie Stick AF11, Kabel USB AP50) 

§6 

Komisja konkursowa 

1. Komisja konkursowa składa się z 3 członków wskazanych przez Organizatora. 
 

§7 
Szczegółowe zasady i warunki prawne Konkursu  

 

1. Uczestnik Konkursu udziela zgody Huawei Polska spółce z ograniczoną odpowiedzialnością na nieodpłatne 
wykorzystanie i rozpowszechnianie swojego wizerunku, sylwetki, głosu, wypowiedzi (w tym ich treści) oraz 
artystycznych wykonań (dalej łącznie „Wizerunek”) utrwalonych techniką filmową na potrzeby wzięcia i 



przeprowadzenia udziału w Konkursie oraz na potrzeby promocji i reklamy marki Huawei w serwisach Facebook 
i Instagram na profilach, kanałach itp. przez nieograniczony czas, zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie. 

2. Wizerunek może być użyty do różnych form elektronicznego przetwarzania, kadrowania i kompozycji, a także 
może być zestawiony z wizerunkami innych osób oraz uzupełniony towarzyszącym komentarzem. Natomiast 
nagranie filmowe i dźwiękowe mogą być cięte, montowane i modyfikowane. 

3. Zezwolenie jest nieodpłatne, nie jest ograniczone ilościowo, czasowo ani terytorialnie. Uczestnik zobowiązuje 
się, że nie wycofa zgody na wykorzystanie i rozpowszechnianie Wizerunku przez okres roku od dnia jego 
udzielenia. 

4. Z uwagi na charakter Internetu, gdzie rozpowszechnianie treści jest trudne do kontrolowania, oraz fakt, że 
działania reklamowe, marketingowe i promocyjne mogą mieć ma charakter tzw. „viralowy”, jak również z 
uwagi na to, że treści na Facebooku oraz Instagramie mogą być udostępniane między użytkownikami 
(share’owane) itp., uczestnik Konkursu oświadcza, że ww. spółki nie ponoszą odpowiedzialności za jakiekolwiek 
rozpowszechnianie ani wykorzystanie Wizerunku przez osoby trzecie. 

5. Uczestnicy mogą ̨zgłaszać do Konkursu odpowiedzi wyłącznie własnego autorstwa.  

6. Zabronione jest zgłaszanie do Konkursu materiałów, których udział w Konkursie może naruszać jakiekolwiek 
prawa lub dobra osób trzecich, w tym w szczególności prawa autorskie lub prawo do ochrony wizerunku  
lub prawo do prywatności. Post zgłoszony do Konkursu musi być oryginalny, nie może stanowić opracowań 
innych utworów i nie mogą w nim być wykorzystane jakiekolwiek inne utwory, do których prawa 
przysługiwałyby osobom trzecim. Zabronione jest zgłaszanie do Konkursu Postów wcześniej 
rozpowszechnionych lub zawierających jakiekolwiek treści sprzeczne z prawem, zasadami współżycia 
społecznego lub z dobrymi obyczajami, w szczególności treści ksenofobiczne, rasistowskie, pornograficzne, 
obraźliwe lub wulgarne.  

§8  
Dane osobowe  

1. Dane osobowe osób biorących udział w Konkursie (imię i nazwisko uczestnika, adres zamieszkania, numer 

telefonu kontaktowego) będą przetwarzane zgodnie z Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, „RODO”). 

2. Huawei Polska Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, ul. Domaniewska 39 A, 02-

672 Warszawa informuje, że jest Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu. 

3. Administrator w celu należytej ochrony danych osobowych powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym 

można się skontaktować za pośrednictwem dedykowanego portalu: 

https://consumer.huawei.com/pl/legal/privacy-questions/. 

4. Dalsze informacje na temat ochrony, przetwarzania danych osobowych oraz postępowania z danymi znajdują 

się pod tym linkiem: https://consumer.huawei.com/pl/legal/privacy-policy 

5. W sprawach związanych z pytaniami dotyczącymi zasad ochrony prywatności lub z zapytaniami dotyczącymi 

usuwania lub korygowania danych osobowych oraz innych kwestiach związanych z ochroną prywatności 

prosimy o kontakt za pomocą formularza dostępnego na stronie internetowej: 

https://consumer.huawei.com/pl/legal/privacy-questions/ 

6. Dane osobowe osób biorących udział w Konkursie będą przetwarzane wyłącznie dla celów związanych z 

realizacją Konkursu, w tym wydania nagród oraz w celu rozpatrywania ewentualnych reklamacji.  

7. Nie podanie danych osobowych przez daną osobę uniemożliwia realizację Konkursu, przyznanie lub doręczenie 

nagród w stosunku do takiej osoby. 

8. Dane osobowe przetwarzane będą przez okres trwania Konkursu, a po jej zakończeniu przez czas wynikający z 

obowiązujących przepisów prawa lub do czasu przedawnienia roszczeń. 

https://consumer.huawei.com/pl/legal/privacy-questions/
https://consumer.huawei.com/pl/legal/privacy-questions/


9. Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych stanowi uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 

lit. f RODO) obejmujący zwiększenie rozpoznawalności marki Huawei, promowanie produktów Huawei oraz 

budowanie relacji z klientami Huawei poprzez organizowanie Konkursu oraz obowiązki prawne ciążące na 

Administratorze (art. 6. ust.1 lit. c RODO) - gdy przetwarzanie danych jest niezbędne w celu spełnienia 

obowiązków prawnych, którym podlega Administrator, takich jak obowiązki wynikające z przepisów 

podatkowych, dotyczących rachunkowości oraz celnych, RODO lub innych przepisów prawnych (np. 

przekazywanie danych osobowych organom władzy); 

10. Uczestnikowi Konkursu przysługuje prawo dostępu do swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych; 

11. Odbiorcami danych osobowych będą: podmioty zewnętrzne świadczące usługi związane z bieżącą działalnością 

Administratora takie jak, dostawcy rozwiązań IT, firmy kurierskie–przy zapewnieniu stosowania przez ww. 

podmioty adekwatnych środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę danych. Twoje dane 

mogą być również przekazywane podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowiązującego 

prawa np. organom ścigania w razie zgłoszenia przez organ żądania na odpowiedniej podstawie prawnej (np. 

dla potrzeb toczącego się postępowania karnego); 

12. Administrator nie będzie przekazywał danych osobowych do państw trzecich spoza obszaru EOG lub organizacji 

międzynarodowych. 

13. Uczestnikowi Konkursu przysługuje prawo wniesienia skargi na niezgodne z prawem przetwarzanie danych 

osobowych do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 
§9  

Reklamacje 
 

1. Wszystkie osoby biorące udział w Konkursie mają prawo zgłaszać Organizatorowi reklamacje dotyczące 

Konkursu, w terminie 14 dni od dnia wystąpienia zdarzenia uzasadniającego jej złożenie z dopiskiem: 

„Wyzwanie aplikacji Wsparcie”.  

2. Reklamacje rozpatruje specjalna komisja powołana przez Organizatora w skład, której będą wchodzić 3 osoby 

powołane przez Organizatora. Zaleca się, aby reklamacje były zgłoszone w formie pisemnej oraz zawierały imię 

i nazwisko, dokładny adres, datę i miejsce zdarzenia, którego dotyczy roszczenie, jak również dokładny opis i 

powód reklamacji oraz treść żądania. 

3. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Organizator rozpatrując 

reklamację, stosować będzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora uczestnik zostanie 

powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji. 

4. Bez względu na postępowanie reklamacyjne uczestnik Konkursu ma prawo dochodzić roszczeń przed sądem 

powszechnym. 

 

§10  
Postanowienia końcowe  

1. Niniejszy Regulamin jest dostępny do wglądu w siedzibie Organizatora, zostaje również udostępniony 
Uczestnikom na Stronie Konkursowej.  

2. Wszelkie informacje na temat Konkursu Uczestnicy mogą uzyskać kontaktując się z Organizatorem pod 
adresem e-mail: lukasz.zawisza@huawei.com Odpowiedzi udzielane będą w terminie do 10 dni. 


