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Quick Installation Guide

DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER

Package Contents

If any of the items are missing, please contact your reseller.

DIR-120 CD-ROM Ethernet (CAT5 Power Adapter

Ethernet Broadband (Quick Router Setup  UTP) Cable
Wizard and Manual)

Router

& Note :

Using a power supply with a different
voltage rating will damage and void
the warranty of this product.

Default IP: 192.168.0.1

Default Username: Admin
Default Password:

Quick Installation

Remove the Co C. Click “Install
) ] A. Be sure your Internet connection is
D-Link Click and _ _ Router”( Follow the
Connect CD. active. DO NOT. plug the router in yet. instruction on the screen and
B. Insert the Quick Router Setup for more information please
Wizard CD into your computer. click “ View Manual”)

( OS requirement: WINDOWS 2000/
XP).




Troubleshooting

1. How do | configure my DIR-120 router without the CD, or check my Wireless

Network Name (SSID) and Wireless Encryption Key?

» Connect your PC to the router using an Ethernet cable.

* Open a web browser and enter the address http://192.168.0.1
The default username is ‘admin’. The default password is “ (leave the field blank).

» If you have changed the password and can not remember it, you will need to reset
the router to set the password back to  (leave the field blank).

2. How do | reset my router to factory default settings?

* Ensure the router is powered on.

* Press and hold the reset button on the rear of the device for 20 seconds.

Note: Resetting the router to factory default will erase the current configuration

settings. To re-configure your settings, log into the router as outlined in question

1, then run the Setup Wizard.

3. How do | add a new wireless client or PC if | have forgotten my Wireless Network

Name (SSID) or Wireless Encryption Key?

* For every PC that needs to connect to the router wirelessly, you will need to ensure
you use the correct Wireless Network Name (SSID) and encryption key.

+ Use the web based user interface (as described in question 1 above) to check or
choose your wireless settings.

* Make sure you take a note of the settings so that you can enter them into each
wirelessly connected PC.

4. What can | do if my router is not working correctly?

* The manual contains a full troubleshooting section and can be downloaded from the
D-Link website (see below), however there are a few quick steps you can take to try
and resolve any issues:

* Check the LED’s on the front of the router. The Power, Wireless and Internet LED
should be on. One or more of the LAN LED should flash.

* Check that all the cables are firmly connected at both ends.

» Power the router off for 20 seconds, and then power it back on.

5. Why can | not get an Internet Connection?

* For Cable users make sure Clone MAC address option is ticked during Wizard
installation (or enter the registered MAC) and make sure the service has been
enabled/connected and is operational.

» For ADSL users please contact your ISP to make sure the service has been
enabled/connected by your ISP and that your ISP username and password is correct.

Note: If you are unable to connect, see the Troubleshooting chapter of the product
manual in the D-Link DIR-120 ETHERNET BROADBAND ROUTER CD.



Technical Support

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:
Tel: 1300-766-868
Monday to Friday 8:00am to 8:00pm EST
Saturday 9:00am to 1:00pm EST
http://www.dlink.com.au
e-mail: support@dlink.com.au

India:
Tel: +91-22-26526696
Monday to Friday 9:30AM to 7:00PM
http://www.dlink.co.in/support/productsupport.aspx

Indonesia, Malaysia, Singapore and Thailand:
Tel: +62-21-3851275 (Indonesia)
Tel: 1800-882-880  (Malaysia)
Tel: +65 66229355  (Singapore)
Tel: +66-2-719-8978/9 (Thailand)

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.dlink.com.sg/support/
e-mail: support@dlink.com.sg

Korea:

Tel: +82-2-890-5496
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.d-link.co.kr
e-mail: lee@d-link.co.kr

New Zealand:
Tel: 0800-900-900
Monday to Friday 8:30am to 8:30pm
Saturday 9:00am to 5:00pm
http://www.dlink.co.nz
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o
Technical Support

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Egypt:

Tel: +202-2919035 or +202-2919047
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: amostafa@dlink-me.com

Iran:

Tel: +98-21-88822613
Sunday to Thursday 9:00am to 6:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: support.ir@dlink-me.com

Israel:
Tel: +972-9-9715701
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm
http://www.dlink.co.il/support/
e-mail: support@dlink.co.il

Pakistan:

Tel: +92-21-4548158 or +92-21-4548310
Sunday to Thursday 9:00am to 6:00pm
http://support.dlink-me.com
e-mail: support.pk@dlink-me.com

South Africa and Sub Sahara Region:
Tel: +27-12-665-2165
08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South Africa Time
http://www.d-link.co.za

Turkey:

Tel: +90-212-2895659
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
http://www.dlink.com.tr
e-mail: turkiye@dlink-me.com
e-mail: support@d-link.co.za

U.A.E and North Africa:
Tel: +971-4-391-6480 (U.A.E)
Sunday to Wednesday 9:00am to 6:00pm GMT+4
Thursday 9:00am to 1:00pm GMT+4
http://support.dlink-me.com

\ e-mail: support@dlink-me.com ‘
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PykoBOACTBO MO ObLICTPON YCTAaHOBKE

DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER

KoMnneKkT nocTtaBKu

Ecnun yto-nnbo 13 cogepxumoro oTCyTCTBYET, Noxanyicra, o6paTuTech K NOCTaBLLMKY.

DIR-120 KomnakTt-gunck Kabenb Ethernet ApanTtep nuTaHus
Ethernet Broadband  (Mactep no 6bicTpon (CAT5)UTP)
Router yCTaHOBKe
MapLupyTu3aTopa u
pyKOBOACTBO
nonb3oBaTens)
IP-agpec no ymonyanuto: 192.168.0.1 . & 3ameyanme:
Mms nonb3oBatend no ymonyanuto: Admin

Vicnonb3oBaHMe WUCTOYHMKA MUTAHUSA C HanpsXxeHunewm,
OTITMYHbIM oT YKa3aHHOro MOXeT npuBecTn K
noBpeXaeHunro yCTpOVICTBa N CHATUIKO €ro C rapaHTun.

bbicTpasa yctaHOBKa

Maponb no ymonyaHuio:

N3Bneknte komnakT-anuck 2 A. YbepguTtech, 4YTO C. Haxmute “Install
D-Link Click and MHTepHeT-coeanHeHne aktnsHo. HE Router’( Cnepgyvite
Connect. BbIKIIOYANTE mapLupytusaTtop. WHCTPYKLMAM Ha
- B. NMomecTtuTe komnakT-anck Quick 3KpaHe 1 ans
Router Setup Wizard B npusog CD-ROM JOMNOMNHUTENBHOMN
komnbtoTepa. (Pekomengyemble OC: WMHopmauuu,
WINDOWS 2000/ XP). noxanymncra, HaxmuTe

“View Manual”)




lMonck HeucnpaBHOCTEMN

1. Kak Hactpoutb mMapuwpytusatop DIR-120 npu oTcyTcTBMM KOMNaKT-gUCKa, WNuU
npoBeputb Uma 6ecnpoBoaHon cetu (SSID) u kntoy 6ecnpoBoaHoro wudpoBaHua?
* [MogknounTe KOMNBLIOTEP K MapPLLPYTM3aTOpy C NoMoLbto kabensa Ethernet.
» OTkponTte Web-6paysep v BBeanTe B agpecHyto cTpoky http://192.168.0.1
Mmsa nonb3oBaTens u naponb no ymonyaHuio ‘admin’. MNaponb no ymonyaHuiwo “ (octaBbTe
nosie NycTbim).
* Ecnu Bbl nameHnnn naposnb 1 3abbinn ero, HeobxoaNMMO COPOCUTL YCTPONCTBO K 3aBOACKAM
yCTaHOBKam
2. Kak BOoCCTaHOBUTb B MapLipyTusaTtope 3aBOACKUE HaCTPOWUKN NO YMOSYaHUIO?
* Y6eanTech, 4TO MapLUPyTU3aTOp BKIIOYEH.
* Haxmute n yoepxuante kHonky Reset Ha nepegHen naHenu yctpouctsa B TeydeHue 20
CeKyH[,.
3ameyaHue: BoccTtaHoBneHMe B MapLUpyTU3aToOpe HacTpPoOeK MO YMOS4YyaHuio yaanuTt
TeKywme KOHchUrypaumoHHble HacTpomku. [ns noBTOPHOM KOHdUrypauumm HacTpoek
BOMAUTE B MapLupyTu3aTop Kak onucaHo B 1 Bonpoce, 3aTeM 3anycTtute macTtep
yctaHoBKu (Setup Wizard).
3. Kak pob6aBuTb HOBLIN 6eCrNpPOBOAHOM KIIMEHT UMM KOMMbLIOTEP, €CNM A He MOMHIo

nMeHu 6ecnpoBoaHomn cetn (SSID) unm 6ecnpoBoaHOro Knroya wmncgpoBaHma?

o [1Ns nogknio4YeHns KOMMNbIOTEPOB K MapLUpyTM3aTopy Bam Heob6xoammo 3HaTb nms ceTtu
(SSID) n kntoy wndppoBaHnsa 6ecnpoBogHOM CETU(ECTTM UCMNONb3YeTCs)

« C nomowbto Web-uHTepdenca (kak onvcaHo Bbille B Bornpoce 1) npoBepbTe unim
BblbepuTe 6ecnpoBoaHbIE HACTPOVIKU.

« Ybegutecnb, 4TO NapamMeTpbl 3anMcaHbl 3apaHee, YTOObl MOXHO ObINIO UX BBECTU C KaXXA0ro
NOAKMYeHHOro 6ecnpoBOAHOrO KOMMNbIOTEPA.

4. Yto penaTb, ecnu MmapwpyTtu3aTop pabotaeT HenpaBUSIbHO?

« B pykoBoacTBe nosib3oBaTens CoaepXnTcsa pasgen ¢ nogpobHbIM onnucaHMem nomcka
HeuncnpaBHOCTEN, ero MOXHO ckayaTb ¢ Web-canTa D-Link (cMm. HUXe), ogHaKo cyllecTByeT
HECKOMNbKO MPOCThIX LWaroB, KOTOpble NO3BONAT BbICTPO paspelmnTb Nobblie Npobnemsi:

« [poBepbTe MHAMKATOPBI HA NepeaHen NnaHenun mapLpytusaTopa. MHavkaTtopel Power,
Wireless u Internet gormxHbl ropets. OgmH nnu 6onee nugmkatopos LAN gomkHbl Muratb.

« [1lpoBepbTE HAAEXKHOCTb COEANHEHNSA BCEX kabenen Ha 06onx KOHLax.

o OTkniounTe NUTaHne maplupyTtusatopa Ha 20 cekyHA, 1 3aTeM CHOBa BKMOYMTE NUTaHME.

5. MNoyemy UHTepHeT-cOoeanHEHNE OTCYTCTBYET?

» [Ina nonb3oBaTenen kabenbHoro obopygoBaHus: ybeautechb, 4to onums «Clone MAC
address» oOTMedeHa rano4ykon BO Bpemsa paboTbl MacTepa YCTaHOBKM (Mnv BBeguTe
3apernctpupoBaHHbii MAC-agpec) u ybeguTtecb, Y4TO (PYHKLMSA BKMOYEHA/MOAKIIOYEHa U
paboTaer.

» [Ina nonb3oBaTtenen ADSL-o6opynoBaHua: noxanywucTa, CBSXKMTECh C NpoBanvigepoM W
ybeantecb, 4TO CcepBUC Obln  aKTMBU3NPOBAH/MOAKMIOYEH MPOBAVAEpPOM U, YTO UMS
nonb3oBaTens 1 Napofb, NpeaoCcTaBieHHblIe NPOBangepPoOM, NPaBUSbHbI.

NMpumeuaHue: Ecnu coeauMHeHue oOTCyTCTBYeT, oOpatutecb K paspgeny «louck
HeUcrnpaBHOCTEN» B PYKOBOACTBE Nofb3oBaTens Ha komnakt-gucke D-Link DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER.



TexHMn4yeckana noanepxKKa

O6HoBNEHNA NPOrpaMMHOro obecnevyenus u
AOKYMeHTauns goctynHbl Ha VIHTepHeT-canTte D-Link.

D-Link npegoctaesndeT 6ecnnatHyo NogAepXKy Ans
KITMEHTOB
B TEYEHME rapaHTUMHOIO CpokKa.

KnneHTtbl MOryT obpaTtuTbCs B rpynny TEXHNYECKON
nogaepxku D-Link no Tenedory nnun yepes NIHTepHerT.

TexHnyeckaa nogaepxka D-Link:
+495-744-00-99

TexHu4eckas nogpepxka yepe3 UHTepHeT
http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru
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Guia Rapida de Instalacion

DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER

Contenido del Paquete

Si alguno de estos articulos no se encuentran, por favor contacte a su vendedor.

— D %

DIR-120 CD-ROM Cable Ethernet Adaptador de energia
Ethernet Broadband (Quick Router Setup (CAT5 UTP)

Router Wizard y Manual)

IP por defecto: 192.168.0.1 &

Nombre de usuario por defecto: Admin

Contrasefa por defecto: Nota :

Si usa un adaptador de energia con
diferente voltaje, se puede dafiar el
equipo, y con esto anular la garantia.

Instalacion Rapida

1 Saque el CD 2 A. Asegurese que su conexion a C. Haga Click en “Install
D-Link Click and Internet esté activada. No conecte el Router’( siga las
Connect. Router todavia. instrucciones en pantalla,

para mas informacion haga

B. Inserte el CD Quick Router Setup
click “ View Manual”)

Wizard en su computador.
(Sistemas Operativos requeridos:
WINDOWS 2000/ XP).
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Solucion de Problemas

1. ¢Como puedo configurar mi Router DIR-120 sin el CD, o revisar el nombre de mi

Red Inalambrica (SSID) y Clave de Encriptacion?

* Conecte su PC al Router usando un Cable Ethernet

» Abra un navegador y digite la siguiente direccion IP http://192.168.0.1
El nombre de Usuario por defecto es ‘Admin’. La contrasefia por defecto es “ ” (dejar
el recuadro en blanco).

» Si usted ha cambiado la contrasefia y no la recuerda, necesitara resetear la contrasefia
y volver a dejarla en ” (dejar el recuadro en blanco).

2. ;Como reseteo mi Router a los valores de Fabrica?

» Asegurese que su Router se encuentre encendido.

* Presione y mantenga el boton de Reset que se encuentra en la parte posterior de su
Router por 20 segundos.

Nota: Reseteando el Router a los valores de fabrica borrara la configuraciéon que
tenga actualmente. Para re-configurar sus ajustes, ingrese al Router, tal como se
define en la Pregunta 1, luego ejecute el Asistente de Configuracion.

3. ¢Como puedo agregar un Nuevo cliente inalambrico o PC si he olvidado el nombre
de mi red Inalambrica (SSID) o la Clave de Encriptacién?

» Para cada PC que necesite conectar inalambricamente al Router, usted necesitara
utilizar el correcto Nombre de Red Inalambrica (SSID) y clave de encriptacion.

» Utilice la Interfaz basada en WEB (tal como se define en la Pregunta 1) para configurar
o elegir su configuracién Inalambrica.

» Asegurese de tomar nota de los Ajustes a fin de que puedas ingresar a ellos, con cada
computador conectado inalambricamente.

4. ; Qué puedo hacer si mi Router no funciona correctamente?

 El manual contiene una completa seccién de solucion de problemas y puede descargar
desde el sitio web de D-Link (mire abajo), hay algunos pasos rapidos los cuales
usted puede probar para resolver algunos problemas:

* Revise los LED’s de la parte Frontal del Router. EI LED de Power, Wireless e Internet
deben estar encendidas. Uno o mas LED’s LAN deben parpadear.

* Revise que todos los cables estén conectados firmemente en ambos extremos..

» Desconecte la energia del Router por 20 Segundos, y luego vuelva a encenderlo

5. ¢ Por qué no logro conectarme a Internet?

* Para usuarios de Cable Médem, asegurese que la opcién Clone MAC Address haya
sido clickeada durante el Asistente de Configuracion (o ingresar manualmente la MAC
registrada) y asegurese que el servicio al cual esta conectado, esté en funcionamiento.

» Para usuarios ADSL, por favor contacte a su ISP para asegurarse que el servicio esté
activo y que el nombre de usuario y contrasefia es correcto.

Nota: Si no logra conectarse, revise el capitulo de Soluciéon de Problemas en el
manual del producto en el CD del Router D-Link DIR-120 ETHERNET BROADBAND
ROUTER.
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Asistencia Técnica

D-Link Latin América pone a disposicion de sus clientes, especificaciones,

documentacion y software mas reciente a través de nuestro Sitio Web
www.dlinkla.com
El servicio de soporte técnico tiene presencia en numerosos paises de la
Region Latino América, y presta asistencia gratuita a todos los clientes de
D-Link, en forma telefénica e internet, a través de la casilla
soporte@dlinkla.com

Soporte Técnico Help Desk Argentina:

TTeléfono: 0800-12235465 Lunes a Viernes 09:00 am a 22:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Chile:

Teléfono: 800 8 35465 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Colombia:

Teléfono: 01800-9525465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Ecuador:

Teléfono: 1800-035465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk El Salvador:

Teléfono: 800-6335 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Guatemala:

Teléfono: 1800-8350255 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Panama:

Teléfono: 00800 0525465 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Costa Rica:

Teléfono: 0800 0521478 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Peru:

Teléfono: 0800-00968 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Republica Dominicana:

Teléfono: 1888 7515478 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm
Soporte Técnico Help Desk Venezuela:

Teléfono: 0800-1005767 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm

D-Link

Building Networks for People
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Guia de Instalacao Rapida

DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER

Conteudo da Embalagem

Se qualquer dos itens estiver faltando, favor contatar o seu revendedor.

DI AN

DIR-120 CD-ROM Cabo Ethernet (UTP Adaptador de
Ethernet Broadband (Assistente de CATYS) alimentagcao
Router Configuragéo Rapida e

Manual do Roteador)
IP Padrao: 192.168.0.1 &Obs.:
Nome de Usuario Padrao: Admin

A utilizagdao de uma fonte de
alimentacao com uma classe de
voltagem diferente ira danificar
este produto e anular sua garantia.

Senha Padrio:

Instalacao Rapida

1 Remova o CD "Click 2 A. Certifique-se de que sua conexao C. Clique em “Install
and Connect" da com a Internet esta ativa. NAO Router” (Siga a instrugao
D-Link. conecte o roteador ainda. na tela e, para maiores

informacgdes, favor clicar
em “ View Manual”)

B. Insira o CD de Assistente de
Configuragao (Setup Wizard) Rapida
do Roteador no seu computador.
(Requisito de SO: WINDOWS 2000/
XP).

14



Resolucao de Problemas

1. Como eu configuro meu roteador DIR-120 sem o CD, ou verifico meu Nome de
Rede Wireless (SSID) e Chave de Criptografia Wireless?
» Conecte o seu PC ao roteador utilizando um cabo Ethernet.
» Abra um navegador web e digite o endereco http://192.168.0.1

O nome de usuario (username) padrao é ‘admin’. A senha (password) padrao €&

(deixe o campo em branco).
» Se vocé alterou a senha e ndao consegue se lembrar dela, precisara reinicializar o
roteador para configurar a senha novamente para “ (deixe 0 campo em branco).

2. Como eu retorno meu roteador para as configuragdes padrao de fabrica?
* Certifique-se de que o roteador esta ligado.
* Pressione e mantenha o botdo de reset pressionado na parte traseira do dispositivo
por 20 segundos.
Observacao: Retornar o roteador para as configuragées padrao de fabrica vai
apagar os ajustes de configuragao atuais. Para reconfigurar suas opgoes,
conecte-se ao roteador conforme descrito na questao 1 e entao execute do Setup
Wizard.

3. Como adiciono um novo cliente wireless ou PC se esqueci meu Nome de Rede
Wireless (SSID) ou Chave de Criptografia Wireless?
» Para cada PC que precisa se conectar ao roteador sem utilizar cabos, vocé precisara
certificar-se de usar o Nome de Rede Wireless (SSID) e chave de criptografia corretos.
« Utilize a interface de usuario baseada na web (conforme descrito na questdo 1 acima)
para verificar ou selecionar suas op¢des wireless.
* Certifique-se de tomar nota das configuragdes para que possa fornecé-las para cada
PC conectado sem utilizar cabos.

4. O que posso fazer se meu roteador nao esta funcionando corretamente?
* O manual contém uma secdo completa de resolucdo de problemas e pode ser
baixado do website da D-Link (vide abaixo), entretanto, ha algumas etapas rapidas que
vocé pode realizar para testar e solucionar quaisquer problemas:
» Verifique os LEDs na parte frontal do roteador. O LED Power, Wireless e Internet
deverao estar acesos. Um ou mais dos LEDs LAN deveréo piscar.
» Verifigue se todos os cabos estdo firmemente conectados em ambas as
extremidades.
* Desligue o roteador por 20 segundos e entao ligue-o novamente.

5. Por que nao posso obter uma Conexao com a Internet?
» Para usuarios de cabo, certifique-se de que a opg¢do Clone MAC address esta
marcada durante a instalagdo do assistente (ou digite o MAC registrado) e certifique-se
de que o servico foi ativado/conectado e esta operacional.
» Para usuarios ADSL, favor entrar em contato com o seu provedor de Internet (ISP)
para certificar-se de que o servico foi habilitado/ conectado pelo seu ISP e que
o nome de usuario e senha do ISP estao corretos.

Observagao: Se vocé nao consegue se conectar, consulte o capitulo de Resolugao

de Problemas do CD do D-Link DIR-120 ETHERNET BROADBAND ROUTER.
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Suporte Técnico

Vocé pode encontrar atualizagoes de software e documentagao
de usuario no site da D-Link Brasil www.dlinkbrasil.com.br.

A D-Link fornece suporte técnico gratuito para clientes no Brasil
durante o periodo de vigéncia da garantia deste produto.

Suporte Técnico para clientes no Brasil:

Telefone
Sao Paulo +11-2185-9301

Segunda a sexta
Das 8h30 as 18h30
Demais Regides do Brasil 0800 70 24 104

E-mail:
e-mail: suporte@dlinkbrasil.com.br

D-Link

Building Networks for People
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Petunjuk Pemasangan Cepat

DIR-120
ETHERNET BROADBAND ROUTER

Isi Paket

Hubungi penjual jika isi paket tidak lengkap.

D,

DIR-120 CD-ROM Kabel Power Adapter
Ethernet Broadband  (Quick Router Setup Ethernet (CAT5 UTP)
Router Wizard dan Manual)

Default IP: 192.168.0.1 &
Default Username: Admin

Default Password: Catatan :
Menggunakan sumber daya

dengan tegangan yang salah
dapat menimbulkan kerusakan
dan membatalkan garansi dari

produk ini.
1 Keluarkan CD D-Link 2 A. Pastikan bahwa koneksi internet aktif. C. KiIik “Install
Click and Connect. JANGAN memasang router dahulu. Router”( Ikuti petunjuk
B. Masukkan CD Quick Router Setup pada If'ayar komputer dan
Wizard kedalam komputer. untuk'lnforma'3| '
(Gunakan system operasi: WINDOWS selanjutnya klik * View
2000/ XP). Manual’)
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Mengatasi Masalah

1. Bagaimana caranya melakukan pengaturan router DIR-120 tanpa CD, atau
memeriksa SSID dan Wireless Encryption Key?
» Hubungkan PC ke router dengan menggunakan kabel Ethernet.
« Jalankan web browser dan masukkan alamat http://192.168.0.1
Username adalah ‘admin’. Dan password di kosongkan
« Jika password sudah dirubah dan tidak diingat, maka router harus di reset ke kondisi
awal, sehingga password kembali menjadi kosong.

2. Bagaimana caranya me-reset router ke kondisi awal?

* Pastikan router sudah hidup.

» Tekan dan tahan tombol reset yang ada di belakang selama 20 detik.

Catatan: Dengan me-reset router ke kondisi awal semua pengaturan akan

terhapus. Untuk melakukan pengaturan lagi, ikuti langkah-langkah pada

pertanyaan 1, kemudian jalankan Setup Wizard.
3. Bagaimana caranya menambah PC atau klien nirkabel baru jika SSID atau

Wireless Encrytion Key tidak diingat?

» Setiap PC yang akan di hubungkan ke router secara nirkabel, harus menggunakan
SSID dan encryption key yang tepat.

+ Gunakan antar muka berbasis web (seperti dijelaskan dalam pertanyaan 1 di atas)
untuk memeriksa atau melakukan pengaturan nirkabel.

+ Pastikan anda membuat catatan mengenai pengaturan tersebut sehingga bisa
dimasukkan ke masing-masing PC yang terhubung secara nirkabel.

4. Apa yang harus dilakukan jika router tidak berfungsi dengan baik?

* Manual berisi bab untuk menyelesaikan masalah dan dapat di download dari situs
web D-Link (lihat di bawah), namun ada beberapa langkah sederhana yang bisa
dicoba untuk menyelesaikan masalah:

* Periksa LED di depan router. LED Power, Wireless dan Internet seharusnya hidup.
Satu atau lebih LED LAN seharusnya berkedip.

* Periksa apakah semua kabel terpasang dengan baik.

» Matikan router. Tunggu 20 detik. Hidupkan lagi routernya.

5. Bagaimana jika tidak mendapat Koneksi Internet?

* Untuk pelanggan Kabel Modem pastikan bahwa pilihan Clone MAC address dipakai
sewaktu melakukan pengaturan dengan Wizard (atau masukkan MAC yang
ter-registrasi) dan pastikan bahwa layanan Internet sudah dihidupkan.

* Untuk pelanggan ADSL hubungi provider Internet anda untuk memastikan bahwa
layanan Internet sudah dihidupkan dan username dan password sudah benar

Catatan: Jika tidak bisa membuat koneksi, lihat bab Troubleshooting di dalam
manual produk dalam CD D-Link DIR-120 ETHERNET BROADBAND ROUTER.
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Dukungan Teknis

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat
diperoleh pada situs web D-Link.

Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +65-66226355
Senin sampai Jumat 9:00 - 12:30, 14:00 - 18:00
Waktu Singapura

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
e-mail: support@dlink.com.sg
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