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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.
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Konfigurera Latitude 3320

Om denna uppgift

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja frén din dator beroende péa konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Anslut ndtaggregatet och tryck pa strombrytaren.
Latitude 3320

OBS: For att spara pé batteriet, kan batteriet gé& dver i energisparlage. Anslut ndtaggregatet och tryck pd strémbrytaren sé att
datorn satts igang.

®

2. Auvsluta installationen av Windows-systemet.
Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:
e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradldst natverk ska du ange l6senordet for dtkomst till det tradidsa natverket nar du
uppmanas gora det.

e | oggain med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten till
internet.
e Ange dina kontaktuppgifter pa skdrmen Support och skydd.

3. Hitta och anvand Dell-appar p& Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Dell Product Registration

Registrera din dator hos Dell.

Dell Help & Support
F& atkomst till hjalp och support for din dator.
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Tabell 1. Hitta Dell-appar

SupportAssist

SupportAssist 8r den smarta teknik som haller datorn igdng pé béasta satt genom att optimera instéllningar,
upptacka problem och ta bort virus samt meddela dig ndr du behdver géra systemuppdateringar.
SupportAssist kontrollerar proaktivt statusen pa systemets maskinvara och programvara. N&r ett

problem upptacks skickas nédvandig information om systemets tillstand till Dell for att inleda felsdkning.
SupportAssist &r forinstallerat pa de flesta Dell-enheter som kér Windows. Fér mer information, se
SupportAssist for bruksanvisningen for foretagsdatorer pad www.dell.com/serviceabilitytools.

@ OBS: | SupportAssist klickar du pa utgangsdatumet for garantin for att fornya eller uppgradera din
garanti.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir tillgangliga.

Dell Digital Delivery

Hamta program som kopts men inte forinstallerats pa datorn.

Konfigurera Latitude 3320
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Vyer av Latitude 3320

Hoger

1 2 3 4
1. microSD-kortplats 2. Universell ljudport
3. Tva USB 3.2 Gen 1-portar 4. Kilformat lasspér

Vanster

1 2 34
1. Né&taggregatport 2. HDMI 1.4b-port
3. USB 3.2-port Gen2x2 Type-C med DisplayPort 1.4/Power 4. Strdém- och batteriladdningsindikator

Delivery

6 Vyer av Latitude 3320



Ovansida

1. Strombrytare/strémbrytare med fingeravtryckslasare (tillval)
2. Tangentbord
3. Styrplatta

Vyer av Latitude 3320
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Do =

Framsida

Mikrofoner
Kamera
Kamerastatus LED
Bildskarm

Vyer av Latitude 3320



Underdel

1. Hogtalare
3. Luftintag

2. Etikett med service tag
4. Luftintag

LED-indikatorer och egenskaper

Batteriets laddning och status-LED

Tabell 2. Batteriladdning och status-LED-indikator

nm)

Stromkalla Lysdiodbeteende Systemets stromtillstand Batteriladdningsniva
Né&tadapter Sléckt S0-S5 Fulladdad

Néatadapter Fast vitt sken S0-SH < Fulladdat

Batteri Slackt S0-Sb 11-100 %

Batteri Fast orange sken (590 +/- 3 S0-S5 <10 %

e S0 (PA) — Systemet &r paslaget.

e 54 (vilolage) — Systemet forbrukar minst strém jamfort med alla andra stromsparlagen. Systemet &r nastan avstangt, bortsett fran en

liten mangd strém. Kontextdata skrivs till harddisken.
e S5 (AV) — Systemet &r i avstéangt lage.

Vyer av Latitude 3320
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Specifikationer for Latitude 3320

Matt och vikt

| féljande tabell visas hojd, bredd, djup och vikt for din Latitude 3320.

Tabell 3. Matt och vikt

Beskrivning Varden
Haojd:

Fréamre hojd 15,69 mm (0,62 tum)

Bakre hojd 16,36 mm (0,64 tum)
Bredd 305,96 mm (12,05 tum)
Djup 204 mm (8,03 tum)
Vikt 1,16 kg (2,56 Ib)

()| OBS: Vikten pa din dator beror pa den bestéllda
konfigurationen och variationer i tillverkningen.

Processorer

Féljande tabell innehaller information om olika processoralternativ som har stéd pa Latitude 3320.

Tabell 4. Processorer

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva Alternativ tre Alternativ fyra

Processorer 11:e generationens Intel 11:e generationens Intel 11:e generationens Intel 11:e generationens Intel
Core i3-1115G4 Core i5-1135G7 Core i5-1145G7 Core i7-1165G7

Effekt 1B5W 1BW 15 W 1B5W

Antal kérnor 2 kérnor 4 karnor 4 kérnor 4 karnor

Antal trédar 4 tradar 8 tradar 8 tradar 8 tradar

Hastighet

3,00 GHz till 4,10 GHz

2,40 GHz till 4,20 GHz

2,60 GHz till 4,40 GHz

2,80 GHz till 4,70 GHz

Cacheminne

6 MB

8 MB

8 MB

12 MB

Integrerad grafik

Intel UHD-grafik

Intel Iris X® Graphics

Intel Iris X® Graphics

Intel Iris X® Graphics

Kretsuppsattning

Foliande tabell innehaller specifikationer om kretsuppsattningen pé Latitude 3320.
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Tabell 5. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden

Processor 11:e generationens Intel Core i3-1115G4/Core i5-1135G7/Core
i5-1145G7/Core i7-1165G7

Kretsuppséattning Intel

DRAM-bussbredd

Dubbel kanal, 64 GB

Flash EPROM 64 MB
PCle-buss Upp till Gen4
Operativsystem
Din Latitude 3320 stdder foljande operativsystem:
e Windows 10 Home, 64-bitars
e Windows 10 Pro, 64-bitars
e Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64-bitars
Minne
| foljande tabell visas minnesspecifikationerna for din Latitude 3320.
Tabell 6. Minnesspecifikationer
Beskrivning Vérden

Minnesplatser

Inbyggt p& moderkortet
@lOBS: Du kan inte uppgradera minnet pa din Latitude 3320.

Minnestyp

LPDDRA4x; enkel kanal; dubbel kanal

Minneshastighet

o 3733 MHz for Intel Core i3-processorer
o 4267 MHz for Intel Core i5/i7-processorer

Maximum minneskonfiguration

16 GB

Minimum minneskonfiguration

4GB

Minnesstorlek per kanal

4GB, 8 GB, 16 GB

Minneskonfigurationer som stds

o 4GB
e 8GB
16 GB

Intel Optane-minne (tillval)

Intel Optane-minnet fungerar endast som en lagringsaccelerator. Det varken ersatter eller lagger till minnet (RAM) som finns installerat pé

din dator.

@ OBS: Intel Optane-minne stods pa datorer som uppfyller foljande krav:

e 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare

e Windows 10 64-bitarsversion eller hogre (&rsdaguppdatering)

Specifikationer for Latitude 3320 1"




e Senaste versionen av Intel Rapid Storage Technology-drivrutinen

Tabell 7. Intel Optane-minne

Beskrivning Varden

Typ Intel Optane Memory H20 med SSD-lagring
Granssnitt PCle NVMe Gen3 x4

Anslutning M.2 2280

Konfigurationer som stods 512 GB

Kapacitet 32 GB + 512 GB

Externa portar

| féljande tabell visas de externa portarna pé Latitude 3320.

Tabell 8. Externa portar

Beskrivning Varden

USB-portar e En USB 3.2-port Gen2x2 Type-C med DisplayPort 1.4
alternativt lage/Power Delivery
e Tva USB 3.2 Gen 1-portar

Ljudport En headsetport (hérlur och mikrofon)
Videoport/-portar En HDMI 1.4b-port

Mediakortlésare Ett microSD-kort 3.0

Dockningsport Stdds via USB Type-C
Nataggregatsport e 65 W natadapter, 4,5 mm cylinder

e 065 W natadapter, USB-C

Sakerhetskabeluttag Ett kilformat l&sspar

Interna kortplatser

| féljande tabell visas de interna kortplatserna for Latitude 3320.

Tabell 9. Interna kortplatser

Beskrivning Varden

M.2 e EnM.22230/M.2 2280-kortplats for SSD-disken/en M.2 2280-kortplats for Intel Optane-
minne
e En M.2 2230-kortplats for WiFi-/Bluetooth

®

OBS: Mer information om hur du sérskilier olikheterna mellan M.2-korten finns i
kunskapsbasartikeln 000144170 p& www.dell.com/support.

Tradlos modul

| féljande tabell visas specifikationerna for den trédldsa modulen till Latitude 3320.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000144170

Tabell 10. Specifikationer for den tradlosa modulen

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Qualcomm Wi-Fi 5 QCAB1x4A

Intel Wi-Fi 6 AX201

Intel Wi-Fi 6 AX210

Tradlds dtkomstpunkt

2x2 MIMO

2x2 MIMO

2x2 MIMO

Overforingshastighet

Upp till 867 Mbps

Upp till 2400 Mbit/s

Upp till 2400 Mbit/s

Frekvensband som stods

2,40 GHz/5,00 GHz

2,40 GHz/5,00 GHz

2,4 GHz/5,00 GHz/6,00 GHz

Bluetooth 5.1

Tréadi6sa standarder WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e Wi-Fi4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax) o Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Kryptering 64-bitars/128-bitars WEP | e 64-bitars/128-bitars WEP | @ 64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP AES-CCMP e AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.2

Ljud

| féljande tabell visas ljudspecifikationerna for din Latitude 3320.

Tabell 11. Ljudspecifikationer

Beskrivning Varden
Styrenhet for ljud Realtek ALC3204
Stereokonvertering Stdds

Internt ljudgranssnitt

Granssnitt for hégdefinitionsljud

Externt ljudgranssnitt

Universell ljudport

Antal hogtalare

Tva

Intern hégtalarforstarkare

Stdds (ljudkodek integrerad)

Externa volymkontroller

Kortkommando-kontroll

Hogtalaruteffekt:

Genomesnittlig hdgtalaruteffekt 2W

Max hogtalaruteffekt 25W
Uteffekt for bashogtalare Stods inte

Mikrofon

Dubbla mikrofoner

Lagring

| det har avsnittet visas lagringsalternativen pé din Latitude 3320.

Specifikationer for Latitude 3320
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Tabell 12. Lagringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
M.2 2230, klass 35-SSD-disk PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 1 TB
M.2 2280, klass 40-SSD-disk PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 512 GB
Ett Intel Optane Memory H20 med SSD- PCle NVMe Gen3 x4 Upp till 512 GB
lagring, M.2 2280

Tangentbord

| féljiande tabell visas specifikationerna for ditt tangentbord Latitude 3320.

Tabell 13. Specifikationer for tangentbordet

Beskrivning

Viarden

Tangentbordstyp

e |cke-bakgrundsbelyst standardtangentbord utan
fingeravtryckslasare

e |cke-bakgrundsbelyst standardtangentbord med
fingeravtryckslasare

e Bakgrundsbelyst standardtangentbord utan
fingeravtryckslésare

e Bakgrundsbelyst standardtangentbord med
fingeravtryckslasare

Tangentbordslayout

QWERTY

Antal tangenter

e USA och Kanada: 79 tangenter
e Storbritannien: 80 tangenter
e Japan: 83 tangenter

Tangentbordsstorlek

X =19,05 mm tangentavstand

Y= 18,05 mm tangentavstand

Kamera

Foliande tabell innehéller utforliga kameraspecifikationer for Latitude 3320.

Tabell 14. Kameraspecifikationer

Beskrivning Alternativ ett

Antalet kameror Ett

Type (typ) RGB HD-kamera med TNR Gen 2
(temporal brusreducering)

Plats Framre kamera

Givartyp CMOS-sensortekniken

Upplésning (RGB):

Stillbild

0,92 megapixel

Video

1280 x 720 (HD) vid 30 fps

14 Specifikationer for Latitude 3320




Tabell 14. Kameraspecifikationer (fortsattning)

Beskrivning

Alternativ ett

Diagonal betraktningsvinkel, RGB

74,99

Styrplatta

Foéliande tabell innehaller utférliga styrplattespecifikationer for Latitude 3320.

Tabell 15. Specifikationer for styrplatta

Beskrivning Varden
Uppldsning:
Vagrat 3184
Lodrét 1979
Matt:
Vagréat 105 mm (4,13 tum)
Lodrat 65 mm (2,56 tum)

Fingerrorelser pa styrplattan

For mer information om styrplattans gester for Windows 10, se
Microsofts kunskapsbasartikel 4027871 at support.microsoft.com.

Ja

Nataggregat

Tabell 16. Specifikationer for nataggregatet

Beskrivning Alternativ ett Alternativ tva
Typ 65 W natadapter, 4,5 mm cylinder 65 W natadapter, USB-C
Diameter (kontakt) 4,5 mm x 2,9 mm et.
Inspanning 100 VAC x 240 VAC 100 VAC x 240 VAC
Infrekvens 50 Hz x 60 Hz 50 Hz x 60 Hz
Instrom (maximal) 1,60 A/1,70 A 1,70 A
Utstrém (kontinuerlig) 3.34 A e 20V/325V

e 15V/3A

e 9V/3A

e HV/3A
Nominell utspé&nning 19,50 V DC e 20VDC

e 15VDC

e 9VDC

e 5VDC

Temperaturintervall:

Drift

0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

Specifikationer for Latitude 3320
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Tabell 16. Specifikationer for nataggregatet

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Lagring

-40 ©C till 70 °C (-40 ©F till 158 °F)

-40 °C till 70 °C (-40 ©F till 158 °F)

Batteri

| féljande tabell visas batterispecifikationerna for Latitude 3320.

Tabell 17. Batterispecifikationer

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Batterityp

3-cells, 41 wattimmar, polymer,
ExpressCharge-kapabelbatteri

4-cells, 54 wattimmar, polymer,
ExpressCharge-kapabelbatteri

Batterispanning

11,25 VDC

15 VDC

Batterivikt (maximal)

0,18 kg (0,40 Ib)

0,23 kg (0,51 Ib)

Batterimatt:
Bredd 206,40 mm (8,12 tum) 271,90 mm (10,70 tum)
Djup 82,00 mm (3,22 tum) 82,00 mm (3,22 tum)
Hojd 5,75 mm (0,22 tum) 5,75 mm (0,22 tum)

Temperaturintervall:

Drift

0 ©C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)

0 °C till 35 °C (32 °F till 95 °F)

Lagring

20 °C till 65 °C (-4 °F till 149 °F)

20 °C till 65 °C (-4 °F till 149 °F)

Batteriets drifttid

varierar beroende pa driftsforhallanden
och kan markbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

varierar beroende pé driftsforhallanden
och kan markbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

Batteriets laddningstid (ungefarlig)

()| OBS: Styr laddningstiden, varaktighet,
start- och sluttid och s8 vidare

med hjélp av programmet Dell Power
Manager. Mer information om Dell
Power Manager finns i Me and My Dell
pa www.dell.com.

4 timmar (n&r datorn &r avstangd)

()| OBS: Styr laddningstiden, varaktighet,
start- och sluttid och s vidare med hjélp
av programmet Dell Power Manager.
For mer information om Dell Power
Manager se Me and My Dell pa
www.dell.com/

4 timmar (nar datorn &r avstangd)

()| OBS: Styr laddningstiden, varaktighet,
start- och sluttid och s& vidare

med hjélp av programmet Dell Power
Manager. For mer information om Dell
Power Manager se Me and My Dell pa
www.dell.com/

Batteriets livslangd (ungeférlig)

300 cyklar vid rumstemperatur

300 cyklar vid rumstemperatur

ExpressCharge (snabbladdning)

Stods

Stods

Kan bytas ut av anvandaren

Nej (Field Replaceable Unit)

Nej (Field Replaceable Unit)

Knappcellsbatteri

CR2032

CR2032

OBS:

®

16 Specifikationer for Latitude 3320

For batterier med ExpressCharge-funktionen kommer batteriet normalt att ha mer 8n 80 % laddning efter ungefar en timmes laddning
med systemet avstangt och fullt laddat efter cirka 2 timmar med systemet avstangt.

Aktivering av ExpressCharge kraver att b&de datorn och det batteri som anvands ar ExpressCharge-kompatibla. Om dessa krav inte
uppfylls kommer ExpressCharge inte att aktiveras.
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Bildskarm

| féljande tabell visas bildskdrmsspecifikationerna for Latitude 3320.

Tabell 18. Bildskarmsspecifikationer

Beskrivning

Véarden

Type (typ)

13,3-tums Full HD (FHD)

Skarmteknik

Bred betraktningsvinkel (WVA)

Luminans (typisk)

250 cd/m2

Maétt (aktivt omrade):

Hojd 165,24 mm (6,51 tum)
Bredd 293,76 mm (11,57 tum)
Diagonalt 337,08 mm (13,27 tum)
Ursprunglig upplésning 1920 x 1080
Megapixel 2,07
Fargskala 45 % NTSC
Bildpunkter per tum (PPI) 166
Kontrastférhéallande (min) 6001
Svarstid (max) 35 ms
Uppdateringsfrekvens 60 Hz
Horisontell visningsvinkel 800
Vertikal visningsvinkel 800

Bildpunktstéthet

0,153 x 0,153 mm

Stromforbrukning (maximal)

3,50 W

Med reflexskydd kontra blank yta.

Med reflexskydd

Pekalternativ Nej
Gangjérnsrotation Upp till 180°
Skarm till kropp-férhallande 86,3%

Fingeravtryckslasare

| féljiande tabell finns specifikationer om fingeravtryckslasaren som stods av din Latitude 3320.

@l OBS: Fingeravtryckslasaren é&r ett tillvalserbjudande.

@l OBS: Fingeravtryckslasaren finns p& stromknappen.

Specifikationer for Latitude 3320



Tabell 19. Fingeravtryckslasarens specifikationer

Beskrivning Varden

Sensorteknik Omkapacitetssensor (tillval)
Sensorupplésning 550 DPI

Sensoromrade 5,49 mm x 4,47 mm

Sensor pixelstorlek 108 x 88

GPU—integrerad

| féljande tabell visas den integrerade grafikprocessorenheten (GPU) som stéds av din Latitude 3320.

Tabell 20. GPU—integrerad

l&ge via USB Type-C-port

Styrenhet Externt bildskdarmsstod Minnesstorlek Processor
Intel UHD-grafik e En HDMI 1.4b-port Delat systemminne Intel Core i3-processorer
e En DisplayPort 1.4 alternativt
l&ge via USB Type-C-port
Intel Iris X® Graphics e En HDMI 1.4b-port Delat systemminne Intel Core i5/i7-processorer
e En DisplayPort 1.4 alternativt

Drift- och lagermiljo

| den har tabellen visas specifikationerna for drift och lagring av din Latitude 3320.

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 21. Datormiljo

Beskrivning Drift Lagring
Temperaturintervall 0 °C till 35 °C (32 °F till 95 °F) -40 ©C till 65 °C (-40 ©F till 149 °F)
Relativ luftfuktighet (maximalt) 10 % till 90 % (icke-kondenserande) 0 % till 95 % (icke-kondenserande)
Vibration (maximal)” 0,66 GRMS 1,30 GRMS

Stot (max): 10 Gt 160 Gt

Hojd dver havet (maximal): 3048 m (10 000 fot) 10 668 m (35 000 fot)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halvsinuspuls nér harddisken anvands.
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Kortkommandon

OBS: Tangentbordets tecken kan variera beroende pa vilken sprakkonfiguration som anvands. Knappar som anvands for genvagar
forblir desamma i alla sprakkonfigurationer.

Vissa tangenter pa tangentbordet har tva symboler. Dessa tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for att utféra
sekundara funktionerna. Symbolen som visas pa den nedre delen av tangenten hénvisar till tecknet som skrivs nar knappen trycks ned. Om
du trycker pa shift och tangenten skrivs symbolen som visas pé den &vre delen av tangenten. Till exempel, om du trycker pa 2 s skrivs 2
och om du trycker pa Shift + 2 s& skrivs @.

Tangenterna F1-F12 pa den dversta raden péa tangentbordet &r funktionstangenter for multimediastyrning. Detta indikeras med en ikon
langst ned péa tangenten. Tryck pa funktionstangenten for att utféra uppgiften som representeras av ikonen. Om du t.ex. trycker pa F1
stangs ljudet av (se tabellen nedan).

Men om funktionstangenterna F1-F12 behdvs for specifika program kan multimediafunktionen inaktiveras genom att du trycker p& Fn +
Esc. Foljaktligen kan styrningen av multimedia aktiveras genom att du trycker pd Fn och respektive funktionstangent. Till exempel kan du
stanga av ljudet genom att trycka pa Fn + F1.

OBS: Du kan &ven definiera det primara beteendet hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att dndra funktionstangenters

beteende i BIOS-instéllningsprogrammet.

Tabell 22. Lista 6ver tangentbordsgenvagar

Funktionstangent Omdefinierad tangent (fér multimedia | Funktionstangent
kontroll)

F1 Fn+ F1 Sténg av ljud

F2 Fn+ F2 Sank volymen

F3 Fn+F3 Hoj volymen

F4 Fn+F4 Spela upp féregaende spar/kapitel

F5 Fn+F5 Spela upp/pausa

F6 Fn+ F6 Spela upp nasta spar/kapitel.

F8 Fn+F8 Véxla till extern bildskarm

F9 Fn + F9 Sok

F10 Fn+ F10 Klicka pa tangentbordets

bakgrundsbelysning (tillval).

OBS: Tangentbord utan

bakgrundsbelysning har

@ funktionsknappen F10 utan
bakgrundsbelysningsikonen och stdder

inte funktionen for att véxla

tangentbordets bakgrundsbelysning.

F1 Fn+FN Minska ljusstyrkan

F12 Fn + F12 Oka ljusstyrkan

Fn-tangenten anvands ocksa tillsammans med vissa tangenter pé tangentbordet for att utféra andra sekundara funktioner.

Tabell 23. Sekundart beteende

Funktionstangent Funktionstangent
Fn + PrtScr Stang av/sla pa tradlos
Fn+B Pausa/avbrott
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Tabell 23. Sekundart beteende

Funktionstangent Funktionstangent

Fn + Insert Vilolage

Fn+S Vaxla Scroll Lock
Fn+H Véxla mellan strém-/batteristatuslampa/harddiskaktivitetsljus
Fn+R Systembegaran

Fn + Ctrl Oppna programmenyn
Fn + Esc Véxla Fn-tangententslas
Fn + PgUp Page up

Fn + PgDn Page down

Fn- + Home Home

Fn- + End End
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 24. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handb&cker och dokument.

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pé
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i
Hitta servicetaggen pa din dator.

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en rad
olika datorproblem

1. G4 till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pé sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan p4
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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