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A third-party certification according to ISO 14024

Say hello
to a more sustainable product
IT products are associated with a wide range of sustainability risks 
throughout their life cycle. Human rights violations are common in the 
factories. Harmful substances are used both in products and their 
manufacture. Products can often have a short lifespan because of poor 
ergonomics, low quality and when they are not able to be repaired or 
upgraded. 

This product is a better choice. It meets all the criteria in TCO Certified, 
the world’s most comprehensive sustainability certification for IT 
products. Thank you for making a responsible product choice, that help 
drive progress towards a more sustainable future!

Criteria in TCO Certified have a life-cycle perspective and balance 
environmental and social responsibility. Conformity is verified by 
independent and approved verifiers that specialize in IT products, social 
responsibility or other sustainability issues. Verification is done both 
before and after the certificate is issued, covering the entire validity 
period. The process also includes ensuring that corrective actions are 
implemented in all cases of factory non-conformities. And last but not 
least, to make sure that the certification and independent verification is 
accurate, both TCO Certified and the verifiers are reviewed regularly.

Want to know more?
Read information about TCO Certified, full criteria documents, news and 
updates at tcocertified.com. On the website you’ll also find our Product 
Finder, which presents a complete, searchable listing of certified 
products. 

Toward sustainable IT products
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1. ようこそ
Jabra Evolve2 65 Flex をご利用いただき、誠に
ありがとうございます。

Jabra Evolve2 65 Flex の特長
• 折りたたんで持ち運べるユニークな設計
• Jabra ClearVoice マイクテクノロジー
• ハイブリッド アクティブノイズキャンセリン
グ (ANC)

• Jabra Air Comfort テクノロジー
• 主要な Web 会議プラットフォームで認定済み
• カスタマイズ、管理、導入が簡単 *
• 目立たないブームアーム
• 最大 30 m のワイヤレス動作範囲

*  無料でダウンロードできる Jabra Direct 管理ソフトウェア (デスク
トップ ) または Sound+ アプリ (スマートフォン ) から
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2. Jabra Evolve2 65 Flex 
の概要
左 右

マイクのミュート
音声アシスタント

ワイヤレス充電
ゾーン

通話の応答 /終了
Microsoft Teams 
のコントロール *

ビジーライトと 
Microsoft Teams 
のステータス LED

電源オン /オフ  
(2 秒間 )
Bluetooth ペアリング 
(4 秒間 )

切り替え
ANC/ヒアスルー

音量アップ
次の曲目 (長押し )

音楽の再生 /一時停止

音量ダウン
曲目の再開 (長押し )

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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2.1 付属アクセサリー

 

 

 
Jabra Link 380 USB-C 
Bluetooth アダプター

Jabra Link 380 USB-A 
Bluetooth アダプター

USB-A to USB-C 
ケーブル

USB-A バージョン

USB-C バージョン

USB-C to USB-C 
ケーブル

キャリーポーチ
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2.2 別売アクセサリー

交換用イヤークッションワイヤレス充電パッド
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3. 装着方法
3.1 ヘッドセットの調整

ヘッドバンドを調整し、ヘッドセットを快適な
位置で装着できるようにします。
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3.2 マイクのブームアーム位置の調整

マイクのブームアームを 1 回なめらかに上また
は下に引きます。

マイクの使用中は、ブームアームの先端を口元
に近づけるよう調整してください。
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4. 充電方法
ヘッドセットの充電には、ワイヤレス充電パッ
ドを使用するか、USB 充電ケーブルを使って
ヘッドセットに直接接続します。

完全にバッテリーを充電するには約 2 時間かか
ります。このヘッドセットのバッテリー持続時
間は最長 32 時間です。ヘッドセットのバッテ
リーが切れた場合、15 分の充電で 6 時間分の
バッテリーが充電できます。
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4.1 ワイヤレス充電パッドを使った充電 
(別売アクセサリー )

付属の USB 充電ケーブルを使用して、ワイヤレ
ス充電パッドをコンピュータの給電 USB ポー
トに接続し、左側のイヤーカップをワイヤレス
充電パッドに置きます。

ワイヤレス充電パッドは充電専用です。

電源の入っている USB ポート
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ワイヤレス充電パッドの LED が点灯し、左側の
イヤーカップがワイヤレス充電パッドに正しく
置かれ、ヘッドセットのバッテリーを充電して
いることを示します。

その後、ヘッドセットのステータス LED が緑、
黄、赤のいずれかに短く点滅し、現在のバッテ
リー充電ステータスを示します。ヘッドセット
が満充電状態になると、ステータス LED が緑の
点灯に変わります。
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4.2 USB 充電ケーブルを使用した充電

USB 充電ケーブルを、左のイヤーカップの 
USB-C 充電ポートとコンピュータの使用可能な 
USB ポートに接続します。ヘッドセットは付属
の Jabra 充電ケーブルを使用して充電すること
をお勧めしますが、互換性のある充電器を使用
しても充電できます。
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4.3 省電力モード

ヘッドセットには、ナップモードとスリープ
モードの 2 段階の省電力モードがあります。

ナップモード
ヘッドセットの電源がオンになっていて装着さ
れていない場合、バッテリーを節約するために
自動的にナップモードになります。ナップモー
ドを終了するには、ヘッドセットを装着します。

スリープモード
ヘッドセットが 4 時間ナップモードになってい
る場合、バッテリーをさらに節約するために自
動的にスリープモードになります。スリープモー
ドを解除するには、ボタンをどれか押します。

ヘッドセットがスリープモードに入るまでの時
間は、お使いのスマートフォンの Jabra Sound+ 
アプリまたはコンピュータの Jabra Direct を使
用して変更できます。

スリープモードになって 24 時間後に、ヘッド
セットは完全に電源が切れます。ヘッドセット
をオンにするには、オン /オフスイッチをオフ
にスライドさせてから、オンにします。
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5. LED の意味

ビジーライト / 
MICROSOFT* LED

 ビジーライト

 着信通話

  (ゆっくり点滅 ) ヘッ
ドセットが Microsoft 
Teams への接続を試み
ています。10 秒後にタ
イムアウトします *

  (すばやく点滅 )  
Microsoft Teams の通知 *

  ワイヤレス充電パッド
にヘッドセットが置か
れている状態

ステータス LED

ビジーライト LED ビジーライト /
Microsoft Teams LED

 電源オン /フル充電

 バッテリー残量中

 バッテリー残量低

 バッテリー切れ

 ペアリングモード
   リセット中 /ファームウェア 更新中
   ワイヤレス充電パッドにヘッドセットが 
置かれている状態

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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JABRA LINK 380 LED

 マイクミュート

  コンピュータに接続され、Microsoft Teams  
にサインインした状態 *

  (ゆっくり点滅 ) ヘッドセットが Microsoft 
Teams への接続を試みています。10 秒後にタ
イムアウトします *

  (すばやく点滅 ) Microsoft Teams の通知 *

 Bluetooth 接続

  音楽 /メディアをストリーミング中

 着信通話 /通話中

LED LED

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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6. 接続方法
6.1 コンピュータへの接続

付属の Jabra Link 380 をコンピュータの USB 
ポートに接続します。Jabra Evolve2 65 Flex 
および Jabra Link 380 はあらかじめペアリン
グされており、購入後すぐに使用できます。
Bluetooth の接続範囲は最大 30 メートルです。

ヘッドセットでオーディオを聴くには、Jabra 
Link 380 を、ご使用のオペレーティングシステ
ムのオーディオ設定の再生デバイスとして選択
する必要が生じる場合があります。

Jabra Evolve2 65 Flex を Jabra Link 380 に手動
でペアリングするには、Jabra Direct をダウン
ロードして使用します。
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6.2 スマートフォンとのペアリング

1. LED が青に点滅してヘッドセットからペアリ
ングが通知されるまで、電源 (Power) ボタン
を 4 秒間長押しします。

4 秒

2. スマートフォンの Bluetooth メニューで、 
使用可能なデバイスリストから Jabra Evolve2 
65 Flex を選択します。

Google Fast Pair を有効にして Android デバイ
スとペアリングする場合、ヘッドセットをペア
リングモードにするだけで、ヘッドセットをペ
アリングするかどうかを確認するメッセージが
近くの Android デバイスに表示されます。
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7. 使用方法
左 右

音声ボタン

通話ボタン
Microsoft Teams 

ボタン *

電源ボタン

サウンドモー
ドボタン

音量アップボタン

再生 /一時停止ボタン

音量ダウンボタン

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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7.1 ヘッドセットの電源のオン /オフ

電源 (Power) ボタンを 2 秒間押すと、ヘッド
セットの電源のオン /オフが切り替わります。

2 秒
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7.2 通話 & 音楽

右側のイヤー
カップ 通話 & 音楽

音楽の再生 /一時
停止

再生 /一時停止 (Play/
pause) ボタンを押します

通話への応答

通話 (Call) ボタンを押
します

または、マイクのブーム
アームを下に動かして
着信通話に応答します

通話の終了 通話 (Call) ボタンを押
します

通話の拒否 通話 (Call) ボタンを 2 回押
します
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通話中、または音楽の
再生中に音量アップ 
(Volume up) または音量
ダ ウ ン (Volume down) 
ボタンを押します

次の曲目
 音量アップ (Volume 
up) ボタンを約 1 秒間
長押しします

曲目の再開

音 量 ダ ウ ン (Volume 
down) ボタンを約 1 秒
間長押しして、現在の
曲目を再開します

前の曲目を再生するに
は 2 回長押しします

ビジーライトの
オン /オフ

音 量 ア ッ プ (Volume 
up) ボタンと音量ダウ
ン (Volume down) ボタ
ンを同時に押します。
ヘッドセットから「通
話中」または「応答可能」
と聞こえます

バッテリーと接
続ステータスの
音声通知を聞く

通話中でない、または
音楽を再生中でない状
態で音量アップ (Volume 
up) または音量ダウン 
(Volume down) ボタン
を押します
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音声アシスタ
ントを起動す
る (Siri、Google 
Assistant、
Amazon Alexa 
など )

通話中でない状態で、
音声 (Voice) ボタンを押
します

マイクのミュー
ト /ミュート解除

通話中に、音声 (Voice) 
ボタンを押します

または、マイクのブー
ムアームを上に動かし
てミュートにするか、
下に動かしてミュート
を解除します

Microsoft Teams 
をコンピュータ
で手前に表示

Microsoft Teams ボタ
ン * (Microsoft Teams 
にログイン中にのみ表
示 ) を押します

実行中の 
Microsoft Teams 
会議への参加

Microsoft Teams ボタ
ン * (Microsoft Teams 
にログイン中にのみ表
示 ) を押します

Microsoft Teams 
の不在着信とボイ
スメールの表示

Microsoft Teams ボタ
ン * (Microsoft Teams 
にログイン中にのみ表
示 ) を押します

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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左側のイヤー
カップ サウンドモード

ANC とヒアス
ルーの切り替え

サウンドモード  
(Sound modes)  
ボタンを押します

サウンドモード
をオフにする

サウンドモード  
(Sound modes)  
ボタンを長押しします 
(1 秒間 )

7.3 オンヘッドディテクション

Jabra Evolve2 65 Flex には、ヘッドセットがテー
ブルの上に置かれているか、または装着されて
いることを検出するセンサーがあります。
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このセンサーにより、以下の制御を実現してい
ます。

音楽の自動一時停止
音楽を聴いているときにヘッドセットを外す
と、音楽が自動的に一時停止します。

ヘッドセットを再び装着すると、音楽が自動的
に再開されます。音楽を手動で再開するには、
ヘッドセットの再生 /一時停止 (Play/pause) ボ
タンを押します。

MICROSOFT TEAMS のステータス *
Microsoft Teams のステータス LED は、ヘッ
ドセットが装着されていない場合にのみ 
Microsoft の通知を示します。

オンヘッドディテクションは、スマートフォン
の Jabra Sound+ アプリまたはコンピュータの 
Jabra Direct から指定できます。

*Microsoft Teams ヘッドセット対応機種が必要です
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7.4 音声アシスタント

Jabra Evolve2 65 Flex では、音声 (Voice) ボタ
ンを使用してご使用のスマートフォンの Siri、
Google Assistant、Amazon Alexa を音声で操作
できます。

右側のイヤー
カップ 音声アシスタント

音声アシ
スタント
を起動する 
(Siri、Google 
Assistant、
Amazon 
Alexa)

通話中でない状態で、
音声 (Voice) ボタンを
押します



29

日
本
語

7.5 ビジーライト

ヘッドセットのビジーライトは通話中に自動的
に赤に点灯して、取り込み中であることを知ら
せます。

ビジーライトを手動でオン /オフにするには、
音量アップ (Volume up) および音量ダウン 
(Volume down) ボタンを同時に押します。

ビジーライトの設定は、スマートフォンの 
Jabra Sound+ アプリまたはコンピュータの 
Jabra Direct から設定できます。
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7.6 アクティブノイズキャンセリング 

(ANC)

アクティブノイズキャンセリングは、入ってくる
音のパターンを検出して分析し、ノイズを除去
するためのアンチノイズ信号を生成することで、
ノイズを低減します。その結果、音楽再生中や
通話中の周囲のノイズが大幅に低減できます。

左側のイ
ヤーカップ ANC

ANC とヒアス
ルーの切り替え

サウンドモード 
(Sound modes)  
ボタンを押します

サウンドモード
をオフにする

サウンドモード  
(Sound modes)  
ボタンを長押しします 
(1 秒間 )

アクティブノイズキャンセリングのレベルは、
スマートフォンの Jabra Sound+ アプリまたは
コンピュータの Jabra Direct を使用して設定で
きます。
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7.7 ヒアスルー TM

ヒアスルーは内蔵マイクを使用して、周囲に注
意を払い、ヘッドセットを外すことなく通話を
続けることができる機能です。

左側のイ
ヤーカップ ヒアスルー

ANC とヒアス
ルーの切り替え

サウンドモード 
(Sound modes)  
ボタンを押します

サウンドモード
をオフにする

サウンドモード 
(Sound modes)  
ボタンを長押しします 
(1 秒間 )

ヒアスルーのレベルは、スマートフォンの 
Jabra Sound+ アプリまたはコンピュータの 
Jabra Direct から設定できます。
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7.8 マイクブームアームを使った
ミュート /ミュート解除

ヘッドセットマイクは、マイクのブームアーム
を上に動かすとミュートになり、下に動かすと
ミュートが解除されます。

マイクのミュー
トゾーン

マイクのミュート
解除ゾーン

この機能はデフォルトでオンになっており、ス
マートフォンの Jabra Sound+ か、コンピュー
タの Jabra Direct を使用して無効化できます。
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7.9 マイクブームアームを使用した通
話への応答

マイクのブームアームを下に動かすことで、 
着信通話に応答できます。

通話応答ゾーン

この機能はデフォルトでオンになっており、ス
マートフォンの Jabra Sound+ か、コンピュー
タの Jabra Direct を使用して無効化できます。
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7.10 Multiuse

ヘッドセットは最大 8 台の Bluetooth デバイス
とペアリングでき、同時に 2 台の Bluetooth デ
バイスに接続できます (Jabra Link 380 とスマー
トフォン、または 2 台の Bluetooth デバイスな
ど )。ヘッドセットは、いずれのデバイスからで
も複数の着信通話に応答することができます。

2 台の Bluetooth デバイスとペアリングするに
は、それぞれ別々に通常のペアリングプロセス
を行います (セクション 6.2 を参照 )。

注 :音声アシスタントは最後に接続した Bluetooth デバイス
で有効になります。
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7.11 複数通話の処理

ヘッドセットは、複数の通話を同時に処理する
ことができます。

右側のイ
ヤーカップ 複数通話の処理

現在の通話を終了
し、別の着信通話
に応答する

通話 (Call) ボタンを
押します

現在の通話を保留
にして着信通話に
応答する

通話 (Call) ボタン *を 
2 秒間長押しします

保留と応答を切り
替える

通話 (Call) ボタン *を 
2 秒間長押しします

通話中に別の着信
通話を拒否する

通話 (Call) ボタンを 
2 回押します

*Microsoft Teams ヘッドセット以外の対応機種のみ
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7.12 オーディオ通知

オーディオ通知は、接続とバッテリー残量を示
し、ペアリングの指示を通知します。オーディ
オ通知はデフォルトで有効になっています。

右側のイ
ヤーカップ 音声ガイダンス

5
オーディオ通
知のオン / オ
フの切り替え

ヘッドセットから通知
が聞こえるまで、音声 
(Voice) ボタンと音量
アップ (Volume up) ボ
タンを 5 秒間長押しし
ます

オーディオ通知は、スマートフォンの Jabra 
Sound+ アプリまたはコンピュータの Jabra 
Direct から指定できます。

サポートされている言語の最新のリストについ
ては、Jabra Sound+ アプリまたは Jabra Direct 
を参照してください。
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7.13 リセット方法

ヘッドセットをリセットすると、ペアリングし
たデバイスのリストが消去され、すべての設定
がリセットされます。

右側のイ
ヤーカップ ヘッドセットのリセット

3
ペアリングリス
トと設定のリ
セット

ヘッドセットの電源
がオンで通話中でな
いことを確認します。
次に、LED がピンク
に点灯し、ヘッドセッ
トから通知が聞こえ
る ま で、 通 話 (Call) 
ボタンと音量アップ 
(Volume up) ボタンを
同時に 3 秒間長押し
します。

Jabra Direct を 使 用
して、Jabra Link 380 
とヘッドセットを再
度ペアリングするか、
スマートフォンとペ
アリングする必要が
あります (セクション 
6.2 を参照 )。
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8. ソフトウェアと
ファームウェア

8.1 Jabra Sound+

Jabra Sound+ は、 お
客様のニーズに応じて 
Jabra Evolve2 65 Flex 
を設定できるモバイル
アプリケーションです。

8.2 Jabra Direct

Jabra Direct は、Jabra 
デバイスの最適な機能
をサポートおよび管理
し、有効にするための
デスクトップアプリ
ケーションです。

無料の最新バージョンを jabra.com/direct  
からダウンロードします
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8.3 ファームウェアの更新

ファームウェアのアップデートによって、パ
フォーマンスが向上し、Jabra 機器に新機能を
追加できます。

ヘッドセットのファームウェアは、コンピュー
タの Jabra Direct またはスマートフォンの 
Jabra Sound+ アプリを使用してアップデートで
きます。どちらのアプリケーションも、ファー
ムウェアのアップデートが利用可能になると通
知します。

Jabra Link 380 Bluetooth アダプターのファー
ムウェアは、お使いのコンピュータの Jabra 
Direct を使用してアップデートできます。
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9. サポート
9.1 よくある質問（FAQ)

Jabra.com/help/evolve2-65flex でよくある質問を
参照してください

9.2 ヘッドセットの取り扱い方法

• ヘッドセットは常に付属のポーチに入れて 
保管してください。

• バッテリーの枯渇や性能低下を防止するた
め、ヘッドセットを、夏季や冬季に窓を閉め
切った車内など、高温または低温の場所で 
保管しないでください。

• ヘッドセットは常に -10° C ～ 55° C で保管す
るようにしてください。

• ヘッドセットを長期間 (最大 3 ヶ月 ) 充電せ
ずに保管しないでください。
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