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Packard Development Company, L.P.

Hewlett-Packard شرآة إشعارات
بدون للتغيير المستند هذا في الواردة المعلومات تخضع
.إشعار
تعدیلها أو المادة هذه نسخ یُحظر. محفوظة الحقوق آافة
شرآة من مسبق مكتوب تصریح بدون ترجمتها أو

Hewlett-Packard، قوانين عليه تنص ما باستثناء
.والنشر الطبع حقوق
منتجات مع المرفقة الصریحة الضمانات بيانات تعد

للمنتجات الوحيدة الضمانات هي HP شرآة وخدمات
من أيٍ تفسير عدم یجب. الشرآة تقدمها التي والخدمات
إقرار أنها على المستند هذا في الواردة النصوص
أي عن مسؤوليتها HP شرآة تُخلي. إضافي بضمان
بهذا وردت تحریریة أو فنية أخطاء أیة أو حذف
.المستند

إقرارات
علامات Windows XPو Windows تعتبر
Microsoft لشرآة مسجلة أمریكية تجاریة

Corporation. Windows Vista علامة إما هي
Microsoft لشرآة تجاریة علامة أو مسجلة تجاریة

Corporation البلدان أو/و المتحدة الولایات في/
.الأخرى المناطق

Adobe ®وAcrobat ®تجاریتان علامتان هما
.Adobe Systems Incorporate لشرآة

السلامة معلومات

عند للسلامة الأساسية الاحتياطات مراعاة دائمًا یجب
للأضرار التعرض مخاطر لتقليل المنتج هذا استخدام
.الكهربائية الصدمات أو الحریق عن الناتجة

في الموجودة الإرشادات آافة واستوعب اقرأ. 1
.بالطابعة المرفقة الوثائق

عند أرضية بتوصيلة آهربائي تيار منفذ استخدم. 2
آنت إذا. الكهربائي التيار منافذ بأحد المنتج هذا توصيل

أرضي بطرف متصلاً التيار مأخذ آان إذا ما تعرف لا
.متخصص فني راجع لا، أم
على الموجودة والإرشادات التحذیرات لكل انتبه. 3

.المنتج
.تنظيفه قبل التيار مآخذ من المنتج هذا افصل. 4
من بالقرب استخدامه أو المنتج هذا بترآيب تقم لا. 5

.مبتلاً تكون عندما أو الماء،
.ثابت سطح على بإحكام المنتج بتثبيت قم. 6
لأي یتسنى لا بحيث آمن مكان في المنتج بتثبيت قم. 7

به یتعثر أو |بقدمه الكهربائي السلك یطأ أن شخص
.إتلافه لمنع

الصيانة فراجع طبيعي، نحو على المنتج یعمل لم إذا. 8
.وإصلاحها الأخطاء واستكشاف

للمستخدم یمكن المنتج بداخل أجزاء هناك ليست. 9
الفنيين إلى المنتج صيانة إسناد یرجى. بنفسه صيانتها

.المتخصصين

الاستخدام إمكانية
استخدامه تسهل التي المميزات من عددًا الجهاز یقدم

.للمعاقين
البصریة الإعاقة
ضعاف للمستخدمين الجهاز برنامج استخدام یمكن
خيارات استخدام أثناء المنخفضة الرؤیة ذوي أو البصر

.تشغيلك نظام في الاستخدام امكانية تسهيل ومميزات
الشاشة، قارئ مثل مساعدة أآثر تقنية أیضا ویدعم

.نص الى الصوت وتطبيقات برایل، وقارئ
الملونة الأزار الألوان، بعمى المصابين للمستخدمين
لوحة وفي البرنامج في المستخدمة التبویب وعلامات
یوضح رمز أو نص عليه مكتوب ملصق عليها التحكم
.المناسب العمل
الحرآية الإعاقة

تنفيذ یمكن الحرآة؛ على القدرة ضعاف للمستخدمين
.المفاتيح بلوحةِ الأوامر خلال من الجهاز برامج وظائف
الویندوز استخدام سهولة خيارات أیضاً البرنامج یدعم
التثبيت مفاتيح ،StickyKeys اللاصقة المفاتيح مثل

ToggleKeys، الفلتر ومفاتيح FilterKeys،
استخدام یمكن. MouseKeys الماوس مفاتيح
الورق وموجهات الورق، وأدراج والأزرار، الأبواب

.محدودین ووصول بقوة الجهاز في
الدعم

هذا استخدام عن التفاصيل من المزید على للحصول
تفضل المنتج؛ استخدام بقابلية HP والتزام المنتج
 التالي العنوان على HP لـ الویب موقع بزیارة

www.hp.com/accessibility.
لكمبيوتر الاستخدام سهولة عن معلومات على للحصول

Mac OS، لـ الویب موقع زیارة یرجى Apple على
/www.apple.com التالي العنوان

accessibility.

http://www.hp.com/accessibility
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١٢٤.......................................................... النص من مفقودًا جزءً هناك أن أو ضوئيُا المستند من جزء مسح یتم لم
١٢٤...................................................................................................................النص تعدیل یمكن لا

١٢٥......................................................................................................................خطأ رسالة ظهور
١٢٥.................................................................................................سيئة ضوئيُا الممسوحة الصور جودة
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١٣٩....................................................................................................................الطباعة خرطوشات
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لتبدأ١
.المشكلات وحل الجهاز استخدام حول تفاصيل الدليل هذا یقدم

للمنتج موارد على العثور•
الجهاز أجزاء فهم•

 للمنتج موارد على العثور
:التالية الموارد من الدليل هذا في الواردة غير المشكلات حل مصادر من والمزید المنتج معلومات على الحصول یمكنك

الموقعالوصفالمورد

برسوم مزودة الإعداد معلومات یقدمالإعداد ملصق
.توضيحية

هذا من مطبوعة نسخة الجهاز مع یرد
.المستند

ومعلومات الجهاز لإعداد إرشادات یقدمالفاآس تشغيل بدء دليل
.السلامة وأمور الضمان حول

هذا من مطبوعة نسخة الجهاز مع یرد
.المستند

وملاحظات Readme التمهيدي الملف
الإصدار

حل وتلميحات المعلومات أحدث یوفر
.المشكلات

Starter المضغوط بالقرص مرفق
.)البدء(

Toolbox) صندوق
 (®Microsoft® Windows) )الأدوات

وتنظيف الجهاز لمعایرة أدوات یقدم
صفحة وطباعة الطباعة خرطوشات
في الحبر مستوى وعرض اختباریة

المستلزمات وطلب الطباعة خرطوشات
.الإنترنت عبر

صندوق راجع المعلومات، من للمزید
.)Windows( الأدوات

برنامج مع عادةً الأدوات صندوق تثبيت یتم
.المتوفرة التثبيت خيارات آأحد الجهاز

HP Printer Utility) المساعدة الأداة
HP ((Mac OS)) Mac OS لطابعة
تدعمه الذي
)فقط HP Officejet J3600 طتبعة

إعدادات لتكوین أدوات على تحتوي
رؤوس وتنظيف الجهاز ومعایرة الطباعة
في الحبر مستوى وعرض الطباعة

المستلزمات وطلب الطباعة خرطوشات
من الدعم معلومات وإیجاد الإنترنت عبر
.الإنترنت موقع
HP Printer راجع المعلومات، من للمزید

Utility (Mac OS) .

الأداة (HP Printer Utility تثبيت یتم
برنامج مع عادة) HP لطابعة المساعدة
.الجهاز

والتحذیرات والخطأ الحالة معلومات تقدمالتحكم لوحة
.التشغيل بعمليات تتعلق التي

أزرار راجع المعلومات، من للمزید
.التحكم لوحة وأضواء

وقعت التي الأحداث حول معلومات توفروالتقاریر السجلات
.بالطابعة

مراقبة راجع المعلومات، من للمزید
.الجهاز

وأحدث الطابعة برامج أحدث توفرالویب على HP مواقع
.الدعم معلومات

www.hp.com/support
www.hp.com

الاتصال على تساعد معلومات یسردHP لشرآة الهاتفي الدعم
خلال مجانية الخدمة وهذه. HP بشرآة
.الضمان فترة

على الحصول راجع المعلومات، من للمزید
.الهاتف عبر HP لـ الفني الدعم

HP photo and برنامج تعليمات
imaging) من والتصویر الصور HP(

استخدام راجع المعلومات، من للمزید.البرنامج استخدام عن معلومات تقدم
HP photo and imaging برنامج

.)HP من والتصویر الصور(

٩ لتبدأ

http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com
http://www.hp.com


الجهاز أجزاء فهم
الأمامية الجهة•
الطباعة مستلزمات ناحية•
الخلفية الجهة•
التحكم لوحة وأضواء أزرار•
التوصيل معلومات•

الأمامية الجهة

المستندات تغذیة درج1

التحكم لوحة شاشة2

الورق موجهات3

التحكم لوحة4

الطباعة خرطوشة باب5

الإدخال درج6

الدرج إطالة أداة7

الورق عرض موجه8

المستندات ماسك9

المستندات ماسك إطالة أداة10

الهاتف سماعة11

الجهاز أجزاء فهم ١٠



الطباعة مستلزمات ناحية

الطباعة خرطوشة باب1

الطباعة خرطوشات2

.فقط الأسود بالحبر الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

الخلفية الجهة

الطاقة توصيل1

)USB( خلفي تسلسلي عام ناقل منفذ2

)EXT-2و LINE-1( الفاآس منافذ3

خلفي باب4

الخلفي الباب إلى الوصول لسان5

١ الفصل

١١ لتبدأ



التحكم لوحة وأضواء أزرار
.التحكم لوحة لوظائف سریعًا مرجعًا به المتعلق والجدول التالي الشكل یوفر

والوصف الاسماللاصقة البطاقة

1Speed Dial) سریع طلب رقم لتحدید: )سریع طلب.

2Redial/Pause) ثلاث لمدة مؤقت إیقاف إجراء أو طلبها تم التي الأرقام بأحدث طلب لإعادة: )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة
.الفاآس أرقام أحد في ثوان

3Lighter/Darker) إرسالها الجاري والأسود الأبيض الفاآسات تغميق أو لتفتيح: )أغمق/ أفتح.

4Fax Resolution) إرسالها الآن یتم التي والأسود بالأبيض للفاآسات الدقة لضبط: )الفاآس دقة.

.مهمة بتنفيذ الجهاز قيام عند الضوء یومض. الجهاز تشغيل إلى یشير إضاءته، عند: التشغيل ضوء5

.انتباهك یتطلب خطأ حدوث إلى یشير فإنه التنبيه، ضوء یومض عندما: التنبيه ضوء6

.والرسائل القوائم لعرض: العرض شاشة7

8Auto Answer) الآلي الرد( :إعدادات بين للتغيير Answer Mode) على تلقائيًا الجهاز یرد للإعداد، وفقًا). الرد وضع
.الفاآس نغمات إلى" الاستماع "أو یدویًا الفاآس استلام منك ویطلب الواردة الهاتف مكالمات

.الانتظار قيد مكالمة على للرد أیضًا یُستخدم. الطلب نغمة واستعادة الفاآس لإلغاء: وميض9

10Setup) إعداد( :لعرض Setup Menu) أخرى صيانة وإعدادات الفاآس إعدادات تغيير, تقاریر إجراء أجل من) الإعداد قائمة
)موافق (OK على اضغط ثم, المتوفرة التعليمات مواضيع خلال للتمریر  على اضغط. )التعليمات (Help قائمة إلى والوصول
.الكمبيوتر شاشة على تحدده الذي التعليمات موضوع فتح یتم. موضوع لتحدید

11Fax Menu) الفاآس قائمة( :ویمثل الفاآس وضع في الجهاز یضع Fax Menu) على اضغط). الفاآس قائمة Fax Menu
.)الفاآس قائمة (Fax Menu في الموجودة الخيارات خلال للانتقال متكرر بشكل )الفاآس قائمة(

12Scan To) إلى ضوئي مسح( :قائمة ویمثل الضوئي المسح وضع في الجهاز یضع Scan To) لتحدید )إلى الضوئي المسح
.الضوئي المسح وجهة

13Copy Menu) النسخ قائمة( :ویمثل النسخ وضع في الجهاز یضع Copy Menu) على اضغط). النسخ قائمة Copy Menu
.)النسخ قائمة (Copy Menu في الموجودة الخيارات خلال للانتقال متكرر بشكل )النسخ قائمة(

14Start Black) والأسود بالأبيض فاآس أو, ضوئي مسح, نسخ مهمة في بالبدء یقوم: )بالأسود البدء.
Start Color) ( بالألوان النسخ أو الضوئي المسح أو الفاآس مهمة لبدء: )بالألوان البدءHP Officejet J3600 فقط.(

15Cancel) إعدادات من الخروج أو قائمة من الخروج, مهمة بإیقاف یقوم: )الأمر إلغاء.

الجهاز أجزاء فهم ١٢



والوصف الاسماللاصقة البطاقة

.العرض شاشة في القيم بتكبير یقوم: اليمين إلى سهم16

17OK) العرض شاشة في ما إعداد أو قائمة بتحدید یقوم: )موافق.

.العرض شاشة في القيم بتقليل یقوم: اليسار إلى سهم18

19Power) الطاقة( :لزر المجاور التشغيل ضوء یضيء. تشغيله إیقاف أو الجهاز لتشغيل Power) الجهاز تشغيل عند )الطاقة.
.ما بعمل القيام عند الضوء سيومض
جهاز عن تمامًا الطاقة مصدر لفصل. الجهاز إلى الطاقة من أدنى آمية تصل التشغيل، إیقاف وضع في الجهاز یكون عندما

HP All-in-One، الطاقة سلك افصل ثم الجهاز تشغيل بإیقاف قم.

.النص أو القيم أو الفاآس أرقام لإدخال: المفاتيح لوحة20

واحدة مرة السریع الطلب زر على اضغط. السریع للطلب أرقام عشرة أول إلى بالوصول تقوم: واحدة بلمسة السریع الطلب أزرار21
السریع الطلب رقم لتحدید ثانية مرة السریع الطلب زر نفس على اضغط. الأیسر العمود في المعروض السریع الطلب رقم لتحدید

.الأیمن العمود في المعروض

التوصيل معلومات

أجهزة من به الموصى العددالوصف
على للحصول المتصلة الكمبيوتر

أداء أفضل

الإعداد إرشاداتالمعتمدة البرامج ميزات

من متصل واحد آمبيوتر جهازUSB توصيل
USB بمنفذ USB آابل خلال
في الخلفي السرعة عالي 2.0

.الجهاز

للحصول الإعداد ملصق دليل اتبع.معتمدة الميزات آافة
.تفصيلية إرشادات على

.آمبيوتر أجهزة خمس حتىالطابعة مشارآة
المضيف الكمبيوتر تشغيل یجب
أجهزة تتمكن لن وإلا دائمًا

إلى الطباعة من الأخرى الكمبيوتر
.الجهاز

في الموجودة الميزات آافة
دعم یتم. معتمدة المضيف الكمبيوتر

أجهزة في فقط الطباعة ميزة
.الأخرى الكمبيوتر

التشغيل لنظام بالنسبة
Windows، الإرشادات اتبع

على الجهاز مشارآة في الواردة
بالنسبة. محلياُ مشترآة اتصال شبكة
اتبع ،Mac OS التشغيل لنظام

مشارآة في الواردة الإرشادات
مشترآة اتصال شبكة على الجهاز
.محلياُ

١ الفصل
)تابع(

١٣ لتبدأ



الجهاز أجزاء فهم ١٤



الجهاز استخدام٢
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

التحكم لوحة قوائم استخدام•
التحكم لوحة رسائل أنواع•
الجهاز إعدادات تغيير•
HP ((Windows) حلول مرآز (HP Solution Center استخدام•
)HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام•
ورموز نص•
الأصلية النسخ تحميل•
الطباعة وسائط تحدید•
الوسائط تحميل•
المخصصة الأحجام ذات والوسائط الخاصة الوسائط على طباعة•
سریع طلب إدخالات إعداد•

التحكم لوحة قوائم استخدام
زر اضغط القائمة؛ لعرض. الملونة الشاشة على تظهر التي الأعلى المستوى من للقوائم سریعًا مرجعًا التالية الأقسام توفر
.استخدامها المطلوب بالوظيفة الخاص القائمة

HP photo and imaging برنامج مثل الوجهات، من مجموعة تعرض :)الضوئي المسح (Scan قائمة•
).HP من والتصویر الصور(

خيارات تتضمن). الفاآس (Fax قائمة عرض أو السریع، الرقم طلب أو الفاآس إدخال تتيح :)الفاآس (Fax قائمة•
:القائمة

الدقة تعدیل•
تغميق/تفتيح•
المتأخرة الفاآسات إرسال•
الجدیدة الافتراضية الإعدادات ضبط•

:القائمة خيارات تتضمن :)نسخ (Copy قائمة•
النسخ أعداد تحدید•
تكبير/تصغير•
الوسائط ونوع حجم تحدید•

التحكم لوحة رسائل أنواع
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الحالة رسائل•
التحذیریة الرسائل•
الخطأ رسائل•
الهامة الخطأ رسائل•

١٥ الجهاز استخدام



الحالة رسائل
لتغير تبعًا الرسائل وتتغير. لمسحها معين عمل توجد ولا عادي عمل أن وتخبرك. للجهاز الحالية الحالة تعكس الحالة رسائل
READY الحالة رسالة فإن معلقة؛ تحذیریة رسائل توجد ولا مشغولاً، وليس مستعدًا؛ الجهاز یكون فعندما. الجهاز حالة

.التشغيل قيد الجهاز آان إذا تظهر )جاهز(

التحذیریة الرسائل
التحذیریة الرسالة المثال، سبيل على. الجهاز استخدام تمنع لا ولكنها الانتباه یتطلب ما حدوث عند تظهر التحذیریة الرسائل
.المشكلة تحل أن إلى الرسائل تلك وتظهر. منخفض الحبر مستوى تحذیر

الخطأ رسائل
الرسائل تلك ویصحب. الوسائط انحشار إزالة أو وسائط إضافة مثل المشكلة، حل بوجوب الإعلام هي الخطأ رسائل وظيفة
.الطباعة لمواصلة المناسب الإجراء اتخذ. الوامض الأحمر التنبيه ضوء العادة في

معظم في. تشغيله أعد ثم الجهاز، عمل لإنهاء) الطاقة (Power زر على فاضغط الخطأ؛ رمز الخطأ رسالة عرضت إذا
.صيانة إلى بحاجة الجهاز یكون فقد الرسالة، ظهور استمرار حالة في أما. المشكلة حل إلى الإجراء هذا یؤدي الحالات،
.والضمان الدعم راجع المعلومات، من للمزید

الهامة الخطأ رسائل
عمل لإنهاء) الطاقة (Power زر على بالضغط الرسائل تلك بعض مسح یمكن. الجهاز بفشل تخبرك الهامة الخطأ رسائل
.والضمان الدعم راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز صيانة فيجب الحرج؛ الخطأ استمر وإذا. تشغيله إعادة ثم الجهاز،

الجهاز إعدادات تغيير
:الأماآن هذه من الجهاز إعدادات تغيير یمكن

.التحكم لوحة من•
الأجهزة إدارة (HP Device Manager أو HP) (Windows) حلول مرآز (HP Solution Center من•

الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام راجع المعلومات، من للمزید). HP) (Mac OS من
.)HP من والتصویر

HP Device في أو) HP حلول مرآز (HP Solution Center في الإعدادات تكوین عندملاحظة
Manager) من الأجهزة إدارة HP(التحكم لوحة في تكوینها تم التي الإعدادات رؤیة یمكن لا ؛) المسح إعدادات مثل

.)الضوئي

التحكم لوحة من الإعدادات تغيير
.))نسخ (Copy قائمة مثلاً (تستخدمها التي للوظيفة القائمة زر اضغط التحكم؛ لوحة في.١
:التالية الطرق إحدى استخدم تغييره؛ المطلوب الخيار إلى للوصول.٢

.القيمة لضبط اليسار إلى أو اليمين إلى السهم استخدم ثم التحكم، لوحة زر اضغط•
.التحكم لوحة شاشة في القائمة من الخيار حدد•

.)موافق (OK على اضغط ثم المطلوبة، القيمة حدد.٣

)HP) (Windows حلول مرآز (HP Solution Center من الإعدادات لتغيير
.)HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام راجع▲

الجهاز إعدادات تغيير ١٦



)HP) (Mac OS من والتصویر الصور (HP photo and imaging software برنامج من الإعدادات لتغيير
.)الحامل (Dock في الموجود )HP من الأجهزة إدارة (HP Device Manager رمز فوق انقر.١
.)الأجهزة (Devices المنسدلة القائمة في الجهاز حدد.٢
.تغييره المطلوب العنصر فوق انقر, )وإعدادات معلومات (Information and Settings قائمة في.٣

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

HP ((Windows) حلول مرآز (HP Solution Center استخدام
الوصول نقطة هو) HP حلول مرآز (HP Solution Center یكون ؛Windows التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر في

لتغيير) HP حلول مرآز (HP Solution Center استخدم. HP Photosmart Software برنامج لبرنامج
.الشاشة على الظاهرة التعليمات إلى والوصول المستلزمات وطلب الفاآس، إعداد معالج وبدء الطباعة، إعدادات

تخصيص یتم. لدیك المثبتة للأجهزة تبعًا) HP حلول مرآز (HP Solution Center في المتوفرة الميزات تختلف
HP Solution Center) حلول مرآز HP (تحدیده تم الذي الجهاز یكن لم إذا. المحدد بالجهاز المتعلقة الرموز لعرض

).HP حلول مرآز (HP Solution Center في الميزة تلك رمز یظهر لن معينة؛ بميزة مزودًا

فمن رموز؛ أیة على یحتوي الكمبيوتر جهاز على المثبت) HP حلول مرآز (HP Solution Center برنامج یكن لم إذا
لإلغاء Windows في) التحكم لوحة (Control Panel استخدم ذلك لتصحيح. البرنامج تثبيت أثناء خطأ حدوث الممكن
 راجع المعلومات، من للمزید. البرنامج تثبيت بإعادة قم ثم آامل، بشكل HP Photosmart Software برنامج تثبيت

.الجهاز مع المزودة الشاشة على الظاهرة التعليمات

HP photo and برنامج استخدام راجع ،)HP حلول مرآز (HP Solution Center فتح عن معلومات على للحصول
imaging) من والتصویر الصور HP(.

) HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام
التي الميزات من الكثير إلى للوصول) HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام یمكن
.التحكم لوحة خلال من تتوفر لا

.جهازك مع المتوفر الإعداد وثائق راجع المعلومات، من للمزید. الإعداد أثناء الكمبيوتر جهاز على البرنامج تثبيت یتم
).OS( التشغيل لنظام تبعًا) HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج إلى الوصول طریقة تختلف
لبرنامج الوصول نقطة فتكون ؛Windows التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر لدیك یوجد آان إن المثال؛ سبيل على

HP Photosmart Software) من والتصویر الصور HP (برنامج نافذة هي HP Photosmart Software.
HP photo لبرنامج الوصول نقطة فتكون ؛Macintosh التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر لدیك یوجد آان إن المثال؛ سبيل على

٢ الفصل
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and imaging) من والتصویر الصور HP (نافذة هي HP Photosmart Studio .التشغيل، نظام عن النظر بغض
.وخدماته) HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج إلى الانطلاق لوحة هي الدخول نقطة تعتبر

Windows التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر في HP Photosmart Software برنامج لفتح
:یلي مما واحدًا اعمل.١

.HP Photosmart Software برنامج رمز فوق مزدوجًا نقرًا انقر ،Windows مكتب سطح من•
HP Digital رمز فوق مزدوجًا نقرًا انقر ،Windows مهام شریط یمين أقصى في الموجودة النظام حاویة في•

Imaging Monitor) من الرقمية الصور شاشة HP(.
آافة (All Programs أو )البرامج (Programs إلى وأشر ،)ابدأ (Start فوق انقر المهام، شریط من•

.HP Photosmart Software فوق وانقر ،HP حدد ثم ،)البرامج
.المنتج اسم ذات التبویب علامة حدد واحد؛ HP جهاز من أآثر تثبيت حالة في.٢

HP Photosmart في المتوفرة الميزات تختلف ؛Windows التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر فيملاحظة
Software لم وإذا. المحدد بالجهاز المتعلقة الرموز لعرض البرنامج تخصيص یتم. لدیك المثبتة للأجهزة تبعًا

.البرنامج في الميزة تلك رمز یظهر فلن معينة؛ بميزة مزودًا تحدیده تم الذي الجهاز یكن

الممكن فمن رموز، أیة على یحتوي لا الكمبيوتر على المثبت HP Photosmart برنامج یكن لم إذاتلميح
Windows في) التحكم لوحة (Control Panel استخدم ذلك؛ لتصحيح. البرنامج تثبيت أثناء خطأ حدوث
.البرنامج تثبيت بإعادة قم ثم آامل؛ بشكل HP Photosmart Software برنامج برنامج تثبيت لإلغاء

Macintosh التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر جهاز في HP Photosmart Studio برنامج لفتح
.)الحامل (Dock في الموجود HP Photosmart Studio رمز فوق انقر.١

.HP Photosmart Studio نافذة تظهر عندئذ،

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

.)الأجهزة (Devices فوق انقر, HP Photosmart Studio لـ المهام شریط في.٢
).HP من الأجهزة إدارة (HP Device Manager نافذة ستظهر

.)الجهاز (Device المنسدلة القائمة من جهازك حدد.٣
مستویات فحص مثل الصيانة إجراءات وتنفيذ الوثائق، واستيراد الفاآسات، وإرسال الضوئي، بالمسح القيام یمكن هنا

.الطباعة خرطوشات في الحبر

HP Photosmart برنامج في المتوفرة الميزات تختلف, Macintosh آمبيوتر جهاز فيملاحظة
Studio المحدد للجهاز تبعًا.

)الحامل (Dock قائمة اختصارات إلى الوصول یمكن, HP Photosmart Studio برنامج فتح عندتلميح
.)الحامل (Dock في HP Photosmart Studio رمز فوق وتثبيته الماوس زر تحدید خلال من

ورموز نص
.ورموز نص لإدخال التحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة استخدام یمكنك

الرمز بتفسير سيقوم للرقم، الجهاز طلب عند. هاتف رقم أو فاآس رقم طلب عند المفاتيح لوحة من رموز إدخال أیضًا یمكنك
.الرقم بقية طلب قبل الجهاز سيتوقف الفاآس، رقم في) - (شرطة بإدخال قمت إذا المثال، سبيل على. لذلك تبعًا ویسجيب
.الفاآس رقم طلب قبل خارجي خط إلى الوصول إلى تحتاج آنت إذا المؤقت التوقف یفيدك

لوحة باستخدام الرمز إدخال إلى فتحتاج ،)- (الشرطة مثل الفاآس رقم في رمز إدخال إلى تحتاج آنت إذاملاحظة
.المفاتيح

ورموز نص ١٨



التحكم للوحة المفاتيح لوحة باستخدام والنص الأرقام آتابة
.التحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة باستخدام رموز أو نص إدخال أیضًا یمكنك

.الإدخال لتخزین )موافق (OK على اضغط النص، إدخال من الانتهاء بعد

نص لإدخال
یظهر آما 2 الرقم c و bو a الحروف تناظر المثال، سبيل على. الاسم حروف تناظر التي المفاتيح لوحة أرقام اضغط.١

.أدناه الزر على

المنطقة/والبلد اللغة إعداد إلى استنادًا. المتاحة الحروف لرؤیة مرات عدة الأزرار أحد على اضغطتلميح
.المفاتيح لوحة على الظاهرة الرموز إلى بالإضافة لدیك أخرى حروف تتوفر قد, بك الخاص

اضغط. الأیمن السهم زر على اضغط أو, تلقائيًا اليمين إلى المؤشر تحریك إلى انتظر, الصحيح الحرف ظهور بعد.٢
ضبط یتم. الصحيح الحرف یظهر حتى مرات عدة الزر على اضغط. الاسم في التالي للحرف المناسب الرقم على

.الكبيرة الحروف إلى تلقائيًا الكلمة من الأول الحرف

رمز أو فاصلة, مسافة لإدخال
.)المسافة (Space على اضغط مسافة، لإدخال•
.الرقم تتابع في) - (شرطة تظهر. )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط فاصلة، لإدخال•
:المتوفرة الرموز قائمة خلال للتمریر متكرر بشكل )رموز (Symbols زر على اضغط ،@ مثل رمز، لإدخال•

یساوي علامة), '( علویة فاصلية علامة, ) ( قوسان), /( مائل خط), .( نقطة), &( و علامة), -( شرطة), *( النجمة
),;( منقوطة فاصلة), !( التعجب علامة), +( الجمع علامة), _( السفلية الشرطة), @( علامة), #( مربع علمة), =(

.)~( التقریب وإشارة), %( المئویة النسبة علامة), :( النقطتين علامة), ,( الفاصلة), ?( الاستفهام علامة

رمز أو رقم, حرف لمحو
.الصحيح الإدخال بإجراء قم ثم لمسحه، الأیسر السهم زر على اضغط ما، خطأ ارتكبت إذا▲

الفاآس أرقام لطلب المتوفرة الرموز
التالي الجدول یوفر. الرموز قائمة خلال للتمریر متكرر بشكل )رموز (Symbols على اضغط ، *مثل رمز؛ لإدخال
.السریع الطلب وإدخالات الفاآس عنوان معلومات فاآس، أو هاتف رقم تتابع في استخدامها یمكنك التي الرموز

الإدخال عند متوفرالوصفالمتوفرة الرموز

أرقام, السریع الطلب أسماء, الفاآس ترویسة اسم.الرقم طلب قيد إليها الحاجة عند النجمة رمز بعرض یقوم*
وإدخالات الهاتف أو الفاآس أرقام, السریع الطلب
المراقب الطلب

تتابع في فاصلة بإدخال الجهاز یقوم الآلي، الطلب عند-
.الرقم

أسماء, الفاآس ترویسة رقم, الفاآس ترویسة اسم
الفاآس وأرقام السریع الطلب أرقام, السریع الطلب

الهاتف أو

رموز مثل, الأرقام لفصل أیمن أو أیسر قوس بعرض یقوم) (
طلب على الرموز هذه تؤثر لا. القراءة لسهولة, المناطق
.الأرقام

أسماء, الفاآس ترویسة رقم, الفاآس ترویسة اسم
الفاآس وأرقام السریع الطلب أرقام, السریع الطلب

الهاتف أو

Wالحرف یجعل الآلي، الطلب عند W حتى ینتظر الجهاز
.الرقم طلب في الاستمرار قبل طلب نغمة سماع

الهاتف أو الفاآس وأرقام السریع الطلب أرقام

٢ الفصل
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الإدخال عند متوفرالوصفالمتوفرة الرموز

Rالحرف یؤدي الآلي، الطلب أثناء R زر وظيفة نفس
Flash) الهاتف في) تبدیل.

الهاتف أو الفاآس وأرقام السریع الطلب أرقام

طلب على الرمز هذا یؤثر ولا. الجمع رمز بعرض یقوم+
.الأرقام

أسماء, الفاآس ترویسة رقم, الفاآس ترویسة اسم
الفاآس وأرقام السریع الطلب أرقام, السریع الطلب

الهاتف أو

الأصلية النسخ تحميل
الأصلية النسخ. للمستندات الآلية التغذیة وحدة في النسخ أو الفاآس أو الضوئي المسح لمهمة الأصلية النسخة تحميل یمكن
.الجهاز في تلقائيًا إدخالها یتم للوثائق للمستندات الآلية التغذیة في تحميلها یتم التي

الآلية التغذیة درج في للصور أصلية نُسخ وضع تجنب, عالية حرارة ودرجة رطوبة نسبة ذات مناطق فيتنبيه
.الصور وتضر تنحشر قد هي. للمستندات

.تحميلها قبل للصور شفاف آمّ في الصورة ضع, الأصلية للصور آخر ضرر أو خدوش لتجنبتلميح

)ADF( للمستندات الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة تحميل
بوضعها legal أو letter أو A4 بحجم صفحات عدة أو واحدة صفحة من فاآس إرسال أو الضوئي المسح أو النسخ یمكن
.للمستندات التغذیة وحدة درج في

.legal الورق بحجم ورقة 15 أو A4 أو letter الورق بحجم أقصى آحد ورقة 20 للمستندات التغذیة وحدة یتسع

للمستندات الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة لتحميل
ضع. للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل، إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية، النسخة بتحميل قم.١

أو نغمة تسمع حتى للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الوسائط ادفع. أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث الصفحات
.المحملة الصفحات اآتشاف إلى تشير الشاشة على تظهر رسالة ترى

الرسم راجع للمستندات، الآلية التغذیة درج في الأصلية المستندات تحميل حول المعلومات من لمزیدتلميح
.المستندات تغذیة وحدة في المحفور البياني

.اليسار وناحية اليمين ناحية الوسائط حواف عند یتوقفا حتى للداخل العرض موجهي بإمالة قم.٢

الطباعة وسائط تحدید
أنواع من متنوعة تشكيلة اختبار الأفضل من. المكتب وسائط أنواع أغلب مع جيد نحوٍ على یعمل بحيث الجهاز تصميم تم

HP لـ الویب موقع بزیارة تفضل. طباعة جودة أفضل على للحصول HP وسائط استخدم. آبيرة آميات شراء قبل الورق
.HP وسائط عن المعلومات من للمزید www.hp.com على

)تابع(

الأصلية النسخ تحميل ٢٠
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واستخدامها الطباعة وسائط تحدید حول تلميحات
.التالية التوجيهات اتبع, نتائج أفضل على للحصول

الوسائط أنواع على التعرف راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز مواصفات مع تتوافق مواد استخدام دومًا ینبغي•
.المدعومة

.الواحدة المرة في الأدراج أحد داخل الورق من فقط واحدًا نوعًا بتحميل قم•
.الورق لدرج والخلفية اليمنى الحواف مقابل ومحاذاتها لأسفل للطباعة المخصص الوجه یكون بحيث الوسائط بتحميل قم•

.الوسائط تحميل راجع المعلومات، من للمزید
.المدعومة الوسائط أنواع على التعرف راجع المعلومات، من للمزید. الدرج على الحمل زیادة عدم یجب•
استخدام تجنب بالطابعة، المتعلقة الأخرى والمشكلات ردیئة طباعة جودة على والحصول الورق انحشار لتفادي•

:التالية الوسائط
الأجزاء متعددة النماذج•
المتجعدة أو الملتفة أو التالفة الوسائط•
ثقوب أو مقطوعة أجزاء على تحتوي التي الوسائط•
جيد بشكل الحبر تمتص لا التي أو المنقوشة أو السميك النسيج ذات الوسائط•
تمددها یسهل التي أو للغایة الخفيفة الوسائط•

والأظرف البطاقات
آذلك تجنب. إطارات أو مشابك على تحتوي التي أو اللصق ذاتية الأظرف أو للغایة الملساء الأظرف استخدام تجنب•

أو متجعدة مناطق على تحتوي التي أو الحواف؛ متجعدة أو, منتظمة أوغير, سميكة حواف على تحتوي التي الأظرف
.آخر شكلٍ بأي تالفة تكون أو, ممزقة

.حاد بشكل ثنایاه طي من وتأآد الجيد الترآيب ذات الأظرف استخدم•
.لأعلى ألسنتها تتجه أن على الأظرف بتحميل قم•

الصور وسائط
وقتًا الطباعة مهام تستغرق الوضع، هذا تحدید حالة في أنه لاحظ. الصور لطباعة )الأفضل (Best وضع استخدام•

.الكمبيوتر من أآبر ذاآرة وتستهلك أطول
تلطخ إلى یؤدي تجميعها یتم حتى المبتلة الوسائط فترك. تجف حتى جانبًا وضعها خروجها فور ورقة آل بإزالة قم•

.الحبر

شفافة أوراق
.الجهاز من الخلفي الجزء تجاه اللاصق والشریط لأسفل الخشن الوجه توجيه مع الشفافة الأوراق ضع•
جفاف ویضمن للجفاف أطول وقتًا الوضع هذا یوفر. الشفافة الأوراق على للطباعة )عادي (Normal وضع استخدم•

.الإخراج درج إلى التالية الصفحة خروج قبل تمامًا الحبر
تلطخ إلى یؤدي تجميعها یتم حتى المبتلة الوسائط فترك. تجف حتى جانبًا وضعها خروجها فور ورقة آل بإزالة قم•

.الحبر

المخصص الحجم ذات الوسائط
.الجهاز یدعمها التي المخصص الحجم ذات الوسائط استخدم•
.المستند طباعة قبل التطبيق في الوسائط حجم بضبط فقم المخصص، الحجم ذات الوسائط لدیك التطبيق دعم حالة في•

المستندات تنسيق ضبط إعادة إلى تحتاج قد. الطباعة تشغيل برنامج في الحجم بضبط فقم دعمه، عدم حالة في أما
.المخصص الحجم ذات الوسائط على صحيح بشكل لطباعتها الموجودة

٢ الفصل

٢١ الجهاز استخدام



المدعومة الوسائط أنواع على التعرف
.الوسائط مع تعمل سوف التي الميزات وحدد الجهاز، مع ستستخدمها التي الصحيحة الوسائط لتحدید التالية الجداول استخدم

المدعومة الأحجام معرفة•
المدعمة الوسائط وأنواع أوزان معرفة•

المدعومة الأحجام معرفة

طابعة تدعم. أدناه الجدول في المسرودة الوسائط آل HP Officejet J3600 طابعة تدعمملاحظة
HP Officejet J3500 فقط الورق.

الحجمالنوع

مم A4 :210 × 297الورق
Legal :216 × 356 مم

B5–JIS :182 × 257 مم

مم U.S. #10 :105 × 241الأظرف
A2 :111 × 146 مم
DL :110 × 220 مم
C6 :114 × 162 مم

مم Letter :216 × 279الشفاف الورق
A4 :210×297 مم

مم 15 × 10الفاخر الصور ورق
Letter :216 × 280 مم

A4 :210×297 مم

مم 203 × 127 :فهرسة بطاقةالبطاقات
A4 :210 x 297 مم

مم Letter :216 x 279اللاصقة البطاقات
A4 :149 x 105 مم

مم 356 × 216 وحتى مم 152 × 102مخصص

المدعمة الوسائط وأنواع أوزان معرفة

HP Officejet J3500 تدعم. أدناه الجدول في المسرودة الوسائط آل HP Officejet J3600 تدعمملاحظة
.فقط legal وورق العادي الورق

تغذیة حاویة**الإخراج درج*الإدخال درجالورق وزنالنوع
المستندات

²م/غم 90 إلى 60العادي الورق
)رطل 24 إلى 16(

100 حتى
)الورق من رطلاً 16(

20 حتى
)ورق رطل 16(

20 حتى

²م/غم 90 إلى Legal75 بحجم ورق
)رطل 24 إلى 20(

100 حتى
)الورق من رطلاً 16(

20 حتى
من رطلاً 16(

)الورق

15 حتى

الطباعة وسائط تحدید ٢٢



تغذیة حاویة**الإخراج درج*الإدخال درجالورق وزنالنوع
المستندات

مؤشر ²م/غم 200البطاقات
)رطل 110 حتى(

یوجد لا2010

²م/غم 90 إلى 75الأظرف
)رطل 24 إلى 20(

یوجد لا1010

یوجد لا10 حتى25ینطبق لاالشفاف الورق

یوجد لا10 حتى20 حتىینطبق لااللاصقة البطاقات

 x 15 10 بحجم صور ورق
)بوصات ٦ × ٤( سم

أقصى بحد رطلاً 75
)م/جم 280(

یوجد لا3020

 ×8.5 بحجم صور ورق
بوصات 11

یوجد لا4020ینطبق لا

.مم 10 أقصى آحد ارتفاعها إدخال لرزمة الإدخال درج یتسع. القصوى السعة* 
.متكررة بصورة الإخراج حاویة بإفراغ  HP توصي. تستخدمها التي الحبر وآمية الورق بنوع الإخراج درج سعة تتأثر** 

للهوامش الأدنى الحد ضبط

.والبطاقات الأظرف HP Officejet J3500 تدعم لاملاحظة

الحافة (السفلية الجهة)البادئة الحافة (علوي 
)الأخيرة

والأیسر الأیمن الهامشين

U.S. (Letter, Legal,
Executive)

مم 6.4مم 12.7مم 1.5

ISO (A4, A5) و JIS (B5)1.8 مم 3.2مم 12.7مم

مم 1.0مم 3.2مم 3.2الأظرف

مم 3.2مم 12.7مم 1.0البطاقات

الوسائط تحميل
.الفاآسات أو المطبوعات أو للنُسخ الجهاز في الورق من مختلفة وأحجام أنواع تحميل طریقة القسم هذا یصف

مستوٍ وضع في الورق جميع بتخزین قم المنحنية، الحواف أو الالتفافات أو التجعدات أو التشققات حدوث لمنعتلميح
درجة في الشدیدة التغييرات تؤدي صحيح، بشكل الورق تخزین عدم حالة في. غلقه إحكام إعادة یمكن آيس في

.الجهاز في جيدًا یعمل لا ثم ومن الورق، تجعد إلى والرطوبة الحرارة

:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الكامل بالحجم ورق تحميل•
)بوصات ٦ × ٤( سم ١٥ × ١٠ بحجم صور ورق تحميل•
الفهرس بطاقات تحميل•
الأظرف تحميل•
الورق من أخرى أنواع تحميل•

٢ الفصل
)تابع(

٢٣ الجهاز استخدام



الكامل بالحجم ورق تحميل
. بالجهاز الإدخال درج في legal أو A4 أو letter بحجم الورق من عدیدة أنواع تحميل یمكن

الكامل بالحجم ورق لتحميل
.له مدى آخر حتى الورق عرض دليل ادفع.١

.تجاهك الأعلى إلى الحاویة إطالة أداة بإقلاب قم.٢

.مغلقةً الحاویة إطالة أداة دع, legal بحجم ورق استخدام عندملاحظة

:یلي ما لمعرفة الورق افحص ثم الحافات، لمحاذاة مستوٍ سطح على الورق على بالضرب قم.٣
.المنثنية أو المنحنية والحواف والتجعدات والأتربة التشققات من خلوه من تأآد•
.الرزمة في الموجود الورق جميع ونوع حجم تطابق من تأآد•

الوسائط تحميل ٢٤



الورق رزمة بإمالة قم. لأسفل الطباعة وجانب للأمام القصيرة الحافة جعل مع الإدخال حاویة في الورق رزمة أدخل.٤
.تتوقف حتى للأمام

بصيانة یقوم الجهاز آان إذا. الإدخال درج في الورق تحميل عند وصامت خامل الجهاز أن من تأآدتنبيه
دفع یمكن. موضعه في الجهاز داخل الورق حاجز یكون لا فقد مهمة، أیة تنفيذ جاري أو الطباعة خرطوشات

.الجهاز من فارغة صفحات خروج إلى یؤدي مما له، مدى أقصى إلى الورق

الطباعة وجه جعل مع أولاً الصفحة من العلوي الجزء ضع الشرآة عنوان عليه ورق تستخدم آنت إذاتلميح
الرسم راجع الشرآة، عنوان على یحتوي وورق الكامل بالحجم ورق تحميل حول التعليمات من لمزید. لأسفل
.الإدخال حاویة قاع في المحفور البياني

.الورق حافة عند یتوقف حتى للداخل الورق عرض دليل بتحریك قم.٥
لا ارتفاعها وأن الإدخال حاویة داخل تثبيتها یمكن الورق رزمة أن تأآد اللازم؛ من أآثر الإدخال حاویة بتحميل تقم لا

.الورق عرض لدليل ارتفاع أعلى على یزید

)بوصات ٦ × ٤( سم ١٥ × ١٠ بحجم صور ورق تحميل
)HP Officejet J3600 فقط(

بحجم ورق استخدم النتائج، أفضل على للحصول. بالجهاز الإدخال درج في سم 15× 10 بحجم الصور ورق تحميل یمكن
HP Premium أو )HP من جدًا فاخر صور ورق (HP Premium Plus Photo Paper نوع من سم 15 × 10

Photo Paper) من فاخر صور ورق HP(.

مستوٍ وضع في الورق جميع بتخزین قم المنحنية، الحواف أو الالتفافات أو التجعدات أو التشققات حدوث لمنعتلميح
درجة في الشدیدة التغييرات تؤدي صحيح، بشكل الورق تخزین عدم حالة في. غلقه إحكام إعادة یمكن آيس في

.الجهاز في جيدًا یعمل لا ثم ومن الورق، تجعد إلى والرطوبة الحرارة

.الطباعة أو بالنسخ القيام قبل الورق وحجم نوع بضبط قم, نتائج أفضل على للحصول

٢ الفصل

٢٥ الجهاز استخدام



الإدخال حاویة في سم 15 × 10 بحجم علامة ذي صور ورق لتحميل
.الإدخال حاویة من الأوراق جميع بإزالة قم.١
الأمام إلى القصيرة الحافة توجيه مع الإدخال حاویة من الأیمن الجانب أقصى في الصور ورق من رزمة بإدخال قم.٢

.تتوقف حتى للأمام الصور ورق رزمة بإمالة قم. الأسفل إلى للطباعة المخصص والوجه
.منك القریبة الجهة في الثقوب تكون بحيث الصور ورق بتحميل قم

حاویة قاع في المحفورة الرموز راجع الصغير، بالحجم صور ورق تحميل حول التعليمات من للمزیدتلميح
.الصور ورق لتحميل الإدخال

.یتوقف حتى الصور ورق على للداخل الورق عرض دليل بدفع قم.٣
لا ارتفاعها وأن الإدخال حاویة داخل تثبيتها یمكن الورق رزمة أن تأآد اللازم؛ من أآثر الإدخال حاویة بتحميل تقم لا

.الورق عرض لدليل ارتفاع أعلى على یزید

الفهرس بطاقات تحميل
)HP Officejet J3600 فقط(

.آخر ونص الطعام ووصفات ملاحظات طباعة أجل من بالجهاز الإدخال درج في الفهرس بطاقات تحميل یمكن

.الطباعة أو بالنسخ القيام قبل الورق وحجم نوع بضبط قم, نتائج أفضل على للحصول

الإدخال حاویة في الفهرس بطاقات لتحميل
.الإدخال حاویة من الأوراق جميع بإزالة قم.١
حاویة من الأیمن الجانب أقصى إلى, الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع, البطاقات من رزمة أدخل.٢

.تتوقف حتى للأمام البطاقات رزمة بإمالة قم. الإدخال
.یتوقف حتى البطاقات رزمة على للداخل الورق عرض دليل بتحریك قم.٣

ارتفاعها وأن الإدخال حاویة داخل تثبيتها یمكن البطاقات رزمة أن تأآد اللازم؛ من أآثر الإدخال حاویة بتحميل تقم لا
.الورق عرض لدليل ارتفاع أعلى على یزید لا

الأظرف تحميل
)HP Officejet J3600 فقط(

الوسائط تحميل ٢٦



أو المزخرفة، أو اللامعة الأظرف تستخدم لا. بالجهاز الإدخال درج في الأظرف من عدد أو واحد ظرف تحميل یمكن
.نوافذ أو مشابك بها التي الأظرف

نص تنسيق آيفية عن محددة تفاصيل على للحصول النصوص معالجة برنامج في التعليمات ملفات على اطلعملاحظة
.الأظرف على الإرجاع لعنوان ملصقًا استخدم النتائج، أفضل على للحصول. الأظرف على لطباعته

الأظرف لتحميل
.الإدخال حاویة من الأوراق جميع بإزالة قم.١
.ولليسار لأعلى الأظرف أغطية مواجهة مع الإدخال حاویة من الأیمن الجانب أقصى في أآثر أو واحد ظرف بإدخال قم.٢

.تتوقف حتى للأمام الأظرف رزمة بإمالة قم

.الإدخال حاویة قاع في المحفور البياني الرسم راجع الأظرف، تحميل حول التعليمات من للمزیدتلميح

.یتوقف حتى الأظرف رزمة على للداخل الورق عرض دليل بتحریك قم.٣
وأن الإدخال حاویة داخل تثبيتها یمكن الأظرف رزمة أن من التأآد عليك اللازم؛ من أآثر الإدخال حاویة بتحميل تقم لا

.الورق عرض لدليل ارتفاع أعلى على یزید لا ارتفاعها

الورق من أخرى أنواع تحميل
)HP Officejet J3600 فقط(

.صحيح بشكل تحميلها أجل من الإضافي الانتباه التالية الأوراق تتطلب

عند وأنواعها الورق أحجام بعض استخدام یتم. الجهاز وظائف آافة مع الورق وأنواع أحجام جميع تتوفر لاملاحظة
الإرسال أو للنسخ متوفرة غير فهي. البرنامج تطبيق في) طباعة (Print الحوار مربع من الطباعة مهمة في البدء

.فقط البرنامج تطبيق خلال من للطباعة المتوفرة الأوراق إلى الإشارة تتم. بالفاآس

HP Premium Inkjet Transparency Film) شفاف ورق HP Premium Inkjet( وHP Premium
Plus Inkjet Transparency Film) جدًا شفاف ورق HP Premium Plus Inkjet(

حاویة في ویدخل أعلى من) HP وشعار الأسهم عليه الذي (الأبيض الشفاف الورق شریط یكون بحيث الفيلم ضع▲
.أولاً الإدخال

نوع اضبط نتائج، أفضل على للحصول. تلقائيًا الورق نوع أو الورق حجم اآتشاف الجهاز یستطيع لاملاحظة
.الشفاف الفيلم في النسخ أو الطباعة قبل) شفاف ورق (transparency film على الورق

٢ الفصل

٢٧ الجهاز استخدام



HP Iron-On Transfers) من بالكي الأقمشة على الطباعة أوراق HP() فقط للطباعة(
.مجعدة ورقات بتحميل تقم ولا, استخدامها قبل بالكامل مستویة الطباعة ورقة بجعل قم.١

.لاستخدامها جاهزاً تصبح حتى الأصلي التغليف في مقفلة الطباعة أوراق اجعل, التجعد لمنعتلميح

ورقة الإدخال حاویة في یدویًا الورق أدخل ثم للطباعة، المخصص غير الورق وجه على الأزرق الشریط مكان حدد.٢
.لأعلى متجهاً الأزرق الشریط جعل مع مرة آل في واحدة

HP Greeting Cards) من التهنئة بطاقات HP(، أو HP Photo Greeting Cards) للصور تهنئة بطاقات
)فقط للطباعة ()HP من الخاص النسيج ذات التهنئة بطاقات (HP Textured Greeting Cards أو, )HP من
قم, الأسفل إلى المطبوع الوجه مواجهة مع الإدخال حاویة في للتهنئة HP بطاقات ورق من صغيرة رزمة بإدخال قم▲

.تتوقف حتى للأمام البطاقات رزمة بإمالة

.الإدخال حاویة في الأسفل إلى توجيهها مع, أولاً عليها الطباعة ترید التي المنطقة إدخال من تأآدتلميح

HP Inkjet labels) ملصقات HP Inkjet) (فقط للطباعة(
 ملصقات مثل (HP inkjet أجهزة مع للاستخدام المصممة A4 حجم أو letter بحجم الملصقات أوراق دائماً استخدم.١

HP inkjet(، القدیم الورق على الملصقات ورق یقشر قد. سنتين على عمره یزید لا الملصقات ورق أن من وتأآد
.الورق انحشار یسبب قد مما الجهاز، خلال من الورق سحب یتم عندما

ك.٢ .معاً صفحتين التصاق عدم من للتأآد البطاقات رزمة حرِّ
.لأسفل الملصق وجه جعل مع الإدخال، حاویة في الكامل بالحجم العادي الورق أعلى الملصقات أوراق من رزمة ضع.٣

.مرة آل واحدة ورقة بمعدل البطاقات تضع لا
.الطباعة أو بالنسخ القيام قبل الورق وحجم نوع بضبط قم, نتائج أفضل على للحصول

علاقة ذات مواضيع
واستخدامها الطباعة وسائط تحدید حول تلميحات

المخصصة الأحجام ذات والوسائط الخاصة الوسائط على طباعة
)HP Officejet J3600 فقط(

)Windows( خاصة أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة•
)Mac OS( خاصة أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة•

)Windows( خاصة أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة

خاصة أو مخصص بحجم وسائط على للطباعة
.الوسائط تحميل راجع المعلومات، من للمزید. المناسبة الوسائط بتحميل قم.١
 أو )إعداد (Setup فوق انقر ثم ،)طباعة (Print فوق انقر ،)ملف (File القائمة من المستند، فتح بعد.٢

Properties) خصائص( أو Preferences) تفضيلات(.
.)ميزات/ورق (Paper/Features التبویب علامة فوق انقر.٣
. )حجم (Size المنسدلة القائمة من الوسائط حجم اختر.٤

:مخصص وسائط حجم لضبط
.)مخصص (Custom الزر فوق انقر.أ
.الجدید المخصص الحجم اسم اآتب.ب
.)حفظ (Save فوق انقر ثم )الارتفاع (Heightو )العرض (Width مربعي في الأبعاد اآتب.ج

المخصصة الأحجام ذات والوسائط الخاصة الوسائط على طباعة ٢٨



.أخرى مرة الحوار مربع افتح ثم. التفضيلات أو الخصائص حوار مربع لغلق مرتين )موافق (OK فوق انقر.د
.جدید مخصص حجم أختر.هـ

:الوسائط نوع لتحدید.٥
.المنسدلة القائمة من)نوع (Type من )المزید (More أضغط.أ
.)موافق (OK انقر ثم استخدامه في المرغوب الوسائط نوع أضغط.ب

.)موافق (OK اضغط ثم الأخرى، الإعدادات بتغيير قم.٦
.بك الخاص المستند اطبع.٧

)Mac OS( خاصة أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة

خاصة أو مخصص بحجم وسائط على للطباعة
.الوسائط تحميل راجع المعلومات، من للمزید. المناسبة الوسائط بتحميل قم.١
.)الصفحة إعداد (Page Setup فوق انقر ،)ملف (File قائمة من.٢
.الوسائط حجم حدد.٣
:مخصص وسائط حجم لضبط.٤

Paper Size المنسدلة القائمة في )المخصصة الأحجام إدارة (Manage Custom Sizes فوق انقر.أ
.)الورق حجم(

.)الورق حجم اسم (Paper Size Name مربع في للحجم اسمًا اآتب ثم ،)جدید (New فوق انقر.ب
.ترغب حسبما الهوامش واضبط الارتفاعو العرض مربعي في الأبعاد اآتب.ج
.)حفظ (Save فوق انقر ثم ،)موافق (OK فوق ثم )إتمام (Done فوق انقر.د

.الجدید المخصص الحجم وحدد )الصفحة إعداد (Page Setup فوق انقر ،)ملف (File قائمة من.٥
.)موافق (OK فوق انقر.٦
.)طباعة (Print فوق انقر ،)ملف (File قائمة من.٧
.)الورق عاملة (Paper Handling لوحة افتح.٨
Scale to fit paper التبویب علامة فوق انقر, )الوجهة ورق حجم (Destination Paper Size أسفل.٩

size) المخصص الورق حجم حدد ثم )الورق حجم ليناسب المقياس.
.)طباعة (Print أو )موافق (OK فوق انقر ثم المطلوب، النحو على الإعدادات بتغيير قم.١٠

سریع طلب إدخالات إعداد
باستخدام سریع بشكل الأرقام هذه بطلب ذلك لك یسمح. سریع طلب آإدخالات الاستخدام متكررة الفاآس أرقام إعداد یمكن
.التحكم لوحة في الخمسة السریع الاتصال بأزرار مرتبطة الوجهات تلك من لكل إدخالات خمس أول. التحكم لوحة

مجموعات أو سریع طلب آإدخالات الفاآس أرقام إعداد
مرتبطة 5 إلى 1 السریع الطلب إدخالات. سریع طلب آإدخالات الفاآس أرقام مجموعات أو الفاآس أرقام تخزین یمكن

.التحكم لوحة في المعنية الخمسة السریع الاتصال بأزرار

.السریع الطلب إدخالات قائمة وعرض طباعة راجع إعدادها؛ تم التي السریع الطلب إدخالات قائمة طباعة عن للمعلومات

٢ الفصل

٢٩ الجهاز استخدام



سریع طلب إدخالات إعداد
•HP Photosmart Software (Windows) :برنامج افتح HP Photosmart Software واتبع

.الشاشة تعليمات في تظهر التي الإرشادات
•HP Device Manager) Mac OS( :ابدأ Device Manager ، اضغط ثم Information and

Settings) وإعدادات معلومات(، اختر ثم Fax Speed-Dial Settings) من) للفاآس سریع طلب إعدادات
.المنسدلة القائمة

.)سریع طلب إعداد (Speed Dial Setup الخيار حدد ثم )إعداد (Setup على اضغط: التحكم لوحة•
Group Speed أو) واحد سریع طلب (Individual Speed Dial اختر: إدخال تغيير أو لإضافة•

Dial) بلوحة الرقم اآتب أو مستخدم غير إدخال رقم إلى للانتقال الأسهم أزرار اضغط ثم) مجموعة سریع طلب
رمز مثل مطلوبة، أخرى أرقام أي أو وقفات أي أدخل. )موافق (OK على اضغط ثم الفاآس رقم اآتب. الأرقام
ثم الاسم، أدخل. البعيد الاتصال بادئة أو) 0 أو 9 عادة (السنترال نظام خارج لأرقام الوصول رمز أو المنطقة،
.)موافق (OK على اضغط

الأسهم أزرار اضغط ثم, )السریع الطلب حذف (Delete Speed Dial حدد: الإدخالات آل أو إدخال لحذف•
.)موافق (OK اضغط ثم حذفه، المطلوب السریع الطلب إدخال لتمييز

السریع الطلب مجموعة إعداد
لتسهيل للمجموعة سریع اتصال إدخال إعداد فيمكن منتظم؛ بشكل الفاآس أرقام مجموعة نفس إلى معلومات أرسلت إذا

.التحكم لوحة في السریع الطلب أزرار بأحد السریع الطلب إدخال ربط ویمكن. العملية

.السریع الطلب مجموعة إلى العضو إضافة من تتمكن لكي السریع الطلب قائمة أعضاء أحد المجموعة عضو یكون أن یجب
.)فاآس رقم لكل حرفًا 50 إلى یصل ما مع (مجموعة لكل فاآس رقم 20 إلى یصل ما إضافة یمكن

•HP Photosmart Software (Windows) :برنامج افتح HP Photosmart Software واتبع
.الشاشة تعليمات في تظهر التي الإرشادات

•HP Device Manager (Mac OS) :ابدأ Device Manager ، اضغط ثم Information and
Settings) وإعدادات معلومات(، اختر ثم Fax Speed-Dial Settings) من) للفاآس سریع طلب إعدادات

.المنسدلة القائمة
.)السریع الطلب إعداد (Speed Dial Setup الخيار حدد ثم )إعداد (Setup الزر على اضغط: التحكم لوحة•

غير سریع طلب إدخال حدد, )لمجموعة السریع الطلب (Group Speed Dial حدد: مجموعة لإضافة•
)موافق (OK اضغط ثم السریع، الطلب إدخال لتمييز الأسهم أزرار اضغط. )موافق (OK اضغط ثم مخصص،
سریع طلب إدخالات لإضافة الخطوة هذه آرر). السریع الطلب إدخال بجانب التحدید علامة تظهر (لتحدیده
.)موافق (OK اضغط ثم ،)التحدید تم (Done Selecting الخيار حدد الانتهاء، بعد. المجموعة لهذه أخرى
.)تم (Done حدد ثم السریع، الطلب لمجموعة اسم لإدخال الشاشة على الموجودة المفاتيح لوحة استخدم

الطلب إدخال حدد, )لمجموعة السریع الطلب (Group Speed Dial حدد: مجموعة إلى إدخالات لإضافة•
السریع، الطلب إدخال لتمييز الأسهم أزرار اضغط. )موافق (OK اضغط ثم تغييره، المطلوب لمجموعة السریع

لإضافة الخطوة هذه آرر). السریع الطلب إدخال بجانب التحدید علامة تظهر (لتحدیده )موافق (OK اضغط ثم
ثم ،)التحدید تم (Done Selecting الخيار حدد الانتهاء، بعد. المجموعة لهذه أخرى سریع طلب إدخالات
.)المجموعة اسم (Group Name الشاشة في )تم (Done حدد. )موافق (OK اضغط

الطلب إدخال حدد, )لمجموعة السریع الطلب (Group Speed Dial حدد: مجموعة من إدخال لحذف•
السریع، الطلب إدخال لتمييز الأسهم أزرار اضغط. )موافق (OK اضغط ثم تغييره، المطلوب لمجموعة السریع

لإزالة الخطوة هذه آرر). السریع الطلب إدخال بجانب التحدید علامة تختفي (لتحدیده )موافق (OK اضغط ثم
ثم ،)التحدید تم (Done Selecting الخيار حدد الانتهاء، بعد. المجموعة هذه من أخرى سریع طلب إدخالات
.)المجموعة اسم (Group Name الشاشة في )تم (Done حدد. )موافق (OK اضغط

إدخال لتمييز الأسهم أزرار اضغط ثم, )السریع الطلب حذف (Delete Speed Dial حدد: مجموعة لحذف•
.)موافق (OK اضغط ثم حذفه، المطلوب السریع الطلب

سریع طلب إدخالات إعداد ٣٠



السریع الطلب إدخالات قائمة وعرض طباعة
:التالية المعلومات على إدخالات آل ویحتوي. إعدادها تم التي السریع الطلب إدخالات بكل قائمة عرض أو طباعة یمكن

)التحكم لوحة في الخمسة السریع الاتصال أزرار مع تتوافق إدخالات خمسة أول (السریع الطلب رقم•
الفاآس أرقام مجموعة أو الفاآس برقم الخاص الاسم•
)المجموعة فاآس أرقام آل أو (الفاآس رقم للفاآس؛ السریع الطلب لقائمة•

السریع الطلب بإدخالات قائمة عرض
•HP Device Manager) Mac OS( :ابدأ Device Manager) اضغط ثم ، )الأجهزة إدارة Information

and Settings) وإعدادات معلومات(، اختر ثم Fax Speed-Dial Settings) للفاآس سریع طلب إعدادات(
.المنسدلة القائمة من

•HP Photosmart (Windows) :برنامج افتح HP Photosmart Software التي الإرشادات واتبع
.الشاشة تعليمات في تظهر

٢ الفصل

٣١ الجهاز استخدام



سریع طلب إدخالات إعداد ٣٢



الطباعة٣
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الطباعة إعدادات تغيير•
)المزدوجة الطباعة (الوجهين على الطباعة•
طباعة مهمة إلغاء•

الطباعة إعدادات تغيير
التي التغييرات. الطابعة مشغل من أو تستخدمه الذي التطبيق من) الورق ونوع مقاس مثل (الطباعة إعدادات تغيير یمكنك
من وبالرغم. الطابعة تشغيل برنامج خلال من إجراؤها یتم التي التغييرات على الأولویة لها التطبيق خلال من إجراؤها یتم

.التشغيل برنامج في تكوینها تم التي الافتراضية الإعدادات إلى الإعدادات تعود البرنامج، إغلاق وبعد ذلك،

.الطابعة تشغيل برنامج خلال من التغييرات نفذ الطباعة، مهام لكافة الطباعة إعدادات لضبطملاحظة

.الطابعة تشغيل برنامج تعليمات انظر ،Windows بنظام الطابعة تشغيل برنامج ميزات حول المعلومات من للمزید
.البرنامج مع تأتي التي الوثائق انظر محدد، برنامج من الطباعة حول المعلومات من وللمزید

)Windows( الحالية للمهام تطبيق من الإعدادات تغيير

الإعدادات لتغيير
.طباعته في ترغب الذي المستند افتح.١
)خصائص (Properties أو )إعداد (Setup فوق انقر ثم ،)طباعة (Print فوق انقر ،)ملف (File القائمة من.٢

).المستخدم للتطبيق وفقًا معينة خيارات تتفاوت قد. ()تفضيلات (Preferences أو
.مشابه أمر أي أو )طباعة (Print فوق ثم )موافق (OK فوق وانقر المطلوب، النحو على الإعدادات بتغيير قم.٣

.الجهاز طراز على المتاحة الإعدادات تعتمدملاحظة

)Windows( المستقبلية المهام لكافة الافتراضية الإعدادات تغيير

الإعدادات لتغيير
Printers and أو )طابعات (Printers فوق انقر ثم ،)إعدادات (Settings إلى أشر ،)ابدأ (Start فوق انقر.١

Faxes) وفاآسات طابعات(.
ـ أو ـ

 على مزدوجًا نقرًا انقر ثم ،)التحكم لوحة (Control Panel انقر ثم ،)ابدأ (Start الزر انقر
Printers) طابعات(.

Document أو )خصائص (Properties فوق انقر ثم الطابعة، رمز فوق الأیمن الماوس بزر انقر.٢
Defaults) المستند افتراضيات( أو Printing Preferences) الطباعة تفضيلات(.

.)موافق (OK اضغط ثم المطلوبة، الإعدادات بتغيير قم.٣

.الجهاز طراز على المتاحة الإعدادات تعتمدملاحظة

٣٣ الطباعة



)Mac OS( الإعدادات تغيير

الإعدادات لتغيير
.)الصفحة إعداد (Page Setup فوق انقر ،)ملف (File قائمة من.١
.)موافق (OK انقر ثم ،)الورق حجم مثل (المطلوبة الإعدادات بتغيير قم.٢
.الطابعة تشغيل برنامج لفتح )طباعة (Print فوق انقر ،)ملف (File قائمة من.٣
.)طباعة (Print أو )موافق (OK انقر ثم ،)الطباعة مواد أنواع مثل (المطلوبة الإعدادات بتغيير قم.٤

.الجهاز طراز على المتاحة الإعدادات تعتمدملاحظة

)المزدوجة الطباعة (الوجهين على الطباعة
الوسائط قلب طریق عن الوسائط ورقة وجهي على الطباعة یمكنك ،Windows في الطباعة تشغيل برنامج باستخدام
.یدویاً أخرى مرة بها الجهاز وتغذیة

طباعة ثم الصفحات قلب ثم أولاً الفردیة الأرقام ذات الصفحات بطباعة الورقة وجهي على الطباعة یمكن ،Mac OS في
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتم. الزوجية الأرقام ذات الصفحات

الصفحة وجهي على الطباعة آيفية حول إرشادات•
الوجهين على الطباعة تنفيذ•

الصفحة وجهي على الطباعة آيفية حول إرشادات
الوسائط أنواع على التعرف راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز مواصفات مع تتوافق مواد استخدام دومًا ینبغي•

.المدعومة
فاخرًا رطلاً 16 من الأخف الورق أو اللامع الورق أو الصور ورق أو الأظرف أو الشفاف الورق وجهي تطبع لا•

.الوسائط من الأنواع هذه مع ورق انحشار ینجم قد حيث). 2م/جم 105( فاخرًا رطلاً 28 من أثقل أو) 2 جم 60(
والورق الرأسية ذو الورق مثل الورقة، وجهي آلا على الطباعة عند محدد اتجاه الوسائط من أنواع عدة تتطلب•

.مسبقاً المثقوب والورق مائية علامات یتضمن الذي والورق مسبقاً المطبوع

الوجهين على الطباعة تنفيذ

)Windows( الصفحة وجهي آلا على للطباعة
تحميلو الصفحة وجهي على الطباعة آيفية حول إرشادات راجع المعلومات، من للمزید. المناسبة الوسائط بتحميل قم.١

.الوسائط
 أو )إعداد (Setup فوق انقر ثم ،)طباعة (Print فوق انقر ،)ملف (File القائمة من المستند، فتح بعد.٢

Properties) خصائص( أو Preferences) تفضيلات(.
.)مزایا (Features التبویب علامة فوق انقر.٣
.المنسدلة القائمة من )المزدوجة طباعة (Two-sided printing حدد.٤
Preserve الخيار تحدید من تأآد الشاشة، على المستند تخطيط مع یتماشى حتى تلقائيًا صفحة آل حجم لتغيير.٥

Layout) فيها مرغوب غير صفحات فواصل ظهور إلى الخيار هذا تحدید عدم یؤدي وقد. )التخطيط حفظ.
الرسوم انظر. المطلوبة التجليد لطریقة وفقًا )للأعلى الصفحات قلب (Flip Pages Up الاختيار مربع بتحدید قم.٦

.آأمثلة الطباعة تشغيل برنامج في التوضيحية
.ذلك في الرغبة حسب )الكتيب تخطيط (Booklet Layout المنسدلة القائمة من الكتيب تخطيطات أحد اختر.٧
.)موافق (OK أنقر ثم الأخرى، الإعدادات بتغيير قم.٨
.المستند اطبع.٩

المزدوجة الطباعة (الوجهين على الطباعة ) ٣٤



)Mac OS( الصفحة وجهي آلا على للطباعة
تحميلو الصفحة وجهي على الطباعة آيفية حول إرشادات راجع المعلومات، من للمزید. المناسبة الوسائط بتحميل قم.١

.الوسائط
.)ملف (File بالقائمة) طباعة (Print فوق انقر المستند، فتح أثناء.٢
Print: Odd numbered فوق انقر ،)الورق معاملة (Paper Handling حدد المنسدلة، القائمة من.٣

pages) الفردیة بالأرقام الصفحات: طباعة (على اضغط ثم Print) طباعة(.
.الزوجية بالأرقام الصفحات اطبع ثم الورق اقلب.٤

طباعة مهمة إلغاء
.التالية الطرق إحدى باتباع معينة طباعة مهمة إلغاء یمكنك

.حاليًا الجهاز یعالجها التي المهمة مسح إلى ذلك یؤدي). )الأمر إلغاء (Cancel الزر ( على اضغط :التحكم لوحة•
.معالجتها انتظار قيد المهام على ذلك یؤثر ولا

•Windows: الكمبيوتر شاشة من الأیمن أو الأیسر السفلي بالجزء یظهر الذي الطابعة رمز فوق مزدوجًا نقرًا انقر
المفاتيح بلوحة الموجود) حذف (Deleteالمفتاح على اضغط ثم الطباعة، مهمة حدد. التشغيل نظام للغة تبعًا

•Mac OS: داخل الطابعة اسم فوق مزدوجًا نقرًا انقر Printer Setup Utility) المساعدة الطابعة إعداد أداة(.
.)حذف (Delete انقر ثم), حجز (Hold فوق انقر ثم الطباعة، مهمة حدد

٣ الفصل

٣٥ الطباعة



طباعة مهمة إلغاء ٣٦



النسخ٤
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

التحكم لوحة من نُسخ عمل•
النسخ إعدادات تغيير•
النُسخ عدد ضبط•
النسخ ورق حجم ضبط•
النسخ ورق نوع ضبط•
جودتها أو النسخ سرعة تغيير•
A4 أو letter ورق تلائم بحيث أصلية نسخة حجم تغيير•
letter بحجم ورق على legal بحجم مستند نسخ•
نسختك في والغامقة الفاتحة الألوان مقدار ضبط•
نسختك من واضحة الغير الأجزاء تحسين•
نسختك من الفاتحة الأجزاء تحسين•
نسخ مهمة إلغاء•

من المزید على للحصول البرنامج تعليمات راجع. البرنامج خلال من النسخ وظائف بمعظم القيام یمكنملاحظة
.المعلومات

التحكم لوحة من نُسخ عمل
.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

.التحكم لوحة خلال من عالية بجودة نُسخ عمل یمكنك

التحكم لوحة خلال من نسخة لعمل
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات، من للمزید. للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الأصلية النسخة بتحميل قم.٢
:یلي مما واحدًا اعمل.٣

.والأسود بالأبيض نسخ مهمة لبدء )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط•
.بالألوان نسخ مهمة لبدء )بالألوان النسخ بدء (START COPY Color على اضغط•

النسخ بدء (START COPY Black على الضغط فيؤدي, ملونة نسخة على الاحتواء عندملاحظة
START COPY Color على الضغط أما, الملونة النسخة من والأسود بالأبيض نسخة إنشاء إلى )بالأسود

.الملونة النسخة من آاملة بألوان نسخة إنشاء إلى یؤدي فهو )بالألوان النسخ بدء(

النسخ إعدادات تغيير
.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

.تقریبًا مهمة أي لمعالجة النسخ إعدادات تخصيص یمكنك

٣٧ النسخ



افتراضية آإعدادات التغييرات آافة ضبط ویجب. فقط الحالية النسخ مهمة على التغييرات تسري النسخ، إعدادات تغيير عند
.المستقبلية النسخ مهام آافة على لتنطبق

المستقبلية للمهام افتراضية آإعدادات الحالية الإعدادات لحفظ
.)النسخ قائمة (Copy Menu في الإعدادات على الضروریة التغييرات بإجراء قم.١
Set New الرسالة تظهر أن إلى الأسهم مفاتيح على اضغط ثم ،)النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط.٢

Defaults) الجدیدة الافتراضية الإعدادات ضبط(.
.)موافق (OK على اضغط ثم ؛)نعم (Yes لتحدید الأسهم مفاتيح اضغط.٣

النُسخ عدد ضبط
.)النُسخ عدد (Number of Copies خيار باستخدام طباعتها ترید التي النُسخ عدد ضبط یمكنك

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من النُسخ عدد لضبط
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث الصفحات ضع
Number of ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣

Copies) النُسخ عدد(.
.الأقصى العدد حتى النسخ، عدد لإدخال المفاتيح لوحة استخدم أو  على اضغط.٤

.)الطراز حسب للنسخ الأقصى العدد یختلف(

آل في 5 العدد بمضاعفات النسخ عدد یتغير الأسهم أزرار من زر أي على الضغط في الاستمرار عندتلميح
.النسخ من آبير عدد ضبط یسهل حتى مرة

النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٥
.)بالألوان

النسخ ورق حجم ضبط
.الإدخال درج في تحميله تم الذي الورق حجم یناسب أن یجب المحدد الورق حجم. الجهاز على الورق حجم ضبط یمكن

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من الورق حجم لضبط
Copy Paper ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.١

Size) النسخ ورق حجم(.
.المناسب الورق حجم یظهر حتى  على اضغط.٢
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٣

.)بالألوان

النسخ ورق نوع ضبط
.الجهاز على الورق نوع ضبط یمكن

النُسخ عدد ضبط ٣٨



.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

.التحكم لوحة من للنُسخ الورق نوع لضبط
Paper ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.١

Type) الورق نوع(.
.المناسب الورق نوع یظهر حتى  على اضغط.٢
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٣

.)بالألوان
.الإدخال درج في تحميله تم الذي للورق وفقًا تختاره الذي الورق نوع إعداد لتحدید التالي الجدول على اطلع

التحكم لوحة إعدادالورق نوع

Copier paper or letterhead) عنوان على یحتوي ورق أو النسخ ورق
)الشرآة

Plain Paper) عادي ورق(

HP Bright White Paper) من ساطع أبيض ورق HP(Plain Paper) عادي ورق(

HP Premium Plus Photo Paper، Glossy 
)لامع ،HP Premium Plus جدًا فاخر صور ورق(

Premium Photo) فاخر ورق(

HP Premium Plus Photo Paper، Matte 
)لامع غير ،HP Premium Plus جدًا فاخر صور ورق(

Premium Photo) فاخر ورق(

HP Premium Plus 10 x 15 cm (4 x 6 inch) Photo Paper
))بوصات 6 × 4( سم 15 × 10 بحجم HP من للصور جدًا فاخر ورق(

Premium Photo) فاخر ورق(

HP Premium or Premium Plus Inkjet Transparency Film
)HP Inkjet لطابعة شفاف جدًا فاخر أو فاخر ورق(

Transparency) شفاف ورق(

)شفاف ورق (Transparencyالشفاف الورق من أخرى أنواع

Hagaki عاديPlain Paper) عادي ورق(

)فاخر صور ورق (Premium photoلامع Hagaki ورق

)فاخر ورق (Premium Photo)فقط اليابان في (L ورق

جودتها أو النسخ سرعة تغيير
:النسخ وسرعة جودة على تؤثر خيارات ثلاثة الجهاز یوفر

یحدث الذي) التسطير (الخطوط تأثير وجود من ویقلل الورق أنواع آافة مع جودة أعلى یعطيك )الأفضل (Best خيار•
الجودة إعدادات من أبطأ بشكل النسخ بإجراء )الأفضل (Best یقوم. النسخة في المصمتة المساحات في أحيانًا

 .الأخرى
Normal یقوم. النسخ مهام لمعظم به الموصى الإعداد فيعتبر عالية بجودة إخراج ینتج )عادي (Normal خيار•

.الافتراضي الإعداد ویعتبر )الأفضل (Best من أسرع بشكل النسخ بإجراء )عادي(
•Fast) سریع( إعداد من أسرع بشكل النسخ بإجراء یقوم Normal) لإعداد جودته في مشابه النص یكون. )عادي 

Normal) عادي( الإعداد یستخدم. أقل بجودة تكون قد االرسوم ولكن Fast) عمر ویُطيل أقل حبرًا )سریع
.الطباعة خرطوشات

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

٤ الفصل

٣٩ النسخ



التحكم لوحة خلال من النسخ جودة لتغيير
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث الصفحات ضع
.المناسب الجودة إعداد إضاءة حتى )الجودة (Quality على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٤

.)بالألوان

A4 أو letter ورق تلائم بحيث أصلية نسخة حجم تغيير
Fit to استخدام فعليك هوامش، دون بالكامل الورقة یملأ الأصلية النسخة على الذي النص أو الصورة آانت إذا

Page) الصفحة ملاءمة( أو Full Page 91%) غير الاقتصاص ومنع الأصلية النسخة لتصغير )%91 آاملة صفحة
.الورقة حواف عند للصور أو للنص فيه المرغوب

التي المنطقة مع تتلاءم بحيث صغيرة صورة لتكبير )الصفحة ملاءمة (Fit to Page استخدام آذلك یمكنكتلميح
الحواف، قص أو الأصلية النسخة نسب تغيير بدون بذلك تقوم لكي. الكامل بحجمها الصفحة من عليها الطباعة یمكن
.الورقة حواف حول البيضاء المسافة من متساوٍ غير قدراً الجهاز یترك أن الممكن من

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من مستند حجم لتغيير
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث الصفحات ضع
.)تكبير/ تصغير (Reduce/Enlarge زر على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣
.)%91 آاملة صفحة (Full Page 91% ظهور حتى  على اضغط.٤
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٥

.)بالألوان

 letter بحجم ورق على legal بحجم مستند نسخ
بحجم ورق یلائم الذي الحجم إلى legal حجم من مستند نسخة لتصغير Legal > Ltr 72% إعداد استخدام یمكن

letter.

ورق تلائم بحيث أصلية نسخة حجم تغيير  letter أو A4 ٤٠



شاشة على تظهر التي النسبة مع تتوافق لا ربما, Legal > Ltr 72% المثال، في الموجودة المئویة النسبةملاحظة
.العرض

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من letter بحجم ورق على legal بحجم مستند لنسخ
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.المستندات تغذیة وحدة في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع legal بحجم المستند بتحميل قم.٢

.أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث للمستندات الآلية التغذیة درج في الصفحة ضع
.)تكبير/تصغير (Reduce/Enlarge زر على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣
.Legal > Ltr 72% ظهور حتى  على اضغط.٤
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٥

.)بالألوان

نسختك في والغامقة الفاتحة الألوان مقدار ضبط
.بعملها تقوم التي النُسخ تباین لضبط )أغمق/ أفتح (Lighter/Darker خيار استخدام یمكن

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من النسخة تشبع درجة لضبط
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.أولاً للمستند العلویة الحافة تدخل بحيث الصفحات ضع
/Lighter ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣

Darker) أغمق/ أفتح(.
:یلي مما واحدًا اعمل.٤

.النسخة لتغميق  على اضغط•
.النسخة لتفتيح  على اضغط•

النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٥
.)بالألوان

٤ الفصل

٤١ النسخ



نسختك من واضحة الغير الأجزاء تحسين
النص حواف دقة زیادة طریق عن النصية المستندات جودة لضبط )تحسينات (Enhancements ميزة استخدام یمكنك
.بيضاء تظهر قد التي الفاتحة الألوان تحسين خلال من الفوتوغرافية الصور ضبط أو بالأسود

النُسخ معظم حواف دقة لزیادة )مختلط (Mixed تحسين استخدم. الافتراضي الخيار هو )مختلط (Mixed تحسين یعد
.الأصلية

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة خلال من مشوش مستند لنسخ
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.تحميلها قبل للصور شفاف آمّ في الصورة ضع, الأصلية للصور آخر ضرر أو خدوش لتجنبتلميح

 ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣
Enhancements) تحسينات(.

.)نص (Text إعداد ظهور حتى  على اضغط.٤
النسخ بدء (START COPY Color على أو )بالأسود النسخ بدء (START COPY Black على اضغط.٥

.)بالألوان
لا (None أو )صورة (Photo تحدید بواسطة )نص (Text تحسين تشغيل بإیقاف قم یلي، مما أي حدوث حالة في

:)شيء
نسخك في النص ببعض تحيط الألوان من متفرقة نقاط•
)سلسة غير (بقع بها تبدو والسوداء الكبيرة الأحرف•
سوداء أجزاء على تحتوي الملونة الرقيقة الخطوط أو الأشياء•
متوسطة إلى فاتحة رمادیة مناطق في تظهر أفقية بيضاء أو حبيبية أشرطة•

نسختك من الفاتحة الأجزاء تحسين
 تحسينات استخدام أیضًا یمكنك. بيضاء تظهر قد التي الفاتحة الألوان لتحسين )صورة (Photo تحسينات استخدام یمكنك

Photo) صورة( بتحسينات النسخ عند تحدث قد التي التالية الأشياء من أي تقليل أو لإزالة Text) نص(:
نسخك في النص ببعض تحيط الألوان من متفرقة نقاط•
)سلسة غير (بقع بها تبدو والسوداء الكبيرة الأحرف•
سوداء أجزاء على تحتوي الملونة الرقيقة الخطوط أو الأشياء•
متوسطة إلى فاتحة رمادیة مناطق في تظهر أفقية بيضاء أو حبيبية أشرطة•

.فقط العادي الورق على والأسود بالأبيض النُسخ HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

التحكم لوحة من زائد بشكل للضوء معرضة صورة لنسخ
.الإدخال درج في الورق تحميل من تأآد.١
.للمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى موجهًا للطباعة المخصص الجانب یكون بحيث الأصلية النسخة بتحميل قم.٢

.تحميلها قبل للصور شفاف آمّ في الصورة ضع, الأصلية للصور آخر ضرر أو خدوش لتجنبتلميح

 ظهور حتى متكرر بشكل )النسخ قائمة (Copy Menu على اضغط), نسخ (Copy منطقة في.٣
Enhancements) تحسينات(.

نسختك من واضحة الغير الأجزاء تحسين ٤٢



.)صورة (Photo تحسين إعداد ظهور حتى  على اضغط.٤
.)بالألوان النسخ بدء (START COPY Color على اضغط.٥

نسخ مهمة إلغاء
.التحكم لوحة في )الأمر إلغاء (Cancel على اضغط النسخ، مهمة لإیقاف▲

٤ الفصل

٤٣ النسخ



نسخ مهمة إلغاء ٤٤



المسح٥
استخدام ویمكن. آمبيوتر على برامج أو الشبكة في مجلد مثل الوجهات من عدد إلى وإرسالها الأصلية المستندات مسح یمكن
على WIA أو TWAIN متوافقة برامج أو ،HP photo and imaging والتصویر الصور برنامج أو التحكم، لوحة

.الكمبيوتر
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

أصلي مستند مسح•
WIA أو TWAIN مع متوافق برنامج من مسح•
ضوئيُا ممسوحة أصلية نسخة تحریر•
المسح إعدادات تغيير•
مسح مهمة إلغاء•

أصلي مستند مسح
.التحكم لوحة من أو الكمبيوتر جهاز من المسح بدء یمكنك

هذا مستخدمًا. ضوئيًا صورة لمسح HP Photosmart Software برنامج استخدام یمكن آذلكملاحظة
معلومات على للحصول. الممسوحة الصور باستخدام خاصة مشاریع وإنشاء الممسوحة الصورة تعدیل یمكن البرنامج؛

وقصها وتدویرها، حجمها، وتغيير الممسوحة، المستندات ضبط وآيفية الكمبيوتر جهاز من المسح إجراء آيفية حول
مع المزودة الشاشة على الظاهرة HP Photosmart Software برنامج تعليمات راجع ووضوحها، وزیادة
.البرنامج

على وتشغيله الطابعة برنامج تثبيت أیضًا یلزم. وتشغيلهما الكمبيوتر بجهاز الجهاز توصيل یجب المسح، ميزات لاستخدام
عن ابحث ،Windows آمبيوتر على یعمل الطابعة برنامج أن من للتحقق. المسح إجراء قبل بك الخاص الكمبيوتر جهاز
Mac یستخدم الكمبيوتر هذا أن للتحقق. الساعة بجوار الشاشة، من السفلية اليسرى الجهة في النظام صينية في الجهاز رمز
OS، افتح Device Manager) الأجهزة إدارة(، على واضغط Scan Picture) الماسحة آانت إذا). الصورة مسح

.موجودة غير الماسحة أن لإعلامك رسالة تظهر تتوفر؛ لم وإذا. HP ScanPro تطبيق فستبدأ متوفرة؛

حاویة في) HP من الرقمية الصور شاشة (HP Digital Imaging Monitor رمز إغلاق یؤدي قدملاحظة
No الخطأ رسالة إظهار ذلك عن ینتج مما به الخاصة المسح وظائف بعض الجهاز فقدان إلى Windows نظام

Connection) جهاز تشغيل إعادة طریق عن بالكامل الوظائف استعادة یمكنك ذلك، حدوث حالة في. )اتصال بلا
.HP Photosmart Software برنامج برنامج تشغيل بدء طریق عن أو الكمبيوتر

الكمبيوتر على برنامج إلى ضوئيًا أصلية نسخة مسح
.USB آابل باستخدام مباشر بشكل متصلاً الجهاز آان إذا التالية الخطوات اتبع

.بمسحه قمت الذي المستند ویعرض فتحه سيتم اخترته الذي البرنامج فإن المسح؛ عملية اآتمال بعد

HP photo and imaging والتصویر الصور برنامج من الكمبيوتر في برنامج إلى ممسوح ملف إرسال
المعلومات، من للمزید. HP photo and imaging software والتصویر الصور برنامج افتح الكمبيوتر؛ في.١

.)HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام راجع
.إضافية إرشادات على للحصول الشاشة في التعليمات راجع.٢

التحكم لوحة من آمبيوتر على برنامج إلى ضوئيًا الممسوحة النسخ لإرسال
.الأصلية النسخ تحميل انظر المعلومات، من لمزید. للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الأصلية النسخة بتحميل قم.١
.)إلى ضوئي مسح (Scan To أو )الضوئي المسح قائمة( Scan Menu زر على اضغط.٢

٤٥ المسح



HP photo and والتصویر الصور برنامج مثل (استخدامه ترید الذي البرنامج لاختيار الأسهم مفاتيح اضغط.٣
imaging(، اضغط ثم OK) موافق(.

.)الضوئي المسح بدء (START SCAN على اضغط.٤

WIA أو TWAIN مع متوافق برنامج من مسح
أثناء. WIAو TWAIN مع المتوافقة المسح أجهزة تدعم التي البرامج مع ویعمل WIAو TWAIN مع متوافق الجهاز
.مباشرة البرنامج إلى صورة بمسح والقيام المسح لميزة الوصول یمكن ،WIA أو TWAIN مع متوافق برنامج في العمل

.Mac OSو Windows تشغيل أنظمة لكل TWAIN دعم تم

أما. فقط المباشرة Windows Vistaو Windows XP توصيلات في WIA دعم تم ،Windows التشغيل أنظمة في
.WIA یدعم لا فهو ،Mac OS لنظام بالنسبة

TWAIN مع متوافق برنامج من الضوئي المسح
 أو) ملف اآتساب (File Acquire أو) اآتساب (Acquire مثل أمر به آان إذا TWAIN مع متوافق البرنامج عمومًا؛
Scan) مسح (أو Import New Object) جدید آائن استيراد (أو Insert from) أو) من إدراج Scanner

وثائق أو تعليمات راجع الأمر، على یطلق ماذا تعرف لا أو لا، أم متوافقًا البرنامج آان إذا ما متأآدًا تكن لم إذا). الماسحة(
.البرامج

.استخدامها وخطوات الأوامر عن للمعلومات وثائق أو تعليمات راجع. TWAIN مع متوافق برنامج من المسح عملية ابدأ

أن إلى انتظر. المسح عملية تتم ولا خطأ رسالة تظهر الفاآس، استلام أثناء TWAIN مسح مهمة بدأت إذاملاحظة
.المسح عملية بدء أعد ثم الفاآس، استلام ینتهي

WIA مع متوافق برنامج من الضوئي المسح
من/صورة (Camera أو Picture/From Scanner مثل أمر به آان إذا WIA مع متوافق البرنامج عمومًا؛
تعرف لا أو لا، أم متوافقًا البرنامج آان إذا ما متأآدًا تكن لم إذا). ملف (File أو) إدراج (Insert في) آاميرا أو ماسحة
.البرامج وثائق أو تعليمات راجع الأمر، على یطلق ماذا

.استخدامها وخطوات الأوامر عن للمعلومات وثائق أو تعليمات راجع. WIA مع متوافق برنامج من المسح عملية ابدأ

ضوئيُا ممسوحة أصلية نسخة تحریر
مستند تحریر یمكنك آما. HP Photosmart Software برنامج برنامج باستخدام ممسوحة صورة تحریر یمكنك
).OCR( )الأحرف على البصري التعرف (Optical Character Recognition برنامج خلال من ممسوح

ممسوح رسم أو صورة تحریر
البرنامج، هذا فباستخدام. HP Photosmart Software برنامج برنامج باستخدام ممسوح رسم أو صورة تحریر یمكنك
برنامج برنامج باستخدام الصورة تدویر آذلك یمكنك. والمزید الألوان وتشبع والتباین السطوع درجة ضبط یمكنك

HP Photosmart Software.

.الشاشة على الظاهرة HP Photosmart Software برنامج تعليمات راجع المعلومات، من للمزید

(OCR) الحروف على الضوئي التعرف برنامج باستخدام ممسوح مستند تحریر
لك یتيح الأمر هذا. لتعدیله المفضل الكلمات معالجة برنامج إلى الممسوح النص لاستيراد OCR برنامج استخدام یمكن
.الأخرى المستندات من والعدید الصحف وقصاصات والخطابات الفاآسات، تحریر
فهذا نشطًا، أو موجودًا الكلمات معالج رمز یكن لم إذا. للتعدیل استخدامها ترید التي الكلمات معالجة برنامج تحدید یمكن
على التعرف من یتمكن لم الماسحة برنامج أن أو الكمبيوتر جهاز على مثبت للكلمات معالج برنامج یوجد لا أنه یعني

مع متوافق برنامج من مسح  TWAIN أو WIA ٤٦



لمعرفة HP photo and imaging والتصویر الصور لبرنامج الشاشة على التعليمات راجع. التثبيت أثناء التطبيق
.الكلمات معالجة ببرنامج الربط آيفية عن معلومات

إلى إرسالها قبل وأبيض أسود نص إلى تتحول الملونة فالنصوص. الممسوحة الملونة النصوص OCR برنامج یدعم لا
.الأصلي المستند لون عن النظر بغض والأبيض، بالأسود النهائي المستند في النص آل یصبح وبذلك؛. OCR برنامج

Wordpad برنامج إلى المسح الأحيان بعض في یفضل الجهاز؛ مع وتداخلها الكلمات معالجة برامج بعض لتعقيد ونظرًا
.المفضل الكلمات معالجة برنامج في ولصقه النص قص ثم ،)Windows ملحقات من(

المسح إعدادات تغيير

المسح إعدادات تغيير
•HP Device Manager) Mac OS( :ابدأ HP Device Manager) من أجهزة إدارة HP (، انقر ثم 

Information and Settings) وإعدادات معلومات(، اختر ثم Scan Preferences) المسح تفضيلات(
.المنسدلة القائمة من

•Windows :حدد ثم الجهاز؛ برنامج افتح Settings) حدد ثم ،)إعدادات Scan Settings and
Preferences) المتوفرة الاختيارات بين من حدد ثم ،)وتفضيلاته المسح إعدادات.

مسح مهمة إلغاء
.التحكم لوحة على )الأمر إلغاء (Cancel على اضغط▲

٥ الفصل

٤٧ المسح



مسح مهمة إلغاء ٤٨



الفاآس٦
لإرسالها الفاآسات موعد تحدید یمكنك. الملونة الفاآسات ذلك في بما واستقبالها، الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام یمكن
في. متكررة بصورة تستخدمها التي الأرقام إلى وسهولة بسرعة الفاآسات لإرسال السریع الطلب عناصر وإعداد لاحقًا،
الفاآسات في والداآنة الفاتحة الألوان مقدار بين والتباین الدقة مثل, الفاآس خيارات من عدد ضبط أیضًا یمكن, التحكم لوحة
.ترسلها التي

HP photo and imaging والمصورات الصور برنامج استخدام یمكن مباشرة؛ بالكمبيوتر متصلاً الجهاز آان إذا
HP photo and برنامج استخدام راجع المعلومات، من للمزید. التحكم لوحة خلال من تتوفر لا التي الفاآس إجراءات لتنفيذ

imaging) من والتصویر الصور HP(.

وظائف استخدام أجل من صحيح بشكل الجهاز إعداد من تأآد واستقبالها، الفاآسات إرسال في البدء قبلملاحظة
.الجهاز مع المزود البرنامج أو التحكم لوحة باستخدام الأولي، الإعداد خلال بذلك قمت قد أنك الممكن من. الفاآس
اضغط الفاآس، لتشغيل. التحكم لوحة من الفاآس إعداد اختبار تشغيل خلال من الفاآس إعداد صحة من التحقق یمكن
 على اضغط ثم), الفاآس اختبار تشغيل (Run fax test ثم), أدوات (Tools اختبر ثم), إعداد (Setup على
OK) موافق(.

:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

فاآس إرسال•
فاآس استقبال•
الفاآس إعدادات تغيير•
الإنترنت عبر فاآس•
الفاآس إعداد اختبار•
التقاریر استخدام•
فاآس إلغاء•

فاآس إرسال
یمكن. بالألوان فاآس أو والأسود بالأبيض فاآس إرسال یمكنك التحكم، لوحة باستخدام. مختلفة بطرق الفاآس إرسال یمكنك
.الفاآس إرسال قبل المستلم مع التكلم من یمكنك وهذا. مرفق هاتف خلال من یدویًا الفاآس إرسال أیضًا

أساسي فاآس إرسال•
هاتف من یدویًا فاآس إرسال•
المراقب الطلب باستخدام فاآس إرسال•
الذاآرة من فاآس إرسال•
لاحق وقت في إرساله ليتم فاآس جدولة•
متعددین مستلمين إلى فاآس إرسال•
صورة به فاآس أو ملونة أصلية نسخة إرسال•
)أغمق/ أفتح (Lighter/Darker وإعدادات الفاآس دقة تغيير•
)الأخطاء تصحيح وضع (Error Correction Mode في فاآس إرسال•

أساسي فاآس إرسال
.التحكم لوحة باستخدام متعددة صفحات من أو واحدة صفحة من یتألف والأسود بالأبيض فاآس إرسال بسهولة یمكنك

.فاآسات أیة إرسال قبل الفاآس تأآيد بتمكين فقم بنجاح، إرسالها تم الفاآسات بأن مطبوعاً تأآيداً ترید آنت إذاملاحظة

٤٩ الفاآس



الميزات تلك تتيح. المراقب الرقم طلب ميزة استخدام خلال من أو الهاتف من یدویًا فاآس إرسال أیضًا یمكنتلميح
المكالمة رسم لدفع اتصال بطاقة استخدام في ترغب عندما مفيدة أیضًا الميزات هذه تعتبر. الرقم طلب بسرعة التحكم
.الرقم طلب أثناء النغمية المطالبات على الرد إلى الحاجة وعند

التحكم لوحة من أساسي فاآس إرسال
.الأصلية النسخ تحميل راجع إضافية، معلومات على للحصول. الأصلية النسخ بتحميل قم.١
بلمسة السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, التحكم لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٢

طلب لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة
.رقم آخر

/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط, بإدخاله تقوم الذي الفاآس رقم في فاصلة لإضافةتلميح
.العرض شاشة على) -( شرطة ظهور حتى, متكرر بشكل )*( رموز زر على اضغط أو, )مؤقت إیقاف

.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٣
الرقم إلى المستند الجهاز یرسل ؛للمستندات الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية نسخة عن الجهاز آشف عند
.أدخلت الذي

أو الفاآس دقة تغيير فحاول, بإرساله قمت الذي الفاآس جودة مع مشاآل بحدوث مستلم أي أخبرك إذاتلميح
.التباین

هاتف من یدویًا فاآس إرسال
في رغبت إذا مفيداً ذلك ویكون. الفاآس إرسال قبل المستلم مع التحدث هاتفية مكالمة بإجراء یدویاً الفاآس إرسال لك یسمح
,الرقم طلب نغمات سماع یمكنك یدویًا، فاآس إرسال عند. إرساله قبل إليه فاآس إرسال على بعزمك المستلم إعلام

لإرسال الاتصال بطاقة لاستخدام عليك التيسير إلى ذلك یؤدي. الهاتف سماعة عبر أخرى أصوات أیة أو الهاتفية المطالبات
.الفاآس

.المكالمة على للرد الفاآس جهاز ترك أو الهاتف على الرد للمستلم یمكن به، الخاص الفاآس لجهاز المستلم إعداد لكيفية وفقًا
على بالرد الفاآس جهاز قام إذا. الفاآس إرسال قبل المستلم مع التحدث یمكنك الهاتف، على بالرد الأشخاص أحد قام إذا

.المستلم الفاآس جهاز من الفاآس نغمات سماع عند فاآس جهاز إلى مباشرةً الفاآس إرسال فيمكنك المكالمة،

.فقط والأسود بالأبيض فاآسات HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

الهاتف من یدویًا فاآس لإرسال
الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع إضافية، معلومات على للحصول. الأصلية النسخ بتحميل قم.١

.)ADF( للمستندات
.بالجهاز المتصل الهاتف على الموجودة المفاتيح لوحة باستخدام الرقم اطلب.٢

استخدام یجب. یدویًا الفاآس إرسال أثناء الجهاز تحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة تستخدم لاملاحظة
.'المستلم رقم لطلب الهاتف على الموجودة الأرقام لوحة

فاآس إرسال ٥٠



.الفاآس إرسال قبل المحادثة في الانخراط من فتتمكن, المكالمة على المستلم یرد عندما.٣

إلى تابع. الفاآس استقبال جهاز من الفاآس نغمات فستسمع المكالمة، على بالرد الفاآس جهاز قام إذاملاحظة
.الفاآس لإرسال التالية الخطوة

START FAX على أو )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط الفاآس، لإرسال الاستعداد عند.٤
Color) بالألوان الفاآس بدء(.

بدء (START FAX Black على اضغط ثم ؛ )فاآس إرسال (Send Fax حدد المطالبة؛ عندملاحظة
.أخرى مرة )بالألوان الفاآس بدء (START FAX Color أو )بالأسود الفاآس

جهاز على الموجود) ابدأ (Start الزر على الضغط منه فاطلب الفاآس، إرسال قبل المستلم مع تتحدث آنت إذا
.الفاآس نغمات یسمع أن بمجرد به الخاص الفاآس

إذا. الهاتف سماعة وضع إعادة یمكنك الوقت، هذا في. بالإرسال الفاآس قيام أثناء الهاتف خط عن صوت أي یصدر لن
.الفاآس إرسال ینتهي حتى الخط على فانتظر المستلم، مع الحدیث في الاستمرار أردت

المرفقة الرأس سماعة باستخدام الهاتف من یدویًا فاآس لإرسال
مراعاة مع المستندات تغذیة درج وسط في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١

.أولاً العلویة حافتها ناحية من الورقة وضع
.التحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة باستخدام الرقم واطلب HP All-in-One طابعة مع المرفق الهاتف ارفع.٢
.الفاآس إرسال قبل المحادثة في الانخراط من فتتمكن, المكالمة على المستلم یرد عندما.٣

إلى تابع. الفاآس استقبال جهاز من الفاآس نغمات فستسمع المكالمة، على بالرد الفاآس جهاز قام إذاملاحظة
.الفاآس لإرسال التالية الخطوة

START على أو )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط الفاآس، لإرسال الاستعداد بمجرد.٤
FAX Color) بالألوان الفاآس بدء(.

START FAX على اضغط ثم, )فاآس إرسال (Send Fax لتحدید 1 على اضغط, المطالبة عندملاحظة
Black) بالأسود الفاآس بدء( على أو START FAX Color) ثانيةً )بالألوان الفاآس بدء.

الخاص الفاآس جهاز على الموجود ابدأ الزر على الضغط منه فاطلب الفاآس، إرسال قبل المستلم مع تتحدث آنت إذا
.الفاآس نغمات یسمع أن بمجرد به
إذا. الهاتف سماعة وضع إعادة یمكنك الوقت، هذا في. بالإرسال الفاآس قيام أثناء الهاتف خط عن صوت أي یصدر لن

.الفاآس إرسال ینتهي حتى الخط على فانتظر المستلم، مع الحدیث في الاستمرار أردت

المراقب الطلب باستخدام فاآس إرسال
ميزة باستخدام فاآس إرسال عند. عادي هاتف رقم بطلب تقوم مثلما التحكم لوحة من رقم بطلب المراقب الطلب یسمح
.الجهاز صوت مكبرات عبر أخرى أصوات أیة أو الهاتفية المطالبات أو الرقم طلب نغمات سماع یمكنك المراقب، الطلب
.الرقم طلب بسرعة التحكم إلى إضافةً الرقم، طلب أثناء للمطالبات الاستجابة لك یتيح حيث

الفاآس نغمات بإرسال الجهاز یبدأ وقد آافية، بسرعة بك الخاصة الاتصال لبطاقة PIN رقم إدخال عدم عندتلميح
إدخال إنشاء یمكن الحالة؛ هذه في. الاتصال بطاقة خدمة قبل من PIN رقم تعریف عدم إلى ویؤدي للغایة مبكر بشكل
.بك الخاصة الاتصال لبطاقة PIN رقم تخزین أجل من سریع طلب

.الطلب نغمة صوت تسمع فلن وإلا الصوت تشغيل من تأآدملاحظة

.فقط والأسود الأبيض فاآسات HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

٦ الفصل

٥١ الفاآس



التحكم لوحة من المراقب الطلب باستخدام فاآس لإرسال
الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع إضافية، معلومات على للحصول. الأصلية النسخ بتحميل قم.١

.)ADF( للمستندات
الفاآس بدء (START FAX Color على أو )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٢

.)بالألوان
.طلب نغمة ستسمع للمستندات، الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية نسخة الجهاز اآتشاف عند

.التحكم لوحة على الموجودة الأرقام مفاتيح لوحة باستخدام الرقم أدخل الاتصال، لطنين سماعك عند.٣
.تحدث قد مطالبات أیة اتبع.٤

,سریع طلب آإدخال الاتصال لبطاقة PIN رقم وتخزین فاآس لإرسال اتصال بطاقة استخدام عندتلميح
رقم لإدخال مطالبة ظهور عند, واحدة بلمسة سریع طلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على فاضغط

PIN ,رقم تخزین تم الذي السریع الطلب إدخال تحدید أجل من PIN فيه.

.بالرد المستقبلة الفاآس آلة تقوم عند الفاآس إرسال تم قد یكون

الذاآرة من فاآس إرسال
الفاآس رقم آان إذا الميزة هذه تفيد. الذاآرة من الفاآس إرسال ثم الذاآرة إلى ضوئيًا والأسود الأبيض الفاآس مسح یمكن
مرة وإرسالها الذاآرة في ضوئيًا الأصلية النُسخ بمسح الجهاز سيقوم. مؤقتًا متاح غير أو مشغول إليه الوصول تحاول الذي
النُسخ إزالة یمكن الذاآرة، في ضوئيًا للصفحات الجهاز مسح بعد. المستلم الفاآس بجهاز الاتصال إمكانية بمجرد واحدة

.المستندات تغذیة وحدة درج من الفور على الأصلية

.فقط الذاآرة من والأسود بالأبيض فاآس إرسال یمكنملاحظة

الذاآرة من فاآس لإرسال
.بالمستندات التغذیة وحدة درج في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.)الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

.)رقم إدخل (Enter Number مطالبة ستظهر
بلمسة السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, التحكم لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٣

طلب لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة
.رقم آخر

How to Fax ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٤
.)فاآس إرسال آيفية(

.)موافق (OK على اضغط ثم )للفاآس ضوئي مسح (Scan & Fax ظهور حتى  على اضغط.٥
.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٦

.متوفرة الفاآسات استقبال آلة تكون عندما الفاآس وإرسال الذاآرة في الأصلية النُسخ بمسح الجهاز سيقوم

لاحق وقت في إرساله ليتم فاآس جدولة
وقت في والأسود بالأبيض فاآس إرسال من یمكنك هذا. ساعة 24 خلال إرساله ليتم والأسود بالأبيض فاآس جدولة یمكن
آليًا الفاآس بإرسال الجهاز یقوم. المثال سبيل على, الهاتف رسوم انخفاض أو الهاتفية الخطوط انشغال عدم عند, مساءً لاحق
.المحدد الوقت في

جدولة أثناء العادیة بالطریقة الفاآسات إرسال مواصلة فبإمكانك ذلك ومع. مرة آل في فقط واحد فاآس إرسال جدولة یمكنك
.الفاآسات أحد إرسال

.الذاآرة قيود بسبب والأسود بالأبيض الفاآسات إرسال فقط یمكنملاحظة

فاآس إرسال ٥٢



التحكم لوحة من فاآس لجدولة
.بالمستندات التغذیة وحدة درج في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
How to Fax ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

.)فاآس إرسال آيفية(
.)موافق (OK على اضغط ثم )لاحق وقت في الفاآس إرسال (Send Fax Later ظهور حتى  على اضغط.٣
1 على اضغط المطالبة، عند. )موافق (OK على اضغط ثم الرقمية، المفاتيح لوحة باستخدام الإرسال وقت بإدخال قم.٤

.)مساءً (PM أجل من 2 على أو )صباحًا (AM أجل من
بلمسة السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, التحكم لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٥

طلب لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة
.رقم آخر

.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٦
.المجدول الوقت في الفاآس إرسال یتم. العرض شاشة على المجدول الوقت ویظهر الصفحات آافة بمسح الجهاز یقوم

مجدول فاآس لإلغاء
How to Fax ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.١

.)فاآس إرسال آيفية(
.)موافق (OK على اضغط ثم )لاحق وقت في الفاآس إرسال (Send Fax Later ظهور حتى  على اضغط.٢

.العرض شاشة على )الأمر إلغاء (Cancel مطالبة فتظهر, مجدول فاآس وجود عند
.)نعم (Yes لتحدید 1 على اضغط.٣

یكون عندما المفاتيح لوحة في )الأمر إلغاء (Cancel على بالضغط المجدول الفاآس إلغاء أیضًا یمكنملاحظة
.العرض شاشة على مرئي المجدول الوقت

متعددین مستلمين إلى فاآس إرسال
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

التحكم لوحة من متعددین مستلمين إلى الفاآس إرسال•
HP Photosmart Studio (Mac OS) البرنامج من متعددین مستلمين إلى الفاآس إرسال•

التحكم لوحة من متعددین مستلمين إلى الفاآس إرسال
.سریع طلب مجموعة إعداد بدون مستلم من أآثر إلى فاآس إرسال یمكن

الألوان غير الفاآسات إرسال في تستخدم أنها آما الفاآس، لهذا حددتهم الذین المستلمين قائمة حفظ یتم ولاملاحظة
الطلب مجموعة قائمة إنشاء عليك فيجب المستلمين؛ قائمة لنفس أخرى فاآسات إرسال في ترغب آنت إذا أما. فقط

مجموعات أو سریع طلب آإدخالات الفاآس أرقام إعداد راجع المعلومات، من للمزید. السریع

لمجموعة السریع الطلب استخدام بدون متعددین مستلمين إلى فاآس لإرسال
.)فاآس بث (Broadcast Fax اختر ثم )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط.١
.السریع الطلب أرقام قائمة إلى للوصول الأسهم مفاتيح استخدم أو المفاتيح، لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٢

.فردي فاآس رقم 20 إلى یصل ما إضافة یمكنملاحظة

.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٣
وحدة منتصف في العلوي الجزء وإدخال لأعلى، الطباعة وجه یكون بحيث الأصلية النسخ بتحميل قم الطلب؛ عند.٤

للمستندات الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع إضافية، معلومات على للحصول. للمستندات التغذیة
)ADF(.

.أخرى مرة )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٥

٦ الفصل

٥٣ الفاآس



إدخالات مجموعة إلى الفردیة السریع الطلب إدخالات تجميع خلال من واحدة بمرة متعددین مستلمين إلى فاآس إرسال یمكن
.السریع الطلب

لمجموعة السریع الطلب باستخدام متعددین مستلمين إلى فاآس لإرسال
.بالمستندات التغذیة وحدة في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.لمجموعة السریع للطلب المناسب الإدخال یظهر حتى, متكرر بشكل )سریع طلب (Speed Dial على اضغط.٢

إدخال تحدید یمكن أو,  على أو  على بالضغط السریع الطلب إدخالات خلال التمریر أیضًا یمكنتلميح
.التحكم لوحة على الموجودة المفانيح لوحة باستخدام هذا السریع الطلب تشفير إدخال خلال من سریع طلب

.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٣
رقم آل إلى المستند بإرسال فسيقوم للمستندات، الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية لنسخة الجهاز اآتشاف عند

.لمجموعة السریع الطلب إدخال في موجود

قيود بسبب, فقط والأسود بالأبيض فاآسات لإرسال السریع الطلب إدخالات مجموعة استخدام یمكنملاحظة
الجهاز یقوم التوصيل، إنشاء عند. الاول الرقم یطلب ثم الذاآرة إلى ضوئيًا الفاآس بمسح الجهاز یقوم. الذاآرة
Busy Redial لـ إعدادات الجهاز یتبع الرد، عدم أو الرقم انشغال عند. التالي الرقم ویطلب الفاآس بإرسال

إنشاء تعذر عند. )الرد عدم عند الطلب إعادة (No Answer Redialو )الخط انشغال عند الطلب إعادة(
.خطأ تقریر یُنشأ آما التالي الرقم طلب یتم, التوصيل

HP Photosmart Studio (Mac OS) البرنامج من متعددین مستلمين إلى الفاآس إرسال

البرنامج من متعددین مستلمين إلى الفاآس لإرسال
.بالمستندات التغذیة وحدة درج في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.)الحامل (Dock من )HP من الأجهزة إدارة (HP Device Manager حدد.٢

.)HP من الأجهزة إدارة (HP Device Manager نافذة فتح سيتم
إرسال (Send Fax فوق مزدوجًا نقرًا انقر ثم HP All-in-One اختر ،)أجهزة (Devices المنبثقة القائمة من.٣

.)فاآس
.)طباعة (Print حوار مربع یظهر

.))فاآس HP All-in-One (Fax) (HP All-in-One) اختر ،)الطابعة (Printer المنبثقة القائمة من.٤
.)الفاآس مستلمو (Fax Recipients اختر المنبثقة، القائمة من.٥
.)المستلمين إلى إضافة (Add to Recipients فوق انقر ثم المستلم معلومات أدخل.٦

دليل (Address Book من أو) الهاتف دليل (Phone Book من المستلمين إضافة أیضًا یمكنملاحظة
Open Address Book فوق انقر ،)العناوین دليل (Address Book من مستلم لتحدید). العناوین

.)الفاآس مستلمو (Fax Recipients منطقة إلى المستلم وإسقاط بسحب قم ثم) العناوین دليل فتح(

آل یكون أن إلى مستلم آل بعد) المستلمين إلى إضافة (Add to Recipients فوق بالنقر المستلمين إدخال تابع.٧
.)المستلمين قائمة (Recipient List في المناسبين المستلمين

.)الآن الفاآس إرسال (Send Fax Now فوق انقر.٨

صورة به فاآس أو ملونة أصلية نسخة إرسال
)HP Officejet J3600 فقط(

الفاآسات فقط یدعم المستلم فاآس جهاز أن الجهاز حدد إذا. الجهاز من بالفاآس صورة أو ملونة أصلية نسخة إرسال یمكن
.والأسود بالأبيض الفاآس إرسال فسيتم والأسود، بالأبيض

.بالألوان فاآس لإرسال فقط الملونة الأصلية النُسخ باستخدام HP توصي

فاآس إرسال ٥٤



التحكم لوحة من صورة به فاآس أو ملونة أصلية نسخة لإرسال
.بالمستندات التغذیة وحدة درج في الأسفل إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.)الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

.)رقم إدخل (Enter Number مطالبة ستظهر
السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, المفاتيح لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٣

لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة بلمسة
.رقم آخر طلب

.)بالألوان الفاآس بدء (START FAX Color على اضغط.٤
الذي الرقم إلى المستند الجهاز یرسل للمستندات، الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية لنسخة الجهاز اآتشاف عند

.أدخلته

HP All-in-One جهاز فسيرسل والأسود، بالأبيض الفاآسات فقط تدعم المستلم فاآس آلة آانت إذاملاحظة
بالأبيض الفاآس إرسال تم قد أنه إلى تشير الفاآس إرسال بعد رسالة تظهر. والأسود بالأبيض تلقائيًا الفاآس
.الرسالة لمحو )موافق (OK على اضغط. والأسود

)أغمق/ أفتح (Lighter/Darker وإعدادات الفاآس دقة تغيير
عبر بإرسالها تقوم التي للمستندات )أغمق/ أفتح (Lighter/Darkerو )الدقة (Resolution إعدادي تغيير یمكن
.الفاآس

دقة عن مستقل بشكل التغميق/والتفتيح النسخ دقة ضبط یتم. النسخ إعدادات على تؤثر لا الإعدادات هذهملاحظة
التي الفاآسات على تؤثر لا التحكم لوحة من بتغييرها تقوم التي الإعدادات, ذلك إلى بالإضافة. تغميق/والتفتيح الفاآس
.الكمبيوتر جهاز من ترسلها

:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الفاآس دقة تغيير•
)أغمق/ أفتح (Lighter/Darker إعداد تغيير•
الجدیدة الافتراضية الإعدادات ضبط•

الفاآس دقة تغيير
عدم عند. بالفاآس المرسلة والأسود بالأبيض المستندات وجودة الإرسال سرعة على )الدقة (Resolution إعداد یؤثر
من مدعمة دقة بأعلى الفاآسات بإرسال HP All-in-One جهاز فيقوم باختيارها، قمت التي الدقة للمستلم الفاآس آلة دعم
.الفاآس استلام آلة قبل

الفاآسات جميع بإرسال الجهاز یقوم. والأسود بالأبيض بإرسالها تقوم التي للفاآسات الدقة تغيير یمكنكملاحظة
.)دقيق (Fine بدقة الملونة

)صورة (Photo ,)جدًا دقيق (Very Fine ,)دقيق (Fine :الفاآسات لإرسال التالية الدقة إعدادات تتوفر
.)أساسي (Standardو
•Fine) الإعداد هو وهذا. واستقبالها بالفاآس المستندات معظم لإرسال مناسباً الجودة عالي نصاً یوفر: )دقيق

.)دقيق (Fine الإعداد دومًا الجهاز سيستخدم بالألوان، فاآسات إرسال عند. الافتراضي
•Very Fine) قمت إذا. استقبالها أو للغایة دقيق بتفصيل المستندات إرسال عند للفاآس جودة أفضل یوفر: )جدًا دقيق

أطول زمناً تستغرق سوف استقباله أو الفاآس إرسال عملية بأن علم على آن ،)جدًا دقيق (Very Fine باختيار
فسوف ملون، فاآس بإرسال قمت إذا. الدقة هذه باستخدام والأسود بالأبيض الفاآسات إرسال إلا یمكنك ولن لاستكمالها

.ذلك عن بدلاً )دقيق (Fine الدقة إعداد باستخدام إرساله یتم

٦ الفصل

٥٥ الفاآس



•Photo) صورة( :اخترت إذا. والأسود بالأبيض صور إرسال عند للفاآس جودة أفضل یوفر Photo) آن, )صورة
فتوصي, والأسود بالأبيض صور إرسال عند. أطول زمنًا تستغرق سوف واستقباله الفاآس إرسال عملية بأن علم على
HP باختيار Photo) صورة(.

•Standard) جودة بأقل للفاآس ممكن إرسال أسرع یوفر: )أساسي.

.الافتراضي الإعداد إلى الخيار هذا سيعود, وإلا آالافتراضيات التغييرات بضبط قم), الفاآس (Fax قائمة من الخروج عند

التحكم لوحة من الدقة لتغيير
.للمستندات الآلية التغذیة درج في, الأعلى إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع, الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.)الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

.)رقم إدخل (Enter Number مطالبة ستظهر
بلمسة السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, التحكم لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٣

طلب لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة
.رقم آخر

 ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٤
Resolution) الدقة(.

.)موافق (OK على اضغط ثم, الدقة إعداد لتحدید  على اضغط.٥
.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٦

الذي الرقم إلى المستند الجهاز یرسل للمستندات، الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية لنسخة الجهاز اآتشاف عند
.أدخلته

)أغمق/ أفتح (Lighter/Darker إعداد تغيير
آنت إذا مفيدة الخاصية هذه. الأصلي بالمستند بالمقارنة أآبر بدرجة فاتحاً أو غامقاً یصبح لكي الفاآس تباین تغيير یمكنك
.التباین بضبط الأصلي المستند تغميق یمكنك. بالفاآس باليد مكتوب أو واضح غير أو باهت مستند استلام أو بإرسال تقوم

الفاآسات وليست فقط، والأسود بالأبيض الفاآسات على )أغمق/ أفتح (Lighter/Darker إعداد ینطبقملاحظة
.الملونة

.الافتراضي الإعداد إلى الخيار هذا سيعود, وإلا آالافتراضيات التغييرات بضبط قم), الفاآس (Fax قائمة من الخروج عند

التحكم لوحة من )أغمق/ أفتح (Lighter/Darker إعداد لتغيير
.للمستندات الآلية التغذیة درج في, الأعلى إلى للطباعة المخصص الوجه توجيه مع, الأصلية النُسخ بتحميل قم.١
.)الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

.)رقم إدخل (Enter Number مطالبة ستظهر
بلمسة السریع الطلب زر على أو )سریع طلب (Speed Dial على اضغط, التحكم لوحة باستخدام الفاآس رقم أدخل.٣

طلب لإعادة )مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة (Redial/Pause على اضغط أو, السریع الطلب إدخال لتحدید واحدة
.رقم آخر

/Lighter ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٤
Darker) أغمق/ أفتح(.

.)موافق (OK على اضغط ثم, أغمق لجعله  على اضغط أو الفاآس لتفتيح  على اضغط.٥
.الأسهم أزرار أحد على الضغط عند اليمين أو اليسار إلى المؤشر یتحرك

.)بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٦
الذي الرقم إلى المستند الجهاز یرسل للمستندات، الآلية التغذیة وحدة في تحميلها تم أصلية لنسخة الجهاز اآتشاف عند

.أدخلته

الجدیدة الافتراضية الإعدادات ضبط
لوحة خلال من )أغمق/ أفتح (Lighter/Darkerو )الدقة (Resolution لإعدادي الافتراضية القيمة تغيير یمكنك
.التحكم

فاآس إرسال ٥٦



التحكم لوحة من الجدیدة الافتراضية الإعدادات لضبط
.)أغمق/ أفتح (Lighter/Darker إعدادات وفي )الدقة (Resolution في تغييرات بعمل قم.١
Set New ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.٢

Defaults) جدیدة افتراضية بدائل ضبط(.
.)موافق (OK على اضغط ثم )نعم (Yes ظهور حتى  على اضغط.٣

 )الأخطاء تصحيح وضع (Error Correction Mode في فاآس إرسال
البيانات فقد من)) ECM( الأخطاء تصحيح وضع ()الأخطاء تصحيح وضع  (Error Correction Mode یمنع
الجزء إرسال بإعادة والمطالبة الإرسال أثناء تحدث التي الأخطاء آشف خلال من وذلك الهاتف، خطوط حالة سوء بسبب
وضع فيزید سيئة الهاتف خطوط آانت ذا. ‘الجيدة الهاتف لخطوط بالنسبة أقل تصبح وقد تتأثر، لا الهاتف رسوم. آلياً الخطأ

الافتراضي الإعداد. اعتمادیة أآثر بشكل البيانات یرسل ولكنه الهاتف، ورسوم الإرسال وقت من ECM الأخطاء تصحيح
وآنت آبيرة زیادة الهاتف رسوم زادت إذا إلا) ECM( الأخطاء تصحيح وضع تشغيل بإیقاف تقم لا. )تشغيل (On هو

.منخفضة رسوم مقابل أقل جودة قبول في ترغب

ECM تشغيل إیقاف عند. الاعتبار بعين التالي خذ, ECM إعداد تشغيل إیقاف قبل

.إرسالها سرعة وآذلك واستقبالها بإرسالها تقوم التي الفاآسات جودة تتأثر قد•
.)متوسط (Medium إلى آليًا )الفاآس سرعة (Fax Speed ضبط یتم•
.واستقبالها بالألوان الفاآسات إرسال من تتمكن لن•

التحكم لوحة من ECM الأخطاء تصحيح وضع إعداد لتغيير
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.6 على اضغط ثم ،5 على اضغط.٢

Error Correction تحدید إلى ثم )للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup تحدید إلى ذلك یؤدي
Mode)  الأخطاء تصحيح وضع(.

.)التشغيل إیقاف (Off أو )تشغيل (On لتحدید  على اضغط.٣
.)موافق (OK على اضغط.٤

فاآس استقبال
الفاآسات استقبال یجب ؛)الآلي الرد (Auto Answer الخيار تشغيل إیقاف عند. یدویًا أو آليًا الفاآسات استقبال یمكن
الواردة المكالمات على بالرد الجهاز سيقوم ،)الافتراضي الإعداد ()الآلي الرد (Auto Answer الخيار تشغيل عند. یدویًا
Rings إعداد. ()الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer الإعداد في المحدد الرنات عدد بعد الفاآسات ویستقبل آليًا

to Answer) رنات خمس هو الافتراضي )الرد قبل الرنات عدد(.

حجم بتصغير الجهاز فسيقوم ،legal بحجم ورق استخدام إلى حاليًا الجهاز ضبط وعدم legal بحجم فاآس استقبال عند
یقوم ؛)آلي تقليل (Automatic Reduction ميزة تعطيل عند. تحميله تم الذي الورق حجم مع یتلاءم بحيث الفاآس
.صفحتين على الفاآس بطباعة الجهاز

.فقط والأسود بالأبيض فاآسات HP Officejet J3500 تستلم أن یمكنملاحظة

یدویًا فاآس استقبال•
احتياطي فاآس استقبال إعداد•
الذاآرة في المخزنة الفاآسات طباعة إعادة•
فاآس لاستقبال الاستقصاء•
آخر رقم إلى الفاآس توجيه إعادة•
المستقبلة للفاآسات الورق حجم ضبط•
الواردة للفاآسات الآلي التصغير ضبط•
فيها المرغوب غير الفاآسات حظر•

٦ الفصل
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یدویًا فاآس استقبال
الفاآس إرسال ذلك فيسمى. به تتصل زلت ما وأنت فاآس إرسال من معه تتحدث الذي الشخص یتمكن, بالهاتف التحدث عند
.یدویًا فاآس لاستقبال القسم هذا في الموجودة الإرشادات استخدم. یدویًا

.الفاآسات نغمات إلى الاستماع أو للتحدث السماعة رفع یمكنملاحظة

:هاتف من یدویًا الفاآسات استقبال یمكنك

)EXT-2 منفذ في (بالجهاز مباشر اتصال•
بالجهاز مباشرةً متصلاً ليس ولكنه الهاتف، خط نفس على•

.فقط والأسود بالأبيض فاآسات HP Officejet J3500 تستلم أن یمكنملاحظة

یدویًا فاآس لاستقبال
.التلقيم صينية في عادي ورق وتحميل الجهاز تشغيل من تأآد.١
.تلقائياً المستندات تغذیة حاویة من أصلية نُسخ أي بإزالة قم.٢
الواردة المكالمة على الرد من یمكنك مرتفع عدد على )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد اضبط.٣

على بالرد الجهاز یقوم لا بحيث )الآلي الرد (Auto Answer الإعداد تشغيل بإیقاف قم أو،. بالرد الجهاز قيام قبل
.آليًا الواردة المكالمات

.لدیه الفاآس جهاز في) ابدأ (Start الزر على الضغط منه فاطلب المرسل، مع الهاتف على حالياً آنت إذا.٤
:بالآتي فقم بالإرسال، یقوم الذي الفاآس جهاز من الفاآس لنغمات سماعك بمجرد.٥

الفاآس بدء (START FAX Color أو )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.أ
.التحكم لوحة على )بالألوان

.)الفاآس استقبال (Fax Receive حدد الطلب؛ عند.ب
الهاتف خط یكون. الخط على البقاء أو مكانها في الهاتف سماعة وضع یمكنك الفاآس، استقبال الجهاز یبدأ أن بعد.ج

.الفاآس إرسال أثناء صامتًا

احتياطي فاآس استقبال إعداد
حالة في استقبالها یتم التي الفاآسات الواردة، الفاآسات آافة لتخزین الجهاز إعداد یمكنك الأمان، ومتطلبات لتفضيلاتك وفقًا

.الواردة الفاآسات من أي تخزین عدم أو فقط، بالجهاز خطأ ظهور

:التالية )احتياطي فاآس استقبال (Backup Fax Reception أوضاع تتوفر

On) تشغيل(عندما. الافتراضي الإعداد Backup Fax Reception) یكون )احتياطي فاآس استقبال On
ثمانية حتى طباعة إعادة من ذلك ویمكنك. الذاآرة في الواردة آافة بتخزین الجهاز یقوم ،)تشغيل(

.الذاآرة في محفوظة آانت ما إذا حدیثًا المستقبلة الفاآسات من فاآسات

عند مطبوعة، الفاآسات أقدم فوق بالكتابة یقوم فإنه منخفضة، الجهاز ذاآرة تكون عندماملاحظة
الرد عن الجهاز یتوقف المطبوعة، غير بالفاآسات ممتلئة الذاآرة أصبحت إذا. جدیدة فاآسات استقبال
.الواردة الفاآس مكالمات على

ا آبير فاآس استقبال عندملاحظة في تخزینه یتم لا قد, التفاصيل من العدید ذات ملونة صورة مثل, جدًً
.الذاآرة قيود بسبب الذاآرة

On Error Only) في
)فقط الخطأ حالات

طباعة من الجهاز یمنع خطأ حدوث حالة في فقط الذاآرة في الفاآسات بتخزین الجهاز قيام إلى یؤدي
الواردة الفاآسات تخزین في الجهاز سيستمر). الجهاز في الورق نفاد عند المثال، سبيل على (الفاآسات
عند). الواردة الفاآس مكالمات على بالرد الجهاز یقوم فلن الذاآرة، امتلأت إذا. (الذاآرة توفرت طالما
.الذاآرة من حذفها یتم ثم آليًا الذاآرة في المخزنة الفاآسات طباعة تتم الخطأ، حالة حل

Off) تشغيل إیقاف في ترغب قد المثال؛ سبيل على. الذاآرة في فاآسات أي تخزین یتم لا)التشغيل إیقاف Backup Fax
Reception) من الجهاز تمنع خطأ حالة حدوث عند. الأمان لأغراض )احتياطي فاآس استقبال

.الواردة الفاآس مكالمات على الجهاز یرد فلن ،)مثلاً الجهاز من الورق نفاد (الطباعة

فاآس استقبال ٥٨



فيتم الجهاز، تشغيل بإیقاف وقمت )احتياطي فاآس استقبال (Backup Fax Reception تمكين تم إذاملاحظة
وجود أثناء استقبلتها قد تكون قد مطبوعة غير فاآسات أیة ذلك في بما الذاآرة، في المخزنة الفاآسات آافة حذف
على للحصول. مطبوعة غير فاآسات أیة إرسال بإعادة تسألهم بحيث بالمرسلين الاتصال یجب. الخطأ حالة في الجهاز
)الفاآسات سجل (Fax Log حذف یتم لا. )الفاآسات سجل (Fax Log بطباعة قم استقبلتها، التي بالفاآسات قائمة
.الجهاز تشغيل إیقاف عند

التحكم لوحة من احتياطي فاآس استقبال لضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
استقبال (Backup Fax Reception حدد ثم )للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup حدد.٢

.)احتياطي فاآس
إیقاف (Off أو, )فقط الخطأ حالات في (On Error Only ,)تشغيل (On لتحدید الأیمن السهم زر على اضغط.٣

.)التشغيل
.)موافق (OK على اضغط.٤

الذاآرة في المخزنة الفاآسات طباعة إعادة
الفاآسات تخزین یتم ،)تشغيل (On على )احتياطي فاآس استقبال (Backup Fax Reception وضع ضبط عند

.لا أم خطأ حالة في الجهاز آان سواء الذاآرة، في الواردة

المخزنة الفاآسات جميع آانت إذا. المطبوعة الفاآسات محل الجدیدة الفاآسات تحيل الذاآرة، امتلاء حالة فيملاحظة
في أیضًا ترغب قد. الذاآرة من حذفها أو الفاآسات طباعة تتم حتى الفاآس مكالمات الجهاز یستقبل فلن مطبوعة؛ غير
.الخصوصية أو الأمان لأهداف الذاآرة من الفاآسات حذف

ما إذا حدیثًا، المستقبلة الفاآسات من فاآسات ثمانية حتى طباعة إعادة یمكنك الذاآرة، في المخزنة الفاآسات لأحجام ووفقًا
.مطبوعاتك آخر من نسخة فقدان عند الفاآسات طباعة إعادة إلى تحتاج قد المثال، سبيل على. الذاآرة في محفوظة آانت

التحكم لوحة من الذاآرة في المخزنة الفاآسات طباعة لإعادة
.الإدخال حاویة في الورق تحميل من تأآد.١
.)إعداد (Setup على اضغط.٢
.)الذاآرة في التي الفاآسات طباعة إعادة (Reprint Faxes in Memory حدد ثم )أدوات (Tools اختر.٣

.وهكذا أولاً استقبالها تم فاآسات آخر طباعة تتم بحيث استقبالها ترتيب بعكس الفاآسات طباعة تتم
.)الأمر إلغاء (Cancel على فاضغط الذاآرة، في الموجودة الفاآسات طباعة إعادة مهمة توقف ترید آنت إذا.٤

التحكم لوحة من الذاآرة فاآسات آل حذف
.)الطاقة (Power زر على بالضغط الجهاز تشغيل بإیقاف قم▲

.الجهاز تشغيل إیقاف عند الذاآرة في المخزنة الفاآسات جميع حذف یتم

فاآس لاستقبال الاستقصاء
الخاصة الانتظار قائمة في آان فاآس بإرسال أخرى فاآس آلة بمطالبة یقوم أن All-in-One لجهاز الاستقصاء ميزة تسمح
بالاتصال HP All-in-One جهاز یقوم ،)الفاآس لاستقبال الاستقصاء (Poll to Receive ميزة استخدام عند. بها
جاهز فاآس بها یكون وأن الاستقصاء أجل من المحددة الفاآس آلة ضبط یجب. منها الفاآس ویطلب المحددة الفاآس بآلة

.للإرسال

مزایا من الاستقصاء مرور رموز تعد. الاستقصاء لميزة المرور رموز HP All-in-One جهاز یدعم لاملاحظة
یستقبل بحيث منه استلام بطلب قامت الذي, للجهاز المرور رمز توفر أن الفاآسات استقبال آلة تطالب التي الحمایة
المرور رمز تغيير عدم من أو (منه الاستقصاء بطلب تقوم الذي الجهاز في مرور رمز أي إعداد عدم من تأآد. الفاآس

.الفاآس استقبال من HP All-in-One جهاز یتمكن لن وإلا) الافتراضي

٦ الفصل
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.فقط والأسود بالأبيض فاآسات HP Officejet J3500 تستلم أن یمكنملاحظة

التحكم لوحة من فاآس لاستقبال استقصاء لضبط
How to Fax ظهور حتى متكرر بشكل )الفاآس قائمة (Fax Menu على اضغط), فاآس (Fax منطقة في.١

.)فاآس إرسال آيفية(
.)موافق (OK على اضغط ثم )الفاآس لاستقبال الاستقصاء (Poll to Receive ظهور حتى  على اضغط.٢
.الأخرى الفاآس بآلة الخاص الفاآس رقم بإدخال قم.٣
الفاآس بدء (START FAX Color على أو )بالأسود الفاآس بدء (START FAX Black على اضغط.٤

.)بالألوان

بإرسال قام المرسل ولكن )بالألوان الفاآس بدء (START FAX Color على بالضغط قمت إذاملاحظة
.والأسود بالأبيض الفاآس بطباعة الجهاز فسيقوم والأسود، بالأبيض الفاآس

آخر رقم إلى الفاآس توجيه إعادة
عند یتحول الوارد الملون الفاآس. آخر فاآس رقم إلى بك الخاصة الفاآسات توجيه بإعادة یقوم بحيث الجهاز إعداد یمكن

.وأبيض أسود إلى توجيهه

للتأآد اختبار فاآس بإرسال قم. نشط فاآس خط باعتباره إليه الفاآس توجيه بإعادة تقوم الذي الرقم من بالتحقق HP توصي
.توجيهها إعادة تتم التي الفاآسات استقبال الفاآس آلة إمكان من

التحكم لوحة من الفاآسات توجيه لإعادة
.)إعداد (Setup على اضغط.١
Fax Forwarding Black Only حدد ثم )للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup حدد.٢

.)فقط بالأسود الفاآس توجيه إعادة(
On-Print & Forward أو )التوجيه إعادة تشغيل (On-Forward تظهر حتى الأیمن السهم زر على اضغط.٣

.)موافق (OK على اضغط ثم ،)التوجيه وإعادة الطباعة عند(
طباعة دون آخر رقم إلى الفاآس توجيه إعادة في رغبت إذا )التوجيه إعادة تشغيل (On-Forward اختر•

.الجهاز على احتياطية نسخة

على تشغيلها؛ عدم عند (المحددة الفاآس آلة إلى الفاآس توجيه إعادة من الجهاز یتمكن لا عندماملاحظة
الواردة؛ للفاآسات الأخطاء تقاریر لطباعة الجهاز إعداد عند. الفاآس بطباعة الجهاز یقوم ؛)المثال سبيل
.خطأ تقریر بطباعة آذلك یقوم

أثناء المستقبل للفاآس احتياطية نسخة لطباعة )التوجيه وإعادة الطباعة عند (On-Print & Forward اختر•
.آخر رقم إلى الفاآس توجيه إعادة

.توجيهها المُعاد الفاآسات باستقبال ستقوم التي الفاآس آلة رقم بإدخال قم ذلك، منك یطلب عندما.٤
.التوقف وتاریخ ووقت البدایة وتاریخ وقت أدخل الطلب، عند.٥
.)موافق (OK على اضغط.٦

.التحكم لوحة شاشة في )الفاآسات توجيه إعادة (Fax Forwarding تظهر
Fax الإعداد بحفظ الجهاز یقوم ؛)الفاآسات توجيه إعادة (Fax Forwarding إعداد عند الطاقة الجهاز فقد إذا

Forwarding) إعداد فيكون الجهاز؛ إلى الطاقة استعادة عند. الهاتف ورقم )الفاآسات توجيه إعادة Fax
Forwarding) الفاآسات توجيه إعادة( یزال ما On) تشغيل(.

رؤیة عند التحكم لوحة على )الأمر إلغاء (Cancel على بالضغط الفاآس توجيه إعادة إلغاء یكمنملاحظة
إیقاف (Off تحدید یمكن أو, العرض شاشة على )الفاآسات توجيه إعادة (Fax Forwarding رسالة
.)فقط بالأسود الفاآسات توجيه إعادة (Fax Forwarding Black Only قائمة من )التشغيل

فاآس استقبال ٦٠



المستقبلة للفاآسات الورق حجم ضبط
الورق حجم یناسب أن یجب باختياره تقوم الذي الورق حجم. استلامها یتم التي للفاآسات بالنسبة الورق حجم اختيار یمكنك
.فقط legal أو A4 أو letter بحجم ورق على الفاآسات طباعة یمكن. الإدخال حاویة في تحميله تم الذي

وتظهر الفاآس طباعة تتم لا فاآس، استقبال عند الإدخال، حاویة في صحيح غير بحجم ورق تحميل حالة فيملاحظة
)موافق (OK على اضغط ثم legal أو A4 أو letter بحجم ورق بتحميل قم. العرض شاشة على خطأ رسالة
.الفاآس لطباعة

التحكم لوحة من المستقبلة للفاآسات الورق حجم لضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.4 على اضغط ثم ،4 على اضغط.٢

حجم (Fax Paper Size تحدید إلى ثم )للفاآس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup تحدید إلى ذلك یؤدي
.)الفاآسات ورق

.)موافق (OK على اضغط ثم الخيارات، إحدى لتحدید  على اضغط.٣

الواردة للفاآسات الآلي التصغير ضبط
آبير بحجم فاآس استقبال عند HP All-in-One جهاز یفعله ما )آلي تقليل (Automatic Reduction الإعداد یحدد
یلائم لكي الوارد الفاآس صورة تصغير یتم بحيث, افتراضي بشكل الإعداد هذا تشغيل یتم. الافتراضي الورق حجم عن جدًا

الصفحة على الأولى الصفحة تلائم لا التي المعلومات طباعة تتم, الميزة هذه تشغيل إیقاف عند. أمكن إن واحدة صفحة
في letter بحجم ورق وتحميل legal بحجم فاآس استقبال عند )آلي تقليل (Automatic Reduction یفيدك. الثانية
.الإدخال حاویة

التحكم لوحة من الآلي التصغير لضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.4 على اضغط ثم ،5 على اضغط.٢

Automatic تحدید إلى ثم )للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup تحدید إلى ذلك یؤدي
Reduction) آلي تقليل(.

.)تشغيل (On على أو )التشغيل إیقاف (Off لتحدید  على اضغط.٣
.)موافق (OK على اضغط.٤

فيها المرغوب غير الفاآسات حظر
یقوم لا بحيث معينة، فاآس أرقام حظر فيمكن الهاتفية؛ الخدمات مزود قبل من المتصل رقم تعریف خدمة في الاشتراك عند

الرقم بمقارنة الجهاز یقوم واردة، فاآس مكالمة استقبال عند. المستقبل في الأرقام هذه من الواردة الفاآسات بطباعة الجهاز
الرقم ملاءمة عند. لا أم المكالمة حظر یجب آان إذا لتحدید بإعدادها قمت التي فيها المرغوب غير الفاآس أرقام قائمة مع

یمكن الفاآس أرقام لعدد الأقصى الحد یختلف. (الفاآس طباعة تتم فلن المحظورة، الفاآس أرقام قائمة في الموجود للرقم
.)الطراز باختلاف حظرها

یظهر فلا منطقتك،/بلدك في معتمدة غير الميزة هذه آانت إذا. المناطق/البلدان آافة في الميزة هذه دعم یتم لاملاحظة
Basic Fax قائمة في )الهامة غير الفاآسات حاظر إعداد (Junk Fax Blocker Set Up خيار

Setup) للفاآس الأساسي الإعداد(.

اشتراك عدم المفترض فمن ،)المتصل تعریف (Caller ID قائمة في هاتف أرقام أي إضافة تتم لم إذاملاحظة
.الهاتف بشرآة المتصل تعریف خدمة في المستخدم

٦ الفصل

٦١ الفاآس



فيها المرغوب غير الفاآسات وضع ضبط
في الاشتراك عدم عند. )تشغيل (On على مضبوط )هام غير فاآس حظر (Block Junk Fax وضع افتراضي؛ بشكل
هذا تشغيل إیقاف فيمكن استخدامها؛ في ترغب لا عندما أو الهاتفية، الخدمات مزود قبل من المتصل رقم تعریف خدمة
.الإعداد

فيها المرغوب غير الفاآسات وضع ضبط
حظر (Block Junk Fax الخيار حدد ثم ،)الهامة غير الفاآسات حاظر (Junk Fax Blocker الزر اضغط▲

.)إیقاف (Off أو) تشغيل (On حدد ثم ،)به المرغوب غير الفاآس

فيها المرغوب غير الفاآس أرقام قائمة إلى أرقام إضافة
إدخال یمكن أو, المتصل تعریف محفوظات من أرقام تحدید یمكن. الهامة غير الأرقام قائمة إلى رقم لإضافة طریقتان هناك
Block Junk وضع ضبط عند فيها المرغوب غير الأرقام قائمة في الموجودة الأرقام حظر یتم. جدیدة أرقام
Fax) هام غير فاآس حظر( على On) تشغيل(.

المتصل تعریف أرقام قائمة من رقم لتحدید
.)إعداد (Setup على اضغط.١
حظر إعداد (Junk Fax Blocker Setup اختر ثم ،)الأساسي الفاآس إعداد (Basic Fax Setup اضغط.٢

.)المرغوب غير الفاآس
Select اضغط ثم ،)فيها المرغوب غير قائمة إلى رقم إضافة (Add number to Junk List اضغط.٣

Number) رقم تحدید(.
ترغب رقم ظهور عند. منها الفاآسات باستقبال قمت لقد التي الأرقام خلال من للتمریر الأیمن السهم زر على اضغط.٤

.لتحدیده )موافق (OK على اضغط, حظره في
:یلي مما أیًا نفذ ؛)آخر؟ تحدید ترید هل (?Select Another مطالبة ظهور عند.٥

آرر ثم ،)نعم (Yes على اضغط ؛فيها المرغوب غير الفاآسات أرقام قائمة إلى آخر رقم إضافة في رغبت إذا•
.حظرها في ترغب التي الأرقام من رقم لكل 4 خطوة

.)لا (No على اضغط ؛الانتهاء عند•

لحظره یدویًا رقم إدخال
.)إعداد (Setup على اضغط.١
حظر إعداد (Junk Fax Blocker Setup اختر ثم ،)الأساسي الفاآس إعداد (Basic Fax Setup اضغط.٢

.)المرغوب غير الفاآس
Enter اضغط ثم ،)فيها المرغوب غير قائمة إلى رقم إضافة (Add number to Junk List اضغط.٣

Number) رقم إدخال(.
.)موافق (OK على اضغط ثم حظره ليتم فاآس رفم لإدخال المفانيح لوحة استخدم.٤

الفاآس ترویسة على یظهر الذي الفاآس رقم تدخل ولا التحكم لوحة شاشة على بظهوره فاآس رقم إدخال من تأآد
.الأرقام هذه في الممكن الاختلاف بسبب الوارد،

:یلي مما أیًا نفذ ؛)آخر؟ إدخال ترید هل (?Enter Another مطالبة ظهور عند.٥
آرر ثم ،)نعم (Yes على اضغط ؛فيها المرغوب غير الفاآسات أرقام قائمة إلى آخر رقم إضافة في رغبت إذا•

.حظرها في ترغب التي الأرقام من رقم لكل 4 خطوة
.)لا (No على اضغط ؛الانتهاء عند•

فاآس استقبال ٦٢



فيها المرغوب غير الفاآس أرقام قائمة من أرقام إزالة
.الهامة غير الأرقام قائمة من الرقم إزالة من فتتمكن, فاآس رقم حظر إلغاء في رغبت إذا

الهامة غير الفاآس أرقام قائمة من أرقام لإزالة
.)إعداد (Setup على اضغط.١
حظر إعداد (Junk Fax Blocker Setup اختر ثم ،)الأساسي الفاآس إعداد (Basic Fax Setup اضغط.٢

.)المرغوب غير الفاآس
.)فيها المرغوب غير الأرقام قائمة من رقم إزالة (Remove Number from Junk List اضغط.٣
OK على اضغط, إزالته في ترغب رقم ظهور عند. المحظورة الأرقام خلال للتمریر الأیمن السهم زر على اضغط.٤

.لتحدیده )موافق(
:یلي مما أیًا نفذ ؛)آخر؟ حذف ترید هل (?Delete Another مطالبة ظهور عند.٥

آرر ثم ،)نعم (Yes على اضغط ؛فيها المرغوب غير الفاآسات أرقام قائمة من آخر رقم إزالة في رغبت إذا•
.حظرها في ترغب التي الأرقام من رقم لكل 4 خطوة

.)لا (No على اضغط ؛الانتهاء عند•

الفاآس إعدادات تغيير
أو الأولية الإعدادات لتغيير التالية الخطوات اتبع الجهاز، مع المرفق التشغيل وبدء الإعداد دليل في الخطوات إآمال بعد

.الفاآس لاستخدام أخرى خيارات ضبط

الفاآس ترویسة ضبط•
)آلي رد (الرد وضع ضبط•
الرد قبل الرنات عدد ضبط•
مميزة لرنة الرد رنين طریقة تغيير•
الفاآس خطأ تصحيح وضع ضبط•
الطلب نوع ضبط•
الاتصال معاودة خيارات ضبط•
الفاآس سرعة ضبط•

الفاآس ترویسة ضبط
الفاآس ترویسة بإعداد HP توصي. ترسله فاآس آل من العلوي الجزء في الفاآس ورقم اسمك بطباعة الفاآس ترویسة تقوم

.أدناه موضح هو آما التحكم؛ لوحة من الفاآس ترویسة إعداد أیضًا یمكن. الجهاز مع المثبت البرنامج باستخدام

.القانونية الشروط من الفاآس ترویسة معلومات تصبح المناطق،/البلدان بعض فيملاحظة

الفاآس ترویسة تغيير أو لضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.)الفاآس ترویسة (Fax Header اختر ثم ،)الأساسي الفاآس إعداد (Basic Fax Setup اضغط.٢
.)موافق (OK على اضغط ثم, الأرقام لوحة باستخدام الشرآة اسم أو الشخصي الاسم أدخل.٣
.)موافق (OK على اضغط ثم, الرقمية المفاتيح لوحة باستخدام الفاآس رقم بإدخال قم.٤

٦ الفصل

٦٣ الفاآس



)آلي رد (الرد وضع ضبط
.لا أو الواردة المكالمات على بالرد الجهاز یقوم أن بتحدید الرد وضع یقوم

بالرد الجهاز سيقوم. آليًا الفاآسات على الجهاز رد في رغبت إذا )الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم•
.الواردة والفاآسات المكالمات آافة على

تكون أن عليك یحب. یدویًا الفاآسات استقبال في رغبت إذا )الآلي الرد (Auto Answer إعداد تشغيل بإیقاف قم•
.الفاآسات باستقبال الجهاز یقوم فلن وإلا الواردة؛ الفاآس مكالمة على شخصيًا للرد جاهزًا

التحكم لوحة خلال من آلي أو یدوي على الرد وضع ضبط
.إعدادك یناسب آما, تشغيله ولإیقاف المصباح لتشغيل )الآلي الرد (Auto Answer على اضغط▲

تشغيل إیقاف عند. آليًا المكالمات على بالرد الجهاز یقوم ؛)الآلي الرد (Auto Answer مصباح یضيء عندما
.المكالمات على الجهاز یرد لا المصباح؛

الرد قبل الرنات عدد ضبط
الواردة المكالمة على الرد قبل تحدث التي الرنات عدد تحدید یمكن ؛)الآلي الرد (Auto Answer الإعداد تشغيل عند
.آليًا

مع الهاتف خط نفس على المكالمات على للرد آلة لدیك آان إذا مهم )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد
بالنسبة الرد قبل الرنات عدد. بذلك الجهاز یقوم أن قبل الهاتف على المكالمات على الرد آلة ترد أن ترغب لأنك الجهاز،
.المكالمات على الرد لآلة بالنسبة الرد قبل الرنات عدد من أآبر یكون أن یجب للجهاز

الرنات عدد بعد بالرد یقوم بحيث الجهاز واضبط منخفض رنات عدد إلى المكالمات على الرد آلة اضبط المثال؛ سبيل على
الجهاز ویقوم المكالمات على الرد آلة سترد الإعداد، هذا في). المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد یختلف. (الأقصى
آلة ستقوم صوتية، مكالمة المكالمة آانت إذا. +++الفاآس باستقبال فسيقوم الفاآس؛ نغمات الجهاز اآتشف إذا. الخط بمراقبة
.الواردة الرسالة بتسجيل المكالمات على الرد

التحكم لوحة من الرد قبل الرنات عدد ضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.)الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer اختر ثم ،)الأساسي الفاآس إعداد (Basic Fax Setup اضغط.٢
.الرنات عدد لتغيير الأیسر أو الأیمن السهم زر على اضغط أو, المفاتيح لوحة باستخدام المناسب الرنات عدد أدخل.٣
.الإعداد لقبول )موافق (OK على اضغط.٤

مميزة لرنة الرد رنين طریقة تغيير
تشترك عندما. واحد هاتف خط على هاتف أرقام بعدة لك تسمح التي المميز الرنين ميزة الهواتف شرآات من العدید توفر
رنين طریقة لها التي الواردة المكالمات على للرد الجهاز إعداد یمكنك. مختلفة رنين طریقة رقم لكل سيكون الخدمة؛ هذه في

.معينة
المكالمات لكل واحد رنين نموذج تعيين الهاتف شرآة من فاطلب المميز، الرنين ميزة به بخط الجهاز بتوصيل قمت إذا

الجهاز یكتشف عندما. الفاآس لرقم رنات ثلاث أو رنتين تطلب أن لك HP تُوصي. الفاآس لمكالمات آخر ونموذج الصوتية
.الفاآس ویستقبل المكالمة على فسيرد المحدد، الرنين طریقة

.)الرنات آافة (All Rings وهو افتراضي رنين نموذج فاستخدم الخدمة، هذه لدیك تكن لم إذا

.موضعها في الرئيسي الهاتف رقم سماعة توجد لا عندما الفاآسات استقبال على HP فاآس یتعذرملاحظة

التحكم لوحة من مميز رنين على الرد رنين طریقة تغيير
.الفاآس مكالمات على الآلي الرد على الجهاز ضبط من تحقق.١
.)إعداد (Setup على اضغط.٢

الفاآس إعدادات تغيير ٦٤



.)مميز رنين (Distinctive Ring اختر ثم ،)المتقدم الفاآس إعداد (Advanced Fax Setup اضغط.٣
.)موافق (OK على اضغط ثم الاختيارات، أحد لتحدید الأیمن السهم زر على اضغط.٤

.الفاآس واستقبال المكالمة على بالرد الجهاز یقوم الفاآس، لخط تخصيصه تم الذي الرنين بنموذج الهاتف یرن عندما

الفاآس خطأ تصحيح وضع ضبط
وآانت الإرسال أثناء خطأ إشارة وجد فإذا. استقباله أو الفاآس إرسال أثناء الهاتف خط في الإشارات الجهاز یراقب عادة،
.الفاآس من جزء إرسال إعادة یطلب قد الجهاز فإن تعمل؛ الخطأ تصحيح وظيفة

إن. الإرسال في الأخطاء قبول وترید استقباله، أو الفاآس إرسال في مشاآل تواجه آنت إذا الخطأ تصحيح تشغيل أوقف
أخرى، منطقة / بلد من فاآس استقبال أو أخرى، منطقة / بلد إلى فاآس إرسال محاولة عند مفيدًا یكون قد الوظيفة هذه إیقاف
.الصناعي بالقمر الهاتف اتصال تستخدم آنت إذا

الفاآس خطأ تصحيح وضع لضبط
المتقدم الإعداد (Advance Fax Setup القائمة افتح ثم ،)الفاآس قائمة (Fax Menu اضغط: التحكم لوحة▲

.)الخطأ تصحيح وضع (Error correction mode الخيار استخدم ثم ،)للفاآس

الطلب نوع ضبط
هذا تغير لا). نغمة (Tone هو الافتراضي المصنع ضبط. النبضي أو النغمي الطلب وضع لضبط الطریقة هذه استخدم
.النغمي الطلب استخدام یمكنه لا لدیك الهاتف خط أن تعرف آنت إذا إلا الضبط

.المناطق/البلدان آافة في النبضي الطلب خيار یتوفر لاملاحظة

الاتصال نوع ضبط
استخدم ثم ،)للفاآس الأساسي الإعداد (Basic Fax Setup اضغط ثم ،)إعداد (Setup اضغط: التحكم لوحة▲

.)النبضي أو النغمي الطلب (Tone or Pulse Dialing الخيار

الاتصال معاودة خيارات ضبط
الاتصال معاودة یحاول الجهاز فإن مشغولة؛ آانت أو ترد لم الفاآس استلام آلة لأن الفاآس إرسال من الجهاز یتمكن لم إذا
.إیقافها أو الخيارات لتشغيل التالية الطریقة اتبع. الرد عدم أو الانشغال إعدادات على بناء

•Busy Redial) تلقى إذا تلقائيًا الاتصال الجهاز یعاود الخيار؛ هذا تشغيل عند: )الخط انشغال عند الطلب إعادة
.)تشغيل (ON هو الافتراضي المصنع ضبط. الانشغال إشارة

•No Answer Redial) لم إذا تلقائيًا الاتصال الجهاز یعاود الخيار؛ هذا تشغيل عند: )الرد عدم عند الطلب إعادة
.)تشغيل إیقاف (OFF هو الافتراضي المصنع ضبط. المطلوب الفاآس جهاز یرد

الاتصال معاودة خيارات ضبط
ثم ،)للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup اضغط ثم ،)إعداد (Setup اضغط: التحكم لوحة▲

عند الطلب إعادة (No Answer Redial أو) الخط انشغال عند الطلب إعادة (Busy Redial الخيار استخدم
.)الرد عدم

الفاآس سرعة ضبط
سرعة. واستقبالها الفاآسات إرسال عند الأخرى الفاآس وآلات الجهاز بين للاتصال المستخدمة الفاآس سرعة ضبط یمكنك
.)سریعة (Fast هي الافتراضية الفاآس

:أقل سرعة على الفاآس سرعة ضبط یلزم فقد یلي، مما واحدًا استخدمت إذا

الإنترنت هاتف خدمة•
PBX خاصة فرعية بدالة نظام•

٦ الفصل

٦٥ الفاآس



)FoIP( الإنترنت بروتوآول عبر فاآس•
)ISDN( المتكاملة الرقمية الخدمات شبكة خدمة•

)الفاآس سرعة (Fax Speed إعداد ضبط في ترغب فقد استقبالها، أو فاآس رسائل إرسال في مشاآل إلى التعرض عند
:المتاحة الفاآس سرعة إعدادات یوضح التالي الجدول). البطيء (Slow أو) المتوسط (Medium الوضع على

الفاآس سرعةالفاآس سرعة إعداد

Fast) بود 33600()سریع( v.34

Medium) بود 14400()متوسط( v.17

Slow) بود 9600()بطيء( v.29

التحكم لوحة من الفاآس سرعة لضبط
.إعداد على اضغط.١
.)الفاآس سرعة (Fax Speed اضغط ثم ،)للفاآس المتقدم الإعداد (Advanced Fax Setup اختر.٢
.)موافق (OK اضغط ثم الأسهم، مفاتيح باستخدام الخيار حدد.٣

الإنترنت عبر فاآس
تسمى. الإنترنت خلال من الجهاز مع واستقبالها الفاآسات إرسال من تمكنك التي التكلفة منخفضة هاتف خدمة في تشترك قد
FoIP خدمة استخدام یمكنك). FoIP( )الإنترنت عبر فاآس بروتوآول (Fax over Internet Protocol الطریقة هذه

:آنت إذا) الهواتف شرآة قبل من المتوفرة(

أو الفاآس، رقم مع خاص وصول رمز تطلب•
.الفاآس توصيل أجل من تناظریة هاتف بمنافذ ومزود بالإنترنت متصل IP محول صندوق لدیك آان إذا•

على الموجود" LINE-1" بالمنفذ الهاتف سلك توصيل طریق عن فقط واستقبالها الفاآسات إرسال یمكنملاحظة
تناظریة هاتف مقابس یوفر والذي (المحول صندوق عبر سواء إتمامه یجب بالإنترنت اتصالك أن یعني مما. الجهاز
.لدیك الهواتف شرآة أو) الفاآس توصيلات أجل من عادیة

سرعة على واستقبالها الفاآسات بإرسال الجهاز یقوم عندما جيدة بصورة الإنترنت عبر الفاآس خدمات بعض تعمل لا قد
عبر الفاآس خدمة باستخدام واستقبالها الفاآسات إرسال عند مشاآل إلى التعرض عند). الثانية في بت 33600( عالية

 إلى) عالية (High من) الفاآس سرعة (Fax Speed ضبط بتغيير بذلك القيام یمكن. أقل فاآس سرعة استخدم الإنترنت؛
Medium) الفاآس سرعة ضبط راجع الضبط، هذا تغيير حول معلومات على للحصول). متوسطة.

عبر واستقباله الفاآس إرسال لخدمات الدعم بقسم اتصل, الإنترنت عبر واستقباله الفاآس إرسال حول أسئلة لدیك آانت إذا
.الإنترنت

الفاآس إعداد اختبار
بإجراء قم. واستقبالها الفاآسات أو إرسال أجل من إعداده صحة من وللتأآد الجهاز حالة لفحص الفاآس إعداد اختبار یمكنك
:یلي ما بإجراء الاختبار یقوم. واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز إعداد من الانتهاء بعد الاختبار هذا

الفاآس أجهزة فحص•
بالجهاز الصحيح الهاتف سلك توصيل من التحقق•
الصحيح بالمنفذ الهاتف سلك توصيل من التحقق•
الرقم طلب نغمة عن البحث•
نشط هاتف خط عن البحث•
بك الخاص الهاتف خط توصيل حالة اختبار•

الإنترنت عبر فاآس ٦٦



إصلاح حول معلومات على للحصول التقریر بمراجعة قم الاختبار؛ فشل إذا. الاختبار بنتائج تقریر بطباعة الجهاز یقوم
.الاختبار تشغيل وإعادة المشكلة

الفاآس إعداد لاختبار
.مكتبك أو بمنزلك الخاصة الإعداد لإرشادات وفقًا واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز بإعداد قم.١
.الاختبار في البدء قبل الإدخال درج في آامل بحجم ورق تحميل من تأآد ثم الطباعة، خراطيش إدخال من تأآد.٢
.)إعداد (Setup الزر على اضغط ،التحكم لوحة في.٣
.)الفاآس اختبار تشغيل (Run Fax Test حدد ثم) أدوات ( Tools اختر.٤

.تقریرًا ویطبع العرض شاشة على الاختبار حالة بعرض الجهاز یقوم
.التقریر بمراجعة قم.٥

في المدرجة الفاآس إعدادات بفحص قم واستقبالها، الفاآسات إرسال في مشاآل تواجه زلت وما الاختبار نجح إذا•
إرسال في المشاآل یسبب قد للفاآس صحيح غير أو فارغ إعداد إن. الإعدادات صحة من للتحقق التقریر

.واستقبالها الفاآسات
العثور تم التي المشاآل تصليح آيفية عن معلومات على للحصول التقریر بمراجعة قم الاختبار، فشل حالة في•

.عليها

التقاریر استخدام
تقاریر طباعة أیضًا یمكن. واستقباله بإرساله تقوم فاآس لكل آليًاً التأآيد وتقاریر الأخطاء تقاریر لطباعة الجهاز إعداد یمكنك
.الجهاز حول مفيدة نظام معلومات التقاریر هذه توفر, إليها الحاجة عند یدویًا النظام

تأآيد رسالة تظهر. واستقبالها الفاآسات إرسال في مشكلة هناك آانت إذا فقط تقریر لطباعة افتراضيًا الجهاز ضبط تم لقد
.لا أم بنجاح الفاآس إرسال إلى لتشير معاملة آل بعد التحكم لوحة شاشة على قصيرة لفترة

الفاآس تأآيد تقاریر طباعة•
الفاآس أخطاء تقاریر طباعة•
الفاآسات سجل وعرض طباعة•

الفاآس تأآيد تقاریر طباعة
أیة إرسال قبل الفاآس تأآيد لتمكين الإرشادات هذه اتبع بنجاح، إرسالها تم قد الفاآسات بأن مطبوعاً تأآيداً ترید آنت إذا

. )واستقبال إرسال (Send & Receive أو )الفاآس إرسال عند (On Fax Send إما حدد. فاآسات
لكل بالنسبة التأآيد تقریر بطباعة یقوم لا الجهاز أن ذلك ویعني. )التشغيل إیقاف (Off هو الافتراضي الفاآس تأآيد إعداد
إرسال إلى لتشير معاملة آل بعد التحكم لوحة شاشة على قصيرة لفترة تأآيد رسالة تظهر. استقباله أو إرساله تم فاآس
.لا أم بنجاح الفاآس

الفاآس إرسال تأآيد لتمكين
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.)الفاآس تأآيد (Fax Confirmation على اضغط ثم ،)تقریر طباعة (Print Report على اضغط.٢
.)موافق (OK على اضغط ثم التالية، الاختيارات أحد لتحدید الأیمن السهم زر على ضغط.٣

Off) الإعداد هو وهذا. بنجاح الفاآسات استقبال أو بإرسال قيامك عند الفاآس تأآيد تقریر طباعة عدم)التشغيل إیقاف
.الافتراضي

On Fax Send) عند
)الفاآس إرسال

.بإرساله تقوم فاآس لكل الفاآس تأآيد تقریر بطباعة یقوم

On Fax
Receive) استقبال عند

)الفاآس

.باستقباله تقوم فاآس لكل الفاآس تأآيد تقریر بطباعة یقوم

٦ الفصل

٦٧ الفاآس



Send &
Receive) إرسال
 )واستقبال

.واستقباله بإرساله تقوم فاآس لكل الفاآس تأآيد تقریر بطباعة یقوم

 ,)واستقبال إرسال (Send & Receive أو )الفاآس إرسال عند (On Fax Send اختيار عندتلميح
Fax Sent تقریر في الفاآس من الأولى للصفحة صورة ضمان من فتتمكن, الذاآرة من إرساله ليتم الفاآس ومسح

Confirmation) الفاآس إرسال تأآيد( .على اضغط Setup) على اضغط, )إعداد Fax
Confirmation) على اضغط ثم, الفاآس تأآيد On Fax Send) حدد. ثانية مرة) الفاآس إرسال عند On

.)الفاآس إرسال تقریر على صورة (Image on Fax Send Report قائمة من )تشغيل(

الفاآس أخطاء تقاریر طباعة
.استقباله أو الفاآس إرسال أثناء خطأ حدوث عند التقریر بطباعة آليًا یقوم بحيث الجهاز، تكوین یمكنك

تلقائياً الفاآس أخطاء تقاریر بطباعة یقوم یحيث الجهاز لضبط
.)إعداد (Setup على اضغط.١
.)الفاآس أخطاء تقریر (Fax Error Report على اضغط ثم ،)تقریر طباعة (Print Report على اضغط.٢
.)موافق (OK على اضغط ثم التالية، الاختيارات أحد لتحدید الأیمن السهم زر على ضغط.٣

Send &
Receive) إرسال
 )واستقبال

.الافتراضي الإعداد هو وهذا. الفاآسات أحد في خطأ حدوث عند طباعته یتم

Off) الفاآس خطأ تقاریر أي بطباعة یقوم لا)التشغيل إیقاف.

On Fax Send) عند
)الفاآس إرسال

.الفاآسات أحد إرسال في خطأ حدوث عند طباعته یتم

On Fax
Receive) استقبال عند

)الفاآس

.الفاآسات أحد استلام في خطأ حدوث عند طباعته یتم

الفاآسات سجل وعرض طباعة
.استلامها تم التي الفاآسات وجميع التحكم لوحة من إرسالها تم التي الفاآسات سجلات قائمة

المعلومات على السجل في إدخال آل ویحتوي. الجهاز طریق عن وإرسالها استلامها تم التي الفاآسات سجل طباعة یمكنك
:التالية

الإرسال ووقت تاریخ•
)استقبال أو استلام سواء (النوع•
الفاآس رقم•
المدة•
الصفحات عدد•
الإرسال) حالة (نتيجة•

التقاریر استخدام ٦٨

)تابع(



HP من والمصورات الصور برنامج من الفاآس سجل لعرض
المعلومات، من للمزید. HP photo and imaging software والمصورات الصور برنامج افتح الكمبيوتر؛ في.١

.)HP من والتصویر الصور (HP photo and imaging برنامج استخدام راجع
.التعليمات من للمزید HP photo and imaging والمصورات الصور لبرنامج الشاشة على التعليمات راجع.٢

الفاآسات وجميع HP من والمصورات الصور برنامج ومن التحكم لوحة من إرسالها تم التي الفاآسات سجلات قائمة
.استلامها تم التي

التحكم لوحة من الفاآسات سجل لطباعة
.)إعداد (Setup على اضغط التحكم، لوحة في.١
.)موافق (OK على اضغط ثم), تقریر طباعة (Print Report إلى لإسفل للانتقال الأسهم أزرار اضغط.٢
.)موافق (OK على اضغط ثم) الفاآس سجل (Fax Log إلى للانتقال الأسهم أزرار اضغط.٣
.السجل لطباعة أخرى مرة )موافق (OK على اضغط.٤

فاآس إلغاء
.وقت أي في استقباله أو بإرساله تقوم فاآس إلغاء یمكنك

فاآس لإلغاء
توقف عدم عند. استقباله أو بإرساله تقوم الذي الفاآس لتوقف التحكم لوحة في )الأمر إلغاء (Cancel على اضغط▲

.أرخرى مرة )الأمر إلغاء (Cancel على اضغط الفاآس، إرسال عن الجهاز
.لحظات بضع ذلك یستغرق قد. الفاآس بقية بإلغاء یقوم ثم مسبقًا طباعتها في بدأ صفحات أیة بطباعة الجهاز یقوم

بطلبه تقوم رقم لإلغاء
.حاليًا بطلبه تقوم الذي الرقم لإلغاء )الأمر إلغاء (Cancel على اضغط▲

٦ الفصل

٦٩ الفاآس



فاآس إلغاء ٧٠



والإدارة التكوین٧
.التالية المواضيع حول معلومات على القسم هذا ویحتوي. الجهاز إدارة عن المسؤول الشخص أو المشرف یخص القسم هذا

الجهاز إدارة•
الجهاز إدارة أدوات استخدام•
للجهاز الفاآس إرسال إعداد•
)Windows( الجهاز تكوین•
)Mac OS( الجهاز تكوین•
تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء•

الجهاز إدارة
الأدوات إلى الوصول حول معلومات على للحصول. الجهاز إدارة في استخدامها یمكن التي الشائعة الأدوات یلي، فيما

.الجهاز إدارة أدوات استخدام إلى ارجع واستخدامها،

.أخرى طرق على معينة إجراءات تشتمل وقدملاحظة

Windows
بالجهاز التحكم لوحة•
الطابعة تشغيل برنامج•
الأدوات مربع•

Mac OS
بالجهاز التحكم لوحة•
•HP Printer Utility) لطابعة المساعدة الأداة HP(

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

الجهاز مراقبة•
الجهاز على الإشراف•

الجهاز مراقبة
.الجهاز بمراقبة خاصة إرشادات القسم هذا یوفر

.الفعلية الحبر مقادیر تتفاوت قد. فقط تقدیریة المعروضة الحبر مستویاتملاحظة

...التالية المعلومات على للحصول...الأداة هذه استخدم

وحالة معالجتها الجاري المهام حالة حول معلومات على احصلالتحكم لوحة
.الطباعة خراطيش وحالة الجهاز تشغيل

Toolbox) التشغيل نظام) (الأدوات صندوق Windows(التبویب علامة فوق انقر :الطباعة خرطوشة معلومات 
Estimated Ink Levels) لعرض) المقدرة الحبر مستویات

 زر لعرض بالتمریر قم ثم الحبر، مستوى حول معلومات
Cartridge Details) زر فوق انقر). الخرطوشة تفاصيل 
Cartridge Details) معلومات لعرض) الخرطوشة تفاصيل

.الصلاحية انتهاء وتواریخ البدیلة الطباعة خراطيش حول

٧١ والإدارة التكوین



...التالية المعلومات على للحصول...الأداة هذه استخدم

HP Printer Utility) لطابعة المساعدة الأداة HP() Mac
OS تدعمه الذي HP Officejet J3600 فقط(

Information and لوحة افتح :الطباعة خرطوشة معلومات
Support) فوق انقر ثم )والدعم المعلومات Supplies

Status) الموارد حالة(.

الجهاز على الإشراف
.إعداداته وتعدیل الجهاز إدارة حول معلومات القسم هذا یقدم

...یلي بما للقيام...الأداة هذه استخدم

 قائمة افتح ثم ،)إعداد (Setup على اضغط :المنطقة/والبلد اللغة•:التحكم لوحة
Preferences) فاضغط, منطقتك/بلدك تر لم إذا). تفضيلات

.القائمة في منطقتك/بلدك عن ابحث ثم, 99 على
 قائمة افتح ثم ،)إعداد (Setup على اضغط :التحكم لوحة صوت•

Preferences) تفضيلات(.
Fax اختر ثم ،)إعداد (Setup اضغط :الفاآس صوت مستوى•

Sound Volume) الفاآس صوت مستوى(.
 القائمة افتح ثم ،)إعداد (Setup اضغط  :آليًا التقاریر طباعة•

Advance Fax Setup) للفاآس المتقدم الإعداد(.
Basic القائمة افتح ثم ،)إعداد (Setup اضغط :الاتصال نوع ضبط•

Fax Setup) للفاآس الأساسي الإعداد(.
افتح ثم ،)إعداد (Setup اضغط :الاتصال معاودة خيارات إعداد•

.)للفاآس المتقدم الإعداد (Advance Fax Setup القائمة
press ,)إعداد (Setup على اضغط :والوقت التاریخ ضبط•

Tools) أدوات(، على اضغط ثم Date and Time) التاریخ
.)والوقت

Toolbox) الأدوات صندوق( )Windows(التبویب علامة فوق انقر :الجهاز صيانة مهام إجراء Device
Services) الأجهزة خدمات(.

HP Printer Utility) المساعدة الأداة
الذي HP() Mac OS لطابعة
)فقط HP Officejet J3600 تدعمه

Information and لوحة افتح :الجهاز صيانة مهام إجراء
Support) المطلوب المهمة خيار فوق انقر ثم )والدعم المعلومات

.إجراؤها

الجهاز إدارة أدوات استخدام
)Windows( الأدوات صندوق•
•HP Printer Utility (Mac OS) 

)Windows( الأدوات صندوق
.الجهاز عن الصيانة معلومات الأدوات صندوق یوفر

التثبيت خيار تحدید طریق عن) البدء (Starter المضغوط القرص من الأدوات صندوق تثبيت ویمكنملاحظة
.النظام متطلبات یستوفي الكمبيوتر آان ما إذا الكامل،

)تابع(

الجهاز إدارة أدوات استخدام ٧٢



الأدوات مربع فتح
Print إلى أشر ثم ؛)إعدادات (Settings القائمة انقر ؛)HP حلول مرآز (HP Solution Center في•

Settings) الطباعة إعدادات(، فوق انقر ثم Printer Toolbox) الطابعة أدوات صندوق(.
Printer إلى أشر ثم ،)HP من الرقمية الصور شاشة (HP Digital Imaging Monitor على الأیمن بالزر انقر•

Model Name) الطابعة طراز اسم (فوق انقر ثم Display Printer Toolbox) أدوات صندوق عرض
.)الطابعة

الأدوات بمربع الخاصة التبویب علامات
.التالية التبویب علامات على الأدوات مربع یحتوي

المحتویاتالتبویب علامة

Estimated Ink Level) لخرطوشة المقدر الحبر مستوى تعرض :الحبر مستوى معلومات•)المقدر الحبر مستوى
.الطباعة

تتفاوت قد. فقط تقدیریة المعروضة الحبر مستویاتملاحظة
.الفعلية الحبر مقادیر

•Shop Online) أحد إلى وصولاً یوفر :)الإنترنت عبر التسوق
وذلك للجهاز الطباعة مستلزمات طلب یمكنك حيث الویب مواقع
.الإنترنت عبر

•Order by Phone) الهاتف أرقام لعرض :)بالهاتف الطلب
أرقام تتوفر لا. الجهاز مستلزمات لطلب بها الاتصال یمكن التي

.المناطق/البلدان آل في الهاتف
انتهاء وتواریخ الشراء طلب أرقام تعرض :الخرطوشة تفاصيل•

.المثبتة الطباعة لخرطوشات الصلاحية

خرطوشات ضبط عملية خلال لإرشادك :الطباعة خرطوشات ضبط•الجهاز خدمات
.الطباعة خرطوشات محاذاة راجع المعلومات، من للمزید. الطباعة

خرطوشات تنظيف خلال لإرشادك :الطباعة خرطوشات تنظيف•
.الطباعة خرطوشات تنظيف راجع المعلومات، من للمزید. الطباعة

.الاختبار صفحة طباعة خلال لإرشادك :اختبار صفحة طباعة•

HP Printer Utility (Mac OS) 
وطلب الجهاز ومعایرة الجهاز إعدادات لتكوین أدوات على) HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility تحتوي

.الویب بموقع الدعم معلومات على والحصول الإنترنت عبر المستلزمات

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

)HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility فتح

المكتب سطح من) HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility لفتح
.)أذهب (Go قائمة من )آمبيوتر (Computer اختر ،)الباحث (Finder من.١
.)الطابعات (Printers حدد ثم ،)المكتبة (Library حدد.٢
).HP طابعة محدد (HP Printer Selector حدد ثم ،)مساعدة أدوات (Utilities حدد ثم ،HP حدد.٣
.)المساعدة الأداة بدء (Launch Utility فوق انقر ثم الجهاز حدد.٤

٧ الفصل
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)الطابعة إعداد أداة (Printer Setup Utility من) HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility لفتح
.)أذهب (Go قائمة من )آمبيوتر (Computer اختر ،)الباحث (Finder من.١
.)مساعدة أداة (Utility على اضغط ثم القائمة من الجهاز حدد.٢
.)المساعدة الأداة تشغيل (Launch Utility على اضغط ثم القائمة من الجهاز حدد.٣

)HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility لوحات

)والدعم المعلومات (Information and Support لوحة
•Supplies Status) حاليًا المرآبة الطباعة خرطوشات حول معلومات تعرض :)الموارد حالة.
.الطباعة خرطوشة استبدل خيارات لك یظهر :المستلزمات حول معلومات•
•Device Information) هذه وتحوي. المسلسل والرقم الطراز عن المعلومات لعرض :)الأجهزة معلومات

.ومستلزماته الجهاز عن معلومات الصفحة
•Clean) الطباعة خرطوشات تنظيف خلال لإرشادك :)تنظيف.
.الطباعة خرطوشات ضبط عملية خلال لإرشادك :محاذاة•
•HP Support) دعم HP:( موقع إلى الوصول تتيح HP للجهاز، الدعم على الحصول یمكنك حيث الویب على

وإعادة المستهلكة الطباعة مستلزمات إرجاع حول معلومات على والحصول المستلزمات، شراء وطلب وتسجيله،
.تدویرها

للجهاز الفاآس إرسال إعداد
لاستكمال القسم هذا في الموجودة الإرشادات استخدم التشغيل، وبدء الإعداد دليل في الواردة الخطوات آافة من الانتهاء بعد

.لاحق وقت في استخدامه ليتم التشغيل وبدء الإعداد بدليل الاحتفاظ یرجى. الفاآس إعداد

تجهيزات أیة باستخدام بنجاح واستقبالها الفاآسات إرسال من تتمكن بحيث الجهاز إعداد طریقة ستتعلم القسم؛ هذا في
.الهاتف خط نفس على لدیك تكون قد وخدمات

HP Fax Setup أو) Windows( )الفاآس إعداد مرشد (Fax Setup Wizard استخدام آذلك یمكنكتلميح
Utility (Mac OS) ومعلومات الرد وضع مثل بسرعة، الهامة الفاآس إعدادات بعض إعداد في مساعدتك بغرض

HP Fax أو) Windows( )الفاآس إعداد مرشد (Fax Setup Wizard إلى الوصول یمكنك. الفاآس ترویسة
Setup Utility (Mac OS) تشغيل بعد. الجهاز مع المثبت البرنامج خلال من Fax Setup Wizard) مرشد

لإآمال القسم هذا في الإجراءات اتبع ،)Mac OS (HP Fax Setup Utility أو) Windows( )الفاآس إعداد
.الفاآس إعداد

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٧٤



)المتوازیة الهاتف أنظمة (الفاآس إعداد
الإرشادات إن. منطقتك/بلدك في المستخدم الهاتف نظام بتحدید قم واستقبالها، الفاآسات لإرسال الجهاز إعداد في البدء قبل
.متوازیًا أو مسلسلاً الهاتف نظام لكون وفقًا تختلف قد واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز إعداد حول

هاتف نظام في. مسلسل هاتف نظام على تحتوي أنك المحتمل فمن أدناه، الجدول في منطقتك/بلدك ترى لا آنت إذا•
من) المكالمات على الرد وآلات والهاتف المودم أجهزة (المشترآة الهاتف أجهزة على الموصل نوع یتمكن لا مسلسل،
الموجود الهاتف بمقبس الأجهزة آافة توصيل یجب ذلك؛ من بدلاً. الجهاز في" EXT-2" بمنفذ الظاهر التوصيل
.بالحائط

مع المزود الهاتف سلك یحتوي قد المسلسلة؛ الهاتف أنظمة تستخدم التي المناطق/البلدان بعض فيملاحظة
الحائط بمقبس بعد عن متصلة أخرى أجهزة توصيل لك یتيح حيث. به مرفق إضافي حائط مقبس على الجهاز
.به الجهاز بتوصيل تقوم الذي

المتوازي، الهاتف نظام في. المتوازي النوع من هاتفك نظام یكون فقد أدناه، الجدول في منطقتك/بلدك وجود حالة في•
. الجهاز من الخلفي الجزء في" EXT-2" منفذ خلال من الهاتف بخط المشترآة الهاتف أجهزة توصيل من تتمكن

یتم سلكين من مكون هاتف سلك باستخدام HP توصي المتوازي؛ الهاتف نظام على الاحتواء عندملاحظة
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس الجهاز لتوصيل الجهاز مع تزویده

المتوازي الهاتف نظام فيها یُستخدم مناطق/بلدان ١-٧ جدول

البرازیلأسترالياالأرجنتين

الصينشيليآندا

الهنداليونانآولومبيا

اليابانأیرلنداإندونيسيا

ماليزیااللاتينية أمریكاآوریا

بولنداالفلبينالمكسيك

السعودیة العربية المملكةروسيالبرتغال

تایوانإسبانياسنغافورة

فنزویلاالأمریكية المتحدة الولایاتتایلاند

  فيتنام

.الهواتف شرآة فراجع), متوازي أو متسلسل (لدیك الموجود الهاتف نظام نوع من متأآداً تكن لم إذا

المكتب أو للمنزل الصحيح الفاآس إعداد اختيار
الهاتف خط نفس تتشارك التي) وجدت إن (والخدمات الأجهزة أنواع معرفة یجب بنجاح؛ واستقبالها الفاآسات بإرسال للقيام
تغيير إلى تحتاج قد أنك آما بالجهاز، مباشرةً المكتبية الأجهزة بعض توصيل إلى تحتاج قد لأنك هاماً هذا یعد. الجهاز مع

.بنجاح واستقبالها الفاآسات إرسال من تتمكن أن قبل الفاآس إعدادات بعض

بعد. أجوبتك وتسجيل القسم هذا في التي الأسئلة على الاطلاع یجب مكتبك أو منزلك في الجهاز لإعداد طریقة أفضل لتحدید
.أجوبتك إلى استناداً بها الموصى الإعداد حالة واختر القسم هذا في الوارد الجدول على اطلع ذلك،

٧ الفصل
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.الترتيب حسب عليها والإجابة التالية الأسئلة على الاطلاع من تأآد

آلمة DSL على یطلق قد (بك؟ الخاصة الهواتف شرآة خلال من) DSL( الرقمي المشترك الخط خدمة لدیك هل.١
ADSL منطقتك/بلدك في(.

على الإجابة في الاستمرار عليك یجب لا. DSL مع الجهاز إعداد: ب الحالة إلى مباشرةً فانتقل' نعم 'إجابتك آانت إذا
.الأسئلة

.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار فيرجى", لا "إجابتك آانت إذا
؟)ISDN( المتكاملة الرقمية الخدمات شبكة خدمة أو) PBX( خاصة فرعية بدالة الهاتف نظام لدیك یوجد هل.٢

عليك یجب لا. ISDN خط أو PBX هاتف نظام مع الجهاز إعداد: ج الحالة إلى مباشرةً فانتقل' نعم 'إجابتك آانت إذا
.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار

.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار فيرجى", لا "إجابتك آانت إذا
مختلفة؟ رنين بنماذج هاتف أرقام عدة لتوفير بك الخاصة الهواتف شرآة في المميز الرنين خدمة في تشترك هل.٣

عليك یجب لا. الخط نفس على مميزة رنين خدمة مع فاآس: د الحالة إلى مباشرةً فانتقل' نعم 'إجابتك آانت إذا
.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار

.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار فيرجى", لا "إجابتك آانت إذا
بعدة لك تسمح التي المميز الرنين ميزة الهواتف شرآات من العدید توفر مميز؟ رنين لدیك یوجد إذا متأآد غير أنت هل
.واحد هاتف خط على هاتف أرقام
رنة على الحصول یمكنك المثال، سبيل على. مختلف رنين نموذج هاتفي رقم لكل سيكون الخدمة هذه في تشترك عندما
الصوتية، لمكالماتك واحدة برنة الهاتف أرقام أحد بتخصيص تقوم قد. المختلفة للأرقام رنات وثلاث ورنتين واحدة
یرن عندما الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات بين بالتمييز ذلك یمكنك. الفاآس لمكالمات برنتين آخر هاتف ورقم
.الهاتف

الجهاز؟ في الفاآس لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف رقم نفس على الصوتية المكالمات تستقبل هل.٤
.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار یرجى

؟الجهاز یستخدمه الذي الهاتف خط نفس على هاتفي باتصال آمبيوتر مودم لدیك هل.٥
فأنت, التالية الأسئلة من أي على نعم إجابتك آانت إذا هاتفي؟ باتصال آمبيوتر مودم استخدمت إذا متأآد غير أنت هل

:هاتفي باتصال آمبيوتر مودم تستخدم
الشبكي؟ الهاتفي التوصيل طریق عن الكمبيوتر برامج تطبيقات ومن إلى مباشرةً واستقبالها فاآسات بإرسال تقوم هل•
الشبكي؟ الهاتفي التوصيل طریق عن الكمبيوتر جهاز على الإلكتروني البرید رسائل واستقبال بإرسال تقوم هل•
الشبكي؟ الهاتفي التوصيل طریق عن الكمبيوتر جهاز من بالإنترنت الاتصال یمكنك هل•

.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار یرجى
لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف رقم نفس على الصوتية المكالمات على بالرد تقوم المكالمات على للرد آلة لدیك هل.٦

الجهاز؟ في الفاآس
.الأسئلة على الإجابة في الاستمرار یرجى

في الفاآس لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف رقم بنفس الهواتف شرآة طریق عن الصوتي البرید خدمة في تشترك هل.٧
الجهاز؟

.الفاآس إعداد حالة لتحدید التالي القسم إلى إذهب, الأسئلة على الإجابة من الانتهاء بعد

الفاآس إعداد حالة تحدید
جاهز فأنت الجهاز؛ مع الهاتف خط تشترك التي والخدمات بالأجهزة المتعلقة الأسئلة آافة على الإجابة من الانتهاء بعد الآن

.مكتبك أو منزلك تناسب إعداد حالة أفضل لاختيار

ثم. مكتبك أو منزلك في الإعداد تناسب التي والخدمات الأجهزة مجموعة باختيار قم التالي؛ الجدول في الأول العمود من
خطوة إرشادات توجد. بك الخاص الهاتف نظام إلى استنادًا الثالث أو الثاني العمود في المناسبة الإعداد حالة عن ابحث
.اللاحقة الأقسام في حالة لكل بخطوة

,وصفها تم التي الخدمات أو الأجهزة من أي لدیك وليس السابق القسم في الأسئلة آل على أجبت قد آنت إذا
.الجدول في الأول العمود من) یوجد لا" (None" فاختر

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٧٦



إعداد طریقة بنفس الجهاز بإعداد فقم القسم؛ هذا في مكتبك أو بمنزلك الخاص الإعداد وصف عدم عندملاحظة
الموجود الهاتف بمقبس الطرفين أحد لتوصيل العلبة في المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد. التناظري الهاتف
آخر؛ هاتف سلك استخدام عند. الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر والطرف بالحائط

.واستقبالها الفاآسات إرسال أثناء مشاآل إلى تتعرض فقد

مع تشترك التي الأخرى الخدمات/الأجهزة
بك الخاص الفاآس خط

الهاتف لأنظمة به الموصى الفاآس إعداد
.المتوازي النوع من

الهاتف لأنظمة به الموصى الفاآس إعداد
.التسلسلي النوع من

None) شيء لا(
.)الأسئلة آل على" لا "إجابتك آانت(

مكالمات بلا (منفصل هاتف خط: أ الحالة
)صوتية

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حدد
المسلسل

DSL خدمة
.)فقط 1 السؤال على نعم إجابتك آانت(

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حددDSL مع الجهاز إعداد: ب الحالة
المسلسل

ISDN أو PBX نظام
.)فقط 2 السؤال على نعم إجابتك آانت(

هاتف نظام مع الجهاز إعداد: ج الحالة
PBX خط أو ISDN

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حدد
المسلسل

المميز الرنين خدمة
.)فقط 3 السؤال على نعم إجابتك آانت(

على مميزة رنين خدمة مع فاآس: د الحالة
الخط نفس

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حدد
المسلسل

صوتية مكالمات
.)فقط 4 السؤال على نعم إجابتك آانت(

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حددمشترك فاآس/صوت خط: هـ الحالة
المسلسل

الصوتي والبرید الصوتية المكالمات خدمة
7و 4 السؤال على" نعم "إجابتك آانت(

).فقط

مع مشترك فاآس/صوت خط: و الحالة
صوتي برید

النوع من الفاآس إعداد في بلدك حدد
المسلسل

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم
.)فقط 5 السؤال على نعم إجابتك آانت(

مودم مع مشترك فاآس خط: ز الحالة
)صوتية مكالمات بدون (الكمبيوتر

.للتطبيق قابل غير

باتصال آمبيوتر ومودم الصوتية المكالمات
هاتفي

5و 4 السؤال على" نعم "إجابتك آانت(
).فقط

مع مشترك فاآس/صوت خط: ح الحالة
الكمبيوتر مودم

.للتطبيق قابل غير

المكالمات على الرد وآلة الصوتية المكالمات
6و 4 السؤال على" نعم "إجابتك آانت(

).فقط

آلة مع مشترك فاآس/صوت خط: ط الحالة
المكالمات على الرد

.للتطبيق قابل غير

باتصال آمبيوتر مودم, الصوتية المكالمات
المكالمات على الرد وآلة هاتفي

6و 5 ,4 السؤال على" نعم "إجابتك آانت(
).فقط

مع مشترك فاآس/صوت خط: ر الحالة
المكالمات على الرد وآلة الكمبيوتر مودم

.للتطبيق قابل غير

باتصال آمبيوتر مودم, الصوتية المكالمات
الصوتي البرید وخدمة هاتفي

7و 5 ,4 السؤال على" نعم "إجابتك آانت(
).فقط

مع فاآس/صوت مشترك خط: ز الحالة
وبرید الهاتفي للطلب آمبيوتر طلب مودم

صوتي

.للتطبيق قابل غير

٧ الفصل

٧٧ والإدارة التكوین



)صوتية مكالمات بلا (منفصل هاتف خط: أ الحالة
فقم هذا، الهاتف بخط متصلة أخرى أجهزة أیة لدیك یكن ولم صوتية، مكالمات عليه تستلم لا مستقل هاتف خط لدیك آان إذا

.القسم هذا في موضح هو آما الجهاز بإعداد

للجهاز خلفي منظر ١-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

المستقل الفاآس خط مع الجهاز لإعداد
قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم.٢
.)رنتان (إعداد أقل إلى )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم) اختياري(.٣
.الفاآس عمل اختبر.٤

عدد (Rings to Answer إعداد في بضبطها قمت التي الرنات عدد بعد آليًا بالرد الجهاز یقوم الهاتف؛ یرن عندما
.الفاآس باستقبال الجهاز ویقوم الفاآس إرسال آلة إلى الفاآس استقبال نغمات إصدار في الجهاز یبدأ. )الرد قبل الرنات

DSL مع الجهاز إعداد: ب الحالة
في الواردة الإرشادات باستخدام فقم بالجهاز؛ متصلة معدة أي یوجد ولا الهاتف، شرآة طریق عن DSL خدمة لدیك آان إذا
الرقمية الإشارة بإزالة DSL مرشح یقوم. والجهاز بالحائط الموجود الهاتف مقبس بين DSL مرشح لتوصيل القسم هذا
آلمة DSL على یطلق قد. (الهاتف بخط صحيح بشكل الاتصال من الجهاز یتمكن لا بحيث الجهاز؛ مع تتداخل قد التي

ADSL منطقتك/بلدك في(.

.بالجهاز واستقبالها الفاآسات إرسال من تتمكن فلن ؛DSL مرشح لدیك وليس DSL خط لدیك آان إذاملاحظة

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٧٨



للجهاز خلفي منظر ٢-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

DSL خدمة مزود قبل من والسلك) ADSL أو (DSL مرشح توفر یتم2

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم3

DSL مع الجهاز لإعداد
.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١
قم ثم ،DSL مرشح في المفتوح بالمنفذ الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز، مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٢

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

واستقبال إرسال من تتمكن لا فقد الجهاز، إلى DSL مرشح من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في أو المنزل في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات
.المكتب

.العملية لهذه إضافية هاتف أسلاك إلى تحتاج ربما واحد؛ هاتف سلك لوجود نظرًا

.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس DSL مرشح من إضافي هاتف سلك بتوصيل قم.٣
.الفاآس عمل اختبر.٤

ISDN خط أو PBX هاتف نظام مع الجهاز إعداد: ج الحالة
:یلي بما القيام من فتأآد, ISDN محول أو PBX الهاتف نظام إما استخدام حالة في
.والهاتف الفاآس لاستخدام المخصص بالمنفذ الجهاز بتوصيل فقم ISDN محول أو PBX محول تستخدم آنت إذا•

.ممكنًا ذلك آان إذا المنطقة،/للبلد الصحيح المحور نوع إلى الطرفي المحول ضبط من أیضًا، تأآد

قد تكون قد المثال، سبيل على. المعينة الهاتف لأجهزة المنافذ تكوین من تمكنك ISDN أنظمة بعض إنملاحظة
أثناء مشاآل إلى التعرض عند. متعددة لأهداف أخرًا ومنفذًا 3 المجموعة فاآس أو للهاتف منفذًا خصصت
قد (متعددة لأهداف المخصص المنفذ استخدام فحاول, بك الخاص ISDN لمحول هاتف/فاآس بمنفذ التوصيل
.)مماثل شيء أو” multi-combi“ عليه مكتوباً یكون

."تشغيل إیقاف "إلى الانتظار وضع في مكالمة ميزة رنين نغمة بضبط قم, PBX الهاتف نظام استخدام حالة في•

یتم التي الانتظار وضع في مكالمة لميزة رنين نغمة على تحتوي الرقمية PBX أنظمة من العدید إنملاحظة
تتمكن لن فلذلك الفاآس؛ إرسال على المكالمات انتظار لميزة الرنين نغمة تشوش". تشغيل "على افتراضيًا ضبطها

على للحصول PBX الهاتف نظام مع المتوفرة الوثائق راجع . الجهاز مع استقبالها أو الفاآسات إرسال من
.المكالمات انتظار لميزة الرنين نغمة تشغيل إیقاف حول إرشادات

٧ الفصل

٧٩ والإدارة التكوین



.الفاآس برقم الاتصال قبل خارجي خط على للحصول بالرقم بالاتصال قم, PBX الهاتف نظام استخدام حالة في•
إرسال من تتمكن لا فقد وإلا؛. والجهاز بالحائط الموجود الهاتف مقبس بين للتوصيل المزود السلك استخدام من تأآد•

في أو المنزل في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح واستقبالها الفاآسات
.الطول لزیادة المحلية الكهربائية الأدوات متجر من وصلة شراء فيمكن جدًا؛ قصيرًا المزود السلك آان إذا. المكتب

الخط نفس على مميزة رنين خدمة مع فاآس: د الحالة
على متعددة هاتف أرقام على الحصول لك یتيح ذلك فإن) الهاتف شرآة خلال من (المميز للرنين خدمة في مشترآاً آنت إذا
.القسم هذا في الموضح النحو على الجهاز بإعداد فقم مختلف، رنين طریقة منها لكل واحد؛ هاتف خط

للجهاز خلفي منظر ٣-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

المميز الرنين خدمة مع الجهاز لإعداد
قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم.٢
لرقم الهواتف شرآة قبل من المخصص النموذج یلائم بحيث )المميز الرنين (Distinctive Ring إعداد بتغيير قم.٣

.بك الخاص الفاآس

Distinctive ضبط عدم حالة في. الرنين نماذج جميع على للرد الجهاز ضبط تم افتراضي؛ بشكلملاحظة
Ring) على بالرد الجهاز فسيقوم بك، الخاص الفاآس لرقم المخصص الرنين نموذج یلائم بحيث )المميز الرنين

.أبدًا عليها یرد لا قد أو الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات

.)رنتان (إعداد أقل إلى )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم) اختياري(.٤
.الفاآس عمل اختبر.٥

Distinctive إعداد (بتحدیده قمت الذي الرنين نموذج على تحتوي التي الواردة المكالمات على بالرد تلقائيًا الجهاز یقوم
Ring) المميز الرنين( (حددتها التي الرنات عدد بعد) إعداد Rings to Answer) یبدأ). )الرد قبل الرنات عدد
.الفاآس باستقبال الجهاز ویقوم الفاآس إرسال آلة إلى الفاآس استقبال نغمات إصدار في الجهاز

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٨٠



مشترك فاآس/صوت خط: هـ الحالة
برید أو (أخرى مكتبية أجهزة أیة لدیك یكن ولم الهاتف رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات تستقبل آنت إذا

.القسم هذا في موضح هو آما الجهاز بإعداد فقم هذا؛ الهاتف خط على) صوتي

للجهاز خلفي منظر ٤-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

)اختياري (هاتف3

الفاآس/للصوت مشترك خط مع الجهاز لإعداد
قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

:یلي مما واحداً اعمل.٢
EXT-2 عليه المكتوب المنفذ من الأبيض القابس بإزالة فقم المتوازي؛ النوع من الهاتف نظام لدیك یوجد آان إذا•

.المنفذ بهذا الهاتف بتوصيل قم ثم الجهاز، من الخلفي الجزء في
.الحائط مقبس به الذي الجهاز آابل بأعلى مباشرةً الهاتف توصيل یرجى مسلسل؛ هاتف نظام استخدام عند•

:یدویاً أو تلقائياً المكالمات، على بالرد الجهاز خلاله من یقوم سوف الذي الأسلوب اختيار الآن یلزمك.٣
لن. الفاآسات واستقبال الواردة المكالمات آافة على بالرد فسيقوم ،آليًا المكالمات على للرد الجهاز إعداد عند•

هناك أن تشك آنت إذا فلذلك الحالة؛ هذه في الصوتية والمكالمات الفاآس مكالمات بين التمييز من الجهاز یتمكن
المكالمات على یرد بحيث الجهاز لإعداد. عليها بالرد الجهاز یقوم أن قبل عليها الرد یجب واردة صوتية مكالمة
.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم آليًا؛

الواردة، الفاآس مكالمات على شخصياً للرد جاهزاً تكون أن یجب ،یدویاً الفاآسات على للرد الجهاز إعداد عند•
 إعداد بتشغيل قم یدویًا؛ المكالمات على یرد بحيث الجهاز لإعداد. الفاآسات استقبال من یتمكن لن الجهاز فإن وإلا

Auto Answer) الآلي الرد(.
.الفاآس عمل اختبر.٤

بإرسال یقوم الذي الفاآس جهاز من فاآس نغمات وسمعت المكالمة على بالرد الجهاز قيام قبل الهاتف سماعة التقطت إذا
.یدویاً الفاآس مكالمة على بالرد تقوم أن فيجب الفاآس؛

٧ الفصل

٨١ والإدارة التكوین



صوتي برید مع مشترك فاآس/صوت خط: و الحالة
من صوتي برید خدمة في آذلك مشترآاً وآنت الهاتف رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوت مكالمات تستقبل آنت إذا

.القسم هذا في موضح هو آما الجهاز بإعداد فقم الهاتف؛ شرآة خلال

تستخدمه الذي الهاتفي الرقم نفس على الصوتي البرید خدمة استخدام عند آليًا الفاآسات استقبال من تتمكن لنملاحظة
على شخصياً للرد جاهزًا تكون أن عليك یجب أنه ذلك ویعني یدویًا؛ الفاآسات استقبال عليك یجب. الفاآس مكالمات في

خدمة في للاشتراك الهاتف بشرآة فاتصل آليًا، الفاآسات استقبال ذلك من بدلاً ترید آنت إذا. الواردة الفاآس مكالمات
.الفاآسات واستقبال لإرسال مستقل هاتف خط على الحصول أو المميز، الرنين

للجهاز خلفي منظر ٥-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

الصوتي البرید مع الجهاز لإعداد
قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد تشغيل بإیقاف قم.٢
.الفاآس عمل اختبر.٣

یجب. الفاآسات استقبال من یتمكن لن الجهاز فإن وإلا الواردة، الفاآس مكالمات على بنفسك ترد لكي متواجداً تكون أن یجب
.الخط بالتقاط الصوتي البرید یقوم أن قبل یدویًا الفاآس تشغيل بدء عليك

)صوتية مكالمات بدون (الكمبيوتر مودم مع مشترك فاآس خط: ز الحالة
فقم هذا، الهاتف بخط متصل آمبيوتر مودم آذلك لدیك وآان صوتية، مكالمات أیة عليه تتلقى لا فاآس خط لدیك آان إذا

.القسم هذا في موضح هو آما الجهاز بإعداد

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٨٢



تتمكن لمن. الجهاز مع التليفون خط في یشترك الكمبيوتر طلب مودیم فإن آمبيوتر، طلب مودیم لدیك آان إذاملاحظة
الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام یمكن لا المثال؛ سبيل على. واحد وقت في والجهاز المودیم من آلا استخدام من

.الإنترنت إلى للوصول أو الإلكتروني البرید لإرسال الكمبيوتر مودم استخدام عند واستقبالها

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع الجهاز إعداد•
DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع الجهاز إعداد•

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع الجهاز إعداد
.الجهاز إعداد لضبط التعليمات هذه اتبع الكمبيوتر، طلب ولمودیم الفاآسات لإرسال الهاتف خط نفس تستخدم آنت إذا

للجهاز خلفي منظر ٦-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

مودم مع آمبيوتر3

DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع الجهاز لإعداد
.للجهاز الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١
إلى) بالكمبيوتر الخاص هاتفي طلب مودم (الكمبيوتر جهاز خلف من بالتوصيل یقوم الذي الهاتف سلك عن ابحث.٢

EXT-2 المسمى المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الهاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الهاتف مقبس
.للجهاز الخلفي الجزء في

قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٣
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.الإعداد هذا تشغيل بإیقاف فقم آليًا، الكمبيوتر على الفاآسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج آان إذا.٤

استقبال من الجهاز یتمكن فلن المودم، برنامج في للفاآسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إیقاف عدم عندملاحظة
.الفاآسات

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم.٥
.)رنتان (إعداد أقل إلى )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم) اختياري(.٦
.الفاآس عمل اختبر.٧

٧ الفصل

٨٣ والإدارة التكوین



عدد (Rings to Answer إعداد في بضبطها قمت التي الرنات عدد بعد آليًا بالرد الجهاز یقوم الهاتف؛ یرن عندما
.الفاآس باستقبال الجهاز ویقوم الفاآس إرسال آلة إلى الفاآس استقبال نغمات إصدار في الجهاز یبدأ. )الرد قبل الرنات

DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع الجهاز إعداد
.الفاآس إعدادات لضبط التعليمات هذه اتبع الفاآسات، لإرسال هذا الهاتف خط وتستخدم DSL خط لدیك آان إذا

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3
.الجهاز خلفية في LINE-1 بمنفذ للاتصال الجهاز مع المزود الهاتف مقبس طرقي أحد بتوصيل قم

.DSL/ADSL بمقسم االسلك من الآخر الطرف صل

4Computer) آمبيوتر(

DSL/ADSL آمبيوتر مودیم5

ومنفذا الأمامية الجهة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم یتضمن. المتوازي المقسم شراء عليك یجبملاحظة
RJ-11 به متواز مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجهة في

.الخلفية الجهة في ومقبس الأمامية الجهة في RJ-11 منفذا

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٨٤



هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع الجهاز لإعداد
.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١
الطرف بتوصيل قم ثم ،DSL مرشح أطراف أحد بتوصيل قم الجهاز، مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٢

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر

من تتمكن لا فقد الجهاز، من الخلفي الجزء في DSL مرشح من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.المتوازي بالمقسم DSL مرشح صل.٣
.المتوازي بالمقسم DSL مودیم صل.٤
.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٥
.الفاآس عمل اختبر.٦

عدد (Rings to Answer إعداد في بضبطها قمت التي الرنات عدد بعد آليًا بالرد الجهاز یقوم الهاتف؛ یرن عندما
.الفاآس باستقبال الجهاز ویقوم الفاآس إرسال آلة إلى الفاآس استقبال نغمات إصدار في الجهاز یبدأ. )الرد قبل الرنات

الكمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط: ح الحالة
متصلاً آمبيوتر مودم آذلك لدیك وآان الهاتف رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات من آلا تستلم آنت إذا

.القسم هذا في موضح هو الجهازآما بإعداد فقم هذا، الهاتف بخط

آن في والجهاز المودم استخدام من تتمكن فلن الجهاز، مع الهاتف خط في الكمبيوتر مودم لاشتراك نظراًملاحظة
لإرسال الكمبيوتر مودم استخدام عند واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام یمكن لا, المثال سبيل على. واحد
.الإنترنت إلى للوصول أو الإلكتروني البرید

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط•
DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط•

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط
الفاآس إعدادات لضبط التعليمات هذا استخدم الهاتفين، والمكالمات الفاآس لمكالمات بك الخاص الهاتف خط تستخدم آنت إذا

.بك الخاص

تبدأ؛ أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الهاتف منافذ لعدد تبعًا وذلك الكمبيوتر، مع الجهاز لإعداد مختلفتان طریقتان هناك
.منفذین على أو واحد منفذ على احتوى إذا لمعرفة الكمبيوتر راجع

آذلك عليها یطلق والذي (متوازیة تقسيم وحدة شراء إلى فتحتاج واحد؛ هاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في•
RJ-11 ومنفذي مقدمتها في واحد RJ-11 منفذ على المتوازیة التقسيم وحدة تحتوي. (أدناه موضح هو آما ،)موصل

بها متوازیة تقسيم وحدة ولا تسلسلية تقسيم وحدة ولا الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. مؤخرتها في
.)المؤخرة في ومقبس المقدمة في RJ-11 منفذا

المتوازیة التقسيم لوحدة مثال ٧-٧ شكل

٧ الفصل

٨٥ والإدارة التكوین



.أدناه موضح هو آما الجهاز بإعداد فقم واحد؛ هاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في•

للجهاز خلفي منظر ٨-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

.الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 بالمنفذ متصل الجهاز مع المزود الهاتف سلك2

متوازي مقسم3

4Computer) آمبيوتر(

هاتف5

واحد هاتف بمنفذ الكمبيوتر جهاز مثل الهاتف خط نفس على الجهاز لإعداد
.للجهاز الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١
إلى) بالكمبيوتر الخاص هاتفي طلب مودم (الكمبيوتر جهاز خلف من بالتوصيل یقوم الذي الهاتف سلك عن ابحث.٢

.المتوازي المقسم في وأدخله بالحائط الموجود الهاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الهاتف مقبس
.الجهاز من الخلفي الجزي في EXT-2 المسمى للمنفذ المتوازي المقسم من الهاتف سلك توصيل قم.٣
.المتوازي بالمقسم الهاتف جهاز صل.٤
قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٥

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.الإعداد هذا تشغيل بإیقاف فقم آليًا، الكمبيوتر على الفاآسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج آان إذا.٦

من HP جهاز یتمكن فلن المودم، برنامج في للفاآسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إیقاف عدم عندملاحظة
.الفاآسات استقبال

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٨٦



:یدویاً أو تلقائياً المكالمات، على بالرد الجهاز خلاله من یقوم سوف الذي الأسلوب اختيار الآن یلزمك.٧
لن. الفاآسات واستقبال الواردة المكالمات آافة على بالرد فسيقوم ،آليًا المكالمات على للرد الجهاز إعداد عند•

هناك أن تشك آنت إذا فلذلك الحالة؛ هذه في الصوتية والمكالمات الفاآس مكالمات بين التمييز من الجهاز یتمكن
المكالمات على یرد بحيث الجهاز لإعداد. عليها بالرد الجهاز یقوم أن قبل عليها الرد یجب واردة صوتية مكالمة
.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم آليًا؛

الواردة، الفاآس مكالمات على شخصياً للرد جاهزاً تكون أن یجب ،یدویاً الفاآسات على للرد الجهاز إعداد عند•
 إعداد بتشغيل قم یدویًا؛ المكالمات على یرد بحيث الجهاز لإعداد. الفاآسات استقبال من یتمكن لن الجهاز فإن وإلا

Auto Answer) الآلي الرد(.
.الفاآس عمل اختبر.٨

حاجة في لست فإنك منه، الخلفي الجزء في للهاتف منفذین على یحتوي بك الخاص الكمبيوتر جهاز آان إذاملاحظة
الكمبيوتر بجهاز الهاتف طلب مودیم في" OUT" بمنفذ الهاتف خط توصيل یمكنك. متوزازي مقسم استخدام إلى

.بك الخاص

بإرسال یقوم الذي الفاآس جهاز من فاآس نغمات وسمعت المكالمة على بالرد الجهاز قيام قبل الهاتف سماعة التقطت إذا
.یدویاً الفاآس مكالمة على بالرد تقوم أن فيجب الفاآس؛

لضبط التعليمات هذه اتبع الكمبيوتر، طلب ولمودیم الهاتفية المكالمات وإجراء الفاآسات لإرسال الهاتف خط تستخدم آنت إذا
.الفاآس إعدادات

DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط
DSL/ADSL مودیم على یحتوي بك الخاص الكمبيوتر جهاز آان إذا التعليمات هذه اتبع

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3

الجهاز مع المزود الهاتف سلك4

DSL/ADSL مودیم5

6Computer) آمبيوتر(

هاتف7

٧ الفصل

٨٧ والإدارة التكوین



ومنفذا الأمامية الجهة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم یتضمن. المتوازي المقسم شراء عليك یجبملاحظة
RJ-11 به متواز مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجهة في

.الخلفية الجهة في ومقبس الأمامية الجهة في RJ-11 منفذا

هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع الجهاز لإعداد
.DSL مزود من DSL مرشح على احصل.١

مع الهاتف رقم نفس في وتشترك المكتب / المنزل من أخرى أجزاء أي في الموجودة الهاتف أجهزةملاحظة
عند الضوضاء بعض تسمع سوف فإنك وإلا أخرى، DSL بمرشحات توصيلها إلى تحتاج سوف DSL خدمة
.المكالمات إجراء

الطرف بتوصيل قم ثم ،DSL بمرشح الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز، مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٢
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر

واستقبال إرسال من تتمكن لا فقد الجهاز، إلى DSL مرشح من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في أو المنزل في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات
.المكتب

في EXT-2 عليه المكتوب المنفذ من الأبيض القابس بإزالة فقم المتوازي؛ النوع من الهاتف نظام لدیك یوجد آان إذا.٣
.المنفذ بهذا الهاتف بتوصيل قم ثم الجهاز، من الخلفي الجزء

.المتوازي بالمقسم DSL مرشح صل.٤
.المتوازي بالمقسم DSL مودیم صل.٥
.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٦
.الفاآس عمل اختبر.٧

عدد (Rings to Answer إعداد في بضبطها قمت التي الرنات عدد بعد آليًا بالرد الجهاز یقوم الهاتف؛ یرن عندما
.الفاآس باستقبال الجهاز ویقوم الفاآس إرسال آلة إلى الفاآس استقبال نغمات إصدار في الجهاز یبدأ. )الرد قبل الرنات

المكالمات على الرد آلة مع مشترك فاآس/صوت خط: ط الحالة
الصوتية المكالمات على رد آلة آذلك لدیك وآان الهاتف رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات تستقبل آنت إذا
.القسم هذا في موضح هو آما الجهاز بإعداد فقم هذا، الهاتف رقم على

للجهاز خلفي منظر ٩-٧ شكل

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٨٨



بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

.الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 بالمنفذ للاتصال الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدم2

المكالمات على الرد آلة3

)اختياري (هاتف4

مكالمات على الرد آلة مع الفاآس مكالمات/الصوتية للمكالمات مشترك خط مع الجهاز لإعداد
.للجهاز الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١
الجزء في EXT-2 عليه المكتوب بالمنفذ وبتوصيلها بالحائط الموجود الهاتف مقبس من المكالمات على الرد آلة افصل.٢

.للجهاز الخلفي

إرسال آلة من الفاآس نغمات تسجيل یتم فقد بالجهاز؛ مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل عدم عندملاحظة
.بالجهاز الفاآسات استقبال من تتمكن لا أنك المحتمل ومن المكالمات، على الرد آلة في الفاآس

قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٣
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

إلى راحتك أجل من تحتاج فقد, داخلي هاتف على بك الخاصة المكالمات على الرد آلة احتواء عدم عند) اختياري(.٤
".OUT" منفذ في المكالمات على الرد آلة من الخلفية بالجهة هاتف توصيل

المتوازیة التقسيم وحدة شراء یمكن خارجي؛ هاتف بتوصيل المكالمات على الرد آلة لك تسمح لم إذاملاحظة
یمكن. بالجهاز والهاتف المكالمات على الرد آلة من آل لتوصيل) موصل آذلك عليها یطلق والذي (واستخدامها
.التوصيلات لهذه العادیة الهاتف أسلاك استخدام

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم.٥
.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٦
في الممكن الأقصى الرنات عدد إلى الجهاز في )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم.٧

.)المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد یختلف. (الجهاز
.الفاآس عمل اختبر.٨

.المسجلة الرسالة بتشغيل تقوم ثم بتحدیده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم الهاتف یرن عندما
الجهاز یرسل واردة؛ فاآس نغمات عن الكشف حالة في. فاآس لنغمات" إنصاتاً "الأثناء، هذه في المكالمة الجهاز سيراقب
لآلة ویمكن الخط مراقبة عن الجهاز یتوقف فاآس نغمات هناك تكن لم وإذا الفاآس، باستقبال ویقوم فاآس استقبال نغمات
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد

المكالمات على الرد وآلة الكمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط: ر الحالة
الرد وآلة آمبيوتر مودم آذلك لدیك وآان الهاتف رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات من آلا تستلم آنت إذا
.القسم هذا في موضح هو آما HP جهاز بإعداد فقم هذا، الهاتف بخط متصلين المكالمات على

الخاص الهاتفي الطلب مودم مشارآة بسبب الوقت نفس في والجهاز المودم من آلا استخدام یمكنك لاملاحظة
واستقبالها الفاآسات لإرسال HP جهاز استخدام یمكن لا, المثال سبيل على. الهاتف خط لنفس HP وجهاز بالكمبيوتر

.الإنترنت إلى الوصول أو الإلكتروني البرید لإرسال بالكمبيوتر الخاص الهاتفي الطلب مودم استخدام أثناء

مكالمات على الرد وآلة هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط•
مكالمات على الرد وآلة DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط•

٧ الفصل

٨٩ والإدارة التكوین



مكالمات على الرد وآلة هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط
,تبدأ أن قبل. الكمبيوتر في الموجودة الهاتف منافذ عدد إلى استنادًا الكمبيوتر مع HP جهاز لضبط مختلفتان طریقتان هناك
.منفذان أو واحد هاتف منفذ یتضمن هل لترى الكمبيوتر افحص

المتوازي المقسم یتضمن. أدناه موضح هو آما, متواز مقسم شراء عليك فسيجب, واحد هاتف منفذ الكمبيوتر تضمن إذا•
الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجهة في RJ-11 ومنفذا الأمامية الجهة في واحد RJ-11 منفذ
.)الخلفية الجهة في ومقبس الأمامية الجهة في RJ-11 منفذا به متواز مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا

المتوازیة التقسيم لوحدة مثال ١٠-٧ شكل

.أدناه موضح هو آما HP جهاز بإعداد فقم واحد؛ هاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في•

للجهاز خلفي منظر ١١-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

المتوازي بالقسم متصل الهاتف سلك2

متوازي مقسم3

)اختياري (هاتف4

المكالمات على الرد آلة5

مودم مع آمبيوتر6

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم7

واحد هاتف بمنفذ الكمبيوتر جهاز مثل الهاتف خط نفس على الجهاز لإعداد
.HP لجهاز الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١
إلى) بالكمبيوتر الخاص هاتفي طلب مودم (الكمبيوتر جهاز خلف من بالتوصيل یقوم الذي الهاتف سلك عن ابحث.٢

EXT-2 المسمى المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الهاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الهاتف مقبس
.للجهاز الخلفي الجزء في

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٩٠



الجزء في EXT-2 عليه المكتوب بالمنفذ وبتوصيلها بالحائط الموجود الهاتف مقبس من المكالمات على الرد آلة افصل.٣
.للجهاز الخلفي

إرسال آلة من الفاآس نغمات تسجيل یتم فقد بالجهاز؛ مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل عدم عندملاحظة
.بالجهاز الفاآسات استقبال من تتمكن لا أنك المحتمل ومن المكالمات، على الرد آلة في الفاآس

قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٤
.HP لجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

إلى راحتك أجل من تحتاج فقد, داخلي هاتف على بك الخاصة المكالمات على الرد آلة احتواء عدم عند) اختياري(.٥
".OUT" منفذ في المكالمات على الرد آلة من الخلفية بالجهة هاتف توصيل

المتوازیة التقسيم وحدة شراء یمكن خارجي؛ هاتف بتوصيل المكالمات على الرد آلة لك تسمح لم إذاملاحظة
یمكن. بالجهاز والهاتف المكالمات على الرد آلة من آل لتوصيل) موصل آذلك عليها یطلق والذي (واستخدامها
.التوصيلات لهذه العادیة الهاتف أسلاك استخدام

.الإعداد هذا تشغيل بإیقاف فقم آليًا، الكمبيوتر على الفاآسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج آان إذا.٦

استقبال من الجهاز یتمكن فلن المودم، برنامج في للفاآسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إیقاف عدم عندملاحظة
.الفاآسات

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد بتشغيل قم.٧
.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٨
من المعتمد الأقصى الرنات عدد إلى HP جهاز في )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم.٩

.)المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد یختلف. (HP جهاز قبل
.الفاآس عمل اختبر.١٠

مقسم استخدام إلى حاجة في لست فإنك للهاتف، منفذین على یحتوي آمبيوتر جهاز تستخدم آنت إذاملاحظة
.الكمبيوتر من الخلفي الجانب في" OUT" بمنفذ الآلي الرد آلة توصيل یمكنك. متوزازي

.المسجلة الرسالة بتشغيل تقوم ثم بتحدیده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم الهاتف یرن عندما
الجهاز یرسل واردة؛ فاآس نغمات عن الكشف حالة في. فاآس لنغمات" إنصاتاً "الأثناء، هذه في المكالمة الجهاز سيراقب
لآلة ویمكن الخط مراقبة عن الجهاز یتوقف فاآس نغمات هناك تكن لم وإذا الفاآس، باستقبال ویقوم فاآس استقبال نغمات
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد

٧ الفصل

٩١ والإدارة التكوین



مكالمات على الرد وآلة DSL/ADSL آمبيوتر مودم مع مشترك فاآس/صوت خط

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

متوازي مقسم2

DSL/ADSL مرشح3

.الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 بالمنفذ متصل الجهاز مع المزود الهاتف سلك4

DSL/ADSL مودیم5

6Computer) آمبيوتر(

المكالمات على الرد آلة7

)اختياري (هاتف8

ومنفذا الأمامية الجهة في واحد RJ-11 منفذ المتوازي المقسم یتضمن. المتوازي المقسم شراء عليك یجبملاحظة
RJ-11 به متواز مقسم ولا تسلسلي مقسم ولا الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. الخلفية الجهة في

.الخلفية الجهة في ومقبس الأمامية الجهة في RJ-11 منفذا

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٩٢



هاتفي باتصال آمبيوتر مودم مع الجهاز لإعداد
.DSL/ADSL مزود من DSL/ADSL مرشح على احصل.١

مع الهاتف رقم نفس في وتشترك المكتب / المنزل من أخرى أجزاء أي في الموجودة الهاتف أجهزةملاحظة
بعض تسمع سوف فإنك وإلا أخرى، DSL/ADSL بمرشحات توصيلها إلى تحتاج سوف DSL/ADSL خدمة

.المكالمات إجراء عند الضوضاء

بتوصيل قم ثم ،DSL/ADSL بمرشح الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز، مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٢
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف

إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز، DSL/ADSL مرشح من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
أو المنزل في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال

.المكتب في

.بالمقسم DSL/ADSL مرشح صل.٣
الجزء في EXT-2 عليه المكتوب بالمنفذ وبتوصيلها بالحائط الموجود الهاتف مقبس من المكالمات على الرد آلة افصل.٤

.للجهاز الخلفي

إرسال آلة من الفاآس نغمات تسجيل یتم فقد بالجهاز؛ مباشرةً المكالمات على الرد آلة توصيل عدم عندملاحظة
.بالجهاز الفاآسات استقبال من تتمكن لا أنك المحتمل ومن المكالمات، على الرد آلة في الفاآس

.المتوازي بالمقسم DSL مودیم صل.٥
.الحائطي بالمقبس المتوازي المقسم صل.٦
.للرنات منخفض عدد بعد للرد المكالمات على الرد آلة بضبط قم.٧
في الممكن الأقصى الرنات عدد إلى الجهاز في )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد بتغيير قم.٨

.الجهاز

.المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد یختلفملاحظة

.الفاآس عمل اختبر.٩

.المسجلة الرسالة بتشغيل تقوم ثم بتحدیده، قمت الذي الرنات عدد بعد بالرد المكالمات على الرد آلة تقوم, هاتفك یرن عندما
یرسل سوف واردة؛ فاآس نغمات عن الكشف حالة في. فاآس لنغمات" إنصاتاً "الأثناء، هذه في المكالمة الجهاز سيراقب
ویمكن الخط مراقبة عن الجهاز یتوقف فاآس نغمات هناك تكن لم وإذا الفاآس، باستقبال ویقوم فاآس استقبال نغمات الجهاز
.صوتية رسالة تسجيل المكالمات على الرد لآلة

لضبط التعليمات هذه اتبع ،DSL ولمودیم الهاتفية المكالمات وإجراء الفاآسات لإرسال الهاتف خط نفس تستخدم آنت إذا
.الفاآس إعدادات

صوتي وبرید الهاتفي للطلب آمبيوتر طلب مودم مع فاآس/صوت مشترك خط: ز الحالة
هاتفي باتصال آمبيوتر مودم وتستخدم الهاتف، رقم نفس على الفاآس ومكالمات الصوتية المكالمات من آلا تستقبل آنت إذا
النحو على الجهاز بإعداد فقم الهاتف، شرآة خلال من الصوتي البرید خدمة في آذلك مشترآاً وآنت الهاتف خط نفس على

.القسم هذا في الموضح

تستخدمه الذي الهاتفي الرقم نفس على الصوتي البرید خدمة استخدام عند آليًا الفاآسات استقبال من تتمكن لنملاحظة
على شخصياً للرد جاهزًا تكون أن عليك یجب أنه ذلك ویعني یدویًا؛ الفاآسات استقبال عليك یجب. الفاآس مكالمات في

خدمة في للاشتراك الهاتف بشرآة فاتصل آليًا، الفاآسات استقبال ذلك من بدلاً ترید آنت إذا. الواردة الفاآس مكالمات
.الفاآسات واستقبال لإرسال مستقل هاتف خط على الحصول أو المميز، الرنين

سبيل على. واحد آن في والجهاز المودم استخدام من تتمكن فلن الجهاز، مع الهاتف خط في الكمبيوتر مودم لاشتراك نظراً
أو الإلكتروني البرید لإرسال الكمبيوتر مودم استخدام عند واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام یمكن لا المثال؛
.الإنترنت إلى للوصول

٧ الفصل

٩٣ والإدارة التكوین



تبدأ؛ أن قبل. الكمبيوتر في توجد التي الهاتف منافذ لعدد تبعًا وذلك الكمبيوتر، مع الجهاز لإعداد مختلفتان طریقتان هناك
.منفذین على أو واحد منفذ على احتوى إذا لمعرفة الكمبيوتر راجع

آذلك عليها یطلق والذي (متوازیة تقسيم وحدة شراء إلى فتحتاج واحد؛ هاتف منفذ على الكمبيوتر احتواء حالة في•
RJ-11 ومنفذي مقدمتها في واحد RJ-11 منفذ على المتوازیة التقسيم وحدة تحتوي. (أدناه موضح هو آما ،)موصل

بها متوازیة تقسيم وحدة ولا تسلسلية تقسيم وحدة ولا الخطوط ثنائي لهاتف التقسيم وحدة تستخدم لا. مؤخرتها في
.)المؤخرة في ومقبس المقدمة في RJ-11 منفذا

المتوازیة التقسيم لوحدة مثال ١٢-٧ شكل

.أدناه موضح هو آما الجهاز بإعداد فقم الهاتف؛ منفذي على الكمبيوتر احتواء حالة في•

للجهاز خلفي منظر ١٣-٧ شكل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس1

LINE-1 بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم2

مودم مع آمبيوتر3

هاتف4

الهاتف منفذي مع الكمبيوتر جهاز مثل الهاتف خط نفس على الجهاز لإعداد
.للجهاز الخلفي الجزء في EXT-2 المسمى المنفذ من الأبيض القابس بإزالة قم.١
إلى) بالكمبيوتر الخاص هاتفي طلب مودم (الكمبيوتر جهاز خلف من بالتوصيل یقوم الذي الهاتف سلك عن ابحث.٢

EXT-2 المسمى المنفذ في وأدخله بالحائط الموجود الهاتف مقبس من الكابل افصل. بالحائط الموجود الهاتف مقبس
.للجهاز الخلفي الجزء في

.هاتفي باتصال آمبيوتر مودم من الخلفية الجهة في" OUT" بمنفذ هاتف بتوصيل قم.٣

للجهاز الفاآس إرسال إعداد ٩٤



قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.٤
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل

من تتمكن لا فقد بالجهاز، بالحائط الموجود الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الكابل تستخدم لم إذاملاحظة
في لدیك توجد قد التي الهاتف أسلاك عن یختلف هذا الخاص الهاتف سلك إن. بنجاح الفاآسات واستقبال إرسال
.المكتب في أو المنزل

.الإعداد هذا تشغيل بإیقاف فقم آليًا، الكمبيوتر على الفاآسات استقبال إلى مضبوطاً بك الخاص المودم برنامج آان إذا.٥

استقبال من الجهاز یتمكن فلن المودم، برنامج في للفاآسات الآلي الاستقبال إعداد تشغيل إیقاف عدم عندملاحظة
.الفاآسات

.)الآلي الرد (Auto Answer إعداد تشغيل بإیقاف قم.٦
.الفاآس عمل اختبر.٧

.الفاآسات استقبال من یتمكن لن الجهاز فإن وإلا الواردة، الفاآس مكالمات على بنفسك ترد لكي متواجداً تكون أن یجب

المسلسل النوع من الفاآس إعداد
المسلسل، النوع من هاتف نظام استخدام طریق عن الفاآسات لإرسال الجهاز إعدادات ضبط حول المعلومات من لمزید
.منطقتك / ببلدك الخاصة التعليمات على للحصول الإنترنت على الفاآس تكوین صفحة راجع

www.hp.com/at/faxconfigالنمسا

www.hp.com/de/faxconfigألمانيا

www.hp.com/ch/fr/faxconfig)الفرنسية (سویسرا

www.hp.com/ch/de/faxconfig)الألمانية (سویسرا

www.hp.com/uk/faxconfigالمتحدة المملكة

www.hp.fi/faxconfigفنلندا

www.hp.dk/faxconfigالدانمرك

www.hp.se/faxconfigالسوید

www.hp.no/faxconfigالنرویج

www.hp.nl/faxconfigهولندا

www.hp.be/nl/faxconfig)هولندي (بلجيكا

www.hp.be/fr/faxconfig)فرنسي (بلجيكا

www.hp.pt/faxconfigلبرتغال

www.hp.es/faxconfigإسبانيا

www.hp.com/fr/faxconfigفرنسا

www.hp.com/ie/faxconfigأیرلندا

www.hp.com/it/faxconfigإیطاليا

)Windows( الجهاز تكوین
.اتصال شبكة عبر آخرین مستخدمين مع الجهاز مشارآة یمكنك أو بالكمبيوتر مباشرةً الجهاز توصيل یمكنك

٧ الفصل

٩٥ والإدارة التكوین

http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
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لتشغيل الكمبيوتر نظام على الأحدث أو Microsoft Internet Explorer 6.0 برنامج تثبيت یجبملاحظة
.التثبيت برنامج

أو Windows 2000 التشغيل نظام على الطابعة تشغيل برنامج لتثبيت المسئول صلاحيات لدیك یكون أن یجب
Windows XP أو Windows Vista.

.Windows 2000 التشغيل بنظام تعمل الت الأجهزة بواسطة فقط والطابعة الضوئية الماسحة تشغيل برامج دعم یتم

أسهل لك یوفر بحيث مصمم التثبيت برنامج لأن البرنامج تثبيت بعد الجهاز بتوصيل HP شرآة توصي الجهاز، إعداد عند
.البرنامج تثبيت قبل الجهاز توصيل فراجع أولا، الكابل بتوصيل قمت إذا ولكن،. الإطلاق على إعداد عملية

المباشر التوصيل
.USB آابل باستخدام آمبيوتر بجهاز مباشرةً الجهاز توصيل یمكنك

یمكنك فإنه ،Windows بنظام یعمل بكمبيوتر الجهاز بتوصيل وقمت الجهاز برنامج بتثبيت قمت إذاملاحظة
.الجهاز برنامج تثبيت لإعادة الحاجة دون USB آابلات خلال من الكمبيوتر نفس إلى إضافية أجهزة توصيل

أسهل لك یوفر بحيث مصمم التثبيت برنامج لأن البرنامج تثبيت بعد الجهاز بتوصيل HP شرآة توصي الجهاز، إعداد عند
.البرنامج تثبيت قبل الجهاز توصيل فراجع أولا، الكابل بتوصيل قمت إذا ولكن،. الإطلاق على إعداد عملية

)مستحسن (الجهاز توصيل قبل البرنامج تثبيت

البرنامج لتثبيت
.تشغيلها جاري تطبيقات أي أغلق.١
قائمة تشغيل یتم. المضغوطة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط قرص (Starter CD أدخل.٢

الخاص الإعداد رمز فوق مزدوجًا نقرًا فانقر تلقائيًا، المضغوط القرص قائمة تبدأ لم إذا. تلقائيًا المضغوط القرص
.)التشغيل ببدء الخاص المضغوط قرص (Starter CD-بـ

.الشاشة على تظهر التي الإرشادات واتبع) تثبيت (Install فوق انقر المضغوط، القرص قائمة من.٣
على العثور معالج یظهر. USB آابل باستخدام آمبيوتر بجهاز مباشرةً وتوصيله الجهاز بتشغيل قم الطلب، وعند.٤

الجهاز رمز إنشاء ویتم الكمبيوتر شاشة على) جدیدة أجهزة على العثور (Found New Hardware جدید جهاز
."طابعات "Printers مجلد في

.الجهاز استخدام إلى الحاجة عند لاحق وقت في USB آابل توصيل یمكنكملاحظة

والمعروف الاتصال شبكة ضبط من المبسط الشكل باستخدام أخرى آمبيوتر أجهزة مع الجهاز مشارآة آذلك یمكنك
.محلياُ مشترآة اتصال شبكة على الجهاز مشارآة راجع المعلومات، من للمزید. المحلية المشارآة اتصال شبكة باسم

البرنامج تثبيت قبل الجهاز توصيل
أجهزة على العثور (Found New Hardware معالج یظهر البرنامج، تثبيت قبل بالكمبيوتر الجهاز توصيل حالة في

.الكمبيوتر شاشة على) جدیدة

قمت فإذا. التثبيت برنامج تشغيل أثناء منه الكابل فصل أو تشغيله بإیقاف تقم فلا الجهاز، بتشغيل قمت إذاملاحظة
.العملية التثبيت برنامج ینهي فلن بذلك،
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الجهاز لتوصيل
برنامج موقع تحدید طرق یعرض الذي) جدیدة أجهز على العثور (Found New Hardware الحوار مربع في.١

.)التالي (Next فوق انقر ثم) متقدم (Advanced الخيار حدد الطابعة، تشغيل

عن تلقائي بحث بإجراء یقوم) جدیدة أجهز على العثور (Found New Hardware معالج تدع لاملاحظة
.الطابعة تشغيل برنامج

.الأخرى الاختيار مربعات تحدید عدم من وتأآد التشغيل برنامج موقع بتحدید الخاص الاختيار مربع حدد.٢
قائمة ظهرت ما إذا. المضغوطة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD أدخل.٣

.بإغلاقها فقم المضغوط، القرص
انقر ثم) مثلا D( )التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD على الموجود الجذري الدليل إلى انتقل.٤

.)موافق (OK فوق
.الشاشة على تظهر التي الإرشادات واتبع )التالي (Next فوق انقر.٥
المرشد یبدأ). جدیدة أجهزة على العثور (Found New Hardware مرشد لإغلاق) إنهاء (Finish فوق انقر.٦

.)قليلة لحظات ذلك یستغرق قد (تلقائيًا التثبيت برنامج
.التثبيت عملية بإتمام قم.٧

الاتصال شبكة ضبط من المبسط الشكل باستخدام أخرى آمبيوتر أجهزة مع الجهاز مشارآة آذلك یمكنكملاحظة
اتصال شبكة على الجهاز مشارآة راجع المعلومات، من للمزید. المحلية المشارآة اتصال شبكة باسم والمعروف
.محلياُ مشترآة

محلياُ مشترآة اتصال شبكة على الجهاز مشارآة
وتتم) المزود باسم یعرف والذي (المحدد بالكمبيوتر USB بمنفذ مباشرة الجهاز توصيل یتم المحلية، الشبكات إحدى في

.)العملاء (الأخرى الكمبيوتر أجهزة عبر مشارآته

سبيل على. آمزود تشغيل نظام بأحدث یعمل الذي الكمبيوتر استخدم مباشرة، متصل جهاز مشارآة عندملاحظة
أقدم، Windows بإصدار یعمل آخر آمبيوتر وهناك Windows XP بنظام یعمل آمبيوتر لدیك آان إذا المثال،
.آمزود Windows XP بنظام یعمل الذي الكمبيوتر فاستخدم

المتصل الكمبيوتر أن العلم مع. قليلاً الاستخدام یكون عندما أو الصغيرة العمل مجموعات في فقط التكوین هذا استخدم
.بالجهاز بالطباعة المستخدمين من العدید قيام عند بطيئًا یصبح
.مشارآتها یمكن فلا والفاآس والنسخ المسح أما. الطباعة وظيفة على المشارآة تقتصر

الجهاز لمشارآة
Printers and أو) طابعات (Printers فوق انقر ثم ،)إعدادات (Settings إلى أشر ،)ابدأ (Start فوق انقر.١

Faxes) وفاآسات طابعات(.
ـ أو ـ

Printers على مزدوجًا نقرًا انقر ثم ،)التحكم لوحة (Control Panel انقر ثم ،)ابدأ (Start الزر انقر
.)طابعات(

 التبویب علامة فوق انقر ثم ،)خصائص (Properties فوق انقر ثم الجهاز، رمز فوق الأیمن الماوس بزر انقر.٢
Sharing) مشارآة(.

.له مشارآة اسم وحدد الجهاز، لمشارآة الخيار فوق انقر.٣
Additional فوق انقر ،Windows من أخرى بإصدارات تعمل عميلة آمبيوتر أجهزة مع الجهاز لمشارآة.٤

Drivers) إضافية تشغيل برامج (إدخال یجب. المستخدمين یلائم بما تشغيلها برامج لتثبيت Starter CD) القرص
.المضغوطة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط

٧ الفصل
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)Mac OS( الجهاز تكوین
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

بين الجهاز مشارآة یمكنك أو ،USB آابل باستخدام واحد Macintosh آمبيوتر جهاز مع الجهاز استخدام یمكنك
.اتصال شبكة عبر آخرین مستخدمين

:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

المباشر التوصيل أجل من البرنامج تثبيت•
محلياُ مشترآة اتصال شبكة على الجهاز مشارآة•

المباشر التوصيل أجل من البرنامج تثبيت

البرنامج لتثبيت
.USB آابل خلال من الكمبيوتر بجهاز الجهاز بتوصيل قم.١
القرص رمز فوق مزدوجًا نقرًا انقر. المضغوطة الأقراص محرك في المضغوط) البدء (Starter قرص أدخل.٢

Installer مجلد موقع تحدید أیضًا یمكنك. الإعداد رمز فوق مزدوجًا نقرًا انقر ثم المكتب، سطح على المضغوط
.المضغوط) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD على) المثبت(

.الشاشة على تظهر التي الإرشادات واتبع) البرنامج تثبيت (Install Software فوق انقر.٣
.آخرین Macintosh آمبيوتر أجهزة مستخدمي مع الجهاز بمشارآة قم الأمر، لزم إذا.٤

.محلياُ مشترآة اتصال شبكة على الجهاز مشارآة انظر المعلومات، من لمزید

محلياُ مشترآة اتصال شبكة على الجهاز مشارآة
الاتصال شبكة ضبط من المبسط الشكل باستخدام أخرى آمبيوتر أجهزة مع مشارآتها یمكنك مباشرةً، الجهاز توصيل عند

یكون عندما أو الصغيرة العمل مجموعات في فقط التكوین هذا استخدم. المحلية المشارآة اتصال شبكة باسم والمعروف
.بالجهاز بالطباعة المستخدمين من العدید قيام عند بطيئًا یصبح المتصل الكمبيوتر أن العلم مع. قليلاً الاستخدام

:التالية العناصر Mac OS نظام بيئة عبر للمشارآة الأساسية المتطلبات وتشمل

عناوین تخصيص یتم أن ویجب ،TCP/IP البروتوآول عبر بالشبكة Macintosh آمبيوتر أجهز تتصل أن یجب•
IP لها. )AppleTalk مدعوم غير.(

.المضيف Macintosh آمبيوتر بجهاز المضمن USB بمنفذ مشارآته المطلوب الجهاز توصيل ویجب•
آمبيوتر جهاز من آل على المثبت بالجهاز الخاص PPD أو تشغيله وبرنامج الجهاز مشارآة برنامج تثبيت ویجب•

Macintosh آمبيوتر وأجهزة المضيف Macintosh برنامج تشغيل یمكنك. (المشترك الجهاز تستخدم التي العميلة
).به المرتبطة التعليمات وملفات الجهاز مشارآة برنامج لتثبيت التثبيت

الجهاز تكوین  (Mac OS) ٩٨



الخاص الویب موقع على الدعم معلومات إلى ارجع ،USB منفذ خلال من الجهاز مشارآة حول المعلومات من للمزید
 .بالكمبيوتر Apple Macintosh Help تعليمات إلى ارجع أو Apple (www.apple.com) بشرآة

Mac OS بنظام تعمل التي الكمبيوتر أجهزة من العدید بين الجهاز لمشارآة
وتبعًا. بالطابعة المتصلة) والعميلة المضيف (Macintosh آمبيوتر أجهزة آل في الجهاز مشارآة ميزة بتشغيل قم.١

:یلي مما أیًا نفذ ؛ OS التشغيل نظام لإصدار
•Mac OS 10.3 :افتح System Preferences) النظام تفضيلات(، انقر ثم Print & Fax) طباعة

Share my printers with other computers للخيار المجاور المربع في علامة ضع ثم), وفاآس
.)الأخرى الكمبيوتر أجهزة مع طابعاتي مشارآة(

•Mac OS 10.4 :افتح System Preferences) النظام تفضيلات(، انقر ثم Print & Fax) طباعة
Share these للخيار المجاور المربع في علامة ضع ثم ،)مشارآة (Sharing التبویب علامة انقر ثم), وفاآس

printers with other computers) حدد ثم) الأخرى الكمبيوتر أجهزة مع الطابعات تلك مشارآة
.مشارآتها ترید التي الطابعة

:یلي ما نفذ الشبكة؛ في) العميلة (الأخرى Macintosh آمبيوتر أجهزة من للطباعة.٢
.طباعته المطلوب المستند في) الصفحة إعداد (Page Setup اختر ثم ،)ملف (File فوق انقر.أ
الطابعات (Shared Printers اختر ثم ،)تنسيق (Format for للعنصر المجاورة المنسدلة القائمة في.ب

.الجهاز اختر ثم ،)المشترآة
.)موافق (OK فوق انقر ثم) الورق حجم (Paper Size حدد.ج
.)طباعة (Print اختر ثم ،)ملف (File فوق انقر المستند؛ في.د
الطابعات (Shared Printers اختر ثم ،)الطابعة (Printer للعنصر المجاورة المنسدلة القائمة في.هـ

.الجهاز اختر ثم ،)المشترآة
.)طباعة (Print فوق انقر ثم الأمر، لزم ذا إ إضافية بإعدادات قم.و

تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء
بذلك، القيام البرنامج تثبيت شاشة منك تطلب أن قبل بالكمبيوتر USB آابل بتوصيل قمت إذا أو آامل، غير التثبيت آان إذا
إزالتها من تأآد. الكمبيوتر من الجهاز تطبيق ملفات بحذف تقم لا. تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء إلى تحتاج فقد

.الجهاز مع المزود البرنامج تثبيت عند المتوفرة التثبيت إلغاء أداة باستخدام الصحيحة بالطریقة

في التثبيت لإلغاء واحدة وطریقة Windows التشغيل بنظام یعمل آمبيوتر جهاز في البرنامج تثبيت لإلغاء طرق 3 هناك
.Macintosh جهاز

1 الطریقة ،Windows آمبيوتر من التثبيت إلغاء
.البرنامج تثبيت إعادة من تنتهي حتى بالكمبيوتر تصله لا. الكمبيوتر عن الجهاز افصل.١
.الجهاز تشغيل لإیقاف )الطاقة (Power زر على اضغط.٢
All Programs أو) البرامج (Programs اختر ثم ،) ابدأ (Start فوق انقر ،Windows مهام شریط من.٣

إلغاء (Uninstall فوق وانقر ،Officejet J3500/J3600 Series حدد ثم ،HP حدد ثم ،)البرامج آافة(
.)التثبيت

.الشاشة على الظاهرة الإرشادات اتبع.٤
.)لا (No فوق انقر المشترآة، الملفات إزالة ترید آنت إذا ما سؤالك حالة في.٥

.الملفات هذه حذف تم إذا الصحيحة بالطریقة تعمل لا قد الملفات هذه تستخدم التي الأخرى البرامج
.الكمبيوتر جهاز تشغيل بإعادة قم.٦
المدمجة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD أدخل البرنامج، تثبيت لإعادة.٧

.)مستحسن (الجهاز توصيل قبل البرنامج تثبيت أیضًا وراجع الشاشة، في التعليمات اتبع ثم الكمبيوتر، بجهاز
.بالكمبيوتر الجهاز بتوصيل قم البرنامج، تثبيت بعد.٨

٧ الفصل
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.الجهاز لتشغيل )الطاقة (Power زر على اضغط.٩
.والتشغيل التوصيل أعمال آافة تنتهي حتى دقائق لبضع الانتظار یجب قد وتشغيله؛ الجهاز توصيل بعد

.الشاشة على الظاهرة الإرشادات اتبع.١٠

في )HP لـ الرقمية الصور شاشة (HP Digital Imaging Monitor رمز یظهر البرنامج، تثبيت من الانتهاء عند
.Windows نظام صينية

الثانية الطریقة ،Windows بنظام یعمل آمبيوتر جهاز على من البرنامج تثبيت لإلغاء

في) ابدأ (Start قائمة في )التثبيت إلغاء (Uninstall خيار توفر عدم عند الطریقة هذه باستخدام قمملاحظة
Windows.

Control حدد ثم) الإعدادات (Settings اختر ثم ،)ابدأ (Start فوق انقر ،Windows مهام شریط من.١
Panel) التحكم لوحة /(انقر ثم Add/Remove Programs) البرامج إزالة / إضافة(.

ـ أو ـ
Programs and على مزدوجًا نقرًا انقر ثم ،)التحكم لوحة (Control Panel انقر ثم ،)ابدأ (Start الزر انقر

Features) والميزات البرامج(.
/Uninstall أو) إزالة/تغيير (Change/Remove فوق انقر ثم Officejet J3500/J3600 Series حدد.٢

Change) تغيير/التثبيت إلغاء(.
.الشاشة على الظاهرة الإرشادات اتبع

.الكمبيوتر عن الجهاز افصل.٣
.الكمبيوتر جهاز تشغيل بإعادة قم.٤

إعادة من تنتهي حتى بالكمبيوتر الجهاز تصل لا. الكمبيوتر تشغيل إعادة قبل الجهاز فصل المهم منملاحظة
.البرنامج تثبيت

في المضغوطة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD اسطوانة أدخل.٥
.الإعداد برنامج بتشغيل قم ثم الكمبيوتر،

.)مستحسن (الجهاز توصيل قبل البرنامج تثبيت أیضًا وانظر الشاشة في الإرشادات اتبع.٦

الثالثة الطریقة ،Windows بنظام یعمل آمبيوتر جهاز على من البرنامج تثبيت لإلغاء

في) ابدأ (Start قائمة في )التثبيت إلغاء (Uninstall خيار توفر عدم عند الطریقة هذه باستخدام قمملاحظة
Windows.

في المضغوطة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD اسطوانة أدخل.١
.الإعداد برنامج بتشغيل قم ثم الكمبيوتر،

.الكمبيوتر عن الجهاز افصل.٢
.الشاشة على تظهر التي التوجيهات اتبع ثم )تثبيت إلغاء ( Uninstall اختر.٣
.الكمبيوتر جهاز تشغيل بإعادة قم.٤

إعادة من تنتهي حتى بالكمبيوتر الجهاز تصل لا. الكمبيوتر تشغيل إعادة قبل الجهاز فصل المهم منملاحظة
.البرنامج تثبيت

.أخرى مرة الجهاز إعداد برنامج بتشغيل قم.٥
.)التثبيت (Install حدد.٦
.)مستحسن (الجهاز توصيل قبل البرنامج تثبيت أیضًا وانظر الشاشة في الإرشادات اتبع.٧

تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء ١٠٠



Macintosh آمبيوتر من التثبيت إلغاء
).HP من الأجهزة إدارة (HP Device Manager ابدأ.١
.)وإعدادات معلومات (Information and Settings فوق انقر.٢
.المنسدلة القائمة من Uninstall HP AiO Software حدد.٣

.الشاشة على الظاهرة الإرشادات اتبع
.الكمبيوتر تشغيل أعد البرنامج، تثبيت إلغاء بعد.٤
المدمجة الأقراص محرك في) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD أدخل البرنامج، تثبيت لإعادة.٥

.الكمبيوتر بجهاز
-HP all مثبت (HP All-in-One Installer فوق مزدوجاً نقراً انقر ثم المضغوط القرص افتح المكتب، سطح في.٦

in-one(.
.)Mac OS( الجهاز تكوین أیضًا وانظر الشاشة في الإرشادات اتبع.٧

 وتحدید الصلب القرص بفتح) HP من أجهزة إدارة (HP Device Manager تشغيل من تتمكن لم إذاملاحظة
Applications) تطبيقات(، حدد Hewlett-Packard وافتح HP Uninstaller) تثبيت إلغاء أداة HP.(

٧ الفصل

١٠١ والإدارة التكوین



تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء ١٠٢



وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة٨
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الطباعة خرطوشات مع التعامل•
الجهاز تنظيف•
بها الخاصة والمصادر وإصلاحها الأخطاء استكشاف تلميحات•
بالطباعة تتعلق مشكلات حل•
متوقعة غير مطبوعة ونسخ سيئة طباعة جودة•
الورق بتغذیة تتعلق مشكلات حل•
بالنسخ تتعلق مشكلات حل•
الضوئي بالمسح تتعلق مشكلات حل•
بالفاآس تتعلق مشكلات حل•
بالتثبيت تتعلق مشاآل حل•
الورق انحشارات تحریر•
الورق انحشار تجنب•

الطباعة خرطوشات مع التعامل
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

المعتمدة الطباعة خرطوشات•
الطباعة خرطوشات مع التعامل•
الطباعة خرطوشات استبدال•
الطباعة خرطوشات محاذاة•
الطباعة خرطوشات تنظيف•
الطباعة بخرطوشات التلامس نقاط تنظيف•
الحبر فتحات حول المنطقة تنظيف•
الطباعة خرطوشات تخزین•

المعتمدة الطباعة خرطوشات
تدعم. مختلفة بأحجام الحبر خرطوشات ترد قد آما. المنطقة/الدولة حسب الطباعة خرطوشات توافر إمكانية تختلف

HP Officejet J3500 فقط السوداء الطباعة خرطوشة.
:التالية الأماآن في الطباعة خرطوشة رقم على العثور ویمكنك

.تستبدلها التي الطباعة خرطوشة على الملصق في•
•Windows :في Toolbox) التبویب علامة انقر الاتجاه، مزدوج اتصال لدیك آان إذا ؛)الأدوات صندوق 

Estimated Ink Levels) التقریبية الحبر مستویات(، الزر لعرض انتقل ثم Cartridge Details) تفاصيل
.)الخرطوشة تفاصيل (Cartridge Details اضغط ثم ،)الخرطوشة

معلومات (Supply Info فوق ،انقر)HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility في: Mac نظام في•
Retail فوق انقر ثم ،)والدعم المعلومات (Information and Support لوحة في) المستلزمات حول

Supplies Information) الشراء مستلزمات معلومات(.
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتم

١٠٣ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



بدء عملية ذلك في بما المختلفة، الطرق من بعدد الطباعة عملية في الخرطوشات من الحبر استخدام یتمملاحظة
الخرطوشة في الرسم حبر بعض ترك یتم ذلك، إلى بالإضافة. للطباعة والخرطوشات الجهاز بإعداد تقوم التي التشغيل،

.www.hp.com/go/inkusage راجع المعلومات، من مزید على للحصول. استخدامها بعد

الطباعة خرطوشات مع التعامل
.الطباعة خرطوشات مع التعامل وآيفية الأجزاء أسماء تعرف أن یجب طباعة خرطوشة أي تنظيف أو استبدال قبل

اللون نحاسية التلامس نقاط١

)التثبيت قبل إزالته یجب (سحبه یمكن الذي الوردي الجزء ذي البلاستيكي الشریط٢

الشریط تحت الحبر فتحات٣

نحاسية التلامس نقاط تلمس لا. لأعلى البطاقة توجيه مع السوداء، البلاستيكية جوانبها بواسطة الطباعة خرطوشات امسك
.الحبر فتحات أو اللون

مؤقتة مشاآل حدوث إلى الخرطوشات تحریك أو إسقاط یؤدي قد. برفق الطباعة خرطوشات مع بالتعامل قمملاحظة
.دائم تلف إلى وحتى الطباعة في

الطباعة خرطوشات استبدال
.الحبر مستوى انخفاض عند الإرشادات هذه اتبع

مستویات فحص أیضًا یمكن. الشاشة على الرسالة تظهر الطباعة، خرطوشة في الحبر مستوى انخفاض عندملاحظة
HP) (Mac لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility أو) Windows( الطابعة أدوات صندوق باستخدام الحبر
OS.(

آما. بدیلة طباعة خرطوشة توفر من تأآد العرض، شاشة على الحبر مستوى انخفاض إلى تشير تحذیر رسالة استقبال عند
متعلقة الطباعة جودة في مشاآل إلى التعرض عند أو باهتاً نصاً ترى عندما الطباعة خرطوشات استبدال أیضاً عليك یجب

.الطباعة بخرطوشات

الطباعة خرطوشات مع التعامل ١٠٤
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ثم, منطقتك/بلدك باختيار قم, المطالبة عند. www.hpshopping.com بزیارة قم للجهاز، الطباعة خرطوشات لطلب
.الصفحة في الموجودة التسوق روابط إحدى فوق وانقر المنتج لتحدید المطالبات اتبع

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

الطباعة خرطوشات لاستبدال
.الجهاز تشغيل من تأآد.١

إلى للوصول الطباعة خرطوشة باب تفتح آنت إذا HP All-in-One الجهاز تشغيل إیقاف حالة فيتنبيه
خرطوشات تثبيت یتم لم إذا الجهاز تضر قد. تغييرها أجل من الخرطوشات بتحریر یقوم فلا الطباعة، خرطوشات
.إزالتها تحاول عندما بأمان الطباعة

.الطباعة خرطوشة باب افتح.٢
.الجهاز من الأیمن الجانب أقصى إلى الطباعة خرطوشة تتحرك

.لتحریرها الطباعة عربة على برفق لأسفل اضغط ثم العمل عن الطباعة عربة تتوقف حتى انتظر.٣
الطباعة خرطوشة بإخراج فقم ،)فقط HP Officejet J3600( الألوان ثلاثية الطباعة خرطوشة باستبدال قمت إذا
.اليسار على الموجودة الفتحة من
.اليمين على الموجودة الفتحة من الطباعة خرطوشة بإخراج فقم السوداء، الطباعة خرطوشة باستبدال قمت إذا

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

HP Officejet J3500 من الطباعة خرطوشة اخرج ١-٨ شكل

٨ الفصل

١٠٥ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة
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HP Officejet J3500 من الطباعة خرطوشة اخرج ٢-٨ شكل

.فتحتها من لإخراجها تجاهك الطباعة خرطوشة اجذب.٤
إن. الطباعة خرطوشة تصنيع بإعادة قم الحبر، نفاد أو المنخفض الحبر مستوى بسبب الطباعة خرطوشة إزالة عند.٥

تدویر إعادة في ویساعدك المناطق،/البلدان من العدید في متوفر HP Inkjet من المواد تدویر إعادة برنامج
:التالي ویب موقع إلى انتقل المعلومات، من لمزید. مجانًا المستخدمة الحبر خرطوشات

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html
من تحلص ثم الأسود، البلاستيك سوى شئ أي لمس عدم مراعاة مع مكانها من الجدیدة الطباعة خرطوشة أخرج.٦

.اللون الوردي السحب بروز مستخدمًا بحرص البلاستيكي الشریط

اللون نحاسية التلامس نقاط١

)الترآيب قبل إزالته یجب (سحبه یمكن الذي الوردي الجزء ذي البلاستيكي الشریط٢

الشریط تحت الحبر فتحات٣

وتلف انسدادات عنه ینجم قد الأجزاء هذه لمس إن. الحبر فتحات أو اللون نحاسية التلامس نقاط تلمس لاتنبيه
.ردیئة آهربائية وتوصيلات الحبر

الطباعة خرطوشات مع التعامل ١٠٦
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لخرطوشة العلوي الجزء ادفع ذلك بعد. الفارغة الفتحة إلى تدخل بحيث الأمام إلى الجدیدة الطباعة خرطوشة ادفع.٧
.بإحكام تجویفها في تثبيتها یتم حتى الأمام إلى الطباعة

.اليسرى الفتحة إلى بدفعها قم الألوان، ثلاثية الطباعة خرطوشة تثبيت حالة في
.اليمنى الفتحة إلى فادفعها بالأسود، الطباعة خرطوشة تثبيت حالة في

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

HP Officejet J3500 في الطباعة خرطوشة أدخل ٣-٨ شكل

HP Officejet J3500 في الطباعة خرطوشة أدخل ٤-٨ شكل

.الطباعة خرطوشة باب أغلق.٨

الطباعة خرطوشات محاذاة
.استبدالها أو الطباعة خرطوشة بتثبيت فيها تقوم مرة آل في الخرطوشات بضبط بمطالبة HP All-in-One جهاز یقوم
تضمن. الجهاز مع المثبت البرنامج باستخدام أو التحكم لوحة باستخدام وقت أي في الطباعة خرطوشات ضبط أیضاً یمكن
.الجودة عالي إخراج الطباعة خرطوشات محاذاة لك

فهو. الطباعة خرطوشات بضبط الجهاز یطالبك فلن تثبيتها، وإعادة الطباعة خرطوشة نفس بإخراج قمت إذاملاحظة
.الطباعة خرطوشات ضبط إعادة إلى تحتاج لا حتى هذه، الطباعة لخرطوشة الضبط قيم یتذآر

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

٨ الفصل

١٠٧ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



ذلك منك یطلب عندما التحكم لوحة من الطباعة خرطوشات لمحاذاة
OK على اضغط ثم الإدخال، حاویة في A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض لورق تحميلك من تأآد.١

.)موافق(
.منها التخلص أو الصفحة تدویر بإعادة قم. الطابعة ومعایرة اختبار صفحة بطباعة الجهاز یقوم.٢

عملية تنجح فلن الطباعة، خرطوشات محاذاتك عند الإدخال حاویة في ملون ورق بتحميل قمت إذاملاحظة
.المحاذاة محاولة أعد ثم الإدخال، حاویة في مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم. المحاذاة

 زر. HP بدعم اتصل. الطباعة خرطوشة أو الإحساس بجهاز عطباً تواجه فربما أخرى، مرة المحاذاة فشلت إذا
www.hp.com/support .فوق أنقر ثم المنطقة،/البلد باختيار قم, المطالبة عند Contact HP) اتصال

.الفني بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول )HPبـ

وقت أي في التحكم لوحة من الخرطوشات لمحاذاة
.الإدخال حاویة في legal أو A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.)إعداد (Setup على اضغط.٢
.2 اضغط ثم ،6 اضغط.٣

.)الطباعة خرطوشة محاذاة (Align Print Cartridge تحدید إلى ثم )الأدوات (Tools تحدید إلى ذلك یؤدي
.منها التخلص أو الصفحة تدویر بإعادة قم. الطابعة ومعایرة اختبار صفحة بطباعة الجهاز یقوم.٤

HP Photosmart Software (Windows) برنامج من الطباعة خرطوشات لمحاذاة
.الإدخال حاویة في legal أو A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
Print إلى أشر ،)إعدادات (Settings فوق انقر ،)HP حلول مرآز (HP Solution Center في.٢

Settings) الطباعة إعدادات(، فوق انقر ثم Printer Toolbox) الطابعة أدوات صندوق(.

Print الحوار مربع من )الطابعة أدوات صندوق (Printer Toolbox فتح أیضاً یمكنكملاحظة
Properties) الطباعة خصائص( .الحوار مربع في Print Properties) فوق انقر ،)الطباعة خصائص

.)الجهاز هذا خدمة (Service this device فوق انقر ثم ،)خدمات (Services التبویب علامة

.)الطابعة أدوات صندوق (Printer Toolbox ظهور سيتم
.)الجهاز خدمات (Device Services التبویب علامة فوق انقر.٣
.)الطباعة خرطوشات محاذاة (Align the Print Cartridges فوق انقر.٤

.منها التخلص أو الصفحة تدویر بإعادة قم. الطابعة ومعایرة اختبار صفحة بطباعة الجهاز یقوم

HP Photosmart Studio (Mac OS) البرنامج من الطباعة خرطوشات لمحاذاة
.الإدخال حاویة في legal أو A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
٢.HP Printer Utility) لطابعة المساعدة ألأداة HP ((Mac OS): افتح HP Printer Utility) الأداة

Align فوق انقر.  HP Printer Utility (Mac OS) انظر المعلومات، من لمزید). HP لطابعة المساعدة
.الشاشة على تظهر التي الإرشادات واتبع) محاذاة(

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

الطباعة خرطوشات تنظيف
تثبيت بعد الألوان تشویش عند أو الألوان خطوط أي خلال بيضاء أو متسخة خطوط وجود حالة في الميزة هذه استخدم

إلى هذا یؤدي حيث لذلك، ضرورة هناك تكون أن دون الطباعة خرطوشات بتنظيف تقم لا. مرة لأول الطباعة خرطوشة
.الافتراضي الحبر فتحات عمر وتقصير الحبر فقدان

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

الطباعة خرطوشات مع التعامل ١٠٨
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التحكم لوحة من الطباعة خرطوشات لتنظيف
.الإدخال حاویة في legal أو A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
.)إعداد (Setup على اضغط.٢
.1 اضغط ثم ،6 اضغط.٣

.)الطباعة خرطوشة محاذاة (Clean Print Cartridge تحدید إلى ثم )الأدوات (Tools تحدید إلى ذلك یؤدي
.منها التخلص أو تصنيعها إعادة یمكنك صفحة بطباعة الجهاز یقوم
نقاط تنظيف بمحاولة فقم الطباعة، خرطوشات بتنظيف قيامك بعد سيئة تبدو زالت ما الطباعة أو النسخ جودة آانت إذا

.التالفة الطباعة خرطوشة استبدال قبل الطباعة خرطوشة تلامس

HP Photosmart Software برنامج من الطباعة خرطوشات لتنظيف
.الإدخال حاویة في legal أو A4 أو letter بحجم مستخدم غير عادي أبيض ورق بتحميل قم.١
Print إلى أشر ،)إعدادات (Settings فوق انقر ،)HP حلول مرآز (HP Solution Center في.٢

Settings) الطباعة إعدادات(، فوق انقر ثم Printer Toolbox) الطابعة أدوات صندوق(.

Print الحوار مربع من )الطابعة أدوات صندوق (Printer Toolbox فتح أیضاً یمكنكملاحظة
Properties) الطباعة خصائص( .الحوار مربع في Print Properties) فوق انقر ،)الطباعة خصائص

.)الجهاز هذا خدمة (Service this device فوق انقر ثم ،)خدمات (Services التبویب علامة

.)الطابعة أدوات صندوق (Printer Toolbox ظهور سيتم
.)الجهاز خدمات (Device Services التبویب علامة فوق انقر.٣
.)الطباعة خرطوشات تنظيف (Clean the Print Cartridges فوق انقر.٤
.)تم (Done فوق انقر ثم, الإخراج جودة من الرضى حتى المطالبات اتبع.٥

نقاط تنظيف بمحاولة فقم الطباعة، خرطوشات بتنظيف قيامك بعد سيئة تبدو زالت ما الطباعة أو النسخ جودة آانت إذا
.التالفة الطباعة خرطوشة استبدال قبل الطباعة خرطوشة تلامس

HP Printer Utility) لطابعة المساعدة الأداة HP ((Mac OS)
HP Printer Utility (Mac انظر المعلومات، من لمزید). HP لطابعة المساعدة الأداة (HP Printer Utility افتح.١

OS) .
.الشاشة على تظهر التي الإرشادات واتبع) تنظيف (Clean فوق انقر.٢

.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة

الطباعة بخرطوشات التلامس نقاط تنظيف
خرطوشة بفحص تطالبك العرض شاشة على متكررة رسائل ظهور عند فقط الطباعة لخرطوشة التلامس نقاط بتنظيف قم

.بالفعل الطباعة خرطوشات محاذاة أو بتنظيف قيامك بعد الطباعة
التلامس نقاط یغطي شيء أي وجود عدم من وتأآد الطباعة خرطوشة أخرج الطباعة، خرطوشة تلامس نقاط تنظيف قبل

الطباعة، خرطوشات بفحص تطالبك التي الرسائل ظهور استمر إذا. الطباعة خرطوشة تثبيت أعد ثم الطباعة، بخرطوشة
.الطباعة بخرطوشة التلامس نقاط بتنظيف فقم

٨ الفصل

١٠٩ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



:التالية المواد توفر من تأآد

.أليافاً تترك أو تتمزق لا ناعمة مادة أي أو الخيوط من خالية قماش قطعة أو الجاف الفلين من قطع•

.الطباعة خرطوشات لتنظيف جيداً وتعمل النسالة من خالية بأنها البن مرشحات تتميزتلميح

خرطوشات تتلف أن الممكن من ملوثات على یحتوي قد الصنبور ماء (زجاجات في معبأ أو مرشح أو مقطر ماء•
.)الطباعة

یضر قد ذلك. الطباعة خرطوشة تلامس نقاط لتنظيف الكحول أو الطباعة اسطوانة منظفات تستخدم لاتنبيه
.HP All-in-One أو الطباعة خرطوشة

الطباعة بخرطوشات التلامس نقاط لتنظيف
.الطباعة خرطوشة باب وافتح الجهاز بتشغيل قم.١

.الجهاز من الأیمن الجانب أقصى إلى الطباعة خرطوشة تتحرك
.بالجهاز الخلفي الجزء من الطاقة سلك افصل ثم العمل، عن الطباعة عربة تتوقف حتى انتظر.٢

تحتاج قد. الكهرباء عن HP All-in-One فصل وقت مرور إلى استنادًا والوقت التاریخ محو یتم قدملاحظة
.الطاقة سلك توصيل إعادة عند, لاحق وقت في والوقت التاریخ ضبط إعادة إلى

.الفتحة من لإخراجها تجاهك اسحبها ثم لتحریرها، الطباعة خرطوشة على برفق لأسفل اضغط.٣

بإزالة قم). HP Officejet J3600( الوقت نفس في الطباعة خرطوشتي من آلا بإزالة تقم لاملاحظة
لأآثر HP All-in-One خارج الطباعة خرطوشة تترك لا. مرة آل في واحدة طباعة خرطوشة آل وتنظيف

.دقيقة 30 من

.عليها والأوساخ الحبر تراآم عدم من للتأآد الطباعة بخرطوشة التلامس نقاط افحص.٤
.زائد ماء أي بعصر وقم مقطر ماء في الخيوط من خالية قماش قطعة أو النظيف الفلين من قطعة بغمس قم.٥
.جوانبها من الطباعة خرطوشة امسك.٦
.تجف حتى تقریباً دقائق عشر لمدة الطباعة خرطوشات اترك. فقط اللون نحاسية التلامس نقاط بتنظيف قم.٧

اللون نحاسية التلامس نقاط١

)تنظف لا (الحبر فتحات٢

.مكانها في تقفل حتى للأمام الطباعة خرطوشة ادفع. الفتحة في ثانية مرة الطباعة خرطوشة ادفع.٨

الطباعة خرطوشات مع التعامل ١١٠



.)فقط HP Officejet J3600( الأخرى الطباعة خرطوشة مع الأمر لزم إذا ذلك آرر.٩
.الجهاز من الخلفي بالجزء الطاقة سلك بتوصيل قم ثم برفق الطباعة خرطوشة باب أغلق.١٠

الحبر فتحات حول المنطقة تنظيف
على الأوساخ هذه تحتوي قد. الجهاز داخل الأوساخ تراآم إلى ذلك یؤدي فقد بالغبار مليء مكان في الجهاز استخدام تم إذا

أوساخ تسبب قد الطباعة، خرطوشات إلى الأوساخ تصل عندما. الملابس من خيوط أو السجاد، وبر أو شعر، أو تراب،
.هنا مبين هو آما الحبر فتحات تنظيف طریق عن الحبر وبقع أوساخ تنظيف یمكن. المطبوعة الصفحات على الحبر وبقع

على وأوساخ خطوط مشاهدة استمرار حالة في فقط الحبر فوهات حول الموجودة المنطقة بتنظيف قمملاحظة
مع المثبت البرنامج أو التحكم لوحة باستخدام مسبقاً الطباعة خرطوشات تنظيف بعد المطبوعة الصفحات

HP All-in-One.

:التالية المواد توفر من تأآد

.أليافاً تترك أو تتمزق لا ناعمة مادة أي أو الخيوط من خالية قماش قطعة أو الجاف الفلين من قطع•

.الطباعة خرطوشات لتنظيف جيداً وتعمل النسالة من خالية بأنها البن مرشحات تتميزتلميح

خرطوشات تتلف أن الممكن من ملوثات على یحتوي قد الصنبور ماء (زجاجات في معبأ أو مرشح أو مقطر ماء•
.)الطباعة

وتلف انسدادات عنه ینجم قد الأجزاء هذه لمس إن. الحبر فتحات أو اللون نحاسية التلامس نقاط تلمس لاتنبيه
.ردیئة آهربائية وتوصيلات الحبر

الحبر فتحات حول المنطقة لتنظيف
.الطباعة خرطوشة باب وافتح الجهاز بتشغيل قم.١

.الجهاز من الأیمن الجانب أقصى إلى الطباعة خرطوشة تتحرك
.بالجهاز الخلفي الجزء من الطاقة سلك افصل ثم العمل، عن الطباعة عربة تتوقف حتى انتظر.٢

تحتاج قد. الكهرباء عن HP All-in-One فصل وقت مرور إلى استنادًا والوقت التاریخ محو یتم قدملاحظة
.الطاقة سلك توصيل إعادة عند, لاحق وقت في والوقت التاریخ ضبط إعادة إلى

.الفتحة من لإخراجها تجاهك اسحبها ثم لتحریرها، الطباعة خرطوشة على برفق لأسفل اضغط.٣

آل في واحدة طباعة خرطوشة آل وتنظيف بإزالة قم. الوقت نفس في الطباعة خرطوشتي بإزالة تقم لاملاحظة
.دقيقة 30 من لأآثر الجهاز خارج الطباعة خرطوشة تترك لا. مرة

.لأعلى متجهة الحبر فتحات تكون حيث الورق من قطعة على الطباعة خرطوشة ضع.٤
.المقطر الماء من بقليل الفلين من نظيفة قطعة بلل.٥

٨ الفصل

١١١ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



.أدناه موضح هو آما بالفلين، الحبر فتحة مكان حول والحواف الوجه نظف.٦

)تنظف لا (الفتحة صفيحة١

الحبر فتحة مكان حول والحواف الوجه٢

.الفتحات صفيحة تنظف لاتنبيه

.مكانها في تقفل حتى للأمام الطباعة خرطوشة ادفع. الفتحة في ثانية مرة الطباعة خرطوشة ادفع.٧
.الأخرى الطباعة خرطوشة مع الأمر لزم إذا ذلك آرر.٨
.الجهاز من الخلفي بالجزء الطاقة سلك بتوصيل قم ثم برفق الطباعة خرطوشة باب أغلق.٩

الطباعة خرطوشات تخزین
في بتخزینها فقم الطباعة، خرطوشات بإزالة قمت إذا. طویلة زمنية لفترات الجهاز داخل الطباعة خرطوشات ترك یمكن
.بإحكام غلقه إعادة یمكن آيس مثل الهواء، ضد محكمة حاویة

الجهاز تنظيف
داخل الأبيض الشریط أو الزجاجي السطح تنظيف إلى أحياناً تحتاج قد واضحة، الممسوحة ومستنداتك نسخك بقاء من للتأآد
.الخارجي HP All-in-One جزء من الغبار تنظيف في ترغب قد. للمستندات الآلية التغذیة وحدة

الزجاجي السطح شریط تنظيف
.للمستندات الآلية التغذیة وحدة أسفل الموجود الأبيض الشریط على الدقيقة التراب حبيبات تتراآم قد

للمستندات الآلية التغذیة وحدة بداخل الزجاجي الشریط لتنظيف
.الطاقة سلك وافصل الجهاز، تشغيل أوقف.١

إعادة إلى تحتاج قد. الكهرباء عن الجهاز فصل وقت مرور إلى استنادًا والوقت التاریخ محو یتم قدملاحظة
.الطاقة سلك توصيل إعادة عند, لاحق وقت في والوقت التاریخ ضبط

.للمستندات الآلية التغذیة وحدة غطاء ارفع.٢

الجهاز تنظيف ١١٢



.للمستندات الآلية التغذیة وحدة أسفل زجاجي شریط یوجد
.الكاشط غير الزجاج منظف من بقليل مبللة إسفنج قطعة أو ناعمة قماش بقطعة الزجاجي الشریط نظف.٣

هذه لأن, الزجاجي السطح على الكربون آلورید رابع أو البنزان أو الأسيتون أو الخادشة المواد تستخدم لاتنبيه
الزجاجي السطح تحت السوائل تتسرب فقد, الزجاجي السطح على مباشرةً السوائل ترش أو تضع لا. تضره المواد
.تلفه إلى وتؤدي

.للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء أغلق.٤

إغلاق عدم إن. أصلية نُسخ أو ورق أي تحميل قبل للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء إغلاق من تأآدتنبيه
.الآلية ضرّ إلى یؤدي قد الغطاء

.الجهاز بتشغيل قم ثم الطاقة، سلك بتوصيل قم.٥

الأبيض الشریط تنظيف
.للمستندات الآلية التغذیة وحدة أسفل الموجود الأبيض الشریط على الدقيقة التراب حبيبات تتراآم قد

الأبيض الشریط لتنظيف
.الطاقة سلك وافصل الجهاز، تشغيل أوقف.١

إعادة إلى تحتاج قد. الكهرباء عن الجهاز فصل وقت مرور إلى استنادًا والوقت التاریخ محو یتم قدملاحظة
.الطاقة سلك توصيل إعادة عند, لاحق وقت في والوقت التاریخ ضبط

.للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء ارفع.٢

٨ الفصل

١١٣ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



.الصابون من والقليل الدافئ الماء باستخدام رطبة بإسفنجة أو نظيفة قماش قطعة باستخدام الأبيض الشریط بتنظيف قم.٣
.الشریط تخدش لا. الأوساخ لإزالة برفق الشریط نظف

وامسح) للمسح (الأیسوبروبيل آحول باستخدام السابقة الخطوات فكرر التنظيف، من المزید إلى حاجة هناك آانت إذا.٤
.آحول بقایا أي لإزالة مبللة قماش بقطعة جيداً الشریط

جهاز من الخارجي الجزء على أو الزجاجي السطح على آحول سكب عدم على احرصتنبيه
HP All-in-One، الجهاز إتلاف إلى ذلك یؤدي فقد.

.للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء أغلق.٥
.الجهاز بتشغيل قم ثم الطاقة، سلك بتوصيل قم.٦

الخارج من التنظيف

.الكهربي المقبس من التيار سلك اسحب ثم الجهاز تشغيل أوقف الطابعة، تنظيف قبلملاحظة

من الداخلي الجزء یتطلب لا. الغطاء من والبقع والأوساخ التراب لمسح الخيوط من خالية رطبة ناعمة قماش قطعة استخدم
.التحكم ولوحة الجهاز دواخل عن بعيدة السوائل تكون أن على حافظ. التنظيف الجهاز

بها الخاصة والمصادر وإصلاحها الأخطاء استكشاف تلميحات
.الطباعة مشكلات لحل التالية والمصادر التلميحات استخدم

.الورق انحشارات تحریر راجع الورق، لانحشار بالنسبة•
.الورق بتغذیة تتعلق مشكلات حل راجع الورق، والتقاط الورق انحراف مثل الورق، تغذیة لمشكلات بالنسبة•
ترآيب بعد تشغيله لبدء دقيقة 12 نحو الأمر یستغرق مرة، لأول الجهاز تشغيل عند. یومض ولا مضاء الطاقة مصباح•

.الطباعة خرطوشات
التيار بمنفذ بإحكام الجهاز اتصال من تأآد. بإحكام بالجهاز ومتصلة سليمة، الأخرى والكابلات الكهربي التيار آابل•

.الفولتية متطلبات على للاطلاع الكهربائية المواصفات راجع. یعمل وأنه المتردد
.الجهاز في تنحشر ولم الإدخال درج في صحيح نحو على الوسائط تحميل تم•
.التعبئة ومواد أشرطة آافة إزالة تم•
في افتراضية آطابعة بتعيينه قم ،Windows التشغيل لنظام بالنسبة. الافتراضية أو الحالية آالطابعة الجهاز تعيين تم•

.Printer Setup Utility في افتراضية آطابعة بتعيينه قم ،Mac OS لنظام بالنسبة. Printers الطابعات مجلد
.المعلومات من المزید على للاطلاع الكمبيوتر مراجع إلى الرجوع یرجى

بها الخاصة والمصادر وإصلاحها الأخطاء استكشاف تلميحات ١١٤



التشغيل بنظام یعمل جهاز على الكمبيوتر تشغيل حالة في) مؤقتًا الطباعة إیقاف (Pause Printing تحدید یتم لا•
Windows.

تشغيل أعد أو تستخدمها لا التي البرامج بإغلاق قم. المهام إحدى تنفيذ عند البرامج من العدید تشغيل عدم ینبغي•
.ثانية مرة المهمة تنفيذ محاولة قبل الكمبيوتر

بالطباعة تتعلق مشكلات حل
مفاجئ نحو على الجهاز توقف•
التحكم لوحة شاشة في خطأ رسائل ظهور•
)شيء أي طباعة تتم لا (یستجيب لا الجهاز•
للطباعة ً طویلا وقتًا الجهاز یستغرق•
جزئية أو فارغة صفحة طباعة•
مفقود أو صحيح غير الصفحة في شيء یوجد•
خاطىء النصوص أو الرسوم موضع•

مفاجئ نحو على الجهاز توقف

والطاقة الكهربي التيار وصلات من تأآد
.الفولتية متطلبات على للاطلاع الكهربائية المواصفات راجع. المتردد التيار بمنفذ بإحكام الجهاز اتصال من تأآد

التحكم لوحة شاشة في خطأ رسائل ظهور

إصلاحه یمكن لا خطأ حدث
في. الكابلات توصيل وأعد ثانية 20 انتظر ثم ،)USB وآابل الشبكة وآابل الكهربي التيار سلك مثل (الكابلات آل افصل
تتعلق معلومات على للحصول HP (www.hp.com/support) شرآة ویب موقع بزیارة تفضل المشكلة، استمرار حالة

.وتحدیثاته المنتج مشكلات إصلاح أو وإصلاحها الأخطاء باستكشاف

)شيء أي طباعة تتم لا (یستجيب لا الجهاز

الانتظار قائمة في عالقة طباعة مهام هنالك
.الكمبيوتر تشغيل إعادة بعد الطباعة حاول. الكمبيوتر تشغيل اعد ثم ومن المستندات آافة بإلغاء قم, الانتظار قائمة افتح
.المعلومات من للمزید التشغيل نظام في المساعدة نظام الى إرجع

الجهاز إعداد من تأآد
.بها الخاصة والمصادر وإصلاحها الأخطاء استكشاف تلميحات راجع المعلومات، من للمزید

الجهاز برنامج تثبيت من تأآد
على الجهاز برنامج تثبيت یتم لم ربما أو الكمبيوتر، شاشة على تنبيه رسالة تظهر الطباعة، أثناء الجهاز تشغيل إیقاف تم إذا
المعلومات، من للمزید. الجهاز برنامج تثبيت أعد ثم بالكامل، البرنامج تثبيت بإلغاء قم المشكلة، هذه ولحل. صحيح نحو
.تثبيته إعادة ثم البرنامج تثبيت إلغاء راجع

٨ الفصل

١١٥ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة

http://www.hp.com/support


الكابلات توصيلات فحص
.محكمان USB / الشبكة آابل طرفي أن تأآد•
:یلي مما التأآد ینبغي بالشبكة، الجهاز اتصال حالة في•

.الجهاز من الخلفي بالجزء الموجود الوصلة مصباح افحص•
.الجهاز لتوصيل الهاتف سلك استخدام عدم من تأآد•

الكمبيوتر على مثبت شخصي حمایة جدار برنامج أي عن فحص
.إليه الآخرین وصول من الكمبيوتر حمایة على تعمل التي الحمایة برامج أحد عن عبارة الشخصي الحمایة جدار برنامج
تتعلق اتصال مشكلة أي على العثور حالة في. والجهاز الكمبيوتر بين الاتصال الحمایة جدار برنامج یعوق فقد ذلك ومع

لمشكلة مصدرًا ليس الحمایة جدار أن یعني ذلك فإن المشكلة، استمرت إذا. مؤقتًا الحمایة جدار عمل تعطيل حاول بالجهاز،
.أخر مرة الحمایة جدار شغل. الاتصال

للطباعة ً طویلا وقتًا الجهاز یستغرق

النظام ومصادر تكوین من من تأآد
.النظام متطلبات راجع المعلومات، من للمزید. بالجهاز الخاصة النظام متطلبات لأدنى الكمبيوتر جهاز استيفاء من تأآد

الجهاز برنامج إعدادات من تأآد
جودة أنها على )بوصة لكل نقطة حد أقصى (Maximum dpi أو )أفضل (Best تحدید عند أقل الطباعة سرعة
تغيير راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز تشغيل برنامج في أخرى طباعة إعدادات حدد الطباعة، سرعة لزیادة. الطباعة
.الطباعة إعدادات

جزئية أو فارغة صفحة طباعة

الطباعة خرطوشة تنظيف
.الطباعة خرطوشات مع التعامل انظر المعلومات، من لمزید. الطباعة خرطوشة بتنظيف الخاص الإجراء بإآمال قم

الوسائط إعدادات من تأآد
.الأدراج في تحميلها تم التي للوسائط الطابعة تشغيل برنامج في الصحيحة الطباعة جودة إعدادات اختيار من تأآد•
.الدرج في الموجودة الوسائط صفحة حجم تناسب الطابعة برنامج في الموجودة الصفحة إعدادات أن من تأآد•

واحدة صفحة من أآثر تعبئة التقاط تم
.الورق بتغذیة تتعلق مشكلات حل راجع الورق، تغذیة مشاآل حول المعلومات من للمزید

الملف في فارغة صفحة توجد لا
.فارغة صفحة وجود عدم من للتأآد الملف افحص

مفقود أو صحيح غير الصفحة في شيء یوجد

الطباعة خرطوشات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات في الحبر مستوى انخفاض ومن الصحيحة الطباعة خرطوشات ترآيب من تأآد
.المعتمدة الطباعة خرطوشات و الجهاز إدارة راجع

بالطباعة تتعلق مشكلات حل ١١٦



الهامش إعدادات من تأآد
ضبط راجع المعلومات، من للمزید. بالجهاز الخاصة للطباعة القابلة للمنطقة للمستند الهوامش إعدادات تجاوز عدم من تأآد
.للهوامش الأدنى الحد

بالألوان الطباعة إعدادات من تأآد
.الطباعة تشغيل برنامج في )رمادي بتدرج طباعة (Print in Grayscale اختيار عدم من تأآد

)HP Officejet J3600 فقط.(

USB آابل وطول الجهاز موقع من تأآد
قم. المطبوعة النُسخ في خفيفة تشوهات) USB آابل یولدها التي مثل (العالية الكهرومغناطيسية المجالات تتسبب أن یمكن
9.8( أمتار 3 عن طوله یقل USB آابل باستخدام یوصى آذلك. الكهرومغناطيسية المجالات مصدر عن بعيدًا الجهاز بنقل
.الكهرومغناطيسية المجالات تأثيرات لتقليل) قدم

خاطىء النصوص أو الرسوم موضع

الوسائط تحميل آيفية من تأآد
الادراج تحميل عدم من وتأآد الوسائط مجموعة حواف على بالوسائط الخاصة والطول العرض موجهات استقرار من تأآد
.الوسائط تحميل راجع المعلومات، من للمزید.. اللازم من أآثر

الوسائط حجم من تأآد
.تستخدمها التي الوسائط من أآبر المستند حجم آان إذا الصفحة محتوى یكتمل لا ربما•
.الدرج في الموجودة الوسائط حجم یطابق الطابعة برنامج في المحدد الوسائط حجم أن من تأآد•

الهامش إعدادات من تأآد
.الجهاز في الطباعة منطقة تتجاوز لا المستند هوامش إعدادات أن من تأآد الحواف، من النص أو الرسوم اقتصاص حالة في

.للهوامش الأدنى الحد ضبط راجع المعلومات، من للمزید

الصفحة اتجاه إعداد من تأآد
تشغيل برنامج في تحدیدها تم التي الإعدادات یطابقان التطبيق في المحددان الصفحة واتجاه الوسائط حجم أن من تأآد

.الطباعة إعدادات تغيير راجع المعلومات، من للمزید. الطابعة

USB آابل وطول الجهاز موقع من تأآد
قم. المطبوعة النُسخ في خفيفة تشوهات) USB آابل یولدها التي مثل (العالية الكهرومغناطيسية المجالات تتسبب أن یمكن
9.8( أمتار 3 عن طوله یقل USB آابل باستخدام یوصى آذلك. الكهرومغناطيسية المجالات مصدر عن بعيدًا الجهاز بنقل
.الكهرومغناطيسية المجالات تأثيرات لتقليل) قدم

.سليم نحو على الطباعة إعدادات ترجمة على التطبيق قدرة عدم هو السبب یكون فربما السابقة، الحلول جدوى عدم حالة في
بالجهة اتصل أو التطبيق مراجع إلى ارجع أو المعروفة البرامج تعارض حالات على للاطلاع الإصدار ملاحظات راجع

.الشأن هذا في المساعدة على للحصول للبرنامج المصنعة

متوقعة غير مطبوعة ونسخ سيئة طباعة جودة
سيئة جودة ذات مطبوعة نُسخ•
مفهومة غير حروف طباعة•
الحبر تلطخ•
آامل بشكل والرسوم النص یملأ لا الحبر•

٨ الفصل
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شاحبة أو باهتة المطبوعات ألوان•
وأسود أبيض تطبع الألوان•
الخاطئة الألوان طباعة•
الألوان في زیادة بها یظهر المطبوعة النُسخ•
بعضها مع متسقة غير الألوان•
الرسوم أو النص من مفقودة نقاط أو خطوط•

سيئة جودة ذات مطبوعة نُسخ

الطباعة خرطوشات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات في الحبر مستوى انخفاض ومن الصحيحة الطباعة خرطوشات ترآيب من تأآد
.المعتمدة الطباعة خرطوشات و الجهاز إدارة راجع

الورق جودة من تأآد
.أخرى مرة الطباعة وحاول HP مواصفات تستوفي الوسائط أن من تأآد. خشن أو رطب المستخدم الورق یكون ربما
.الطباعة وسائط تحدید راجع المعلومات، من للمزید

الجهاز في المحمّلة الوسائط نوع من تأآد
.المدعومة الوسائط أنواع على التعرف انظر المعلومات، من لمزید. بتحميله قمت الذي الوسائط لنوع الجهاز دعم من تأآد

USB آابل وطول الجهاز موقع من تأآد
قم. المطبوعة النُسخ في خفيفة تشوهات) USB آابل یولدها التي مثل (العالية الكهرومغناطيسية المجالات تتسبب أن یمكن
9.8( أمتار 3 عن طوله یقل USB آابل باستخدام یوصى آذلك. الكهرومغناطيسية المجالات مصدر عن بعيدًا الجهاز بنقل
.الكهرومغناطيسية المجالات تأثيرات لتقليل) قدم

مفهومة غير حروف طباعة
.المهمة باقي على الجهاز یتعرف لا ربما الطباعة، أثناء المهام لإحدى مقاطعة حدوث حالة في

قم الاستعداد، حالة إلى الجهاز عودة عدم حالة في. الاستعداد حالة إلى الجهاز یعود حتى وانتظر الطباعة مهمة بإلغاء قم
بواسطة مطالبتك حالة في. المهمة إرسال بإعادة قم مستعدًا، الجهاز یصبح عندما. أخرى مرة وانتظر المهام آافة بإلغاء

.)الأمر إلغاء (Cancel فوق انقر المهمة، طباعة محاولة لإعادة الكمبيوتر

الكابلات توصيلات من تأآد
.سيئة آابل وصلة عن ناجمة المشكلة تكون ربما ،USB آابل باستخدام والكمبيوتر الجهاز توصيل حالة في
الكابل وافصل الجهاز تشغيل أوقف المشكلة، استمرار حالة في. بإحكام مثبتة الطرفين آلا من الكابل توصيلات أن من تأآد
ضوء عمل عند. للطباعة المؤقتة التخزین ذاآرة من باقية مهام أي واحذف الكابل توصيل دون الجهاز شغّل ثم الجهاز، من

Power) الكابل توصيل أعد یومض، ولا) الطاقة.

المستند ملف من تأآد
احتياطية نسخة طباعة حاول التطبيق، نفس من أخرى مستندات إمكانية حالة في. للتلف تعرض قد المستند ملف یكون ربما
.أمكن إن المستند، من

متوقعة غير مطبوعة ونسخ سيئة طباعة جودة ١١٨



الحبر تلطخ

الطباعة إعدادات من تأآد
)HP Officejet J3600 فقط(

في سيما لا. استخدامها قبل المطبوعة النُسخ تجف حتى أطول لفترة انتظر آثيرًا، حبرًا تستهلك مستندات طباعة عند•
جفاف وقت بزیادة وقم الطباعة، جودة في )الأفضل (Best حدد التشغيل، برنامج في. الشفاف الورق استخدام حالة
).Mac OS( الحبر ميزات أو) Windows( المتقدمة الميزات في الحبر حجم باستخدام الحبر تشرب من وقلل الحبر
."باهتة "المطبوعة النُسخ جودة یجعل ربما الحبر إشباع تقليل أن تذآر ذلك، ومع

جودة مستوى باستخدام الطباعة عند ممزوجة أو غنية ألوان بها یوجد التي الألوان المستندات تتلطخ أو تتجعد ربما•
ورق استخدم أو الحبر لتقليل )عادي (Normal مثل أخر، طباعة وضع استخدام حاول. )الأفضل (Best الطباعة

HP Premium Paper إعدادات تغيير راجع المعلومات، من للمزید. زاهية ألوان ذات مستندات لطباعة المصمم
.الطباعة

الوسائط نوع من تأآد
یحدث وقد بطئًا أآثر بشكل الحبر یجف سوف هذه، الوسائط لأنواع بالنسبة. جيد بشكل الحبر الوسائط أنواع بعض تقبل لا

.الطباعة وسائط تحدید راجع المعلومات، من للمزید. تلطخ

آامل بشكل والرسوم النص یملأ لا الحبر

الوسائط نوع من تأآد
.الطباعة وسائط تحدید راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز مع للاستخدام الوسائط أنواع بعض تتناسب لا

الطباعة خرطوشات من تأآد
.الجهاز إدارة راجع المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات حبر مستوى انخفاض عدم من تأآد

شاحبة أو باهتة المطبوعات ألوان

الطباعة وضع من تأآد
لمسودات بالنسبة مناسبًا یُعد ما وهو سریع، بمعدل بالطباعة الطابعة تشغيل برنامج في) سریع (Fast الوضع یسمح

تغيير انظر المعلومات، من لمزید). أفضل (Best أو) عادي (Normal حدد أفضل، نتائج على للحصول. الطباعة
.الطباعة إعدادات

الورق نوع إعداد من تأآد
في المطابق الوسائط نوع حدد ،)فقط HP Officejet J3600( أخرى خاصة وسائط أو شفاف ورق على الطباعة عند

.المخصصة الأحجام ذات والوسائط الخاصة الوسائط على طباعة راجع المعلومات، من للمزید. الجهاز تشغيل برنامج

وأسود أبيض تطبع الألوان
)HP Officejet J3600 فقط(

الطباعة إعدادات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة تشغيل برنامج في )رمادي بتدرج طباعة (Print in Grayscale اختيار عدم من تأآد
.الطباعة إعدادات تغيير راجع

٨ الفصل
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الخاطئة الألوان طباعة
)HP Officejet J3600 فقط(

الطباعة إعدادات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة تشغيل برنامج في )رمادي بتدرج طباعة (Print in Grayscale اختيار عدم من تأآد
.الطباعة إعدادات تغيير راجع

الطباعة خرطوشات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات في الحبر مستوى انخفاض ومن الصحيحة الطباعة خرطوشات ترآيب من تأآد
.المعتمدة الطباعة خرطوشات و الجهاز إدارة راجع

الألوان في زیادة بها یظهر المطبوعة النُسخ

الطباعة خرطوشات من تأآد
نظام تعطيل إلى متوافقة غير أحبار واستخدام التعبئة إعادة عمليات تؤدي أن یمكن. الطباعة بخرطوشات العبث عدم من تأآد

التي الطباعة خرطوشات تدعم أو HP شرآة تضمن لا. الجهاز وتلف منخفضة طباعة جودة عنه ینتج مما المعقد، الطباعة
.HP مستلزمات و المعتمدة الطباعة خرطوشات راجع الطلب، معلومات على للحصول. تعبئتها إعادة تم

بعضها مع متسقة غير الألوان
)HP Officejet J3600 فقط(

الطباعة خرطوشات من تأآد
المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات في الحبر مستوى انخفاض ومن الصحيحة الطباعة خرطوشات ترآيب من تأآد
.المعتمدة الطباعة خرطوشات و الجهاز إدارة راجع

الرسوم وضع افحص
.الصفحة في الرسوم موضع في الموجودة الثغرات لفحص البرنامج في الموجودة الطباعة أو التصغير/التكبير ميزة استخدم

الطباعة خرطوشات ضبط
.الطباعة خرطوشات محاذاة راجع المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات ضبط

الرسوم أو النص من مفقودة نقاط أو خطوط

الطباعة خرطوشات من تأآد
.الجهاز إدارة راجع المعلومات، من للمزید. الطباعة خرطوشات حبر مستوى انخفاض عدم من تأآد

الورق بتغذیة تتعلق مشكلات حل
.الورق انحشارات تحریر راجع الورق، انحشار مشكلات بحل الخاصة المعلومات على للحصول

الوسائط تدعم لا الدرج أو الطابعة
.المدعومة الوسائط أنواع على التعرف انظر المعلومات، من لمزید. فقط الجهاز یدعمها التي الوسائط استخدم

الورق بتغذیة تتعلق مشكلات حل ١٢٠



الدرج من الوسائط التقاط یتم لا
.تحميلها قبل الوسائط بهز قم. الوسائط تحميل راجع المعلومات، من للمزید. الدرج في الوسائط تحميل من تأآد•
الوسائط مقاس مع یتناسب بما الدرج في الصحيحة العلامات على مضبوطة الوسائط مسار محددات أن من تأآد•

.للغایة ضيقة لدرجة ليس ولكن الورق، مجموعة على الموجهات تثبت إحكام من تأآد. الدرج في الموضوعة
.الألتواء اتجاه عكس على بطيه الورق التواء بتعدیل قم. ملتویة ليست الدرج في الموجودة الوسائط أن من تأآد•

صحيح بشكل تخرج لا الوسائط
.الجهاز من المطبوعة الصفحات تسقط فقد وإلا المطبوعات، استقبال صينية وصلة مد من تأآد•

.استيعابه للدرج یمكن الذي للورق لعدد معين حد یوجد. الإخراج درج من الفائضة الوسائط أخرج•

مائل الورق
قم ثم الجهاز خارج الدرج بسحب قم الحاجة، عند. الورق موجهات محاذاة في الدرج في المحملة الوسائط أن من تأآد•

.الصحيح بالشكل الورق موجهات محاذاة من تأآد مناسبة، بطریقة الوسائط تحميل بإعادة
.فقط یطبع یكن لم إذا الجهاز في الوسائط بتحميل قم•

ورقة من أآثر التقاط
.تحميلها قبل الوسائط بهز قم•
الوسائط مقاس مع یتناسب بما الدرج في الصحيحة العلامات على مضبوطة الوسائط مسار محددات أن من تأآد•

.للغایة ضيقة لدرجة ليس ولكن الورق، مجموعة على الموجهات تثبت إحكام من تأآد. الدرج في الموضوعة
.الدرج یف الورق تحميل زیادة عدم من تأآد•
.وفاعلية أداء أفضل على للحصول HP وسائط استخدم•

بالنسخ تتعلق مشكلات حل
.HP دعم عن للمعلومات والضمان الدعم راجع التالية؛ المواضيع تصلح لم إذا

٨ الفصل
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نسخة أي تخرج لا
الطاقة فحص•

.مشغل والجهاز التوصيل، محكم الطاقة سلك أن تأآد
الجهاز حالة فحص•

حتى انتظر. المهام حالة عن للمعلومات التحكم لوحة شاشة راجع. أخرى مهمة تنفيذ في مشغولاً الجهاز یكون قد•
.معالجتها الجاري المهمة انتهاء

.الورق انحشارات تحریر راجع. انحشار حالات أي عن ابحث. الجهاز في انحشار حدث ربما•
الصنيتين فحص•

.المعلومات من للمزید الوسائط تحميل راجع. الوسائط تحميل من تأآد

فارغة النسخ
الصنيتين فحص•

من للمزید. صحيح بشكل تحميلها تم الأصلية المستندات أن فتأآد للوثائق؛ الآلي التلقيم وحدة من تنسخ آنت إذا
.)ADF( للمستندات الآلية التغذیة وحدة في أصلية نسخة تحميل راجع المعلومات،

الوسائط فحص•
الوسائط تكون قد المثال سبيل على (Hewlett-Packard شرآة وضعتها التي المواصفات الوسائط تطابق لا قد

.المعلومات من للمزید الطباعة وسائط تحدید راجع). للغایة جافة أو رطبة
الإعدادات فحص•

.دآنة أآثر نسخ لعمل التحكم لوحة في) النسخ (Copy الزر استخدم. جدًا خفيفًا التباین ضبط یكون قد

باهتة أو مفقودة المستندات
الوسائط فحص•

الوسائط تكون قد المثال سبيل على (Hewlett-Packard شرآة وضعتها التي المواصفات الوسائط تطابق لا قد
.المعلومات من للمزید الطباعة وسائط تحدید راجع). للغایة جافة أو رطبة

الإعدادات فحص•
إلى انتقل. الباهتة أو المفقودة المستندات عن مسؤولاً یكون قد) المسودات بجودة نسخًا الذي (Fast الجودة ضبط
.)الأفضل (Best أو )العادي (Normal الضبط

الأصلية االنسخة فحص•
المستند آان إذا. النسخة سطوع لضبط Copy قائمة استخدم. وحجمه الأصل جودة على النسخة دقة تتوقف•

.بها التباین بتعدیل قمت وإن حتى ذلك تعویض على قادرًا النسخ یكون لا قد للغایة، خفيفًا الأصلي
بشكل الخلفية ظهور أو بالخلفية الصفحة مقدمة في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن یمكن•

.مختلف

صغير الحجم
راجع. الممسوحة الصورة تقليل على التحكم لوحة من الأخرى النسخ وظائف أو التكبير / التصغير وظيفة ضبط تم•

.العادي الحجم في أنها للتأآد النسخ مهمة إعدادات
الصورة لتصغير ضبطها تم قد HP photo and imaging والتصویر الصور برنامج إعدادات تكون ربما•

HP photo والتصویر الصور لبرنامج الشاشة على التعليمات راجع. الحاجة عند الإعدادات، بتغيير قم. الممسوحة
and imaging المعلومات من للمزید.

بالنسخ تتعلق مشكلات حل ١٢٢



سيئة النسخ جودة
النسخ جودة لتحسين الخطوات اتخاذ•

.جيدة أصولاً استخدم•
غير صورًا مسببة تميل فقد صحيح؛ غير بشكل محملة الوسائط آانت إذا. صحيحة بصورة الوسائط بتحميل قم•

.المعلومات من للمزید الوسائط تحميل راجع. واضحة
.الأصول لحمایة ناقلة ورقة اصنع أو استخدم•

الجهاز فحص•
.المعلومات من للمزید الجهاز تنظيف راجع. ADF وحدة تنظيف یلزم قد

واضحة النسخ عيوب
باهتة أو بيضاء رأسية أشرطة•

الوسائط تكون قد المثال سبيل على (Hewlett-Packard شرآة وضعتها التي المواصفات الوسائط تطابق لا قد
.المعلومات من للمزید الطباعة وسائط تحدید راجع). للغایة جافة أو رطبة

الإضاءة أو الدآنة شدیدة•
.النسخ وجودة التباین إعدادات ضبط حاول

مرغوبة غير خطوط•
.المعلومات من للمزید الجهاز تنظيف راجع. ADF وحدة تنظيف یلزم قد

سوداء خطوط أو نقاط•
حاول. ADF وحدة على فيها المرغوب غير المواد من غيره أو تصحيح سائل أو غرویة مادة أو حبر هناك یكون قد

.المعلومات من للمزید الجهاز تنظيف راجع. الجهاز تنظيف
واضح غير نص•

.النسخ وجودة التباین إعدادات ضبط حاول•
عند الصور أو النصوص لتحسين بتغييره وقم الضغط راجع. للمهمة مناسبًا الافتراضي التحسين ضبط یكون لا قد•

.نسختك في والغامقة الفاتحة الألوان مقدار ضبط راجع المعلومات، من للمزید. الحاجة
مكتملة غير رسوم أو نصوص•

.النسخ وجودة التباین إعدادات ضبط حاول
مائلة أو منحرفة النسخة•

.جدًا ممتلئة ليست للوثائق اللآلي التلقيم وحدة إدخال صينية أن تأآد•
.الوسائط جانبي مع مضبوطة للوثائق الآلي التلقيم وحدة عرض ضوابط أن تأآد•

)سلسة غير (مبقعة تبدو والسوداء الكبيرة الأحرف•
عند الصور أو النصوص لتحسين بتغييره وقم الضغط راجع. للمهمة مناسبًا الافتراضي التحسين ضبط یكون لا قد

.النسخ إعدادات تغيير راجع المعلومات، من للمزید. الحاجة
المتوسط الرمادي مناطق في خفيف برمادي بيضاء أو حبيبية أفقية أشرطة•

عند الصور أو النصوص لتحسين بتغييره وقم الضغط راجع. للمهمة مناسبًا الافتراضي التحسين ضبط یكون لا قد
.النسخ إعدادات تغيير راجع المعلومات، من للمزید. الحاجة

الخطأ رسائل ظهور
"Reload document and then reload job) "المهمة تحميل أعد ثم المستند تحميل أعد(

من للمزید. للوثائق الآلي التلقيم وحدة في) صفحة 20 حتى (المتبقية المستندات تحميل أعد ثم ،)موافق (OK الزر اضغط
.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات،

الضوئي بالمسح تتعلق مشكلات حل
.HP دعم عن للمعلومات والضمان الدعم راجع التالية؛ المواضيع تصلح لم إذا

٨ الفصل

١٢٣ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



معلومات لمعرفة الشاشة على تظهر التي البرنامج تعليمات راجع الكمبيوتر؛ من المسح عملية تبدأ آنت إذاملاحظة
.وإصلاحها الأخطاء استكشاف

شيء أي بعمل الضوئية الماسحة تقوم لا
الأصلية االنسخة فحص•

.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات، من للمزید. صحيح بشكل الأصلية النسخة تحميل من تأآد
الجهاز فحص•

.الوقت بعض التنفيذ یؤخر الذي الأمر العمل، عن التوقف من فترة بعد الطاقة حفظ وضع من یعود الجهاز یكون قد
.READY الاستعداد حالة الجهاز یصل أن إلى انتظر

طویلاً وقتًا یستغرق المسح
الإعدادات فحص•

.حجماً أآبر ملفات عنها وینجم أطول وقتاً تستغرق المسح مهمة فإن للغایة، عالية درجة على الدقة بضبط قمت إذا•
للمسح الدقة تقليل ویمكن. المطلوب من أعلى دقة تستخدم لا النسخ؛ أو المسح عند جيدة نتائج على للحصول
.أآبر بسرعة

الأبيض باللونين الأصلي المستند لمسح الإعدادات تغيير یمكنك ،TWAIN خلال من صورة على حصلت إذا•
.المعلومات من لمزید TWAIN لبرنامج الشاشة على التعليمات راجع. والأسود

الجهاز حالة فحص•
ولكن. مشغولة الماسحة تكن لم إذا المسح عملية تبدأ المسح، محاولة قبل نسخ أو طباعة مهمة بإرسال قمت قد آنت إذا

.بطيئة تكون قد المسح عملية أن یعني الذي الأمر الذاآرة، تتقاسمان والمسح الطباعة عمليتي

 النص من مفقودًا جزءً هناك أن أو ضوئيُا المستند من جزء مسح یتم لم
الأصلية االنسخة فحص•

.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات، من للمزید. صحيح بشكل الأصلية النسخة تحميل من تأآد•
ضبط جرب. الخلفية مع الصفحة مقدمة في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن یمكن•

.الأصل مسح بعد الصورة تحسين حاول أو الأصل مسح قبل الإعدادات
الإعدادات فحص•

.مسحه الجاري الأصلي المستند حجم مع یتناسب الورق حجم أن تأآد•
في الافتراضية الإعدادات فإن ؛HP photo and imaging والتصویر الصور برنامج تستخدم آنت إذا•

على التعليمات راجع. تنفيذها تحاول التي غير معينة لمهمة التلقائي التنفيذ على مضبوطة تكون قد البرنامج
.الخصائص تغيير تعليمات لمعرفة HP photo and imaging والتصویر الصور لبرنامج الشاشة

النص تعدیل یمكن لا
الإعدادات فحص•

.النص تعدیل على مضبوط الحروف على OCR الضوئي التعرف برنامج أن تأآد•
النص على التعرف تم إذا. للتعدیل قابلاً نصًا ینشئ مستند نوع اختيار من تأآد الأصلية؛ النسخة مسح عند•

.نص إلى یتحول فلن آصورة؛
لمعرفة البرنامج تعليمات راجع. المهمة بهذه القيام یمكنه لا آلمات معالج ببرنامج متصلاً OCR برنامج یكون قد•

.البرامج ربط حول المعلومات من المزید
الأصلية النسخ فحص•

الجزء یكون أن على للمستندات الآلية التغذیة وحدة في محملةً الأصلية النسخة تكون أن یجب ؛OCR برنامج في•
.الأصلية النسخ تحميل انظر المعلومات، من لمزید. صحيح بشكل الأصلية النسخة تحميل من تأآد. لأسفل العلوي

برنامج من المحول النص آان إذا المثال؛ سبيل على. المساحة ضيق النص على OCR برنامج یتعرف لا قد•
OCR فإن متداخلة؛ أو ناقصة أحرف به rn أنها على تظهر قد m.

الضوئي بالمسح تتعلق مشكلات حل ١٢٤



أن تأآد. نفسه المسح وجودة الأصلي، المستند وبنية النص، وحجم الصورة جودة على OCR برنامج دقة تعتمد•
.جيدة صورة له الأصل

جرب. للغایة فيه مبالغ بشكل الصفحة مقدمة في الموجودة الصور امتزاج في الملونة الخلفيات تتسبب أن یمكن•
على OCR عملية تجري آنت إذا. الأصل مسح بعد الصورة تحسين حاول أو الأصل مسح قبل الإعدادات ضبط
.أصلاً ظهر إذا جيد؛ بشكل مسحه یتم لن الأصلي المستند في ملون نص أي فإن أصلي؛ مستند

خطأ رسالة ظهور
•Unable to activate TWAIN source) مصدر تنشيط تعذر TWAIN (أو An error occurred

while acquiring the image) الصورة اآتساب أثناء خطأ حدث(
أن تأآد أخرى، ماسحة أو) دیجيتال (رقمية آاميرا مثل آخر، جهاز من صورة على بالحصول تقوم آنت إذا•

.الجهاز برنامج مع تعمل لا TWAIN مع المتوافقة غير الأجهزة. TWAIN مع متوافق الآخر الجهاز
.الكمبيوتر من الخلفي الجزء على الصحيح بالمنفذ USB آابل توصيل من تأآد•
Select Scanner بتحدید TWAIN مصدر من تحقق البرنامج؛ في. TWAIN مصدر اختيار من تأآد•

.)ملف (File القائمة في) الماسحة تحدید(
•"Reload document and then restart job) "المهمة بدء أعد ثم المستند تحميل أعد(

للمزید. للوثائق الآلي التلقيم وحدة في) صفحة 20 حتى (المتبقية المستندات تحميل أعد ثم ،)موافق (OK الزر اضغط
.الوسائط تحميل راجع المعلومات، من

سيئة ضوئيُا الممسوحة الصور جودة
الأصل عن مأخوذة ثانية صورة الأصل
الصورة تمثل الحبر من صغيرة نقاط باستخدام طباعتها یتم المجلات، أو الصحف في الموجودة مثل طباعتها المعاد الصور
مسح عند المرغوبة غير الأشكال من الحبر نقاط عن الكشف یمكن غالبًا؛. الجودة خفض إلى یؤدي الذي الأمر الأصل،
حاجة هناك تكون قد المشكلة، بحل التالية المقترحات تتكفل لم إذا. الشاشة على الصورة ظهور عند أو طباعتها أو الصورة
.الأصل من جودة أفضل نسخة لاستخدام

.المسح بعد الصورة حجم تقليل جرب فيها، المرغوب غير الأشكال من للتخلص•
.أفضل الجودة آانت إذا ما لترى الممسوحة الصورة بطباعة قم•
.المسح مهمة لنوع بالنسبة والألوان الوضوح إعدادات صحة من تأآد•
المسح في تظهر الوجهين ذي الأصل ظهر على الصور أو النصوص•

مطبوعة آانت إذا للمسح الخلفي الجانب من الصور أو النصوص" تسحب "أن یمكن الوجهين ذات الأصلية المستندات
.جدًا شفافة أو نحيفة وسائط على

طباعتها عند أفضل الصورة جودة•
.المسح لجودة دقيقاً تمثيلاً دائماً تكون لا الشاشة على تظهر التي الصورة إن
الذي الكمبيوتر في). الرمادي درجات أو (الألوان من المزید لاستخدام الكمبيوتر شاشة إعدادات ضبط جرب•

.Windows تحكم لوحة في) العرض (Display بفتح عادة الضبط هذا یتم ؛Windows بنظام یعمل
.والألوان الدقة إعدادات ضبط حاول•

)ملتویة (مائلة الممسوحة الصورة•
التلقيم وحدة في الأصول وضع عند الوسائط دلائل استخدام من تأآد. صحيح بشكل الأصلي المستند وضع یتم لم ربما
.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات، من للمزید. للوثائق الآلي

أخرى عيوب أو رأسية بيضاء أشرطة أو خطوط أو بقع بها الممسوحة الصورة•
لمعلومات الجهاز تنظيف راجع. الوضوح عالية تكون لن المنتجة الصورة فإن متسخة، الماسحة آانت إذا•

.التنظيف
.المسح عملية نتيجة وليست الأصل في موجودة العيوب تكون قد•

٨ الفصل

١٢٥ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



الأصلي المستند عن مختلفة تبدو رسوم•
.الرسومية الإعدادات تغيير جرب. بها القيام الجاري المسح لمهمة مناسبة غير الرسومية الإعدادات تكون قد

المسح جودة لتحسين الخطوات اتخاذ•
.الجودة عالية أصولاً استخدم•
.واضحة غير صورًا تسبب فقد صحيح؛ غير بشكل محملة الوسائط آانت إذا. صحيحة بصورة الوسائط بتحميل قم•

.الأصلية النسخ تحميل راجع المعلومات، من للمزید
.الممسوحة الصفحة استخدام بها سيتم التي للكيفية وفقاً البرنامج إعدادات بتعدیل قم•
.الأصول لحمایة ناقلة ورقة اصنع أو استخدم•

واضحة النسخ عيوب
.بيضاء صفحات•

المعلومات، من للمزید. صحيح بشكل الأصلية المستندات تحميل من تأآد. بالمقلوب الأصول وضع تم قد یكون ربما
.الأصلية النسخ تحميل راجع

الإضاءة أو الدآنة شدیدة•
.الصحيحة واللون الوضوح إعدادات استخدام من تأآد. الإعدادات تعدیل حاول•
.ملون ورق على مطبوعًا یكون قد أو جدًا؛ داآنًا أو باهتًا الأصلي المستند یكون قد•

مرغوبة غير خطوط•
.الضوئية الماسحة على فيها المرغوب غير المواد من غيره أو تصحيح سائل أو غرویة مادة أو حبر هناك یكون قد

.المعلومات من للمزید الجهاز تنظيف راجع
سوداء خطوط أو نقاط•

الماسحة على فيها المرغوب غير المواد من غيره أو تصحيح سائل أو غرویة مادة أو حبر هناك یكون قد•
آليًا بالمستندات التغذیة وحدة غطاء ظهر یكون قد أو مخدوشة، أو متسخة الضوئية الماسحة تكون قد أو الضوئية،
.المعلومات من للمزید الجهاز تنظيف راجع. متسخًا

.المسح عملية نتيجة وليست الأصل في موجودة العيوب تكون قد•
واضح غير نص•

.واللون الدقة إعدادات صحة من تأآد. الإعدادات تعدیل حاول
مصغر الحجم•

من المزید لمعرفة البرنامج تعليمات راجع. الممسوحة الصورة لتصغير ضبطها تم قد البرنامج إعدادات تكون ربما
.الإعدادات تغيير حول المعلومات

بالفاآس تتعلق مشكلات حل
صحيح بشكل معدًا الجهاز یكن لم إذا. للجهاز بالنسبة الفاآس بإعداد تتعلق مشكلات حل حول معلومات القسم هذا یتضمن
.آليهما أو الفاآسات، استقبال الفاآسات، إرسال عند مشاآل إلى تتعرض فقد الفاآس، لإرسال

.الجهاز حالة لفحص للفاآس اختبار تقریر طباعة فيمكنك واستقبالها، الفاآسات باإرسال تتعلق مشاآل إلى التعرض عند
الانتهاء بعد الاختبار هذا بإجراء قم. واستقبالها الفاآسات لإرسال الصحيحة بالطریقة الجهاز إعداد عدم عند الاختبار سيفشل
.الفاآس إعداد اختبار راجع المعلومات، من للمزید. واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز إعداد من

للمزید. عليها العثور تم التي المشاآل تصليح آيفية عن معلومات على للحصول التقریر بمراجعة قم الاختبار، فشل حالة في
.الفاآس اختبار فشل راجع المعلومات، من

بالفاآس تتعلق مشكلات حل ١٢٦



الفاآس اختبار فشل
.الخطأ حول أساسية معلومات على للحصول التقریر بمراجعة فقم الاختبار، هذا وفشل للفاآس اختبار بإجراء قمت إذا

الموضوع راجع ثم فشل، الاختبار من قسم أي لرؤیة التقریر بفحص قم المفصلة، المعلومات من المزید على للحصول
.محاولتها یمكن حلول على الحصول أجل من القسم هذا في الملائم

"الفاآس أجهزة اختبار "فشل•
"بالحائط الموجود الهاتف بمقبس المتصل الفاآس "اختبار فشل•
"الفاآس في الصحيح بالمنفذ متصل الهاتف سلك "اختبار فشل•
"الفاآس جهاز مع الهاتف سلك من الصحيح النوع استخدام "اختبار فشل•
"الرقم طلب نغمة على التعرف "اختبار فشل•
"الفاآس خط حالة اختبار "فشل•

"الفاآس أجهزة اختبار "فشل

:الحل
من الطاقة سلك افصل ثم التحكم لوحة على الموجود )الطاقة (Power الزر باستخدام الجهاز تشغيل بإیقاف قم•

الاختبار بإجراء قم. الكهرباء وشغّل أخرى مرة الطاقة سلك بتوصيل قم ثوان، بضع بعد. للجهاز الخلفي الجزء
.القسم هذا في الموجودة المشكلات حل معلومات بمراجعة قم ثانيةً، الاختبار فشل إذا. ثانيةً

هنالك تكون لا قد بنجاح، تسلمه أو فاآس إرسال على قادرًا آنت إذا. استقباله أو اختبار فاآس إرسال حاول•
.مشكلة

Fax Setup من أو) Windows( )الفاآس إعداد معالج (Fax Setup Wizard من الاختبار تشغيل عند•
Utility) الفاآس لإعداد المساعدة الأداة( )Mac OS(، مثل أخرى، مهمة بإآمال مشغولاً ليس الجهاز أن تأآد
مشغولاً، آان إذا. مشغول الجهاز أن إلى تشير رسالة عن بحثًا الشاشة راجع. النسخ إجراء أو فاآس استقبال
.الاختبار إجراء قبل توقف، حالة في یصبح وحتى ینتهي حتى انتظر

الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•
مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

لإرسال الجهاز قابلية ومن ینجح أنه من للتأآد ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء قم إليها، تتعرض مشكلة أیة بحل القيام بعد
إرسال في مشاآل إلى تتعرض وأنت الفشل في )الفاآس أجهزة اختبار (Fax Hardware Test استمر إذا. فاآس

 فوق انقر ثم المنطقة،/البلد باختيار قم المطالبة؛ عند. www.hp.com/support زر. HP بدعم فاتصل الفاآس،
Contact HP) على الاتصال HP( الفني بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول.

"بالحائط الموجود الهاتف بمقبس المتصل الفاآس "اختبار فشل

:الحل
.آمن بشكل مثبت الهاتف سلك أن من للتأآد والجهاز بالحائط الموجود الهاتف مقبس بين الوصلة افحص•
الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•

مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام. بالحائط الموجود الهاتف بمقبس صحيح بشكل الجهاز توصيل من تأآد•
بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع

الفاآس، لإرسال الجهاز إعداد حول المعلومات من للمزید. للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب
.للجهاز الفاآس إرسال إعداد راجع

٨ الفصل

١٢٧ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة

http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support


یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

بفحص قم ثم للجهاز؛ تستخدمه الذي بالحائط الموجود الهاتف مقبس إلى هاتف وسلك یعمل هاتف توصيل حاول•
.الخط بفحص ليقوموا الهواتف بشرآة الاتصال قم الطلب، نغمة تسمع لا آنت إذا. الطلب نغمة

هنالك تكون لا قد بنجاح، تسلمه أو فاآس إرسال على قادرًا آنت إذا. استقباله أو اختبار فاآس إرسال حاول•
.مشكلة

لإرسال الجهاز قابلية ومن ینجح أنه من للتأآد ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء قم إليها، تتعرض مشكلة أیة بحل القيام بعد
.فاآس

"الفاآس في الصحيح بالمنفذ متصل الهاتف سلك "اختبار فشل
.الصحيح بالمنفذ الهاتف سلك بتوصيل قم:الحل
ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم

إرسال من تتمكن فلن بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس للتوصيل EXT-2 منفذ تستخدم آنت إذاملاحظة
على الرد آلة مثل آخر، بجهاز التوصيل في إلا EXT-2 منفذ استخدام یجب لا. الفاآسات استقبال أو

.المكالمات

للجهاز خلفي منظر ٥-٨ شكل
بالحائط الموجود الهاتف مقبس١

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم٢

ومن نجاحه من للتأآد ثانيةً الفاآس اختبار بتشغيل قم ،LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الهاتف سلك توصيل بعد.٢
.واستقبالها الفاآسات لإرسال جاهز الجهاز أن

.استقباله أو اختبار فاآس إرسال حاول.٣
الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•

مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

بالفاآس تتعلق مشكلات حل ١٢٨



"الفاآس جهاز مع الهاتف سلك من الصحيح النوع استخدام "اختبار فشل

:الحل
یجب. بالحائط الموجود الهاتف بمقبس للتوصيل الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•

الآخر الطرف وتوصيل الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الهاتف سلك طرفي أحد توصيل
.أدناه موضح هو آما بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس

بالحائط الموجود الهاتف مقبس١

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم٢

وصلة شراء یمكنك. الطول لزیادة وصلة استخدام فيمكنك آافيًا، الجهاز مع المزود الهاتف سلك طول یكن لم إذا
هاتف سلك, آخر هاتف سلك إلى ستحتاج آذلك. الهاتف بملحقات تحتفظ التي الكهربائية الأدوات مستودعات من

.المكتب في أو البيت في قبل من عندك یكون قد عادي
.آمن بشكل مثبت الهاتف سلك أن من للتأآد والجهاز بالحائط الموجود الهاتف مقبس بين الوصلة افحص•
الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•

مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

"الرقم طلب نغمة على التعرف "اختبار فشل

:الحل
إذا ما لاآتشاف. الاختبار فشل تسبب قد الجهاز یستخدمه الذي الهاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى، الأجهزة•

 نجح إذا. ثانية الاختبار بإجراء قم ثم الهاتف، خط عن شيء آل بفصل قم مشكلة، تسبب الأخرى الأجهزة آانت
Dial Tone Detection Test) یكون عندها الأخرى، الأجهزة بدون )الطلب نغمة عن الكشف اختبار

حتى مرة، آل الاختبار إجراء وأعد مرة آل واحدًا إعادتها حاول المشاآل، یسبب أآثر أو الأجهزة من واحد جهاز
.المشكلة یسبب الذي الجهاز على تتعرف

بفحص قم ثم للجهاز؛ تستخدمه الذي بالحائط الموجود الهاتف مقبس إلى هاتف وسلك یعمل هاتف توصيل حاول•
.الخط بفحص ليقوموا الهواتف بشرآة الاتصال قم الطلب، نغمة تسمع لا آنت إذا. الطلب نغمة

العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام. بالحائط الموجود الهاتف بمقبس صحيح بشكل الجهاز توصيل من تأآد•
بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب

٨ الفصل

١٢٩ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

لن. الاختبار فشل في ذلك یتسبب فقد ،PBX أنظمة بعض مثل عادیة، طلب نغمة یستخدم لا الهاتف نظام آان إذا•
.الفاآس اختبار استقبال أو إرسال حاول. استقبالها أو الفاآسات إرسال في مشكلة هذا یسبب

غير المنطقة/البلد إعداد آانت إذا. منطقتك/لبلدك مناسب بشكل المنطقة/البلد إعداد ضبط من للتأآد بالفحص قم•
إرسال في مشاآل إلى تتعرض أن الممكن ومن الاختبار یفشل قد صحيح، غير بشكل مضبوط أو مضبوط
.واستقبالها الفاآسات

خط أن من للتأآد. استقبالها أو الفاآسات إرسال تستطيع فلن وإلا تناظري هاتف بخط الجهاز توصيل من تأآد•
صوت تسمع لا آنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري هاتف أي بتوصيل قم رقمي، هو الهاتف
حاول ثم تناظري هاتف بخط الجهاز بتوصيل قم. الرقمية للهواتف معدّ الهاتف خط یكون قد عادیة، طلب نغمة
.استقباله أو الفاآس إرسال

الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•
مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

لإرسال الجهاز قابلية ومن ینجح أنه من للتأآد ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء قم إليها، تتعرض مشكلة أیة بحل القيام بعد
الهواتف بشرآة فاتصل بالفشل، )الطلب نغمة عن الكشف (Dial Tone Detection اختبار استمر إذا. فاآس
.الهاتف خط فحص منهم واطلب

"الفاآس خط حالة اختبار "فشل

:الحل
خط أن من للتأآد. استقبالها أو الفاآسات إرسال تستطيع فلن وإلا تناظري هاتف بخط الجهاز توصيل من تأآد•

صوت تسمع لا آنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري هاتف أي بتوصيل قم رقمي، هو الهاتف
حاول ثم تناظري هاتف بخط الجهاز بتوصيل قم. الرقمية للهواتف معدّ الهاتف خط یكون قد عادیة، طلب نغمة
.استقباله أو الفاآس إرسال

.آمن بشكل مثبت الهاتف سلك أن من للتأآد والجهاز بالحائط الموجود الهاتف مقبس بين الوصلة افحص•
العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام. بالحائط الموجود الهاتف بمقبس صحيح بشكل الجهاز توصيل من تأآد•

بالمنفذ الآخر الطرف بتوصيل قم ثم بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز؛ مع
.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب

إذا ما لاآتشاف. الاختبار فشل تسبب قد الجهاز یستخدمه الذي الهاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى، الأجهزة•
.ثانية الاختبار بإجراء قم ثم الهاتف، خط عن شيء آل بفصل قم مشكلة، تسبب الأخرى الأجهزة آانت

عندها الأخرى، الأجهزة بدون )الفاآس خط وضع اختبار (Fax Line Condition Test نجح إذا•
الاختبار إجراء وأعد مرة آل واحدًا إعادتها حاول المشاآل، یسبب أآثر أو الأجهزة من واحد جهاز یكون
.المشكلة یسبب الذي الجهاز على تتعرف حتى مرة، آل

الأخرى، المعدات غير من )الفاآس خط وضع اختبار (Fax Line Condition Test فشل حالة في•
.القسم هذا في الموجودة المشكلات حل معلومات مراجعة بمتابعة وقم عامل هاتف بخط الجهاز بتوصيل فقم

یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

الهاتف مقبس من للتوصيل المزود الهاتف سلك تستخدم لم إذا. الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•
مع المزود الهاتف سلك توصيل بعد. استقبالها أو الفاآسات إرسال من تتمكن لا فقد بالجهاز؛ بالحائط الموجود
.ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء فقم الجهاز،

لإرسال الجهاز قابلية ومن ینجح أنه من للتأآد ثانيةً الفاآس اختبار بإجراء قم إليها، تتعرض مشكلة أیة بحل القيام بعد
في مشاآل تواجه وأنت بالفشل )الفاآس خط حالة اختبار (Fax Line Condition Test استمر إذا. فاآس

.الهاتف خط فحص منهم والطلب الهاتف بشرآة بالاتصال قم الإرسال،

بالفاآس تتعلق مشكلات حل ١٣٠



)مكانها في ليست السماعة (Phone-Off Hook دائمًا الشاشة تعرض
الجهاز لتوصيل الجهاز مع المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد. الهاتف سلك من الخاطئ النوع تستخدم:الحل
شراء یمكنك. الطول لزیادة وصلة استخدام فيمكنك آافيًا، الجهاز مع المزود الهاتف سلك طول یكن لم إذا. الهاتف بسلك
هاتف سلك, آخر هاتف سلك إلى ستحتاج آذلك. الهاتف بملحقات تحتفظ التي الكهربائية الأدوات مستودعات من وصلة
.المكتب في أو البيت في قبل من عندك یكون قد عادي

استخدام عدم من تأآد. الاستخدام قيد تكون قد الجهاز مع الهاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى الأجهزة:الحل
ليست أو أخرى أجهزة أو) بالجهاز متصلة غير ولكنها الهاتف خط نفس على توجد هواتف (الفرعية الهواتف سماعات

هاتف سماعة هناك آانت إذا واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام یمكنك لا المثال، سبيل على. مكانها في
أو الإلكتروني البرید لإرسال هاتفي باتصال آمبيوتر مودم تستخدم آنت إذا أو مكانها، في وضعها یتم لم فرعي

.الإنترنت إلى للوصول

واستقبالها الفاآسات إرسال في مشاآل الجهاز یواجه
)الطاقة (Power ومصباح فارغة الشاشة آانت إذا. الجهاز في الشاشة إلى أنظر. الجهاز تشغيل من تأآد:الحل
اضغط. الطاقة وبمأخذ بالجهاز الطاقة سلك توصيل إحكام من تأآد. الجهاز تشغيل إیقاف إلى ذلك فيشير مضاء، غير
.الجهاز لتشغيل )الطاقة (Power زر على

إرسال من الجهاز یتمكن لا. استقباله أو الفاآس إرسال قبل دقائق خمس لمدة بالانتظار HP توصي الجهاز؛ تشغيل بعد
.التشغيل بعد بالتهيئة قيامه أثناء استقبالها أو الفاآسات

:الحل
یجب. بالحائط الموجود الهاتف بمقبس للتوصيل الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدام من تأآد•

الآخر الطرف وتوصيل الجهاز من الخلفي الجزء في LINE-1 المسمى بالمنفذ الهاتف سلك طرفي أحد توصيل
.أدناه موضح هو آما بالحائط، الموجود الهاتف بمقبس

بالحائط الموجود الهاتف مقبس١

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم٢

وصلة شراء یمكنك. الطول لزیادة وصلة استخدام فيمكنك آافيًا، الجهاز مع المزود الهاتف سلك طول یكن لم إذا
هاتف سلك, آخر هاتف سلك إلى ستحتاج آذلك. الهاتف بملحقات تحتفظ التي الكهربائية الأدوات مستودعات من

.المكتب في أو البيت في قبل من عندك یكون قد عادي
بفحص قم ثم للجهاز؛ تستخدمه الذي بالحائط الموجود الهاتف مقبس إلى هاتف وسلك یعمل هاتف توصيل حاول•

.الخدمة طلب أجل من المحلية الهواتف بشرآة اتصل, الطلب نغمة سماع عدم عند. الطلب نغمة

٨ الفصل

١٣١ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



یمكنك لا المثال، سبيل على. الاستخدام قيد تكون قد الجهاز مع الهاتف خط نفس تستخدم التي الأخرى الأجهزة•
إذا أو مكانها، في وضعها یتم لم فرعي هاتف سماعة هناك آانت إذا واستقبالها الفاآسات لإرسال الجهاز استخدام
.الإنترنت إلى للوصول أو الإلكتروني البرید لإرسال هاتفي باتصال آمبيوتر مودم تستخدم آنت

آانت إذا ما لترى الكمبيوتر جهاز أو الشاشة افحص. الخطأ تسبب أخرى عملية هناك آانت إذا ما لمعرفة تحقق•
الفاآس بإرسال الجهاز یقوم فلا خطأ، هناك آان إذا. حلها وطریقة المشكلة حول معلومات توفر خطأ رسالة هناك
.الخطأ ینتهي حتى استقباله أو

مشاآل تسبب قد) ضوضاء بها (ضعيفة بجودة صوت مع الهاتف خطوط. مشوشًا الهاتف خط توصيل یكون قد•
الهاتف بمقبس الهاتف توصيل خلال من الهاتف بخط الصوت جودة من بالتحقق قم. واستقباله الفاآس إرسال في

 تشغيل فأوقف تشویش، لأي سماعك حالة في. أخرى ضوضاء أو تشویش أي إلى والاستماع بالحائط الموجود
Error Correction Mode)  الأخطاء تصحيح وضع( )ECM (ثانيةً واستقباله الفاآس إرسال وحاول.

فاتصل المشكلة، استمرت إذا. الشاشة على الظاهرة التعليمات راجع ،ECM تغيير حول معلومات على للحصول
.الهواتف بشرآة

من تتمكن لن فإنك وإلا، DSL مرشح توصيل من فتأآد ،)DSL( رقمي مشترك خط خدمات تستخدم آنت إذا•
.DSL مع الجهاز إعداد: ب الحالة راجع المعلومات، من للمزید. بنجاح استقبالها أو الفاآسات إرسال

هو الهاتف خط أن من للتأآد. الرقمية للهواتف المعدّ بالحائط الموجود الهاتف بمقبس الجهاز اتصال عدم من تأآد•
طلب نغمة صوت تسمع لا آنت إذا. الطلب نغمة إلى بالإصغاء قم ثم بالخط تناظري هاتف أي بتوصيل قم رقمي،
.الرقمية للهواتف معدّ الهاتف خط یكون قد عادیة،

الخدمات شبكة خدمة أو) داخلي سنترال (PBX خاصة فرعية بدالة لنظام طرفي محول/محول تستخدم آنت إذا•
نوع على الطرفي المحول ضبط ومن الصحيح بالمنفذ الجهاز توصيل من فتأآد ،)ISDN( المتكاملة الرقمية
هاتف نظام مع الجهاز إعداد: ج الحالة راجع المعلومات، من للمزید. أمكن إن المنطقة،/للبلد الصحيح المحور
PBX خط أو ISDN.

لم إذا. صحيح بشكل مؤرضًا DSL مودم یكون لا قد ،DSL خدمات مع الهاتف بخط یتشارك الجهاز آان إذا•
مع الهاتف خطوط. الهاتف خط على ضجيجًا یسبب أنه الممكن فمن صحيح، بشكل مؤرضًا DSL مودم یكن

الصوت جودة فحص یمكنك .واستقباله الفاآس إرسال في مشاآل تسبب قد) ضوضاء بها (ضعيفة بجودة صوت
.أخرى ضوضاء أو تشویش أي إلى والاستماع بالحائط الموجود الهاتف بمقبس الهاتف بتوصيل الهاتف خط في
بإعادة قم. الأقل على دقيقة 15 لمدة آليًا الكهرباء وبفصل DSL مودم تشغيل بإیقاف قم ضجيجًا، تسمع آنت إذا

.ثانيةً الطلب نغمة إلى بالاستماع قم ثم DSL مودم تشغيل

إرسال عن الجهاز توقف إذا. المستقبل في أخرى مرة الهاتف خط على تشویشًا تلاحظ قدملاحظة
.العملية هذه بتكرار قم واستقبالها، الفاآسات

،DSL مودم تشغيل إیقاف حول معلومات على للحصول. الهواتف بشرآة فاتصل مشوشًا؛ یزال ما الخط آان إذا
.الدعم أجل من DSL خدمة مزود راجع

یتم سلكين ذو موصل هو المقسم. (الفاآس إرسال في مشاآل إلى هذا یؤدي قد هاتف، مقسم تستخدم آنت إذا•
.بالحائط الموجود الهاتف بمقبس مباشرةً الجهاز وتوصيل المقسم إزالة حاول) .بالحائط الهاتف بمقبس وصله

یدوي فاآس إرسال في مشاآل الجهاز یواجه

:الحل

مع الصندوق في سلكين ذا هاتف سلك تستقبل التي المناطق/البلدان على فقط ینطبق المحتمل الحل هذاملاحظة
بولندا، البرتغال، البرازیل، إیرلندا، إندونيسيا، اللاتينية، أمریكا أستراليا، إسبانيا، الأرجنتين،: ذلك في بما الجهاز،
آولومبيا، آوریا، آندا، الفيليبين، فيتنام، فنزویلا، الصين، سنغافورة، السعودیة، روسيا، تشيلي، تایوان، تایلاندا،
.واليونان اليابان الأمریكية، المتحدة الولایات الهند، المكسيك، ماليزیا،

بالفاآس تتعلق مشكلات حل ١٣٢



یجب یدویًا، الفاآس لإرسال. بالجهاز مباشرةً الفاآس مكالمة في للبدء تستخدمه الذي الهاتف توصيل من تأآد•
.أدناه موضح هو آما الجهاز، في EXT-2 المسمى بالمنفذ مباشرةً الهاتف توصيل

بالحائط الموجود الهاتف مقبس١

"LINE-1" بمنفذ لتوصيله الجهاز مع العلبة في المزود الهاتف سلك استخدم٢

هاتف٣

على الموجودة المفاتيح لوحة استخدام عليك یجب بالجهاز، مباشرةً المتصل الهاتف من یدویًا فاآسًا ترسل آنت إذا•
.الجهاز تحكم لوحة على الموجودة المفاتيح لوحة استخدام یمكنك لا. الفاآس لإرسال الهاتف

مقبس به الذي الجهاز آابل بأعلى مباشرةً الهاتف توصيل یرجى مسلسل، هاتف نظام استخدام عندملاحظة
.الحائط

الفاآسات إرسال یمكنه ولكن الفاآسات استقبال للجهاز یمكن لا

:الحل
الجهاز في )المميز الرنين (Distinctive Ring ميزة ضبط من تأآد, المميز الرنين خدمة استخدام عدم عند•

.مميزة لرنة الرد رنين طریقة تغيير راجع المعلومات، من للمزید. )الرنات آافة (All Rings على
الفاآسات استقبال إلى فستحتاج ؛)التشغيل إیقاف (Off على )الآلي الرد (Auto Answer تعيين حالة في•

استقبال راجع یدویًا، الفاآسات استقبال حول معلومات على للحصول. الفاآس الجهاز یستقبل لن لذلك خلافًا یدویًا،
.یدویًا فاآس

استقبال فيجب الفاآس، لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف رقم نفس على الصوتي البرید خدمة لدیك آان إذا•
.الواردة الفاآس مكالمات على بنفسك للرد متواجداً تكون أن یجب أنه یعني هذا. تلقائيًا وليس یدویاً الفاآسات
/صوت خط: و الحالة راجع الصوتي، البرید خدمة لدیك یكون عندما الجهاز إعداد حول معلومات على للحصول
.یدویًا فاآس استقبال راجع یدویًا، الفاآسات استقبال حول معلومات على للحصول. صوتي برید مع مشترك فاآس

المزود البرنامج ضبط عدم من فتأآد الجهاز؛ مع الهاتف خط نفس على هاتفي باتصال آمبيوتر مودم لدیك آان إذا•
خط تستخدم, تلقائيًا الفاآسات استقبال إلى إعدادها تم التي المودم أجهزة. تلقائياً الفاآسات استقبال إلى المودم مع

.الفاآس مكالمات استقبال من الجهاز یتمكن لا فلذلك, الواردة الفاآسات آافة لاستقبال الهاتف
:التالية المشاآل لإحدى تتعرض فقد الجهاز؛ مع الهاتف خط نفس على المكالمات على للرد آلة لدیك آان إذا•

.الجهاز مع الصحيح بالشكل معدّة غير المكالمات على للرد آلة تكون قد•
ومن الفاآس، نغمات بكشف للجهاز تسمح لا بدرجة جداً صاخبة أو جداً طویلة الصادرة رسالتك تكون قد•

.الفاآس إرسال آلة اتصال یُقطع أن الممكن
آشف من الجهاز لتمكين یكفي الذي الصادرة الرسالة بعد الهدوء وقت المكالمات على الرد لآلة یوجد لا•

.المكالمات على للرد الرقمية الآلات مع انتشاراً أآثر المشكلة هذه. الفاآس نغمات

٨ الفصل

١٣٣ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



:المشاآل هذه حل على تساعدك قد التالية الأعمال
حاول الفاآس، لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف خط نفس على موصولة المكالمات على رد آلة تكون عندما•

مع مشترك فاآس/صوت خط: ط الحالة في وصفه تم آما الجهاز إلى مباشرة المكالمات على رد آلة توصيل
.المكالمات على الرد آلة

لاستقبال الجهاز إعداد حول المعلومات على للحصول. تلقائيًا الفاآسات لاستقبال الجهاز ضبط من تأآد•
.فاآس استقبال راجع تلقائياً، الفاآسات

على الرد آلة من أآبر رنات عدد إلى )الرد قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد ضبط من تأآد•
.الرد قبل الرنات عدد ضبط راجع المعلومات، من للمزید. المكالمات

دون استقباله أو الفاآس إرسال تستطيع آنت إذا. الفاآس استقبال حاول ثم المكالمات على الرد آلة بفصل قم•
.المشكلة سبب المكالمات على الرد آلة تكون قد المكالمات، على الرد آلة

تستغرق رسالة بتسجيل قم. أخرى مرة الصادرة رسالتك بتسجيل وقم المكالمات على الرد آلة توصيل أعد•
على السكوت من ثوان 5 اترك. الرسالة تسجيل عند منخفض صوت وبمستوى ببطء تكلم. تقریبًا ثوان 10
حاول. هذا السكوت وقت تسجيل أثناء الخلفية في ضجيج أي یوجد ألا یجب. الصوتية الرسالة نهایة في الأقل

.ثانيةً الفاآس استقبال

الرسالة نهایة في المسجل بالسكوت الرقمية المكالمات على الرد آلات بعض تحتفظ لا قدملاحظة
.تتفحصها لكي أخرى مرة الرسالة إلى تستمع أن من تاآد. الصادرة

المكالمات، على الرد آلة مثل الهاتف، أجهزة من الأخرى الأنواع مع الهاتف خط بنفس یتشارك الجهاز آان إذا•
ینخفض قد. الفاآس إشارة مستوى ینخفض فقد المنافذ، متعدد المقسم صندوق أو هاتفي، باتصال آمبيوتر مودم

إشارة تسبب قد. الهاتف طول لتمدید اللازم من أآثر آوابل توصيل أو المقسم استخدام عند أیضًا الإشارة مستوى
.الفاآس استقبال أثناء مشاآل للفاآس منخفضة
حاول ثم الهاتف، خط من الجهاز ماعدا شيء آل بفصل قم مشكلة تسبب الأخرى الأجهزة آانت إذا ما لمعرفة
سبب هو أآثر أو جهازاً أن یعني فهذا الأخرى الأجهزة بدون بنجاح الفاآسات تسلم تستطيع آنت إذا. الفاآس تسلم

.المشكلة یسبب الذي الجهاز تحدد حتى الفاآس، وتسلم مرة آل في جهازاً إضافتها حاول المشكلة؛
،)الهواتف شرآة خلال من المميز الرنين خدمة باستخدام (والهاتف الفاآس برقم خاص رنين نموذج لدیك آان إذا•

من للمزید. تناسبه لكي مضبوطة الجهاز في )المميز الرنين (Distinctive Ring ميزة أن من فتأآد
.مميزة لرنة الرد رنين طریقة تغيير راجع المعلومات،

الفاآسات استقبال یمكنه ولكن الفاآسات إرسال للجهاز یمكن لا

:الحل
إلى الزمنية الفواصل بعض إدخال إلى تحتاج قد. للغایة مبكرة أو سریعة بصورة الرقم یطلب الجهاز یكون قد•

فأدخل الهاتف، رقم طلب قبل خارجي خط إلى الوصول إلى تحتاج آنت إذا المثال، سبيل على. الأرقام تسلسل
فقد خارجي، خط إلى الوصول رقم هو 9 والرقم 95555555 هو الرقم آان إذا. الوصول رقم بعد زمنية فاصلة
/Redial على اضغط تكتبه؛ فاآس رقم في زمنية فاصلة لإدخال. 5555-555-9 :یلي آما زمنية فواصل تدخل

Pause) شرطة ظهور حتى متكرر، بشكل )#( مسافة الزر على اضغط أو ،)مؤقت إیقاف/الرقم طلب إعادة
.الشاشة على) -(

.الرقم طلب أثناء الهاتف خط إلى الاستماع من یمكنك هذا. المراقب الطلب خلال من الفاآس إرسال أیضًا یمكن
فاآس إرسال راجع المعلومات، من للمزید. الرقم طلب أثناء المطالبات على والرد الرقم طلب نبض ضبط یمكن

.المراقب الطلب باستخدام
.مشاآل إلى تتعرض الفاآس استقبال آلة أو الصحيح التنسيق من ليس هو الفاآس إرسال عند أدخلت الذي الرقم•

سماع تستطيع لا آنت إذا. الفاآس نغمات إلى واستمع هاتف خط من الفاآس رقم طلب حاول ذلك؛ من للتأآد
خدمة تشوش قد أو متصلة، غير تكون أو التشغيل وضع في الفاآس استقبال آلة تكون لا فقد الفاآس؛ نغمات
أیة لمعرفة الفاآس استقبال آلة بفحص یقوم أن المستلم طلب أیضاً یمكنك. للمستلم الهاتف خط على الصوتي البرید
.مشاآل

بالفاآس تتعلق مشكلات حل ١٣٤



المكالمات على الرد آلة في تسجل الفاآس نغمات

:الحل
حاول الفاآس، لمكالمات تستخدمه الذي الهاتف خط نفس على موصولة المكالمات على رد آلة تكون عندما•

آلة مع مشترك فاآس/صوت خط: ط الحالة في وصفه تم آما الجهاز إلى مباشرة المكالمات على رد آلة توصيل
الفاآس نغمات تسجيل یتم فقد للتوصيات، وفقًا المكالمات على الرد آلة بتوصيل تقم لم إذا. المكالمات على الرد
.المكالمات على الرد آلة على

قبل الرنات عدد (Rings to Answer إعداد صحة ومن تلقائيًا الفاآسات لاستقبال الجهاز ضبط من تأآد•
على الرد لآلة بالنسبة الرد قبل الرنات عدد من أآبر یكون أن یجب للجهاز بالنسبة الرد قبل الرنات عدد. )الرد

بالرد الجهازان فسيقوم الرد؛ قبل الرنات عدد نفس إلى والجهاز المكالمات على الرد آلة ضبط عند. المكالمات
.المكالمات على الرد آلة في الفاآس نغمات تسجيل ویتم المكالمة على

عدد بعد المكالمات على یرد بحيث الجهاز وبضبط الرنات من أقل عدد إلى المكالمات على الرد آلة بضبط قم•
على الرد آلة سترد الإعداد، هذا في). المنطقة/البلد حسب للرنات الأقصى العدد یختلف. (المعتمد الأقصى الرنات

آانت إذا. +++الفاآس باستقبال فسيقوم الفاآس؛ نغمات الجهاز اآتشف إذا. الخط بمراقبة الجهاز ویقوم المكالمات
راجع المعلومات، من للمزید. الواردة الرسالة بتسجيل المكالمات على الرد آلة ستقوم صوتية، مكالمة المكالمة
.الرد قبل الرنات عدد ضبط

الكافي بالطول ليس بالجهاز المرفق الهاتف سلك
شراء یمكنك. الطول لزیادة وصلة استخدام فيمكنك آافيًا، الجهاز مع المزود الهاتف سلك طول یكن لم إذا:الحل
هاتف سلك, آخر هاتف سلك إلى ستحتاج آذلك. الهاتف بملحقات تحتفظ التي الكهربائية الأدوات مستودعات من وصلة
.المكتب في أو البيت في قبل من عندك یكون قد عادي

4 من المكون الهاتف سلك مع استخدامه فيمكنك سلكين، من مكون هاتف لسلك محول الجهاز مع آان إذاتلميح
الوثائق راجع سلكين، من مكون هاتف لسلك محول استخدام حول معلومات على للحصول. طوله لزیادة أسلاك
.معه المزودة

الهاتف سلك لتمدید
الطرف بتوصيل قم ثم بالوصلة، الأطراف أحد بتوصيل قم الجهاز، مع العلبة في المزود الهاتف سلك باستخدام.١

.للجهاز الخلفي الجزء في LINE-1 عليه المكتوب بالمنفذ الآخر
.بالحائط الهاتف مقبس مع ثم الوصلة في المفتوح المنفذ في آخر هاتف سلك بتوصيل قم.٢

بالتثبيت تتعلق مشاآل حل
.HP دعم عن للمعلومات والضمان الدعم راجع التالية؛ المواضيع تصلح لم إذا

الأجهزة تثبيت اقتراحات•
البرنامج تثبيت اقتراحات•

الأجهزة تثبيت اقتراحات

الجهاز فحص
.داخله ومن الجهاز خارج من التعبئة ومواد أشرطة آافة إزالة تمت قد أنه من تحقق•
.الجهاز في ورق تحميل تم قد أنه من تأآد•
التنبيه مصباح آان إذا. مضيئًا یكون أن یجب والذي الاستعداد، مصباح عدا فيما وميض أو ضوء وجود عدم من تحقق•

.التحكم لوحة على تظهر التي الرسالة راجع وميضًا، یصدر

٨ الفصل

١٣٥ وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة



الأجهزة توصيلات من تأآد
.تستخدمها التي والكبلات الأسلاك آافة عمل حالة سلامة من تحقق•
.الآخر الطرف من التيار مأخذ وإلى طرف من الجهاز إلى بإحكام الطاقة سلك توصيل تم قد أنه من تحقق•
.LINE-1 بمنفذ متصل الهاتف سلك أن من تحقق•

الطباعة خرطوشات من تأآد
.الطباعة خرطوشات على من الشریط نزع من تأآد•
طباعة خرطوشة آل على بشدة اضغط. بها الخاصة الملونة الفتحة في بإحكام الطباعة خرطوشات ترآيب من تأآد•

.فقط السوداء الطباعة خرطوشة HP Officejet J3500 تدعم. اتصالها صحة من للتأآد

:یلي مما للتحقق الجهاز فحص
تقریبًا ثانية 45 یستغرق أنه من تحقق مرة، لأول الجهاز تشغيل یتم عندما. وميضه وعدم التشغيل مصباح إضاءة•

.الإحماء عملية لإجراء
مصابيح هناك آانت إذا. التحكم لوحة على وامضة أو مضيئة أخرى مصابيح توجد لا وأنه استعداد، حالة في الجهاز•

.التحكم لوحة على تظهر التي الرسالة راجع وامضة، أو مضيئة
.بإحكام بالجهاز ومتصلة سليمة، الأخرى والكابلات الكهربي التيار آابل أن من تحقق•
.الجهاز من التعبئة ومواد أشرطة آافة إزالة تم•
.مكانها في بإحكام الخلفية الوصول لوحة تثبيت تم•
.الجهاز في تنحشر ولم الدرج في صحيح بشكل الورق تحميل تم•

البرنامج تثبيت اقتراحات

الكمبيوتر جهاز افحص
.المدعمة التشغيل أنظمة بأحد یعمل بك الخاص الكمبيوتر جهاز أن من تحقق•
.النظام لمتطلبات الأدنى الحد یستوفي تستخدمه الذي الكمبيوتر جهاز أن من تحقق•

للترآيب الأولية الخطوات من تحقق
الخاص الصحيحة التثبيت برامج على یحتوي) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD أن من تحقق•

.تستخدمه الذي التشغيل بنظام
.الأخرى البرامج آافة إغلاق من تحقق البرامج، تثبيت قبل•
محرك حرف تحدید من فتأآد بكتابته، قمت الذي المضغوطة الأقراص محرك مسار على الكمبيوتر یتعرف لم إذا•

.الصحيح الأقراص
بالقرص تلف وجود فافحص ،)التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD على الكمبيوتر یتعرف لم إذا•

).www.hp.com/support( الویب على HP موقع من الجهاز تشغيل برنامج تحميل یمكنك. هذا المضغوط

:بإجرائه قم أو یلي مما تحقق
.النظام لمتطلبات الكمبيوتر جهاز استيفاء من تأآد•
.الأخرى البرامج آافة إغلاق من تأآد ،Windows نظام عليه مثبت آمبيوتر على البرنامج تثبيت في الشروع قبل•
محرك حرف تحدید من فتأآد بكتابته، قمت الذي المضغوطة الأقراص محرك مسار على الكمبيوتر یتعرف لم إذا•

.الصحيح الأقراص
الأقراص بمحرك الموجود) التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص (Starter CD على الكمبيوتر یتعرف لم إذا•

الویب على HP موقع من الجهاز تشغيل برنامج تحميل یمكنك. المضغوط بالقرص تلف وجود فافحص المضغوطة،
)www.hp.com/support.(

بالتثبيت تتعلق مشاآل حل ١٣٦
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.USB تشغيل برامج تعطيل یتم لم أنه من تحقق ، Windows في الأجهزة إدارة "في•
قم الطابعة، اآتشاف الكمبيوتر یستطع ولم Windows تشغيل أنظمة بأحد یعمل آمبيوتر جهاز استخدام حالة في•

التشغيل ببدء الخاص المضغوط القرص على util\ccc\uninstall.bat( التثبيت لإلغاء المساعدة الأداة بتشغيل
Starter (برنامج تثبيت وأعد الكمبيوتر تشغيل أعد. الجهاز تشغيل لبرنامج سليمة تثبيت إلغاء عملية لأداء وذلك
.الجهاز تشغيل

الورق انحشارات تحریر
.الخلفي الباب من الورق انحشار تحریر إلى تحتاج قد, الإدخال حاویة في الورق تحميل عند

إلى تؤدي قد التي الشائعة الإجراءات بعض هناك. للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الورق ینحشر أن الممكن من آذلك
.للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الورق انحشار

.المستندات تغذیة وحدة في اللازم من أآثر ورق وضع•
. للجهاز جدًا دقيق أو جدًا سميك ورق استخدام•
.الصفحات بتغذیة HP All-in-One جهاز قيام أثناء بالمستندات التغذیة وحدة إلى الورق إضافة محاولة•

الخلفي الباب من الورق انحشار لتحریر
عن بعيدًا بسحبه الباب بإزالة قم. الباب لتحریر الخلفي للباب الأیسر الجانب على الموجود اللسان علي اضغط.١

HP All-in-One.

بالوصول دائماً قم. الطباعة آلية تلف إلى الأمامية الجهة من الورق انحشار تحریر محاولة تؤدي أن یمكنتنبيه
.الخلفي الباب من وإزالته المنحشر الورق إلى

.الاسطوانات من برفق الورق بسحب قم.٢

قد التي الورق قطع عن والعجلات الاسطوانات ببحث فقم الاسطوانات، من إزالته عند الورق تمزق إذاتنبيه
من المزید الأرجح على سيحدث الجهاز، من الورق قطع جميع بإزالة تقم لم إذا. الجهاز داخل بقيت قد تكون

.الورق انحشارات

.مكانه في بإحكام یستقر حتى برفق للأمام الباب ادفع. الخلفي الوصول باب ترآيب بإعادة قم.٣
.الحالية المهمة في للاستمرار )موافق (OK على اضغط.٤

٨ الفصل
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للمستندات الآلية التغذیة وحدة في الورق انحشار لتحریر
.للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء ارفع.١

.الاسطوانات من برفق الورق بسحب قم.٢

قد التي الورق قطع عن والعجلات الاسطوانات ببحث فقم الاسطوانات، من إزالته عند الورق تمزق إذاتنبيه
من المزید الأرجح على سيحدث الجهاز، من الورق قطع جميع بإزالة تقم لم إذا. الجهاز داخل بقيت قد تكون

.الورق انحشارات

.للمستندات الآلية التغذیة درج غطاء بإغلاق قم.٣

الورق انحشار تجنب
.التالية الإرشادات اتبع الورق، انحشارات تجنب في للمساعدة

.متكررة بصورة الإخراج حاویة من المطبوع الورق أخرج•
.إغلاقه إحكام إعادة یمكن آيس في مستوٍ بشكل المستخدم غير الورق جميع بتخزین ثنيه أو الورق تجعد امنع•
.تمزیقها أو ثنيها یتم لم الحواف وأن مستوٍ وضع في الإدخال حاویة في تحميلها تم التي الأوراق أن من تأآد•
حاویة في الموجودة الورق رزمة تكون أن یجب حيث الإدخال؛ حاویة في مختلفة وأحجام بأنواع أوراق تضع لا•

.والحجم النوع نفس من بالكامل الإدخال
عرض دليل أن من تأآد. الورق أنواع جميع على بإحكام تثبيتها یتم بحيث الإدخال حاویة في الورق عرض دليل اضبط•

.الإدخال حاویة داخل الورق بطي یقوم لا الورق
.الإدخال حاویة في جداً بعيدة لمسافة الورق لإدخال القوة تستخدم لا•
الوسائط أنواع على التعرف انظر المعلومات، من لمزید. HP All-in-One لجهاز بها الموصى الورق أنواع استخدم•

.المدعومة

الورق انحشار تجنب ١٣٨



HP مستلزماتأ
الویب على HP موقع بزیارة تفضل للتغيير، عرضة هنا الواردة المعلومات. HP جهاز مستلزمات حول معلومات القسم هذا یقدم

)www.hpshopping.com (الویب موقع عبر الشراء طلب یمكنك آما. التحدیثات آخر على للحصول.
الإنترنت عبر الطباعة مستلزمات طلب•
المستلزمات•

الإنترنت عبر الطباعة مستلزمات طلب
المطالبات اتبع ثم, منطقتك/بلدك باختيار قم, المطالبة عند. www.hpshopping.com بزیارة قم لجهاز، الأصلية HP مستلزمات لطلب
.الصفحة في الموجودة التسوق روابط إحدى فوق وانقر المنتج لتحدید

:یلي ما باستخدام الطباعة مستلزمات شراء طلب یمكن الویب؛ على HP موقع إلى بالإضافة
•Toolbox) الأدوات صندوق( )Windows:( التبویب علامة في Estimated Ink Level) انقر ؛)المقدر الحبر مستوى

.)الإنترنت عبر شراء (Shop Online فوق
•HP Printer Utility) لطابعة المساعدة الأداة HP) (Mac OS:( فوق انقر Supplies Status) من )المستلزمات حالة

Shop for HP Supplies المنسدلة القائمة فوق انقر ثم )والدعم المعلومات (Information and Support لوحة
.)الإنترنت عبر (Online اختر ثم )HP مستلزمات عن بحثًا التسوق(
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتم

المستلزمات
الطباعة خرطوشات•
HP وسائط•

الطباعة خرطوشات
خرطوشة رقم على العثور ویمكنك. باستبدالها تقوم التي الطباعة لخرطوشة مماثل خرطوشة رقم لدیها التي البدیلة الخرطوشات فقط استخدم
:التالية الأماآن في الطباعة

.تستبدلها التي الطباعة خرطوشة على الملصق في•
•Toolbox) الأدوات صندوق( )Windows( :التبویب علامة فوق انقر Estimated Ink Level) ثم ،)المقدر الحبر مستوى

.البدیلة الطباعة خرطوشات عن معلومات لعرض) الخرطوشة تفاصيل (Cartridge Details الزر فوق انقر
•HP Printer Utility) لطابعة المساعدة الأداة HP) (Mac OS( :لوحة بفتح قم Information and Support

.)المستلزمات عن معلومات (Supply Info فوق انقر ثم, )ودعم معلومات(
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتم

/بلدك في اعتمادها عدم عند. المناطق/البلدان جميع في الإنترنت عبر الطباعة خرطوشات طلب إمكانية اعتماد یتم لاملاحظة
.الطباعة خرطوشات شراء حول معلومات على للحصول المحلي HP بموزع اتصل, منطقتك

حول معلومات على للحصول www.hp.com/eu/hard-to-find-supplies الموقع بزیارة تفضل أوروبا، في تعيش آنت إذا
.HP من الطباعة خرطوشات

.فقط الأسود بالحبر الطباعة خرطوشات HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

HP وسائط
ورق (HP Premium Paper أو) HP من جدًا الفاخر الصور ورق (HP Premium Plus Photo Paper مثل وسائط لطلب
.www.hpshopping.com زر), HP Premium فاخر

.فقط العادي الورق HP Officejet J3500 طابعة تدعمملاحظة

١٣٩ HP مستلزمات
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والضمان الدعمب
صحيح غير نحو على یعمل الجهاز آان إذا. الشائعة للمشكلات حلولاً تتناول وإصلاحها الأخطاء واستكشاف الصيانة في الواردة المعلومات

.المساعدة على للحصول الدعم خدمات بأحد الاستعانة جرب المشكلة، حل في الاقتراحات هذه تسهم ولم
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

Hewlett-Packard لشرآة المحدود الضمان بيان•
الإلكتروني الدعم على الحصول•
الهاتف عبر HP لـ الفني الدعم على الحصول•
للشحن الجهاز إعداد•
الجهاز تغليف•

١٤١ والضمان الدعم
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الإلكتروني الدعم على الحصول
باختيار قم, المطالبة عند. www.hp.com/support على HPلـ الویب موقع بزیارة قم, والضمان الدعم حول معلومات على للعثور
.الفني بالدعم الاتصال حول معلومات على للحصول )HP بـ اتصال (Contact HP فوق أنقر ثم المنطقة،/البلد
:مثل أخرى وخيارات الطلب ومعلومات, والمستلزمات, التشغيل وبرامج, الفني الدعم أیضًا هذا الویب موقع یوفر

.الإنترنت على الدعم صفحات إلى الوصول•
.لأسئلتك إجابات على للحصول HP إلى إلكتروني برید رسالة إرسال•

لشرآة المحدود الضمان بيان  Hewlett-Packard ١٤٢
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.الفوریة الدردشة عبر HP من الفنيين بأحد الاتصال•
.البرنامج تحدیثات فحص•

خطوة حلول) الأدوات صندوق (Toolbox یوفر). Windows( )الأدوات صندوق (Toolbox من الدعم على الحصول أیضًا یمكنك
.)Windows( الأدوات صندوق راجع المعلومات، من لمزید. الشائعة الطباعة لمشكلات سهلة بخطوة
.واللغة المنطقة/والبلد المنتج حسب توفره ومدى الدعم خيارات تختلف

الهاتف عبر HP لـ الفني الدعم على الحصول
.HP عملاء خدمة مرآز من المساعدة على الحصول یمكنك الضمان، فترة خلال
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

بالاتصال القيام قبل•
الدعم عملية•
الهاتف عبر HP دعم•
للضمان إضافية خيارات•
•HP Quick Exchange Service (Japan)
•Call HP Korea customer support

بالاتصال القيام قبل
ترآيبات أو المشكلات بحل المتعلقة المعلومات أحدث على للحصول) www.hp.com/support( الویب على HP موقع بزیارة تفضل
.وتحدیثاته المنتج

.HP بشرآة الاتصال إلى بحاجة آنت إذا التالية المعلومات بتجهيز قم أآبر، بشكل خدمتك على العملاء خدمة مرآز ممثلي لمساعدة
:التالية المعلومات تحضير یرجى الجهاز، یطبع لم إذا.١

الجهاز طراز•
)الجهاز من الخلفي الجزء راجع (التسلسلي والرقم الطراز رقم•

.Windows XP مثل تستخدمه الذي التشغيل نظام من تحقق.٢
.USB توصيل عبر مثل بالنظام، الجهاز توصيل آيفية لاحظ.٣
حوار مربع أو الطابعة إعدادات افتح الطابعة، تشغيل برنامج إصدار رقم على للعثور. (الطابعة برنامج إصدار رقم على احصل.٤

 ).)حول (About التبویب علامة فوق وانقر الخصائص،
.إصداره ورقم البرنامج اسم فاآتب التطبيقات، أحد من الطباعة عند مشكلة تواجه آنت إذا.٥

الدعم عملية

:الخطوات هذه اتبع مشكلة، إلى التعرض عند
.الجهاز مع المرفقة الوثائق انظر.١
.HP عملاء لجميع HP من الفوري الدعم یتوفر. www.hp.com/support على HP قبل من الفوري للدعم الویب موقع زر.٢

:التالية الميزات ویتضمن الخبراء ودعم بالجهاز تتعلق التي المعلومات أحدث على للحصول المصادر أسرع هو هذا
الإنترنت على المؤهلين الدعم أخصائيي إلى السریع الوصول•
للجهاز والبرامج التشغيل برامج تحدیثات•
العامة للمشاآل الهامة المشكلات حل معلومات•
HP All-in-One تسجيل عند المتاحة الإخباریة HP ومجموعات الدعم وتنبيهات الوقائية الجهاز تحدیثات•

.واللغة المنطقة/البلد, الجهاز حسب الدعم خيارات توفر مدى یتفاوت. HP لـ الدعم بمرآز اتصل.٣

الهاتف عبر HP دعم
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الهاتف عبر الدعم فترة•
الهاتفي الدعم أرقام•
هاتفية مكالمة إجراء آيفية•
الهاتف عبر الدعم فترة انتهاء بعد•

ب الملحق
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الهاتف عبر الدعم فترة
).المكسيك ذلك في بما (اللاتينية وأمریكا الهادئ المحيط على المطلة آسيا ودول الشمالية أمریكا في واحد عام لمدة الهاتف دعم یتوفر

.www.hp.com/support بزیارة قم الحالية، الهاتف دعم بأرقام قائمة أحدث على للحصول

الهاتفي الدعم أرقام
الواردة الدعم أرقام بعض تكون لا قد ولكن. الضمان سریان فترة خلال مجانًا الهاتف عبر الدعم خدمة HP شرآة توفر آثيرة، أماآن في
.مجانية أدناه

.www.hp.com/support بزیارة تفضل, الحالية الدعم بأرقام قائمة أحدث على للحصول

لـ الفني الدعم على الحصول  HP الهاتف عبر ١٤٤
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هاتفية مكالمة إجراء آيفية
:التالية المعلومات لتقدیم مستعدًا آن. HP All-in-One وجهاز الكمبيوتر أما وجودك أثناء HP بدعم اتصل

)الجهاز من الأمامي بالجزء الملصق على الموجود (الطراز رقم•
)الجهاز من الأمامي أو الخلفي الجزء على الموجود (التسلسلي الرقم•

ب الملحق
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ما مشكلة حدوث عند أمامك تظهر التي الرسائل•
:الأسئلة هذه على الإجابات•

قبل؟ من المشكلة هذه حدثت هل•
المشكلة؟ هذه مثل تنفيذ تكرار یمكنك هل•
تقریبًا؟ المشكلة هذه حدوث وقت في الكمبيوتر إلى جدیدة برامج أو أجهزة أیة بإضافة قمت هل•
؟)إلخ ،HP All-in-One جهاز نقل برقية، عاصفة مثل (الموقف هذا قبل شيء أي حدث هل•

الهاتف عبر الدعم فترة انتهاء بعد
الویب موقع على أیضًا الدعم یتوفر قد. إضافية رسوم دفع مقابل HP قبل من دعم على الحصول یمكن الهاتف، عبر الدعم فترة انتهاء بعد

تقيم التي المنطقة/بالبلد الخاص الدعم هاتف برقم اتصل أو HP بموزع اتصل. HP: www.hp.com/support قبل من الفوري للدعم
.الدعم خيارات على المزید لتعرف فيها

للضمان إضافية خيارات
المنطقة/الدولة حدد ،www.hp.com/support بزیارة قم. إضافية بتكاليف HP All-in-One لجهاز الموسعة الخدمات خطط تتوفر
.الموسعة الخدمات خطط حول معلومات على للحصول والخدمات الضمان منطقة اآتشف ثم واللغة

HP Quick Exchange Service (Japan)

.الجهاز تغليف راجع استبداله، ليتم لدیك الموجود الجهاز تغليف آيفية حول إرشادات على للحصول

لـ الفني الدعم على الحصول  HP الهاتف عبر ١٤٦
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Call HP Korea customer support

للشحن الجهاز إعداد
والاحتفاظ التالية العناصر إزالة من فتأآد, للخدمة الجهاز ترسل أن الشراء مكان إلى الرجوع أو HP عملاء دعم مراجعة بعد منك طُلب إذا
:الجهاز إرسال قبل بها
الطباعة خرطوشات•
التحكم لوحة شریحة•
بالجهاز متصل آخر آابل وأي USB آابل, الطاقة سلك•
التلقيم صينية في محمل ورق أي•
الجهاز في بتحميلها قمت أصلية نُسخ أیة بإزالة قم•

:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي
الشحن قبل الطباعة خرطوشات إزالة•
التحكم للوحة الحامية اللوحة إزالة•

الشحن قبل الطباعة خرطوشات إزالة
.الطباعة خرطوشات إزالة من تأآد جهاز، إعادة قبل

.اليابان في العملاء على المعلومات هذه تسري لاملاحظة

الشحن قبل الطباعة خرطوشات لإزالة
الخطوة هذه اترك, الجهاز تشغيل من التمكن عدم عند. انتظار حالة وفي صامتة الطباعة حاملة تصبح حتى وانتظر الجهاز بتشغيل قم.١

.2 خطوة إلى وانتقل

الأیمن الجانب أقصى إلى یدویًا الطباعة حاملة دفع ثم الطاقة سلك فصل فيمكن الجهاز، تشغيل من التمكن عدم عندملاحظة
.الطباعة خرطوشات لإزالة

.برفق الطباعة خرطوشة غطاء افتح.٢

ب الملحق
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.بقوة نحوك وجذبها والسبابة بالإبهام منها آل بإمساك فتحاتها من الطباعة خرطوشات أخرج.٣

دعم وآيل منك طلب إذا إلا الجهاز مع ترسلها لا. جانبًا ضعها ثم تجف، لا حتى الإغلاق محكم خزان في الطباعة خرطوشات ضع.٤
HP بذلك القيام للعملاء.

.)الأیسر الجانب في (الأصلي وضعها إلى الطباعة عربة تعود حتى دقائق عدة وانتظر الطباعة خرطوشة باب أغلق.٥
.الجهاز تشغيل لإیقاف )الطاقة (Power الزر على اضغط التوقف؛ وضع إلى وعودتها انتظار حالة في الماسحة تصبح أن بعد.٦

التحكم للوحة الحامية اللوحة إزالة
.الطباعة خرطوشات إزالة بمجرد بأآملها التالية الخطوات اتبع

.اليابان في العملاء على المعلومات هذه تسري لاملاحظة

.التالية الخطوات اتباع قبل الطاقة مصدر عن الجهاز فصل یجبتنبيه

.البدیل الجهاز یصل حتى آمن مكان في الكهرباء بسلك احتفظ. آهرباء سلك مع البدیل الجهاز شحن یتم لنتنبيه

التحكم للوحة الحامية اللوحة إزالة
.الجهاز تشغيل لإیقاف )الطاقة (Power زر على اضغط.١
.الجهاز مع الكهرباء سلك ترسل لا. الجهاز من افصله ثم, المقبس من الكهرباء سلك افصل.٢
:یلي آما التحكم لوحة شریحة بإزالة قم.٣

.للمستندات الآلية التغذیة وحدة غطاء ارفع.أ

التحكم للوحة الحامية اللوحة في اليمنى الناحية من العليا الزاویة في الموجود اللسان في رفيع جسم أي أدخل أو اصبعك استخدم.ب
.التحكم للوحة الحامية اللوحة لنزع

للشحن الجهاز إعداد ١٤٨



.الجهاز مع التحكم للوحة الحامية اللوحة ترسل لا. التحكم للوحة الحامية باللوحة احتفظ.٤

سلك إلى إضافةً (التحكم للوحة الحامية اللوحة بتخزین قم. التحكم للوحة الحامية اللوحة مع یأتي لا قد البدیل الجهاز إنتنبيه
لوحة شریحة ترآيب عليك یجب. التحكم للوحة الحامية اللوحة تثبيت أعد البدیل، الجهاز وصول وعند آمن مكان في) الكهرباء
.البدیل الجهاز في التحكم لوحة وظائف استخدام من تتمكن آي التحكم

الحامية اللوحة تثبيت آيفية حول إرشادات على للحصول الجهاز مع المرفقة الإعداد خطوات توضيح لوحة راجعملاحظة
.الجهاز إعداد إرشادات مع یأتي قد البدیل الجهاز إن. التحكم للوحة

الجهاز تغليف
.للشحن الجهاز إعداد بعد بأآملها التالية الخطوات اتبع

الجهاز تعبئة
.)وجدت إن (البدیل الجهاز مع أتت التي التغليف مواد أو الأصلية التغليف مواد باستخدام للشحن جهاز بتغليف قم.١

بسبب الشحن في یحدث الذي التلف یشمل لا الضمان. مناسبة أخرى تغليف مواد استخدام یرجى الأصلية التغليف مواد لدیك یكن لم إذا
.المناسب غير النقل/المناسب غير التغليف

.الخارج من العلبة على الشحن إعادة بطاقة ضع.٢
:الصندوق في التالية الأشياء وضع یجب.٣

.)مفيدة تعد الطباعة جودة مشكلات من عينات (الخدمة لموظفي للمشكلة آامل وصف•
.الضمان فترة لتحدید الشراء یثبت آخر شيء أي أو المبيعات قسيمة من نسخة•
.اليوم أثناء بك الاتصال خلاله من یمكن الذي الهاتف ورقم وعنوانك اسمك•

ب الملحق
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الجهاز تغليف ١٥٠



الجهاز مواصفاتج
.المدعومة الوسائط أنواع على التعرف راجع معها، والتعامل الوسائط حول مواصفات على للحصول
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

الفيزیائية المواصفات•
وسعاته المنتج ميزات•
الإضافية المواصفات•
النظام متطلبات•
الطباعة مواصفات•
النسخ مواصفات•
الفاآس مواصفات•
الضوئي المسح مواصفات•
البيئية المواصفات•
الكهربائية المواصفات•
)ISO 7779 لـ بالنسبة الضجة مستویات (الصوت إشعاع مواصفات•

الفيزیائية المواصفات
مم 330.2 :الارتفاع•
مم 416.6 :العرض•
مم 203.2 :العمق•
آجم 5.5 :الوزن•

وسعاته المنتج ميزات

السعةالميزة

السرعة عالي USB 2.0 مع متوافق منفذ•التوصيل
.الكاملة السرعة حتى فقط یدعم مضيف USB موصل•

السوداء الطباعة خرطوشة: HP Officejet J3500الطباعة خرطوشات
HP Officejet J3600 :الألوان ثلاثية الطباعة خرطوشة

والسوداء

المعلومات من لمزید /www.hp.com/pageyield بزیارة قمالموارد إنتاجية
.المقدرة الطباعة خرطوشات إنتاجية عن

محسنة HP PCL 3الجهاز لغات

,US CG Times, CG Times Italic, Universe خطوطالخطوط دعم
Universe Italic, Courier, Courier Italic, Letter

Gothic, Letter Gothic Italic.

الشهر في صفحة 1000 حتىالخدمة دورة

التحكم لوحة لغة دعم
:المنطقة/البلد باختلاف یختلف اللغة توافر

فندلندي، إنجليزي، هولندي، دانمرآي، تشيكي، آرواتي، بلغاري،
آوري، یاباني، إیطالي، مجري، یوناني، ألماني، فرنسي،
مبسطة، صينية روسي، روماني، برتغالي، بولندي، نرویجي،
ترآي، تقليدیة، صينية سویدي، أسباني سلوفاني، سلوفاآي،
.أوآراني

١٥١ الجهاز مواصفات
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الإضافية المواصفات
الجهاز ذاآرة

2 MB ROM، 16 MB RAM

النظام متطلبات
.فقط HP Officejet J3600 قبل من Mac OS نظام دعم یتمملاحظة
/http://www.hp.com/support بزیارة تفضل النظام؛ ومتطلبات المدعومة التشغيل نظم عن المعلومات أحدث على للاطلاع

التشغيل نظام توافق
•Windows 2000، Windows XP، Windows XP x64) *الإصدار Professional أو Home)، Windows Vista

الضوئية الماسحة تشغيل وبرمجيات الطابعة تشغيل برمجيات تتوفر ،Windows 2000 التشغيل لنظام بالنسبةملاحظة
.)الأدوات صندوق (Toolboxو

)فقط Mac OS X) 10.3 ,10.4) (HP Officejet J3600 التشغيل نظام•
•Linux

للمتطلبات الأدنى الحد
•Windows 2000 Service Pack 4 :معالج Intel Pentium II أو Celeron، 128 سعة عشوائي وصول وذاآرة

ميجابایت 150 تبلغ الصلب القرص على خالية مساحة مع ميجابایت
• Windows XP (32 بت  مع ميجابایت، 128 سعة عشوائي وصول وذاآرة ،Celeron أو Intel Pentium II معالج:  (

ميجابایت 290 تبلغ الصلب القرص على خالية مساحة
•Microsoft® Windows® x64 :معالج AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon لـ دعم قدرة مع Intel

EM64T ,معالج أو Intel Pentium 4 لـ دعم قدرة مع Intel EM64T ,مع ميجابایت، 128 سعة من عشوائي وصول وذاآرة
Microsoft Internet Explorer 6.0 ,ميجابایت 280 تبلغ الصلب القرص على خالية مساحة

512 عشوائي وصول ذاآرة ،)x64( بایت 64 معالج أو) x86( بایت 32 ميجاهرتز Windows Vista :800 التشغيل نظام•
الصلب القرص على خالية مساحة بایت ميجا 750 ميجابایت،

•Mac OS X) 10.3.9 ،وأعلى 10.4.6 وأعلى :(ميجاهرتز 400 طاقة PC G3) v10.3.9 أعل أو 10.4.6 ,ذلك من أعل أو
مساحة ميجابایت 500 ,الذاآرة من ميجابایت 256 ,)ذلك من أعل أو 10.4.6 (GHz Intel Core Duo 1.83 أو) ذلك من

أحدث أو QuickTime 5.0 ,الصلب القرص على خالية
•Microsoft Internet Explorer 6.0 (Windows)
•Adobe Acrobat Reader 5 الأحدث أو

بها الموصى المتطلبات
•Windows 2000 Service Pack 4 :معالج Intel Pentium II مع ميجابایت 200 سعة عشوائي وصول وذاآرة أعلى، أو

ميجابایت 150 تبلغ الصلب القرص على خالية مساحة
•Windows XP بت 32 ( خالية مساحة مع ميجابایت 256 سعة عشوائي وصول وذاآرة أعلى، أو Intel Pentium II معالج:  (

ميجابایت 300 تبلغ الصلب القرص على
•Microsoft® Windows® XP x64 :معالج AMD Athlon 64, AMD Opteron, Intel Xeon لـ دعم قدرة مع Intel

EM64T ,معالج أو Intel Pentium 4 لـ دعم قدرة مع Intel EM64T ,مع ميجابایت، 256 سعة من عشوائي وصول وذاآرة
ميجابایت 300 تبلغ الصلب القرص على خالية مساحة

جيجا 1 عشوائي وصول ذاآرة ،)x64( بایت 64 معالج أو) x86( بایت 32 جيجاهرتز Windows Vista :1 التشغيل نظام•
الصلب القرص على خالية مساحة بایت جيجا 1.1 بایت،

•Mac OS X) 10.3.9 ،وأعلى 10.4.6 وأعلى :(ميجاهرتز 400 طاقة PC G4) v10.3.9 أعل أو 10.4.6 ,ذلك من أعل أو
مساحة ميجابایت 800 ,الذاآرة من ميجابایت 256 ,)ذلك من أعل أو 10.4.6 (GHz Intel Core Duo 1.83 أو) ذلك من

أحدث أو QuickTime 5.0 ,الصلب القرص على خالية
•Internet Explorer 6.0 أحدث أو
•Adobe Acrobat Reader 5 الأحدث أو

الإضافية المواصفات ١٥٢
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الطباعة مواصفات
.محسنة ألوان البوصة في نقطة 4800 البوصة، في نقطة 1200 × 1200 :الدقة•
)drop-on-demand thermal inkjet( حراري حبري نفث: الطریقة•
)LIDIL( الوزن خفيف تصویر جهاز واجهة لغة: اللغة•

.فقط السوداء الطباعة خرطوشات HP Officejet J3500 تدعمملاحظة

النسخ مواصفات
الرقمية الصور معالجة•
)الطراز حسب یختلف (الأصلية النسخة من نسخة 99 حتى•
)الطراز حسب یختلف (400% إلى 25 من: الرقمي التقریب•
مسبق مسح الصفحة، حسب ضبط•

.فقط والأسود الأبيض النُسخ HP Officejet J3500 تدعم ملاحظة

)البوصة في نقطة (المسح دقةالنوعالنمط

Best) 1200 × 600 حتىأسود)أفضل

1200 × 600 حتىألوان 

Normal) 300 × 300 حتىأسود)عادي

300 × 300 حتىألوان 

Fast) 300 × 300 حتىأسود)سریع

300 × 300 حتىألوان 

الفاآس مواصفات
.وبالألوان والأسود بالأبيض آلي فاآس إمكانية•
أقصى آحد سریع طلب 100•
).عادیة بدقة ITU-T Test Image #1 إلى واستنادًا, الطراز حسب السعة تختلف (صفحة 200 حتى إلى سعتها تصل ذاآرة•

.الذاآرة من أآبر جزءاً وتستعمل أطول وقتاً تستغرق الطباعة دقة حيث من الأعلى أو تعقيداً الأآثر الصفحات
.یدویًا واستقبالها الفاآسات إرسال•
.مرات خمس حتى الخط انشغال عند تلقائيًا الرقم طلب إعادة•
.)الطراز حسب تختلف (واحدة مرة الرد عدم عند تلقائياً الرقم طلب إعادة•
.والنشاط التأآيد تقاریر•
.الأخطاء تصحيح نمط مع CCITT/ITU Group 3 فاآس•
.الثانية في آيلوبایت 33.6 بسرعة إرسال•
.المكالمات على الرد آلة/الفاآس بين آلي تحویل مع الرنين آشف•

 Photo في نقطة (صورة
)البوصة

في نقطة (جداً دقيق
)البوصة

Fine في نقطة (دقيق
)البوصة

Standard عادي
)البوصة في نقطة(

رمادي بت 8) 203 × 196أسود )300 × 300196 × 203196 × 98

200 × 200200 × 200200 × 200200 × 200ألوان

ج الملحق
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الضوئي المسح مواصفات
مضمن صور تحریر برنامج•
تحریره یمكن نص إلى له مسح إجراء تم الذي النص تلقائياً یحول المتكامل OCR الضوئي المسح برنامج•
الوثيقة تعقيد حسب تختلف المسح سرعات•
WIA مع والمتوافقة Twain مع المتوافقة الوصلة•
محسنة البوصة في نقطة 19.200 إلى تصل البوصة في نقطة 1200 × 1200 بصریة دقة: الدقة•
بت 48 مجموع ،RGB لون آل في بت 16 :ملون•
الضوئي المسح لطول الأقصى الحد ،)بوصة 8.5( مم 216 الضوئي المسح لعرض الأقصى الحد الضوئية الماسحة في الورق تغذیة•

)بوصة 14( مم 356

البيئية المواصفات
التشغيل بيئة
)فهرنهایت 104 إلى 41( مئویة 40 إلى 5 :التشغيل عند الحرارة درجة
)فهرنهایت 90 إلى 59( مئویة 32 إلى 15 :بها الموصى التشغيل ظروف
تكثف بدون% 80 إلى 15 :بها الموصى النسبية الرطوبة

التخزین بيئة
)فهرنهایت 140 إلى- 40( مئویة 60 إلى- 40 :التخزین عند الحرارة درجة

)فهرنهایت درجة 150( مئویة درجة 65 عند تكثف بدون الرطوبة من 90% حتى: للتخزین النسبية الرطوبة

الكهربائية المواصفات
الطاقة متطلبات

)هرتز ± 3( هرتز 60 إلى 50 )± 10%( فولت 240 إلى 100 :)الأقصى الحد (الخارجي المتردد التيار محول دخل
أمبير مللي 500 عند Vdc 32 أمبير، مللي 400 عند Vdc 16 أو Vdc 15 :)الأقصى الحد (للنظام المباشر التيار دخل

المذآور) الأقصى الحد (للنظام المبائر التيار دخل شرط من أآبر طاقة لتقدیم المشحون المتردد التيار محول تحدید یتم قدملاحظة
.أعلاه

)ISO 7779 لـ بالنسبة الضجة مستویات (الصوت إشعاع مواصفات
HP Officejet J3500:

 زر. HP لـ الویب موقع من صوتية تعليمات على الحصول فيمكنك الإنترنت، إلى الوصول باستطاعتك آان إذا
www.hp.com/support

HP Officejet J3600
)الاستعداد وضع (الصوت ضغط•

 LpAd 42 (dBA) :بالألوان طباعة•
 LpAd 47 (dBA) :والأسود بالأبيض ونسخ طباعة•
 LpAd 52 (dBA) : ))سریع (Fast وضع (والأسود بالأبيض ونسخ طباعة•
)LpAd 40 (dBA :والأسود بالأبيض فاآس إرسال•
)LpAd 21 (dBA :الخمول وقت•

الصوت طاقة•
 LwAd 5.5 (BA) :بالألوان طباعة•
 LwAd 5.9 (BA) :والأسود بالأبيض ونسخ طباعة•
 LwAd 6.4 (BA) : ))سریع (Fast وضع (والأسود بالأبيض ونسخ طباعة•
 LwAd 5.3 (BA) :والأسود بالأبيض فاآس إرسال•
 LwAd 3.3 (BA) :الخمول وقت•

الضوئي المسح مواصفات ١٥٤
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تنظيمية معلوماتد
.بها توجد التي المنطقة/ البلد في التنظيمية الهيئات من المنتج متطلبات مع الجهاز یتوافق
:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي

•FCC statement
•Notice to users in Korea
•VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan
•Notice to users in Japan about the power cord
•RoHS notices (China only)
•Noise emission statement for Germany
•Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements
•Notice to users of the Canadian telephone network
•Notice to users in the European Economic Area
•Australia wired fax statement
•Warning for Australia and New Zealand with phone handset
التنظيمي الطراز رقم•
•Declaration of conformity
بيئياً المنتج رقابة برنامج•

١٥٥ تنظيمية معلومات



FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified 
that the following notice be brought to the attention of users of this product. 
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules.  These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation.  This equipment 
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in 
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.  
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.  
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can 
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct 
the interference by one or more of the following measures:
• Reorient the receiving antenna.
• Increase the separation between the equipment and the receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the 

receiver is connected.
• Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
For further information, contact:

Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 857-1501

Modifications (part 15.21)
The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this 
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the 
equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules.  Operation is subject to the following 
two conditions:  (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that may cause undesired 
operation.

Notice to users in Korea

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

FCC statement ١٥٦



Notice to users in Japan about the power cord

RoHS notices (China only)

والسامة الخطيرة المواد جدول

Noise emission statement for Germany

Geräuschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

د الملحق
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Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that 
contains, among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent 
Number (REN) for this equipment. If requested, provide this information to your telephone 
company.
An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This 
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using 
a compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the 
telephone network through the following standard network interface jack: USOC 
RJ-11C.
The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone 
line and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices 
on one line might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not 
all, areas the sum of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the 
number of devices you may connect to your line, as determined by the REN, you should call 
your local telephone company to determine the maximum REN for your calling area.
If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might 
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance 
notice is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of 
your right to file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes 
in its facilities, equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation 
of your equipment. If they do, you will be given advance notice so you will have the 
opportunity to maintain uninterrupted service. If you experience trouble with this equipment, 
please contact the manufacturer, or look elsewhere in this manual, for warranty or repair 
information. Your telephone company might ask you to disconnect this equipment from the 
network until the problem has been corrected or until you are sure that the equipment is not 
malfunctioning.
This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.
Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commis-
sion, public service commission, or corporation commission for more information.
This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making 
test calls to emergency numbers:
• Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.
• Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.
 Note   The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable 

to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a 
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless 
such message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page 
or on the first page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the 
business, other entity, or other individual sending the message and the telephone number 
of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number 
provided might not be a 900 number or any other number for which charges exceed local 
or long-distance transmission charges.) In order to program this information into your fax 
machine, you should complete the steps described in the software.

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements ١٥٨



Notice to users of the Canadian telephone network

Note à l’attention des utilisateurs du réseau téléphonique 
canadien/Notice to users of the Canadian telephone network
Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux 
d’Industrie Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l’appareil. 
L’abréviation IC qui précède le numéro d’enregistrement indique que l’enregistrement a été 
effectué dans le cadre d’une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications 
techniques d’Industrie Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie 
en aucun cas que l’appareil a été validé par Industrie Canada.
Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées 
à la terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique 
d’alimentation en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution 
est particulièrement importante dans les zones rurales.

Remarque    Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué à chaque 
appareil terminal fournit une indication sur le nombre maximal de terminaux qui 
peuvent être connectés à une interface téléphonique. La terminaison d’une 
interface peut se composer de n’importe quelle combinaison d’appareils, à 
condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical 
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the 
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of 
Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not 
imply that Industry Canada approved the equipment.
Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the 
power utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are 
connected together. This precaution might be particularly important in rural areas.

Note   The REN (Ringer Equivalence Number) assigned to each terminal device 
provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be 
connected to a telephone interface. The termination on an interface might consist 
of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the 
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5. 

The REN for this product is 0.0B, based on FCC Part 68 test results.

د الملحق
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Notice to users in the European Economic Area

Notice to users in the European Economic Area

This product is designed to be connected to the analog Switched Telecommunication 
Networks (PSTN) of the European Economic Area (EEA) countries/regions.
Network compatibility depends on customer selected settings, which must be reset to use 
the equipment on a telephone network in a country/region other than where the product 
was purchased. Contact the vendor or Hewlett-Packard Company if additional product 
support is necessary.
This equipment has been certified by the manufacturer in accordance with Directive 
1999/5/EC (annex II) for Pan-European single-terminal connection to the public switched 
telephone network (PSTN). However, due to differences between the individual PSTNs 
provided in different countries, the approval does not, of itself, give an unconditional 
assurance of successful operation on every PSTN network termination point.
In the event of problems, you should contact your equipment supplier in the first instance.
This equipment is designed for DTMF tone dialing and loop disconnect dialing. In the 
unlikely event of problems with loop disconnect dialing, it is recommended to use this 
equipment only with the DTMF tone dial setting.

Australia wired fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line 
cord which meets the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Warning for Australia and New Zealand with phone handset

Warning! This equipment will be inoperable when main power fails.
Warning! The handset ear cap used with this product may attract dangerous objects like 
pins, staples, or needles. Take care to avoid harm that might occur from the retention of 
dangerous objects on the ear piece of the handset. 

التنظيمي الطراز رقم
الخاص للمنتج التنظيمي الطراز رقم ویعد. التنظيمي التعریف لأغراض وذلك بشرائه، تقوم الذي للمنتج تنظيمي طراز رقم تخصيص یتم
HP Officejet J3500( التسویقي والاسم هذا التنظيمي الرقم بين الخلط یتم ألا وینبغي. SDGOB-0604-03 هو بك

All-in-One series أو HP Officejet J3600 All-in-One series (المنتج رقم أو.

Notice to users in the European Economic Area ١٦٠



Declaration of conformity

DECLARATION OF CONFORMITY
 according to ISO/IEC 17050-1 and EN17050-1

__________________________________________________________________________

Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company  DoC#: SDGOB-0604-rel. 2.1 

Manufacturer's Address: 16399 West Bernardo Drive 
  San Diego CA 92127, USA 

Declares, that the product: 
Product Name:  HP Officejet 4300 Series, HP Officejet J3600 Series,  

HP Officejet J3500 Series, HP Fax 1250 
Regulatory Model Number:2) SDGOB-0604-01, SDGOB-0604-02, SDGOB-0604-03
Product Options:  All 
Power Adapter(s):      0957-2146, 0957-2119

Conforms to the following Product Specifications:

Safety:  IEC 60950-1: 2001 / EN 60950-1: 2001 
   UL 60950-1: 2003 / CAN/CSA-22.2 No. 60950-1-03 
   NOM 019-SFCI-1993, AS/NZS 60950: 2000, GB4943: 2001 

EMC: EN 55022:1998 + A1:2000 + A2:2003 / CISPR 22:1998 + A1:2000 + A2:2002 Class B 3)

  EN 55024:1998 +A1:2001 + A2:2003 / CISPR 24:1997 + A1: 2001 + A2:2002 3)

  IEC 61000-3-2: 2000 / EN 61000-3-2: 2000 
  IEC 61000-3-3:1994 +A1:2001 / EN  61000-3-3:1995 +A1:2001 
   FCC Part 15-Class B/ICES-003, Issue 4 / GB9254: 1998

Telecom:  TBR 21:1998/ EG201 121: 2000-02 
  TBR38:1998 (SDGOB-0604-01, -03 only)
  AS/ACIF S002: 2001+A1 
  TIA/EIA/968:2001 
  FCC Part 68 

Supplementary Information:
1) The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2006/95/EC, the EMC 

Directive 2004/108/EC and with the R&TTE Directive 1999/5/EC (Annex II) and carries the CE-marking 
accordingly.  The product was tested in a typical configuration 

2) For regulatory purpose, this product is assigned a Regulatory Model Number (RMN). This number should not 
be confused with the product name or number. 

3) The product was tested in a typical configuration. 
4) This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This 

device may not cause harmful interference. (2) This device must accept any interference received, including 
interference that may cause undesired operation.

For Regulatory Topics only, contact: 
European Contact: Hewlett Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140,D-71034 Böblingen Germany www.hp.com/go/certificates

USA Contact:  Hewlett Packard, 3000 Hanover St. Palo Alto 94304, USA 650-857-1501 

بيئياً المنتج رقابة برنامج
تم حيث. التدویر إعادة على یساعد بنمط المنتج تصميم تم. سليمة بيئة في الجودة عالية منتجات بتوفير ملتزمة Hewlett-Packard إن

تسمح بطریقة المتماثلة غير المواد تصميم تم. السليم بالشكل لوظائفها الطابعة أداء على الحفاظ مع ممكن، حد أدنى إلى المواد عدد تقليل
وإزالتها إليها الوصول وآذلك التوصيلات، من وغيرها التثبيت عناصر موقع معرفة بسهولة یمكن حيث. بسهولة بعضها عن بفصلها
الفك عمليات لتسهيل وذلك المهمة الأجزاء إلى بسرعة الوصول إمكانية التصميم في روعي آما. العادیة الصناعية الأدوات باستخدام
.والإصلاح

:على) البيئة بحمایة HP التزام (HP's Commitment to the Environment الویب موقع بزیارة قم, المعلومات من للمزید
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

د الملحق
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:التالية المواضيع على القسم هذا یحتوي
الورق استخدام•
البلاستيكية المواد•
المواد سلامة بيانات أوراق•
التدویر إعادة برنامج•
HP inkjet طابعة مستلزمات تدویر إعادة برنامج•
الأوروبي الاتحاد لقاطني بالنسبة المنزلية النفایات داخل التالفة الأجهزة من التخلص•
الطاقة استهلاك•

الورق استخدام
.EN 12281:2002 و DIN 19309 لـ وفقاً تدویره المعاد الورق لاستخدام ملائم المنتج هذا

البلاستيكية المواد
أجل من البلاستيك على التعرف قدرة تحسين شأنها من التي الدولية المعایير حسب جرام 25 عن تزید التي البلاستيكية الغيار قطع تمييز یتم

.المنتج استخدام عمر نهایة في التدویر إعادة أغراض

المواد سلامة بيانات أوراق
:على HP لـ الویب موقع من) MSDS( للمواد الآمن الاستخدام بيانات نشرات الحصول یمكن

www.hp.com/go/msds

التدویر إعادة برنامج
الذین الشرآاء إلى بالإضافة المناطق،/البلدان من العدید في التدویر وإعادة المنتجات مرتجعات برامج من متزایدًا عددًا HP شرآة تطرح
بيع إعادة خلال من الموارد على HP شرآة تحافظ. العالم مستوى على الإلكترونية المنتجات تدویر إعادة مراآز أآبر من عددًا یملكون
:زیارة یرجى, HP منتجات تدویر بإعادة المتعلقة المعلومات من المزید على للحصول. شهرة منتجاتها أآثر من بعض

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP inkjet طابعة مستلزمات تدویر إعادة برنامج
في ویساعدك المناطق/البلدان من العدید في متوفر HP Inkjet من المستلزمات تدویر لإعادة البرنامج إن. البيئة بحمایة HP شرآة تلتزم
:التالي الویب موقع زر المعلومات، من للمزید. مجانًا المستخدمة الحبر وخرطوشات الطباعة خرطوشات تدویر إعادة

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

بيئياً المنتج رقابة برنامج ١٦٢
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union
This symbol on the product or on its packaging indicates that this product must not be disposed of with your other household waste. Instead, it is your responsibility to dispose of your waste 
equipment by handing it over to a designated collection point for the recycling of waste electrical and electronic equipment. The separate collection and recycling of your waste equipment 
at the time of disposal will help to conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more information about where 
you can drop off your waste equipment for recycling, please contact your local city office, your household waste disposal service or the shop where you purchased the product.
Évacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de l'Union européenne
La présence de ce symbole sur le produit ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produit de la même façon que vos déchets courants. 
Au contraire, vous êtes responsable de l'évacuation de vos équipements usagés et, à cet effet, vous êtes tenu de les remettre à un point de collecte agréé pour le recyclage des 
équipements électriques et électroniques usagés. Le tri, l'évacuation et le recyclage séparés de vos équipements usagés permettent de préserver les ressources naturelles et de s'assurer 
que ces équipements sont recyclés dans le respect de la santé humaine et de l'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usagés, veuillez contacter 
votre mairie, votre service de traitement des déchets ménagers ou le magasin où vous avez acheté le produit.
Entsorgung von Elektrogeräten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU
Dieses Symbol auf dem Produkt oder dessen Verpackung gibt an, dass das Produkt nicht zusammen mit dem Restmüll entsorgt werden darf. Es obliegt daher Ihrer Verantwortung, das 
Gerät an einer entsprechenden Stelle für die Entsorgung oder Wiederverwertung von Elektrogeräten aller Art abzugeben (z.B. ein Wertstoffhof). Die separate Sammlung und das 
Recyceln Ihrer alten Elektrogeräte zum Zeitpunkt ihrer Entsorgung trägt zum Schutz der Umwelt bei und gewährleistet, dass sie auf eine Art und Weise recycelt werden, die keine 
Gefährdung für die Gesundheit des Menschen und der Umwelt darstellt. Weitere Informationen darüber, wo Sie alte Elektrogeräte zum Recyceln abgeben können, erhalten Sie bei 
den örtlichen Behörden, Wertstoffhöfen oder dort, wo Sie das Gerät erworben haben.
Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea 
Questo simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smaltito assieme agli altri rifiuti domestici. Gli utenti devono provvedere allo 
smaltimento delle apparecchiature da rottamare portandole al luogo di raccolta indicato per il riciclaggio delle apparecchiature elettriche ed elettroniche. La raccolta e il riciclaggio 
separati delle apparecchiature da rottamare in fase di smaltimento favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garantiscono che tali apparecchiature vengano rottamate 
nel rispetto dell'ambiente e della tutela della salute. Per ulteriori informazioni sui punti di raccolta delle apparecchiature da rottamare, contattare il proprio comune di residenza, 
il servizio di smaltimento dei rifiuti locale o il negozio presso il quale è stato acquistato il prodotto.
Eliminación de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos por parte de usuarios domésticos en la Unión Europea
Este símbolo en el producto o en el embalaje indica que no se puede desechar el producto junto con los residuos domésticos. Por el contrario, si debe eliminar este tipo de residuo, es 
responsabilidad del usuario entregarlo en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos electrónicos y eléctricos. El reciclaje y la recogida por separado de estos residuos 
en el momento de la eliminación ayudará a preservar recursos naturales y a garantizar que el reciclaje proteja la salud y el medio ambiente. Si desea información adicional sobre los 
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, póngase en contacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestión de residuos domésticos o con la 
tienda donde adquirió el producto.
Likvidace vysloužilého zařízení uživateli v domácnosti v zemích EU
Tato značka na produktu nebo na jeho obalu označuje, že tento produkt nesmí být likvidován prostým vyhozením do běžného domovního odpadu. Odpovídáte za to, že vysloužilé 
zařízení bude předáno k likvidaci do stanovených sběrných míst určených k recyklaci vysloužilých elektrických a elektronických zařízení. Likvidace vysloužilého zařízení samostatným 
sběrem a recyklací napomáhá zachování přírodních zdrojů a zajišťuje, že recyklace proběhne způsobem chránícím lidské zdraví a životní prostředí. Další informace o tom, kam můžete 
vysloužilé zařízení předat k recyklaci, můžete získat od úřadů místní samosprávy, od společnosti provádějící svoz a likvidaci domovního odpadu nebo v obchodě, kde jste produkt 
zakoupili.
Bortskaffelse af affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU
Dette symbol på produktet eller på dets emballage indikerer, at produktet ikke må bortskaffes sammen med andet husholdningsaffald. I stedet er det dit ansvar at bortskaffe affaldsudstyr 
ved at aflevere det på dertil beregnede indsamlingssteder med henblik på genbrug af elektrisk og elektronisk affaldsudstyr. Den separate indsamling og genbrug af dit affaldsudstyr på 
tidspunktet for bortskaffelse er med til at bevare naturlige ressourcer og sikre, at genbrug finder sted på en måde, der beskytter menneskers helbred samt miljøet. Hvis du vil vide mere 
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudstyr til genbrug, kan du kontakte kommunen, det lokale renovationsvæsen eller den forretning, hvor du købte produktet.
Afvoer van afgedankte apparatuur door gebruikers in particuliere huishoudens in de Europese Unie
Dit symbool op het product of de verpakking geeft aan dat dit product niet mag worden afgevoerd met het huishoudelijk afval. Het is uw verantwoordelijkheid uw afgedankte apparatuur 
af te leveren op een aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van afgedankte elektrische en elektronische apparatuur. De gescheiden inzameling en verwerking van uw afgedankte 
apparatuur draagt bij tot het sparen van natuurlijke bronnen en tot het hergebruik van materiaal op een wijze die de volksgezondheid en het milieu beschermt. Voor meer informatie over 
waar u uw afgedankte apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de reinigingsdienst of de winkel waar u het product 
hebt aangeschaft.
Eramajapidamistes kasutuselt kõrvaldatavate seadmete käitlemine Euroopa Liidus
Kui tootel või toote pakendil on see sümbol, ei tohi seda toodet visata olmejäätmete hulka. Teie kohus on viia tarbetuks muutunud seade selleks ettenähtud elektri- ja elektroonikaseadmete 
utiliseerimiskohta. Utiliseeritavate seadmete eraldi kogumine ja käitlemine aitab säästa loodusvarasid ning tagada, et käitlemine toimub inimeste tervisele ja keskkonnale ohutult. 
Lisateavet selle kohta, kuhu saate utiliseeritava seadme käitlemiseks viia, saate küsida kohalikust omavalitsusest, olmejäätmete utiliseerimispunktist või kauplusest, kust te seadme 
ostsite.
Hävitettävien laitteiden käsittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella
Tämä tuotteessa tai sen pakkauksessa oleva merkintä osoittaa, että tuotetta ei saa hävittää talousjätteiden mukana. Käyttäjän velvollisuus on huolehtia siitä, että hävitettävä laite 
toimitetaan sähkö- ja elektroniikkalaiteromun keräyspisteeseen. Hävitettävien laitteiden erillinen keräys ja kierrätys säästää luonnonvaroja. Näin toimimalla varmistetaan myös, 
että kierrätys tapahtuu tavalla, joka suojelee ihmisten terveyttä ja ympäristöä. Saat tarvittaessa lisätietoja jätteiden kierrätyspaikoista paikallisilta viranomaisilta, jäteyhtiöiltä tai tuotteen 
jälleenmyyjältä.
Απόρριψη άχρηστων συσκευών στην Ευρωπαϊκή Ένωση
Το παρόν σύμβολο στον εξοπλισμό ή στη συσκευασία του υποδεικνύει ότι το προϊόν αυτό δεν πρέπει να πεταχτεί μαζί με άλλα οικιακά απορρίμματα. Αντίθετα, ευθύνη σας είναι να 
απορρίψετε τις άχρηστες συσκευές σε μια καθορισμένη μονάδα συλλογής απορριμμάτων για την ανακύκλωση άχρηστου ηλεκτρικού και ηλεκτρονικού εξοπλισμού. Η χωριστή συλλογή και 
ανακύκλωση των άχρηστων συσκευών θα συμβάλει στη διατήρηση των φυσικών πόρων και στη διασφάλιση ότι θα ανακυκλωθούν με τέτοιον τρόπο, ώστε να προστατεύεται η υγεία των 
ανθρώπων και το περιβάλλον. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το πού μπορείτε να απορρίψετε τις άχρηστες συσκευές για ανακύκλωση, επικοινωνήστε με τις κατά τόπους αρμόδιες 
αρχές ή με το κατάστημα από το οποίο αγοράσατε το προϊόν.
A hulladékanyagok kezelése a magánháztartásokban az Európai Unióban
Ez a szimbólum, amely a terméken vagy annak csomagolásán van feltüntetve, azt jelzi, hogy a termék nem kezelhető együtt az egyéb háztartási hulladékkal. Az Ön feladata, 
hogy a készülék hulladékanyagait eljuttassa olyan kijelölt gyűjtőhelyre, amely az elektromos hulladékanyagok és az elektronikus berendezések újrahasznosításával foglalkozik. 
A hulladékanyagok elkülönített gyűjtése és újrahasznosítása hozzájárul a természeti erőforrások megőrzéséhez, egyúttal azt is biztosítja, hogy a hulladék újrahasznosítása az 
egészségre és a környezetre nem ártalmas módon történik. Ha tájékoztatást szeretne kapni azokról a helyekről, ahol leadhatja újrahasznosításra a hulladékanyagokat, forduljon 
a helyi önkormányzathoz, a háztartási hulladék begyűjtésével foglalkozó vállalathoz vagy a termék forgalmazójához.
Lietotāju atbrīvošanās no nederīgām ierīcēm Eiropas Savienības privātajās mājsaimniecībās
Šis simbols uz ierīces vai tās iepakojuma norāda, ka šo ierīci nedrīkst izmest kopā ar pārējiem mājsaimniecības atkritumiem. Jūs esat atbildīgs par atbrīvošanos no nederīgās ierīces, 
to nododot norādītajā savākšanas vietā, lai tiktu veikta nederīgā elektriskā un elektroniskā aprīkojuma otrreizējā pārstrāde. Speciāla nederīgās ierīces savākšana un otrreizējā pārstrāde 
palīdz taupīt dabas resursus un nodrošina tādu otrreizējo pārstrādi, kas sargā cilvēku veselību un apkārtējo vidi. Lai iegūtu papildu informāciju par to, kur otrreizējai pārstrādei var 
nogādāt nederīgo ierīci, lūdzu, sazinieties ar vietējo pašvaldību, mājsaimniecības atkritumu savākšanas dienestu vai veikalu, kurā iegādājāties šo ierīci.
Europos Sąjungos vartotojų ir privačių namų ūkių atliekamos įrangos išmetimas
Šis simbolis ant produkto arba jo pakuotės nurodo, kad produktas negali būti išmestas kartu su kitomis namų ūkio atliekomis. Jūs privalote išmesti savo atliekamą įrangą atiduodami ją 
į atliekamos elektronikos ir elektros įrangos perdirbimo punktus. Jei atliekama įranga bus atskirai surenkama ir perdirbama, bus išsaugomi natūralūs ištekliai ir užtikrinama, kad įranga 
yra perdirbta žmogaus sveikatą ir gamtą tausojančiu būdu. Dėl informacijos apie tai, kur galite išmesti atliekamą perdirbti skirtą įrangą kreipkitės į atitinkamą vietos tarnybą, namų ūkio 
atliekų išvežimo tarnybą arba į parduotuvę, kurioje pirkote produktą.
Utylizacja zużytego sprzętu przez użytkowników domowych w Unii Europejskiej
Symbol ten umieszczony na produkcie lub opakowaniu oznacza, że tego produktu nie należy wyrzucać razem z innymi odpadami domowymi. Użytkownik jest odpowiedzialny za 
dostarczenie zużytego sprzętu do wyznaczonego punktu gromadzenia zużytych urządzeń elektrycznych i elektronicznych. Gromadzenie osobno i recykling tego typu odpadów 
przyczynia się do ochrony zasobów naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i środowiska naturalnego. Dalsze informacje na temat sposobu utylizacji zużytych urządzeń można 
uzyskać u odpowiednich władz lokalnych, w przedsiębiorstwie zajmującym się usuwaniem odpadów lub w miejscu zakupu produktu.
Descarte de equipamentos por usuários em residências da União Européia
Este símbolo no produto ou na embalagem indica que o produto não pode ser descartado junto com o lixo doméstico. No entanto, é sua responsabilidade levar os equipamentos 
a serem descartados a um ponto de coleta designado para a reciclagem de equipamentos eletro-eletrônicos. A coleta separada e a reciclagem dos equipamentos no momento do 
descarte ajudam na conservação dos recursos naturais e garantem que os equipamentos serão reciclados de forma a proteger a saúde das pessoas e o meio ambiente. Para obter mais 
informações sobre onde descartar equipamentos para reciclagem, entre em contato com o escritório local de sua cidade, o serviço de limpeza pública de seu bairro ou a loja em que 
adquiriu o produto.
Postup používateľov v krajinách Európskej únie pri vyhadzovaní zariadenia v domácom používaní do odpadu
Tento symbol na produkte alebo na jeho obale znamená, že nesmie by vyhodený s iným komunálnym odpadom. Namiesto toho máte povinnos odovzda toto zariadenie na zbernom 
mieste, kde sa zabezpečuje recyklácia elektrických a elektronických zariadení. Separovaný zber a recyklácia zariadenia určeného na odpad pomôže chráni prírodné zdroje a 
zabezpečí taký spôsob recyklácie, ktorý bude chráni ľudské zdravie a životné prostredie. Ďalšie informácie o separovanom zbere a recyklácii získate na miestnom obecnom úrade, 
vo firme zabezpečujúcej zber vášho komunálneho odpadu alebo v predajni, kde ste produkt kúpili.
Ravnanje z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije
Ta znak na izdelku ali embalaži izdelka pomeni, da izdelka ne smete odlagati skupaj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolžni oddati na določenem zbirnem 
mestu za recikliranje odpadne električne in elektronske opreme. Z ločenim zbiranjem in recikliranjem odpadne opreme ob odlaganju boste pomagali ohraniti naravne vire in zagotovili, 
da bo odpadna oprema reciklirana tako, da se varuje zdravje ljudi in okolje. Več informacij o mestih, kjer lahko oddate odpadno opremo za recikliranje, lahko dobite na občini, 
v komunalnem podjetju ali trgovini, kjer ste izdelek kupili.
Kassering av förbrukningsmaterial, för hem- och privatanvändare i EU
Produkter eller produktförpackningar med den här symbolen får inte kasseras med vanligt hushållsavfall. I stället har du ansvar för att produkten lämnas till en behörig återvinningsstation 
för hantering av el- och elektronikprodukter. Genom att lämna kasserade produkter till återvinning hjälper du till att bevara våra gemensamma naturresurser. Dessutom skyddas både 
människor och miljön när produkter återvinns på rätt sätt. Kommunala myndigheter, sophanteringsföretag eller butiken där varan köptes kan ge mer information om var du lämnar 
kasserade produkter för återvinning.
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١٦٣ تنظيمية معلومات



الطاقة استهلاك
لخفض تصميمه تم فلقد. المنتج أداء حساب على ذلك یكون أن بدون الطبيعية الموارد وحفظ الطاقة استهلاك لتقليل المنتج هذا تصميم تم لقد

الوثائق في الطاقة استهلاك حول خاصة معلومات على العثور یتم قد. نشطًا الجهاز یكون لا وعندما التشغيل أثناء المستهلكة الطاقة إجمالي
.الجهاز مع المرفقة المطبوعة

بيئياً المنتج رقابة برنامج ١٦٤



الفهرس

الأعداد/الرموز
Declaration of Conformity

(DOC)١٦١
المكالمات على الرد آلات

١٣٥الفاآس نغمات تسجيل
المكالمات على الرد آلة

الهاتف أنظمة (الفاآس مع إعداد
٨٨)المتوازي

٨٩ومودم فاآس مع إعداد
HP Printer Utility (Mac OS)

٧٣فتح

A
ADF) للمستندات الآلية التغذیة وحدة(

٢٢المدعومة الوسائط أحجام
٢٠السعة
٢٠الأصلية النسخ تحميل

ADSL، مع الفاآس إعداد
٧٨المتوازیة الهاتف أنظمة

C
customer support

Korea١٤٧

D
DOC١٦١
DSL، مع فاآس إعداد

٧٨المتوازیة الهاتف أنظمة

E
ECM) انظر .)الأخطاء تصحيح وضع

الأخطاء تصحيح وضع

F
Fax Resolution) ١٢)الفاآس دقة

FoIP٦٦

H
HP Photosmart Software

٤٥البرامج إلى ممسوح ملف إرسال
HP Photosmart Software١٧

HP Photosmart Studio
٤٥البرامج إلى ممسوح ملف إرسال

HP Printer Utility (Mac OS)
٧٤لوحات

HP Printer Utility) المساعدة الأداة
)HP) (Mac OS لطابعة

٧٢المسئول إعدادات
HP Solution Center) حلول مرآز

HP(١٧

M
Mac OS

HP Photosmart Studio١٧
HP Printer Utility٧٣

٣٤الطباعة إعدادات
١٠١البرنامج تثبيت إلغاء

أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة
٢٩خاصة

٩٨برنامج تثبيت
١٥٢النظام متطلبات
٩٨الجهاز مشارآة

O
OCR

٤٦الممسوحة المستندات تعدیل
١٢٤المشاآل حل

P
parallel phone systems

ISDN setup٧٩
PBX setup٧٩

Photosmart Software
٤٥البرامج إلى ممسوح ملف إرسال

Photosmart Studio
٤٥البرامج إلى ممسوح ملف إرسال

R
Redial/Pause) إیقاف/الرقم طلب إعادة

١٢)مؤقت

T
Toolbox) الأدوات صندوق(

)Windows(
٧٢المسؤول إعدادات
٧٢حول

Toolbox) نظام) (الأدوات صندوق
)Windows التشغيل
)خدمات (Services تبویب علامة
٧٣

٧٣فتح
TWAIN
١٢٥المصدر تنشيط تعذر
٤٦من مسح

W
WIA (Windows Image

Application(، ٤٦من مسح
Windows

HP Photosmart Software
١٧

HP Solution Center) مرآز
١٧)HP حلول
٣٣الطباعة إعدادات
٩٩البرنامج تثبيت إلغاء

٣٤المزدوجة الطباعة
أو مخصص بحجم وسائط على الطباعة

٢٨خاصة
٩٥برامج تثبيت

١٥٢النظام متطلبات
٩٧الجهاز مشارآة

Windows Image Application
(WIA(، ٤٦من مسح

ا
١٢٧الفاآس إعداد اختبار أجهزة،
٧١المراقبة أدوات
المحظورة الفاآس أرقام

٦١إعداد
١٢التحكم لوحة أزرار،
١٣واحدة بلمسة السریع الطلب أزرار
المشاآل حل بيضاء، خطوط أو أشرطة

١٢٥ممسوحات
١٢٣نسخ
١٢٣المشاآل حل النسخ، في باهتة أشرطة
حل النسخ، في بيضاء أو حبيبية أشرطة

١٢٣المشاآل
المشاآل حل النسخ، في رأسية أشرطة
١٢٣
المشاآل حل الممسوحات، في أشرطة
١٢٥
١٢التحكم لوحة أضواء،

١٦٥



أظرف
٢٢یدعم الدرج
٢٦تحميل

٢١توجيهات
١٢أغمق/ أفتح

٣٩نسخ جودة أفضل
ألوان

٥٤فاآس
٤٢نُسخ
١٥٢المدعمة التشغيل أنظمة
التسلسلية الهاتف أنظمة

٧٥ذات المناطق/البلاد
المتوازي الهاتف أنظمة

٨٨المكالمات على الرد آلة إعداد
٩٣الصوتي والبرید المودم إعداد
على الرد وآلة المودم إعداد

٨٩المكالمات
٨١مشترك خط إعداد
٨٠مميز رنين إعداد
٨٢مودم إعداد
صوت خط مع مشترك مودم إعداد

٨٥
المتوازیة الهاتف أنظمة

٧٥الإعداد أنواع
DSL٧٨ إعداد
٧٨منفصل خط إعداد
٧٥ذات المناطق/البلاد

المسلسلة الهاتف أنظمة
٧٥الإعداد أنواع

٢١شفافة أوراق
١١المكان تحدید الطاقة، إدخال
الممسوحة الملفات إرسال

OCR٤٦ إلى
الممسوحات إرسال

١٢٣المشكلات حل
ضوئيًا الممسوحة النسخ إرسال

٤٥برنامج إلى
فاآس إرسال

٥٠یدویًا
فاآسات إرسال

٥٣المراقب الطلب
٥٢جدولة
١٣٤ ,١٣٢ ,١٣١المشاآل حل

٥٢من ذاآرة،
٥١مراقب طلب
٤٩أساسي فاآس
٥٤ملون فاآس

٥٣متعددون مستلمون
١٤٧الطباعة خرطوشات إزالة

Hewlett-Packard٤ شرآة إشعارات
التدویر إعادة

١٦٢الحبر خرطوشات

طباعة إعادة
٥٩الذاآرة من فاآسات

إعداد
DSL) ٧٨)المتوازیة الهاتف أنظمة

ISDN line (parallel phone
systems(٧٩

Windows٩٥
١٣التوصيل أنواع
٦٦الفاآس اختبار
الهاتف أنظمة (المكالمات على الرد آلة

٨٨)المتوازي
أنظمة (ومودم المكالمات على الرد آلة

٨٩)المتوازي الهاتف
الهاتف أنظمة (صوتي برید

٨٢)المتوازي
أنظمة (آمبيوتر ومودم صوتي برید

٩٣)المتوازي الهاتف
الهاتف أنظمة (مشترك هاتف خط

٨١)المتوازي
الهاتف أنظمة (منفصل هاتف خط

٧٨)المتوازیة
٦٤مميز رنين
)المتوازي الهاتف أنظمة (مميز رنين

٨٠
١٢زر

٧٥الفاآس طرق
٧٤فاآس
المتوازیة الهاتف أنظمة مع فاآس،
٧٥
الهاتف أنظمة (آمبيوتر مودم

٨٢)المتوازي
المكالمات على الرد وآلة آمبيوتر مودم
٨٩)المتوازي الهاتف أنظمة(
أنظمة (صوتي وبرید آمبيوتر مودم

٩٣)المتوازي الهاتف
أنظمة (صوت وخط آمبيوتر مودم

٨٥)المتوازي الهاتف
الهاتف أنظمة (PBX نظام

٧٩)المتوازي
إعدادات

٧٢المسؤول
٣٣تشغيل برنامج
٦٥الفاآس سرعة،
٥٥فاآس
١٦التحكم لوحة
٤٧مسح
٣٧نسخ
افتراضية إعدادات

٣٣تشغيل برنامج
٣٣طباعة
٥٦فاآس
١٦التحكم لوحة
٣٨نسخ

إلغاء
٤٧مسح
٣٥طباعة مهمة

الأمر إلغاء
١٢زر

٥٣مجدول فاآس
٤٣نسخ

البرنامج تثبيت إلغاء
Mac OS١٠١

Windows٩٩
إمدادات

١٥١إنتاجية
١٣٩الإنترنت عبر الطلب
٧١حالة
٤الاستخدام إمكانية
إنترنت

٦٦باستخدام فاآس
فاآس اختبارات،

١٢٧فشل أجهزة،
٦٦إعداد
١٢٨فشل منفذ، اتصال
١٣٠الفاآس خط حالة
الفاآس هاتف سلك نوع اختبار فشل

١٢٩
١٢٧بالحائط الموجود الهاتف مقبس
١٢٩فشل الطلب، نغمة
فشل اختبارات،
١٢٧فشل
فاآس بالحائط، الموجود المقبس اختبار

١٢٧
١٢٨الفاآس الصحيح، المنفذ اختبار
١٣٠فاآس الخط، حالة اختبار
١٢٩فشل الطلب، نغمة اختبار
١٠٤الطباعة خرطوشات استبدال
الفاآسات استقبال

٥٩الاستقصاء
فاآسات استقبال

٥٧تلقائيًا
٦١أرقام حظر
١٣٣ ,١٣١المشاآل حل
٦٤الرد قبل الرنات عدد
٦٤الآلي الرد وضع
٥٨یدویًا
٥٨احتياطي فاآس استقبال

أخطاء استكشاف
١١٥طاقة
وإصلاحها الأخطاء استكشاف

١٢٠ ,١١٩الألوان
١٢١ورقة من أآثر التقاط
١١٩والرسوم النص یملأ لا الحبر
١٢١مائل الورق

١٣٨الورق انحشار،
١١٤تلميحات

الفهرس

١٦٦



١١٧الطباعة جودة
١٢٠مفقودة نقاط أو خطوط
١٢٠الألوان زیادة

أو صحيح غير نص مقطوعة، صفحات
١١٧خطأ الرسوم موضع

١١٨مفهومة غير حروف طباعة
١٢٠الورق تغذیة مشكلات

وإصلاحها المشكلات استكشاف
١١٩الحبر تلطخ
١١٦فارغة صفحات طباعة

مفقودة أو صحيحة غير معلومات
١١٦

فاآسات استلام
٦٠توجيه
الأدراج

٢٢المدعومة الوسائط أحجام
٢٢المدعمة الوسائط وأنواع أوزان
٢٢السعات
١٠المكان تحدید
٢٣الوسائط تحميل
١٢١التغذیة مشكلات حل
الموجهة للحواف توضيحي رسم

١٠للورق
الألوان

١٢٠وإصلاحها الأخطاء استكشاف
١١٩شاحبة أو باهتة
١٢٠خاطئة
١٢٠زیادة
استكشاف وأسود، أبيض طباعة

١١٩وإصلاحها الأخطاء
٥٩فاآس لاستقبال الاستقصاء

١٢بالأسود البدء
١٢بالألوان البدء

البرامج
١٣التوصيل أنواع
البطاقات

٢٢یدعم الدرج
التثبيت
١٣٥المشاآل حل
٦١للفاآسات الآلي التصغير
الحجم

١٢٦المشاآل حل ممسوحات،
١٥١المدعومة الخطوط
الذاآرة

١٥٢مواصفات
١٦التحذیریة الرسائل
الرسوم

١١٩یملأ لا الحبر
السرعة
١٢٤الماسحة مشاآل حل

السعة
ADF) الآلية التغذیة وحدة

٢٠)للمستندات
٢٢الأدراج

الشبكات
٩٨ Mac OS إعداد
١١٦المشاآل حل الحمایة، برامج

Windows٩٧ مشارآة،
١١٣تنظيف, الأبيض الشریط
الطاقة

١٥٤مواصفات
٣٤الوجهين على الطباعة
٥٣المراقب الطلب
١٥١الطابعة اللغة،

الضوئية الماسحة
١١٢تنظيف
المسؤول

٧٢إعدادات
١٤١المساعدة
العملاء دعم أیضًا انظر

الأصول المستندات
٤٦الممسوحة الملفات تعدیل

١٥٢مواصفات المعالج
المواصفات
١٥١المادیة
١٥٢والذاآرة المعالج
١٥٤صوتية انبعاثات
١٥٤البيئية المواصفات
١٥٤الكهربية المواصفات
١١المكان تحدید الموصلات،

النسخ
٣٩جودة
٣٨الورق حجم
٣٩سرعة
٤٢تحسين صور،
٣٨النُسخ عدد
٤٢تحسين نص،

النص
١١٩وإصلاحها الأخطاء استكشاف

١٢٤المشاآل حل المسح، من مفقود
الهوامش

٢٣مواصفات ضبط،
٩الوثائق

٣٤طباعة الوجهان،
الوسائط

الأحجام ذات الوسائط على الطباعة
٢٨المخصصة

١٢١مائل الورق
٢٢مواصفات

المخصصة الأحجام ذات الوسائط
٢٨الطباعة

المخصص الحجم ذات الوسائط
٢١توجيهات

١٥٤صوتية انبعاثات
١٣٨الورق انحشار،

انحشارات
٢١فيها المرغوب غير الوسائط

ب
١١المكان تحدید الطباعة، خرطوشة باب
الفاآس بث

٥٣إرسال
برامج

OCR٤٦
Mac OS٩٨ في تثبيت
Windows٩٥ في تثبيت

١١٦المشاآل حل الحمایة، برامجا
برنامج

HP Photosmart١٧
Mac OS١٠١ من التثبيت إلغاء
Windows٩٩ من التثبيت إلغاء
١٤٢ضمان

١٦١البيئي الاستمراریة برنامج
التشغيل برنامج

١٤٣إصدار
١٤٢ضمان

تشغيل برنامج
٣٣إعدادات

الطابعة تشغيل برنامج
١٤٣إصدار
٣٣إعدادات
١٤٢ضمان

الطباعة تشغيل برنامج
١٤٣إصدار
٣٣إعدادات
١٤٢ضمان

صوتي برید
الهاتف أنظمة (الفاآس مع إعداد

٨٢)المتوازي
أنظمة (آمبيوتر ومودم فاآس مع إعداد

٩٣)المتوازي الهاتف
بطاقات

٢١توجيهات
٢٧تحميل تهنئة، بطاقات

١٤٦الدعم فترة انتهاء بعد

ت
٥٦فاآس تباین،
تثبيت

Mac OS٩٨ برامج
Windows٩٥ في برامج

تحميل
٢٦أظرف
٢٧المقواة التذاآر

١٦٧



التغذیة وحدة (ADF في الأصلية النُسخ
٢٠)للمستندات الآلية
٢٦الفهرسة بطاقات
٢٧تهنئة بطاقات
٢٧ملصقات
legal٢٤ ورق
letter٢٤ ورق
٢٤الكامل بالحجم ورق
A4٢٤ حجم ورق
٢٧شفاف ورق
٢٥سم 15 × 10 بحجم صور ورق
 ×٤( سم x 15 10 بحجم صور ورق
٢٥)بوصات ٦

المشاآل حل بيضاء، أشرطة أو تدرج
١٢٣نسخ
٦٣فاآس ترویسة،
نسخ تكبير/تصغير

حجم یناسب لكي الحجم تغيير
letter٤٠

نُسخ تكبير/تصغير
أو letter حجم یلائم بحيث الحجم تغيير

A4٤٠
٦١الفاآس تصغير
تعدیل

٤٦الممسوح الصور
OCR٤٦ برنامج في نص
تعليمات
١٢زر
الأخطاء استكشاف متعددة، تغذیة

١٢١اGوإصلاح
١٤٩الجهاز تغليف
تغميق

٥٦فاآسات
٤١نُسخ

تفتيح
٥٦فاآسات
٤١نُسخ
تقاریر

٦٧فاآس تأآيد،
٦٨فاآس خطأ،
١٢٧الفاآس اختبار فشل
٦٨فاآس أخطاء، تقاریر
٦٧فاآس التأآيد، تقاریر
المشكلات استكشاف الحبر، تلطخ

١١٩وإصلاحها
تنظيف

١١٤الخارج
١١٣الأبيض الشریط
١١٢الضوئية الماسحة

١٠٨طباعة خرطوشات
١١٢الزجاجي السطح شریط

الطباعة خرطوشة حبر فتحة مكان
١١١

الطباعة بخرطوشة التلامس نقاط
١٠٩

٦٠فاآسات توجيه
USB توصيل

Mac OS٩٨ إعداد
Windows٩٦ إعداد
١١ ,١٠المكان تحدید المنفذ،

١٣المتاحة الوظائف
١٥١مواصفات

توصيلات
١٣المتاحة الوظائف

ج
٥٢فاآس جدولة
٣٩النسخ جودة،
المشاآل حل جودة،

١١٧طباعة
١٢٥مسح
١٢٣نسخ

الطباعة جودة
١١٧وإصلاحها الأخطاء استكشاف

٣٩سریعة نسخ جودة
٣٩عادیة نسخ جودة

ح
حالة

٧١إمدادات
١٦رسائل

حجم
١٢٢النسخ مشاآل حل

الورق حجم
٣٨النسخ إعداد

٥٩الذاآرة من فاآسات حذف
حفظ

١٦افتراضية إعدادات
٥٨الذاآرة في الفاآسات

المشاآل حل
١٣٤ ,١٣٢ ,١٣١فاآسات إرسال

١٢٧الفاآس اختبارات
بالحائط، الموجود الفاآس مقبس اختبار
١٢٧فشل
١٣٣ ,١٣١فاآسات استقبال
١٣٥المكالمات على الرد آلات

١٣٥التثبيت
١١٦الحمایة برامج
١٢٥المسح جودة
١٢٣النسخ جودة
١١٦بطيئة طباعة
١٢٧الفاآس أجهزة اختبار فشل

هاتف سلك توصيل اختبار فشل
١٢٨الفاآس

١٣٠الفاآس خط اختبار فشل
١٢٩الفاآس طلب نغمة اختبار فشل
الفاآس هاتف سلك نوع اختبار فشل

١٢٩
١١٥یطبع شيء لا
١٢١الدرج من الوسائط التقاط یتم لا

١٢٣مسح
١٢٣مائلة نسخ

المشكلات حل
١٥التحكم لوحة رسائل
١١٥طباعة
١٢٦فاآس
١٢١نسخ

خ
الطباعة خراطيش
٧١حالة
الطباعة خرطوشات انظر .خرطوشات
الطباعة خرطوشات
١٣٩القطع أرقام
١٤٧إزالة

١٥١إنتاجية
١٣٩الإنترنت عبر الطلب
١١المكان تحدید
١٤٢ضمان
١٥١ ,١٠٣معتمدة
طباعة خرطوشات
١٠٤الأجزاء أسماء
١٠٤استبدال
١٠٤مع تعامل
١٠٨تنظيف
١١١الحبر فتحة مكان تنظيف
١٠٩التلامس نقاط تنظيف
١٠٧محاذاة

الفاآس مع إعداد ،ISDN خط
٧٩المتوازي الهاتف أنظمة

٦٤الرد رنين طریقة الهاتف، خط
خطوط

١٢٦ ,١٢٥المشاآل حل ممسوحات،
١٢٣المشاآل حل نسخ،
المشاآل حل خطوط،

١٢٦مسح
١٢٣نسخ
الأخطاء استكشاف مفقودة، نقاط أو خطوط

١٢٠وإصلاحها
٦٥ضبط الاتصال، معاودة خيارات

د
الإخراج درج

١٠المكان تحدید

الفهرس
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العملاء دعم انظر .دعم
PCL 3١٥١ دعم
العملاء دعم

١٤٢إلكتروني
١٤٣الهاتف عبر الفني الدعم
١٤٦ضمان

١٤٣الهاتف عبر العملاء دعم
١٤٣الهاتف عبر دعم
٥٥فاآس دقة،
٩التشغيل بدء دليل
١٥١الخدمة دورة

ذ
ذاآرة

٥٩فاآسات طباعة إعادة
٥٩فاآسات حذف
٥٨الفاآسات حفظ

ر
الخطأ رسائل

١٦التحكم لوحة
١٦الهامة الخطأ رسائل
خطأ رسائل

TWAIN١٢٥ مصدر تنشيط تعذر
رسوم

١٢٦الأصلي المسح عن مختلفة تبدو
١٢٠مفقودة نقاط أو خطوط
١٢٣النسخ في مكتملة غير
المشاآل حل مقطوعة، وصفحات رسوم

١١٧
١٦٠التنظيمي الطراز رقم
٦٣المشترك تعریف رمز

١٨إدخال رموز،
مميز رنين

٨٠المتوازي الهاتف أنظمة
٦٤تغيير

ز
المسح زجاج

١١٢الشریط تنظيف
١٣)موافق (OK زر
١٣التشغيل زر

س
فاآس سجل،

٦٨طباعة
سرعة

٣٩النسخ
١١٦الطباعة مشاآل حل

الهاتف سلك
١٣٥تمدید

الصحيح بالمنفذ التوصيل اختبار فشل
١٢٨

١٢٩الصحيح النوع اختبار فشل
١٣اليسار إلى سهم
١٣اليمين إلى سهم

ش
١٤٧الجهاز شحن
الزجاجي السطح شریط

١١٢تنظيف

ص
وأبيض أسود صفحات

٤٩فاآس
والأبيض بالأسود صفحات
٣٧نسخ
وسوداء بيضاء صفحات

١١٩وإصلاحها الأخطاء استكشاف
وإصلاحها الأخطاء استكشاف فارغة، صفحات
١٢٦مسح
المشاآل حل فارغة، صفحات

١١٦طباعة
١٢٢نسخ

صور
٤٢نسخ تحسين
٤٦الممسوح الصور تعدیل
٥٤فاآس

المشاآل حل خفيفة، صور
١٢٦ممسوحات

١٢٣نسخ
المشاآل حل داآنة، صور

١٢٦ممسوحات
١٢٣نسخ
صيانة

١٠٤الطباعة خرطوشات استبدال
١١٣الأبيض الشریط تنظيف
١٠٨الطباعة خرطوشات تنظيف
١١٢الزجاجي السطح شریط تنظيف
١٠٧الطباعة خرطوشات محاذاة

ض
٤٠الصفحة حسب ضبط
١٥٤الصوت ضغط
١٤٦ ,١٤٢ضمان
١٢التنبيه ضوء

ط
طاقة

١١٥أخطاء استكشاف
طباعة

٣١سریع طلب إدخالات
٣٣إعدادات

٣٥إلغاء
١١٦بطيئة
٦٧فاآس تقاریر
١١٥المشكلات حل

٦٨الفاآس سجلات
٣٤الوجهين على

٥٩فاآسات
١١٦المشاآل حل بطيئة، طباعة
٣٤الوجهين على طباعة
الرد رنين طریقة

٨٠المتوازي الهاتف أنظمة
٦٤تغيير

سریع طلب
٢٩إعداد فاآس، أرقام
١٣واحدة بلمسة أزرار
٤٩فاآس إرسال
١٢زر

٣١وعرض طباعة
٣٠إعداد مجموعات،

٥١مراقب طلب
٦٥نبضي طلب
٦٥نغمي طلب

ع
٦٤الرد قبل الرنات عدد
دورة (الشهر في المطبوعة الصفحات عدد

١٥١)الخدمة
٣٨النُسخ عدد

عرض
٣١سریع طلب إدخالات

Device Services التبویب علامة
٧٣)الجهاز خدمات(
)خدمات (Services التبویب علامة
،Toolbox) الأدوات صندوق(
)Windows(٧٣
١٤٣الدعم عملية

ف
فاآس

DSL، الهاتف أنظمة (إعداد
٧٨)المتوازیة

٧٥المتوازیة الهاتف أنظمة
٧٥الإعداد أنواع

٢٩إعداد سریع، طلب إدخالات
١٨ورموز نص إدخال
٤٩إرسال
,١٣٢ ,١٣١المشاآل حل إرسال،
١٣٤
٥٣متعددین مستلمين إلى إرسال
٥٩طباعة إعادة
٧٤إعداد

٥٥إعدادات

١٦٩



٦٣تغيير إعدادات،
٥٦افتراضية إعدادات
٦٦الاختبار إعداد
الهاتف أنظمة (منفصل خط إعداد

٧٨)المتوازیة
الهاتف أنظمة (مشترك هاتف خط إعداد

٨١)المتوازي
الهاتف أنظمة (مميز رنين إعداد

٨٠)المتوازي
٦٦عبر إنترنت،
بالحائط، الموجود المقبس اختبار
١٢٧فشل
فشل الهاتف، سلك توصيل اختبار

١٢٨
١٣٠فشل الخط، حالة اختبار
١٢٩فشل الطلب، نغمة اختبار
١٢٩فشل الهاتف، سلك نوع اختبار
٥٧استقبال
١٣٣ ,١٣١المشاآل حل استقبال،
٥٨احتياطي فاآس استقبال
٥٨یدوي استقبال

٥٩للاستقبال الاستقصاء
أنظمة (إعداد المكالمات، على الرد آلة

٨٨)المتوازي الهاتف
والمودم، المكالمات على الرد آلة

الهاتف أنظمة (مع مشترك
٨٩)المتوازي

٦٤الآلي الرد
٥٣المراقب الطلب
الهاتف أنظمة (إعداد صوتي، برید

٨٢)المتوازي
٥٦تباین

٦٣ترویسة
٦١تصغير
٥٦تفتيح أو تغميق
٥٦تغميق أو تفتيح
٦٧تقاریر
٦٧تأآيد تقاریر
٦٨فاآس تقاریر
٦٠توجيه
١٨مؤقت توقف
٥٢جدولة
٦١الورق حجم
٥٩الذاآرة من حذف
٦١أرقام حظر
١٢٦المشكلات حل
المكالمات على الرد آلات مشاآل حل

١٣٥
الهاتف أنظمة (إعداد ؛ISDN خط

٧٩)المتوازي
أنظمة (مع مشترك وصوت، مودم خط

٨٥)المتوازي الهاتف
٦٥الاتصال معاودة خيارات

٥٥دقة
٦٤الطریقة تغيير مميز، رنين
١٢زر

٦٨طباعة سجل،
٦٥سرعة
١٣٥جدًا قصير الهاتف سلك
٥٤صور
٥١مراقب طلب
٦٤الرد قبل الرنات عدد
١٢٧اختبار فشل

٣٠إعداد السریع، الطلب مجموعات
١٥٣مواصفات

الهاتف أنظمة (مع مشترك مودم،
٨٢)المتوازي

مشترك المكالمات، على الرد وآلة مودم
٨٩)المتوازي الهاتف أنظمة (مع
أنظمة (مع مشترك صوت، وبرید مودم

٩٣)المتوازي الهاتف
الهاتف أنظمة (إعداد ؛PBX نظام

٧٩)المتوازي
٦٥ضبط الطلب، نوع
٦٤ ,١٢الرد وضع
٥٧الأخطاء تصحيح وضع
٦٥الخطأ تصحيح وضع

یدوي فاآس
٥١ ,٥٠إرسال
٥٨استقبال

الهاتف عبر الدعم فترة
١٤٤الدعم فترة

ق
١٥)نسخ (Copy قائمة
١٥)الفاآس (Fax قائمة
١٥)الضوئي المسح (Scan قائمة
١٥التحكم لوحة قوائم،

ل
١٥١طابعة لغة،
التحكم لوحة

١٢أضواء
١٨ورموز نص إدخال
إلى ضوئيًا الممسوحة النسخ إرسال

٤٥برامج
٥٠فاآسات إرسال

١٦تغيير إعدادات،
٧٢المسؤول إعدادات
١٢الأزرار
١٥اللوائح
١٠المكان تحدید
١٥رسائل
١٤٨إزالة حامية، لوحة

٤٥من مسح
٣٧من نسخ

١٣المفاتيح لوحة
التحكم لوحة المفاتيح، لوحة

١٨ورموز نص إدخال
الخلفية الوصول لوحة

١١توضيحي رسم

م
المشاآل حل مئلة،

١٢٣نسخ
وإصلاحها الأخطاء استكشاف مائل،

١٢١طباعة
١٥٢النظام متطلبات

سریع طلب مجموعات،
٣٠إعداد

١٠٧الطباعة خرطوشات محاذاة
)Widnows( أدوات مربع

Estimated Ink تبویب علامة
Level) المقدر الحبر مستوى(

٧٣
أصلية مستندات
٤٥مسح

مسح
from a مع متوافق برنامج من

TWAIN أو WIA٤٦
OCR٤٦
٤٥برنامج إلى إرسال
٤٧إعدادات
٤٧إلغاء
١٢٤بطيئة
٤٦الصور تعدیل
١٢٥جودة
١٢٣المشكلات حل

١٢٥خطأ رسائل
٤٥التحكم لوحة من

١٥٤المسح مواصفات
ضوئي مسح

١٢إلى الضوئي المسح زر
١٣مشارآة
الجهاز مشارآة

Mac OS٩٨
Windows٩٧

الأخطاء استكشاف الورق، تغذیة مشكلات
١٢٠وإصلاحها

baud٦٥ معدل
١٥٥تنظيمية معلومات
١٥٤الضجة عن معلومات
حل مفقودة، أو صحيحة غير معلومات

١١٦المشاآل
فنية معلومات

١٥٣الفاآس مواصفات

الفهرس
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١٥٤المسح مواصفات
١٥٣النسخ مواصفات

فاآس بالحائط، الموجود الهاتف مقبس
١٢٧
٩الإصدار ملاحظات
ملصقات

٢٧تحميل
٩الإعداد ملصق
readme٩ ملف
١٥١ مواصفات منافذ،
١١المكان تحدید الفاآس، منفذ
مهام

١٦إعدادات
الطباعة مواد

HP، ١٣٩شراء طلب
مواصفات

٢٢الوسائط
١٥٤التخزین بيئة
١٥٤التشغيل بيئة

١٥٤آهربائية
١٥٢النظام متطلبات

١٥٤الرطوبة مواصفات
١٥٤الفلطية مواصفات
١٥٤التخزین بيئة مواصفات
١٥٤التشغيل بيئة مواصفات
١٥٤الحرارة درجة مواصفات

الویب مواقع
Apple٩٩
١٦١البيئية البرامج

١٣٩الأوروبية الطباعة خرطوشات
١٤٢العملاء دعم
١٣٩المستلزمات طلب

٤الاستخدام قابلية معلومات
المستلزمات إنتاجية بيانات ورقة

١٥١
مودم

الهاتف أنظمة (فاآس مع مشترك
٨٢)المتوازي

على الرد وآلة فاآس مع مشترك
الهاتف أنظمة (المكالمات
٨٩)المتوازي

أنظمة (صوتي وبرید فاآس مع مشترك
٩٣)المتوازي الهاتف
أنظمة (صوت وخط فاآس مع مشترك

٨٥)المتوازي الهاتف
هاتفي طلب مودم

على الرد وآلة فاآس مع مشترك
الهاتف أنظمة (المكالمات
٨٩)المتوازي

أنظمة (صوتي وبرید فاآس مع مشترك
٩٣)المتوازي الهاتف
أنظمة (صوت وخط فاآس مع مشترك

٨٥)المتوازي الهاتف

آمبيوتر مودم
الهاتف أنظمة (صوت برید مع مشترك

٩٣)المتوازي
الهاتف أنظمة (فاآس مع مشترك

٨٢)المتوازي
على الرد وآلة فاآس مع مشترك

الهاتف أنظمة (المكالمات
٨٩)المتوازي

أنظمة (صوت وخط فاآس مع مشترك
٨٥)المتوازي الهاتف

المشاآل حل ميل،
١٢٥مسح

ن
نسخ

legal إلى letter٤٠
٣٨بها الموصى الورق، أنواع

٣٧إعدادات
٤٣الأمر إلغاء

٤٢الفاتحة الأجزاء تحسين
٤٠تصغير
١٢٣جودة
١٢١المشكلات حل
١٢زر
٣٧التحكم لوحة من

١٥٣مواصفات
أصلية نُسخ

الآلية التغذیة وحدة (ADF تحميل
٢٠)للمستندات

١٢٢باهتة نسخ
٣٧ملونة نسخة
نص

١٨التحكم لوحة من إدخال
,١١٧وإصلاحها الأخطاء استكشاف
١٢٠

١٢٣النسخ في بقع
٤٢النُسخ تحسين
١٢٣النسخ في آامل غير
المشاآل حل النسخ، في واضح غير

١٢٣
حل المسح، بعد التعدیل یمكن لا

١٢٤المشاآل
١٢٦واضحة غير ممسوحات

OCR٤٦و ملون، نص
Mac OS نظام

٩٩الجهاز مشارآة
الفاآس مع إعداد ،PBX نظام

٧٩المتوازي الهاتف أنظمة
Windows نظام

٩٦البرامج تثبيت
المشاآل حل نقاط،

١٢٦مسح

المشاآل حل خطوط، أو نقاط
١٢٣نسخ

المشاآل حل سوداء، خطوط أو نقاط
١٢٦مسح
١٢٣نسخ

٦٥ضبط الطلب، نوع

هـ
من فاآس هاتف،

٥٠إرسال
٥٠إرسال،
٥٨استقبال

و
للمستندات الآلية التغذیة وحدة

٢٠الأصلية التسخ تحميل
)ADF( للمستندات الآلية التغذیة وحدة

٢٢المدعومة الوسائط أحجام
٢٠السعة

ورق
٣٨بها الموصى النسخ أنواع

١٣٨الانحشار
١٣٧انحشارات

٦١للفاآس ضبط حجم،
letter٤٠ إلى legal من نسخ

legal ورق
٢٤تحميل

letter ورق
٢٤تحميل
٣٨نسخ

legal بحجم ورق
٣٨النسخ

٢٤تحميل ،A4 حجم ورق
شفاف ورق

٢٧تحميل
٣٨نسخ

صور ورق
٢٥تحميل
٣٨نسخ

سم 15 × 10 بحجم صور ورق
٣٨النسخ
٢٥تحميل

٢٥تحميل ،6 × 4 بحجم صور ورق
بوصات 6 × 4 بحجم صور ورق

٣٨النسخ
وسائط

٢٢المدعومة الأحجام
٢٢المدعمة والأوزان الأنواع
٣٤المزدوجة الطباعة
٢١تحدید
٢٣الدرج تحميل

١٧١



١٢١التغذیة مشكلات حل
الآلية التغذیة وحدة (ADF سعة

٢٠)للمستندات
الصور وسائط

٢١توجيهات
٦١المرغوب غير الفاآس وضع
٥٧الأخطاء تصحيح وضع
٦٥فاآس الخطأ، تصحيح وضع

الفهرس
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