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Cisco® 1000 シリーズ サービス統合型ルータ（ISR）の一部である ISR 1100 シリーズおよ
び ISR 1100X シリーズは、Viptela® オペレーティングシステムまたは IOS XE SD-WAN オ
ペレーティングシステムを搭載しています。これらのデバイスは、WAN と包括的なセキュ
リティを組み合わせた高性能なプラットフォームです。ISR 1100 シリーズと ISR 1100X シ
リーズでは、エンタープライズグレードのプラットフォームとクラス最高の SD-WAN が統
合されています。ISR 1100 シリーズには 4 GB DRAM が、ISR 1100X シリーズには 8 GB 
DRAM が搭載されています。 

表 1. 4 GB および 8GB DRAM を搭載した SKU 

シリーズ SKU メモリ 

ISR 1100 シリーズ ISR 1100-4G 

ISR 1100-6G 

ISR 1100-4GLTENA 

ISR 1100-4GLTEGB 

4 GB DRAM 

ISR 1100X シリーズ ISR 1100X-4G 

ISR 1100X-6G 

8GB DRAM 

Cisco ソフトウェア定義型 WAN（SD-WAN）の利点は、WAN 全体に及ぶ卓越した可視性やエンドユーザーのため
の最適な接続環境を備えていること、ネットワークを保護する包括的なセキュリティ プラットフォームを利用でき
ることです。Cisco SD-WAN は、トランスポートの独立性、充実したネットワーク、セキュリティサービス、エン
ドポイントの柔軟性を提供します。 

ISR 1100 シリーズおよび ISR 1100X シリーズ ルータは、リモートオフィス、ブランチオフィス、キャンパス、
データセンターなど、サイトの境界に配置されるプラットフォームとして提供されています。多様な WAN トランス
ポートが混在する環境で、セキュアな仮想オーバーレイネットワークを構築できる製品です。 

 

  
ISR 1100-4G 

 

  
ISR 1100-6G 
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ISR 1100-4GLTE 

 

  
ISR 1100X-4G 

 

  
ISR 1100X-6G 

Cisco ISR 1100 および ISR 1100X シリーズ ルータの発注 

表 2. アクセサリおよび SFP 

  ISR1100-4G、ISR1100X-4G ISR1100-6G、ISR1100X-6G ISR1100-4GLTE  

アクセサリ 外部アダプタ 30W 341-100891-01 30W 341-100891-01 30W 341-100891-01 

電源ケーブル 地域により異なる 地域により異なる 地域により異なる 

イーサネット 
ケーブル 

ETH-S-RJ45 ETH-S-RJ45 ETH-S-RJ45 

  CAB-CONAUX  

コンソール ケーブル CAB-CONAUX CAB-CONAUX CAB-CONAUX 

 CAB-CONSOLE-RJ45 CAB-CONSOLE-RJ45 CAB-CONSOLE-RJ45 
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  ISR1100-4G、ISR1100X-4G ISR1100-6G、ISR1100X-6G ISR1100-4GLTE  

 LTE アダプタ - - LTE-ADPT-SM-TF 

磁気アンテナ エクス
テンション ベース 

- - LTE-AE-MAG-SMA 

LTE SMA ダイポー
ルアンテナ 

  LTE-ANTM-SMA-D 

SFP 10/100/1000 
Base-T 

- GLC-TE 

VIP-SFP-1GE-BASET 

- 

1GE – LX - GLC-LH-SMD 

VIP-SFP-1GE-LX 

- 

1GE – SX - GLC-SX-MMD 

VIP-SFP-1GE-SX 

- 

表 3. SD-WAN およびルーティング向け Cisco DNA ライセンス 

プラット
フォーム 

ライセンス
階層 

10 Mbps 15 Mbps 25 Mbps 50 Mbps 100 Mbps 250 Mbps 

ISR 1100-4G 

ISR 1100X-4G 

ISR 1100-4GLTE 

Cisco DNA 
Premier 

      

Cisco DNA 
Advantage 

      

Cisco DNA 
Essentials 

      

ISR 1100-6G 

ISR 1100X-6G 

Cisco DNA 
Premier 

      

Cisco DNA 
Advantage 

      

Cisco DNA 
Essentials 

      

● 期間：Essentials/Premier（3 年または 5 年） 

◦ Advantage（3 年または 5 年または 7 年） 

● ホスティング：オンプレミスまたはクラウド  

● 階層：Essential、Advantage、または Premier 



 

© 2021 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 6/13 ページ 

● 帯域幅階層：  

◦ ISR 1100-4G/4GLTE、ISR 1100X-4G：10 ～ 100 Mbps の帯域幅階層 

◦ ISR 1100-6G、ISR 1100X-6G：25〜250 Mbps の帯域幅階層 

SD-WAN およびルーティング向け Cisco DNA サブスクリプションの詳細については、
https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/software/dna-subscription-wan/index.html を参照してください。 

Cisco Commerce（CCW）で注文する手順 

● ISR1100-6G（または ISR1100-4G/4GLTEGB/4GLTENA または ISR1100X-4G/6G）を検索し、見積書に追
加（[Add]）します。[Edit Options] をクリックします。 

 

  
CCW SKU の検索と追加スクリーンショット 

https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/software/dna-subscription-wan/index.html


 

© 2021 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 7/13 ページ 

● 電源ケーブルとアクセサリ（イーサネットケーブルとコンソールケーブル）を選択します。電源ケーブルは
必須であり、お客様は各国の要件に基づいてリストから電源ケーブルを選択する必要があります。 

 

  
CCW 電源ケーブルおよびアクセサリ発注スクリーンショット 

● リストから必要に応じてトランシーバを選択します（ISR1100-6G および ISR1100X-6G にのみ適用）。 

 

  
CCW トランシーバ発注スクリーンショット 
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● オプション：ISR1100 および ISR1100X シリーズ ルータの 19 インチラックマウントを選択します。 

 

  
CCW ラックマウント発注スクリーンショット 

● Viptela OS リリースと IOS XE SD-WAN リリースのどちらかを選択します（Viptela OS のリリースバージョ
ンは 1100 と 1100X で異なります）。 

 

  
CCW オペレーティングシステムの選択スクリーンショット 
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● Cisco DNA サブスクリプションの SKU を選択します。これには、クラウドとオンプレミスの区別、帯域幅
階層およびサブスクリプション期間が含まれます。 

 

  
CCW サブスクリプション ライセンス発注スクリーンショット 

Cisco Solution Support（有料サポート）は、デフォルトのシスコサポートサービスです。ただし、Cisco Solution 
Support は必須ではありません。お客様はこのソフトウェアの購入時に付属しているシスコのサブスクリプション組
み込みソフトウェアサポート（無料サポート）も利用できます。 

Cisco Solution Support は、今日の複数製品、複数ベンダーのネットワーク環境に合わせて構築されたプレミアム
サポートであり、以下を実現します。 

● 一次連絡窓口によるソリューション環境全体の一元的なサポート 

● ソリューション、製品、相互運用性のエクスペリエンス 

● お客様が問題を特定してケースをオープンする必要なし 

● 重大度 1 および 2 のケースに対する 30 分以内のサービス応答目標 

● 製品サポートケース全体にわたるケース処理の優先順位付け 

● 製品サポートチーム間の調整（シスコと Solution Support アライアンス・パートナー） 

● 問題がどこにあるかにかかわらず、最初のコールから解決までの複数製品、複数ベンダーにわたる問題管理
の説明責任 

Cisco Solution Support の詳細については、www.cisco.com/go/solutionsupport を参照してください。 

http://www.cisco.com/go/solutionsupport
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シスコのサブスクリプション組み込みソフトウェアサポートには以下が含まれています。 

● オンラインツールと Web ケースの送信を通じてサポートとトラブルシューティングを利用できます。ケース
の重大度またはエスカレーション ガイドラインは適用されません。 

● お客様が電話で連絡、または Web ケースを送信してアプリケーション ソフトウェアの使用やトラブル
シューティングの問題の解決を Cisco Technical Assistance Center（TAC）が 1 日 24 時間、週 7 日間サ
ポートします。 

● www.cisco.com にアクセスしてシスコ製品に関する有要な技術情報や一般的な情報を得たり、シスコのオン
ライン Software Center ライブラリにアクセスしたりできます。 

お客様が Cisco Solution Support（デフォルト）からシスコのサブスクリプション組み込みソフトウェアサポートに
変更を希望する場合は、選択されたサブスクリプションに基づくオンプレミス サブスクリプション ライセンス/クラ
ウド サブスクリプション ライセンスの下で、対応する組み込みのオンプレミス/クラウドサポート SKU
（Essentials/Advantage/Premier）を選択することにより、変更可能になります。 

 

  
組み込みソフトウェアサポートの選択 

http://www.cisco.com/
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● 必要に応じて、リストから [Umbrella SIG Buy] を選択します。[Umbrella SIG Buy More] は、[Cisco DNA 
Premium Subscription] を選択した場合にのみ選択できます。 

 

  
CCW Umbrella SIG 追加購入の発注スクリーンショット 

● 設定の完了後、[Done] をクリックして、設定が有効かどうかを確認します。発注するには有効な設定が必要
です。 

 

  
警告およびエラーメッセージの確認 
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インストール ガイド 

Cisco 1000 シリーズ ISR ハードウェアおよびソフトウェアのインストールガイドについては、
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#インストールおよ
びアップグレードガイド を参照してください。 

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#設定ガイド 

シスコおよびパートナーの提供サービス 

シスコとシスコ認定パートナーが提供するサービスは、ブランチオフィス展開のコスト削減と複雑さの軽減に役立ち
ます。Cisco 1000 シリーズ ISR の Cisco Smart Net Total Care® テクニカルサポートは、1 回契約または年間契約
ベースでご利用いただけます。サポートオプションは、ヘルプデスクからプロアクティブなオンサイトコンサルティ
ングまで多岐に渡ります。 

詳細については、https://www.cisco.com/c/en/us/services/overview.html を参照してください。 

発注情報 

購入方法については、シスコの「購入案内」のページを参照してください。ソフトウェアをダウンロードするには、
Cisco Software Center にアクセスしてください。 

詳細情報 

Cisco 1000 シリーズ ISR の詳細については、https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/routers/1000-series-
integrated-services-routers-isr/index.html にアクセスするか、最寄りのシスコ代理店にお問い合わせください。 

Cisco Capital 

目的達成に役立つ柔軟な支払いソリューション 

Cisco Capital により、目標を達成するための適切なテクノロジーを簡単に取得し、ビジネス変革を実現し、競争力
を維持できます。総所有コスト（TCO）の削減、資金の節約、成長の促進に役立ちます。100 ヵ国あまりの国々で
は、ハードウェア、ソフトウェア、サービス、および他社製製品を購入するのに、シスコの柔軟な支払いソリュー
ションを利用して、簡単かつ計画的に支払うことができます。詳細はこちらをご覧ください。 

シスコライセンスの概要については詳しくは、cisco.com/go/licensingguide を参照してください。 

 

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%81%8A%E3%82%88%E3%81%B3%E3%82%A2%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%B0%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%89%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%81%8A%E3%82%88%E3%81%B3%E3%82%A2%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%B0%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%89%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%B9%E3%83%88%E3%83%BC%E3%83%AB%E3%81%8A%E3%82%88%E3%81%B3%E3%82%A2%E3%83%83%E3%83%97%E3%82%B0%E3%83%AC%E3%83%BC%E3%83%89%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#%E8%A8%AD%E5%AE%9A%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/routers/1110-integrated-services-router/model.html#%E8%A8%AD%E5%AE%9A%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89
https://www.cisco.com/c/en/us/services/overview.html
https://www.cisco.com/web/ordering/root/index.html
https://software.cisco.com/download/navigator.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/routers/1000-series-integrated-services-routers-isr/index.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/products/routers/1000-series-integrated-services-routers-isr/index.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/buy/payment-solutions.html
https://cisco.com/go/licensingguide
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