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INSTALLATION AND CARE GUIDE

PULL-DOWN KITCHEN FAUCET

Questions, problems, missing parts?
Before returning to the store, call Glacier Bay Customer Service
8 a.m. - 7 p.m., EST, Monday - Friday
9 a.m. - 6 p.m., EST, Saturday
1-855-HD-GLACIER

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

THANK YOU
We appreciate the trust and confidence you have placed in Glacier Bay through the purchase of this kitchen
faucet. We strive to continually create quality products designed to enhance your home. Visit us online to see
our full line of products available for your home improvement needs. Thank you for choosing Glacier Bay!
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Important Information

o Observe all local plumbing and building codes.
o Cover the drain in your sink to avoid losing parts.
o Review the care and cleaning section included in this guide.

Warranty

LIMITED LIFETIME WARRANTY

Glacier Bay products are manufactured with superior quality standards and workmanship and are backed by our
limited lifetime warranty. Glacier Bay products are warranted to the original consumer purchaser to be free of
defects in materials or workmanship. We will replace FREE OF CHARGE any product or parts that prove defective.
Simply return the product / part to any of The Home Depot retail locations or call 1-855-HD-GLACIER (1-855-
434-5224) to receive the replacement item. Proof of purchase (original sales receipt) from the original consumer
purchaser must be made available for all Glacier Bay warranty claims.

This warranty excludes incidental / inconsequential damages and failures due to misuse, abuse or normal wear and
tear. This warranty excludes all industrial, commercial & business usage, whose purchasers are hereby, extended

a five year limited warranty from the date of purchase, with all other terms of this warranty applying except the
duration of the warranty.

Some states and provinces do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the
above limitations may not apply to you. This warranty gives you specific legal rights and you may also have other
rights that vary from state to state and province to province. Please see a store or contact 1-855-HD-GLACIER for
more details.

Pre-Installation

PLANNING INSTALLATION

Before you begin to install this product, ensure that all parts are present. Compare parts with the package
contents list. If any part is missing or damaged, do not attempt to install the product. Contact customer service for
replacement parts.

TOOLS AND HARDWARE REQUIRED

@
Adustable TN T oorne

wrenches

Silicone




Pre-Installation (continued)

PACKAGE CONTENTS

‘ﬂ NOTE: *ltems come pre-assembled.

Part | Description Quantity Part | Description Quantity
A Faucet assembly 1 G Weight 1
B* Pull-down spray 1 H* | Weight clip 1
C Deck plate 1 I* OQutlet hose 1
D Putty plate 1 J* Water supply line 2
E FastMount™ 1 K* Pull-down spray hose 1
F Quick connector 1 L* Cap 1
3 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.



Installation

1

Installing the faucet assembly

CAUTION: Always turn off the water supply before
removing an existing faucet or replacing any part of a
faucet. Open the faucet handle to relieve water pressure
and ensure that the water is completely shut off.

m}

m}

m}

Shut off the water supply. Remove the old faucet.
Clean off the mounting surface.

WITHOUT DECK PLATE: Insert the outlet hose (1),
water supply lines (J) and pull-down spray hose
(K) through the mounting hole in the sink until the
faucet assembly (A) sets on top of the sink (not
included).

O

WITH DECK PLATE: Place a bead of clear silicone
sealant (not included) around the base of the
putty plate (D). Align the hole in the putty plate
(D) and deck plate (C) with the mounting hole in
the sink (not included). Insert the outlet hose (I),
water supply lines (J) and pull-down spray hose
(K) through the deck plate (C) and mounting hole
in the sink until the faucet assembly (A) sets on
top of the deck plate (C).




Installation (continued)

2 Securing the faucet assembly 3 Installing the weight

]

From underneath the sink, secure the faucet o Install the weight (G) through the pull-down spray
assembly (A) to the sink with the FastMount™ hose (K).

(B). o Insert the weight clip (H) at the weight sticker on
Push the FastMount™ (E) up over the threads the pull-down spray hose (K) and slide the weight
until it stops against the bottom of the sink, (G) down onto the clip (H).

then turn clockwise to tighten.

<

XK

XX

0

%
ha%!

o

RS

X

XX

]

)

oo

i—K

=

=

=

- Weight
§ sticker
=

=

=

R

0

4

L£3
X0
\

%%
02!

5 HOMEDEPQT.COM/GLACIERBAY
Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.



Installation (continued)

4 Attaching the quick connector

Remove the cap (L) from the outlet hose (1).

Attach the quick connector (F) to the outlet hose
(1). Pull down the quick connector (F) to ensure it
is secure.

5 Connecting supply lines

CAUTION: Ensure the supply lines do not kink, twist or
bend into a “V” or “L” shape during installation. Do not use
if there are visible signs of damage.

o Use two adjustable wrenches to connect and
tighten the supply lines (J) to the supply valves.

o Connect the red supply line to the hot water
supply valve.

o Connect the blue supply line to the cold water
supply valve.
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Operation

1 Checking for leaks

o Ensure the handle is in the off position. Turn the
hot and cold water supplies on and check all
connections for leaks. If leaks are discovered,
check the connections to ensure they are tight
and properly secured.

o Detach the pull-down spray (B) from the pull-
down spray hose (K). Hold the pull-down spray
hose (K) firm to prevent it from retracting into the
faucet body (A).

o Lift the handle to allow the water to run for
approximately one minute. This flushes away any
debris that could damage the internal parts.

o Turn the water off and reattach the pull-down
spray (B).

2 Removing the quick connector

CAUTION: Use caution when removing the quick
connector hose to prevent cutting your hands.

o Ifitis necessary to remove the quick
connector (F), push the quick connector
housing up, hold the housing together
and pull down.

7 HOMEDEPQT.COM/GLACIERBAY
Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.



Care and Cleaning |

o To clean, wipe down with a damp cloth and towel dry.

o Do not use abrasive cleaners, steel wool, or harsh chemicals when cleaning this faucet, or the warranty will

be voided.

Troubleshooting

B

listed below.

NOTE: Refer to the service parts section in this manual
for a detailed drawing showing the location of the parts

Problem Possible Cause Solution
There are leaks from the o The bonnet nut is loose. o Tighten the bonnet nut.
handle. o The 0-ring on the cartridge is o Clean or replace the O-ring.
dirty or damaged.
The aerator leaks orhasa | o The aerator is dirty or mis- o Remove the aerator and check for debris.
reduced water flow. fitted. o Remove the cartridge and check for
o The cartridge may be clogged. debris.
o Ensure the aerator is properly installed.
There are leaks from o The connection between the o Tighten the connection between the pull-
the hose underneath the pull-down spray and pull-down down spray and pull-down spray hose.
deck. spray hose may be loose.
The hose does not retract. | o The weight is not installed in o Reinstall or readjust the weight.
the correct position. o Check under the sink to ensure the pull-
o The pull-down spray hose is down spray hose is not obstructed.
obstructed.
The water pressure is low. | o The quick connector may be o Turn off the water supply and disconnect
clogged with debris. the quick connector from the outlet hose.
o Disconnect the quick connector from the
pull-down spray hose and flush under
running water.
o Reattach the quick connector to the
outlet hose.
o Test water flow. If water pressure is still
low then replace the quick connector.
There is no hot or cold o The hot or cold water supply o Ensure hot and cold water supply lines

water.

lines may be kinked or twisted.

are not kinked or twisted. Reinstall the
supply line if necessary.




Service Parts

Product ID tag can be found ——&

on the hot supply line.

|
i

1\

NOTE: Many replacement cartridges, aerators,

your local The Home Depot store or online at

HOMEDEPOT.COM.

ﬂ and drain assemblies can be purchased at

Part | Description Part No. Part | Description Part No.
1 | Handle Cap Assembly A66D558 8 | Pull-Down Spray Head A568017N*
2 | Metal Handle A662359-2* 9 | Cover Plate & Putty Plate A667003*
3 | Trim Ring A103062* 10 | FastMount™ A527115
4 | Adjusting Ring A104072 11 | Spray Hose A515210N*
5 | Ceramic Disc Cartridge A507348N 12 | Hose Adaptor Assembly A663123N
6 | Sleeve A032172GD 13 | Weight A527114
7 | Clip A012318GD

* Specify finish

HOMEDEPQT.COM/GLACIERBAY
Please contact 1-855-HD-GLACIER for further assistance.




GLACIER BAY

Questions, problems, missing parts?
Before returning to the store, call Glacier Bay Customer Service
8 a.m. - 7 p.m., EST, Monday - Friday
9 a.m. - 6 p.m., EST, Saturday
1-855-HD-GLACIER
HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Retain this manual for future use.
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GUIDE D’INSTALLATION ET D’ENTRETIEN

ROBINET DE CUISINE AVEC BEC EXTENSIBLE

Questions, problémes, piéces manquantes? Avant de retourner au magasin,
appelez le service a la clientéle de Glacier Bay
de 8h a 7h, heure normale de I’Est, du lundi au vendredi
de 9h a 6h, heure normale de I'Est, samedi

1-855-HD-GLACIER

HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

MERCI
Nous apprécions la confiance que vous avez placée dans Glacier Bay par I’achat de ce robinet de cuisine. Nous nous
efforgons continuellement de créer des produits de qualité congus pour améliorer votre maison. Visitez-nous en ligne pour
voir notre gamme compléte de produits disponibles pour vos besoins de rénovation. Merci d’avoir choisi Glacier Bay!
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Information Importante |

5 Respecter tous les codes de plomberie et de batiment locaux.
B Couvrir le drain de lavabo pour éviter de perdre des piéces.
9 Consulter la section de soins et de nettoyage inclus dans ce guide.

Garantie |

GARANTIE A VIE LIMITEE

Les produits Glacier Bay sont fabriqués avec des normes de qualité supérieure et sont soutenus par notre garantie
a vie limitée. Les produits Glacier Bay sont garanties a I’acheteur original d’étre exempt de vices de matériaux

ou de fabrication. Nous remplacerons GRATUITEMENT tout produit ou piéce qui s’averera étre défectueuse. Tout
simplement retourner le produit/piéce a I'un des magasins Home Depot ou composez le 1-855-HD-GLACIER
(1-855-434-5224) pour recevoir un article de remplacement. Une preuve d’achat (facture originale) de I'acheteur
original doit étre mise a la disposition de toute réclamation de Glacier Bay.

Cette garantie exclut tous dommages directs ou indirects et toutes défectuosités découlant d’une mauvaise utili-
sation ou d’une utilisation abusive ou de I'usure et de la détérioration normales. Cette garantie exclut tout usage
industriel, commercial et d’affaire, dont les acquéreurs ont par les présentes, étendu une garantie limitée de cinq
ans a partir de la date d’achat, avec toutes les autres conditions de cette garantie sauf la durée de la garantie.

Certains états et provinces n’autorisent pas I'exclusion ou la limitation de dommages circonstanciels ou
conséquents, dans ce cas, cette disposition ne s’appliquerait pas. Cette garantie vous donne des droits Iégaux
spécifiques et vous pouvez également avoir d’autres droits, qui varient d’une province a I'autre. Veuillez visiter un
magasin ou appeler le 1-855-HD-GLACIER pour plus de détails.

Pré-installation

PLANIFICATION DE L'INSTALLATION
Avant de commencer a installer ce produit, s’assurer que toutes les pieces sont présentes. Comparez les pieces

avec la liste de contenu du paquet. Si une piéce est manquante ou endommagée, ne tentez pas d’assembler ce
produit. Contactez le service a la clientéle pour des pieces de rechange.

OUTILS ET PIECES REQUIS

)
Cié 2 T Lunettes Mastic

molette sécurité




Pré-installation (suite)

CONTENU DE U'EMBALLAGE

‘ﬂ NOTA: *Les articles sont préassemblés.

Pieza | Descripcion Cantidad Pieza | Descripcion Cantidad
A Corps du robinet 1 G Poids 1
B* Douchette rétractable 1 H* Bague du poids 1
C Plaque décorative 1 I* Boyau d’évacuation 1
D Plaque de mastic 1 > Conduite d’alimentation en eau 2
(préassemblé)

E FastMount¢ 1

K* | Tuyau de douchette rétractable 1
F Raccord rapide 1

L* Capuchon 1

3 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Veuillez contacter le 1-855-HD-GLACIER pour une
assistance supplémentaire.



Installation

1

Installation du robinet

PRECAUTION : Couper toujours I'alimentation en eau
avant d’enlever le robinet existant ou de remplacer des
piéces. Ouvrir le robinet pour réduire la pression d’eau et
s’assurer que I'ali ion est fermée.

[m}

Fermez I'alimentation d’eau. Enlevez le robinet
existant et les conduites d’eau, si nécessaire.

Nettoyer la surface de montage.

SANS PLAQUE DECORATIVE : Insérer le boyau
d’évacuation (I), les conduites d’alimentation en
eau (J) et le tuyau de douchette rétractable (K)
dans le trou de montage de I’évier jusqu’a ce que
le corps du robinet (A) repose sur le dessus de
I’évier (non inclus).

O

AVEC PLAQUE DECORATIVE : Placer une bille de
scellant a la silicone transparent (non inclus)
autour de la base de la plaque de mastic (D).
Placer le trou de la plaque de mastic (D) et de la
plaque décorative (C) sur le trou de montage de
I’évier (non inclus). Insérer le boyau d’évacuation
(1), les conduites d’alimentation en eau (J) et le
tuyau de douchette rétractable (K) dans le trou
de la plaque décorative (C) et le trou de montage
de I’évier jusqu’a ce que le corps du robinet (A)
repose sur le dessus de la plaque décorative (C).




Installation (suite)

2 Fixation du corps du robinet

o Sous I'évier, fixer le corps du robinet (A) a I'évier
a Iaide du dispositif FastMount® (E).

o Pousser le dispositif FastMount“® (E) par-dessus
le filetage jusqu’a ce qu’il touche le fond de
I’évier, puis tourner dans le sens des aiguilles
d’une montre pour serrer.

-
I

il

3 Installation du poids

o Installer le poids (G) sur le tuyau de douchette
rétractable (K).

o Insérer la bague du poids (H) sur 'autocollant du
poids sur le tuyau de douchette rétractable (K) et
glisser le poids (G) sur la bague (H).
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Veuillez contacter le 1-855-HD-GLACIER pour une
assistance supplémentaire.



Installation (suite)

4

Installation du connecteur
rapide
Retirez le capuchon du boyau d’évacuation (l).

Attachez le connecteur rapide (F) au flexible ().
Tirez sur le connecteur rapide (F) pour assurer
que le raccordement est bien serré.

Raccordement des conduites
d’alimentation en eau

MISE EN GARDE: Assurez les tuyaux d’alimentation
ne sont pas tordus, déformés ou pliés en V ou en L lors
d’installation. Ne pas utiliser si le tuyau présente des

signes visibles de dommages.

o Utilisez une clé a molette pour raccorder et
serrer les tuyaux d’alimentation en eau aux
vannes d’alimentation.

o Connectez le tuyau d’alimentation rouge a la
vanne d’alimentation en eau chaude.

o Connectez le tuyau d’alimentation bleu a la
vanne d’alimentation en eau froide.




Opération

1 Recherche de fuites

o S’assurer que la manette est en position fermée.
Ouvrez I'alimentation en eau chaud et froid pour
vérifier qu’il n’y a pas de fuite aux raccordements.
En cas de fuite, vérifiez les raccords pour
s’assurer qu’ils sont bien serrés et correctement

attachés.

Enlevez la bec extensible (B) du tuyau de bec
extensible (K). Tenez le tuyau de douchette
rétractable (K) fermement pour ’'empécher de se
rétracter dans le corps du robinet (A).

Soulevez la manette pour permettre a I'eau de
s’écouler pendant environ une minute. Ceci sert a
évacuer tous débris qui pourraient endommager
les piéces internes.

Fermez I'eau et remettez la bec extensible (B) en
place.

2 Retrait du raccord rapide

S’il est nécessaire d’enlever le
connecteur rapide, pousser le boitier

MISE EN GARDE: Lorsqu’un débit irrégulier
ou faible se produit, veuillez suivre ces étapes
pour nettoyer le filtre situé a I'intérieur de la
douchette.

[}

vers le haut, tenir le tout, puis tirer vers
le bas.

7 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Veuillez contacter le 1-855-HD-GLACIER pour une
assistance supplémentaire.



Entretien et nettoyage |

o Pour nettoyer, essuyer avec un chiffon humide, puis sécher avec un linge.

o Ne pas utiliser de nettoyants abrasifs, de laine d’acier ou de produits chimiques puissants pour nettoyer ce
robinet, sinon la garantie est annulée.

-
Dépannage

REMARQUE: Se reporter a la section des piéces

du présent manuel qui comprend un schéma détaillé

indiquant I'empl; des piéces indiquées ci-dessous.

abajo.
Problema Posible causa Solucion
Les manettes fuient. o Lecrou de chapeau est desserre. o Serrer le contre-ecrou.

o Le joint torique de la cartouche est | o Nettoyez ou remplacez le joint torique.
sale ou endommage.
Laerateur fuit ou le o Laerateur est sale ou mal mis. o Enlevez I'aérateur et vérifier pour des
it d’ reduit. N . gbris dans les écran I’aérateur.

debit d’eau est reduit o La cartouche peut étre bouchée. débris dans les écrans de I'aérateu

o Enlever la cartouche et vérifier qu’elle
n’est pas bouchée par des particules.

o S’assurer que I'aerateur est correctement
installe.

Il'y a des fruites du o Leraccordement entre la bec o Serrez le raccord entre la bec extensible

tuyau sous I'évier. extensible et le tuyau de bec et le tuyau de bec extensible.
extensible peut étre desserré.

Le tuyau ne s’escamote | o Le poids n’est pas installé a sa o Réinstallez ou réajustez le poids.

S. osition appropriée. . -
pa pos approprie o Vérifiez sous I'évier pour assurer le tuyau
o Le tuyau de bec extensible est de bec extensible ne soit pas obstrué.

obstrué.

La pression d’eau est o Le connecteur rapide est obstrué o Fermez I'alimentation en eau et

faible. par des débris. débranchez le connecteur rapide du

boyau d’evacuation.

o Debranchez le connecteur rapide du tuyau
de douchette rétractable et le nettoyez
sous I’eau courante.

o Remettez le connecteur rapide au boyau
d’évacuation.

o Vérifiez I'écoulement d’eau. Si la pression
d’eau est encore faible, changez le
connecteur rapide.

Il n’y a pas d’eau o Dévissez le connecteur rapide o Assurez les conduites d’alimentation en

chaude ou froide.

du tuyau de bec extensible et le
nettoyez sous I’eau courante.

eau chaude et froide ne sont pas pliés ou
tordus. Réinstallez le tuyau d’alimentation
en eau au besoin.




Piéces de rechange |

REMARQUE: Plusieurs des cartouches de
rechange,des et des assemblages de vidange
sont en vente magasin Home Depot local ou en

|
i

ligne 8 HOMEDEPOT.COM.

=
Les étiquettes
d’identité du robinet se
trouvent sur la % 9
ligne d’alimentation a / :'_
I’'eau chaude.
Pieza| Descripcion Pieza No. Pieza| Descripcion Pieza No.
1 As’sem_blage poignée A66D558 7 | Bague A012318GD
métallique
2 | Manette en métal A662359-2* 8 | Douchette AS68017N
3 | Capuchon décoratif A103062* 9 | Applique et plaque de mastic A667003
MC
4 | Lanneau de réglage A104072 10 | FastMount AS27115
. 11 | Flexible de douchette A515210N*
5 g:;‘r’r‘]‘gl‘;a disque en A507348N :
12 ﬁssemblage d‘adaptateur de AG63123N
6 | Manchon A032172GD oyau
13 | Poids A527114
*Préciser le fini
9 HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Veuillez contacter le 1-855-HD-GLACIER pour une
assistance supplémentaire.



GLACIER BAY

Questions, problemes, pieces manquantes? Avant de retourner au magasin,
appelez le service a la clientéle de Glacier Bay
de 8h a 7h, heure normale de I’Est, du lundi au vendredi
de 9h a 6h, heure normale de I’Est, samedi
1-855-HD-GLACIER
HOMEDEPOT.COM/GLACIERBAY

Conservez ce manuel pour référence future.



